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RESUMO

CRUZ, S.R. Satisfacdo dos Alunos dos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio nas
Relagdes Interpessoais: Contribui¢fes da Psicologia Positiva. 2015. 71f. Dissertacdo
(Mestrado em Educacdo Agricola). Instituto de Agronomia, Universidade Federal Rural do
Rio de Janeiro, Seropédica, Rio de Janeiro, 2015.

Estapesquisa ocorreu no Instituto Federal Fluminense —campus Bom Jesus do ltabapoana e
teve como objetivo investigar a satisfacdo dos alunos nas relagdes interpessoais, dentro do
campus, a partir das contribuigdes da Psicologia Positiva.As preocupacfes existentes no
ensino técnico profissional agricola com a finalidade de amenizar o distanciamento entre a
teoria e a préatica e entre as realidades da escola e as do mundo do trabalho vém alcangando
destaques entre os profissionais de ensino que atuam nas escolas técnicas agricolas brasileiras.
A escola precisa ser dinamica, atraente e estar preparada para formar cidaddos criativos e
criticos dispostos a assumir desafios. Além disto, o espaco escolar é palco e constroi algo
muito valioso: as relac6es. A Psicologia Positiva volta-se para as emogdes positivas, virtudes
e forcas pessoais, tornando-se uma ciéncia que se ocupa com as caracteristicas individuais,
com as instituicdes positivas, e com a experiéncia positiva dos seres humanos, priorizando
seus aspectos funcionais. Como consequéncia, melhoram-se as relacfes de amizade, a saude
fisica, 0 amor e a realizacdo pessoal, pois, quando estamos felizes, pensamos menos em nos
mesmos e passamos a olhar o outro e partilhamos aquilo que temos de melhor. A
fundamentacéo teorica baseou-se em pesquisadores sobre Psicologia Positiva. A pesquisa foi
de abordagem qualitativa na medida em que busca a subjetividade nas respostas dos
participantes. A metodologia contou com 60 alunos, de ambos o0s sexos, faixa etaria entre 15 e
18 anos, das 22 e 32 séries dos Cursos Técnicos Integrados. O instrumento utilizado foi um
questionario com perguntas abertas. As respostas foram categorizadas de acordo com a
analise de conteido de Bardin. Foram resguardados todos os principios éticos de pesquisa
com seres humanos. Dos alunos pesquisados, 47,00 % mostraram satisfeito, enquanto 33,00%
afirmaram que ndo estdo satisfeitos com as relacdes interpessoais dentro do campus, e que
precisam melhorar. Outras respostas apontaram que as atividades de lazer ativo geram
satisfacdo, num total de 45,90%, corroborando com a literatura, que aponta que estas
ocupacdes sdo prazerosas, facilitam atingir o flow. O resultado teve significacdo préatica para
aplicacdo de estratégias interventivas que possam utilizar as experiéncias positivas, como
recurso para a melhoria das relacGes dentro do campuse garantia de avancos na qualidade de
vida pessoal e profissional da comunidade escolar.

Palavras chave: Satisfacdo, RelacBes Interpessoais, Psicologia Positiva, Flow.



ABSTRACT

CRUZ, S. R. Satisfaction Student Course Integrated Technical High School in the
Interpersonal Relations: Contributions of Positive Psychology. 2015 71f. Thesis (MS in
Agricultural Education). Institute of Agronomy, Rural Federal University of Rio de Janeiro,
Seropédica, Rio de Janeiro, in 2015.

This research took place in the Federal Fluminense Institute - campus Bom Jesus do
Itabapoana and aimed to investigate the satisfaction of students in interpersonal relationships
within the campus, from the contributions of Positive Psychology. The existing concerns in
the agricultural vocational technical education in order to alleviate the gap between theory and
practice and between the school and the realities of the working life have achieved highlights
among education professionals working in Brazilian's technical education farming
schools. The school needs to be dynamic, flexible and attractive. It also must be prepared to
form creative and critical citizens who are willing to take challenges. The school should be
well structured too and perform functions that meet the needs of their students. And in
addition to these features, the school is an area where something very valuable is built:
relationships. The Positive Psychology turns itself to the positive emotions, virtues and
personal strengths to become a science that deals with the individual characteristics with the
positive institutions, and the positive experience of human beings, prioritizing its functional
aspects. Thus, improve the relations of friendship, physical health, love and personal
fulfilment, because when we are happy we think less of ourselves and start to look each other
and share what we have to offer. The theoretical framework was based on researchers on
Positive Psychology. The research had a qualitative approach seeking subjectivity in the
responses of the participants. The methodology included 60 students, of both sexes, aged
between 15 and 18, from 2nd and 3rd year of the Technical Integrated Education. The
instrument was a questionnaire with open questions. Responses were categorized according to
Bardin's content analysis. All ethical principles of human research were respected during this
research. From the students surveyed, 47.00 % showed satisfaction while 33.00% said they
are not satisfiedwith the interpersonal relationships within the campus, and they need to
improve.Other responses indicated that the active leisure activities generate satisfaction,
totaling 45.90%, supporting the literature which suggests that these occupations are
pleasurable, facilitate reaching the flow. The result had practical significance for application
of interventional strategies that could use the positive experiences as a resource for improving
relations on campus and to guarantee the improvement of personal and professional life of the
whole school community.

Key words: Satisfaction, Interpersonal Relations, Positive Psychology,Flow.
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1. INTRODUCAO

Esta pesquisa foi realizada no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
Fluminense — campus Bom Jesus do Itabapoana (IFF), que esta localizado na regido do
Noroeste Fluminense do municipio de Bom Jesus do Itabapoana, com distancia de 3 km do
centro da cidade. Foi criado em 09 de abril de 1970, pela Decisdo n° 45/70, do Conselho
Estadual de Educagdo do Rio de Janeiro, como “Centro Rural Universitario de Treinamento e
Ac¢do Comunitaria (CRUTAC)”, com o objetivo de interiorizar as atividades de extensdo da
Universidade, com capacidade para 100 alunos e atividade fim de educar e ofertar curso
profissionalizante de nivel secundario as comunidades circunvizinhas e demais estudantes
que migravam de vérias localidades do Estado, buscando aprimorar o conhecimento pratico a
teoria, visando a qualificacdo profissional.

Pela trajetéria de um periodo de vinte e seis anos trabalhando com Educacdo, tive a
oportunidade de exercer varios tipos de atividades como regente em escola multisseriadas da
zona rural deste municipio, por trés anos, quando surgiu, em 1990, um concurso de remocao,
e vim trabalhar na zona urbana. Pude refletir sobre as diferentes formas em que os estudantes
se relacionam com os professores. Anos depois, passei a atuar nas areas administrativas de
ensino da Rede Publica Municipal, onde fui diretora de escola por 8 anos consecutivos, que
me permitiram vivenciar as dificuldades por que passam todos 0s atores pertencentes ao corpo
docente, discente e administrativo de uma escola quanto as relagdes interpessoais.

Algumas experiéncias vividas no decorrer destes anos serviram de base para que eu
pudesse aprofundar minhas reflexdes quanto as relacdes interpessoais presentes em todo
espaco académico.

Feitas estas consideragfes, surgiu o interesse em desenvolver esta pesquisa a partir do
momento que realizei o Servico de Orientadora Educacional no campus Bom Jesus, a partir de
mar¢o de 2006, onde atuei com os alunos e professores dos Cursos Técnicos Integrados ao
Ensino Médio. Varias foram as funcdes que exerci dentro do campus, estando sempre em
contato tanto com discentes quanto com docentes. Estas funcbes contribuiram positivamente
para minha experiéncia profissional. Tive oportunidade de dialogar com muitos discentes,
docentes e equipe gestora, onde percebi algumas situacdes preocupantes, na qual hoje, na
condicao de pesquisadora, tenho plena certeza de estar contribuindo de alguma maneira para
melhoria das relac6es interpessoais desse campus.

Desse modo, sinto o dever e a necessidade de trazer contribuicdes, por meio da
pesquisa cientifica, para a instituicdo que sempre me oportunizou trabalhar com este pablico,
bem como para a sociedade como um todo, sendo esse meu grande interesse em ter
pesquisado no Instituto Federal Fluminense- campus Bom Jesus do Itabapoana.

As preocupacdes existentes no ensino técnico profissional agricola com a finalidade de
amenizar o distanciamento entre a teoria e a préatica e entre as realidades da escola e as do
mundo do trabalho vém alcancando destaques entre os profissionais de ensino que atuam nas
escolas técnicas agricolas brasileiras. Contudo, essa problematica pode ser superada quando,
no seu processo de formacdo, o aluno tem oportunidade de vivenciar, ainda na escola, os reais
problemas que poderdo ocorrer ao longo de sua vida.

Mais do que nunca, o processo de aprender escapa dos muros da escola, para se
realizar nas inimeras e variadas possibilidades de acesso ao conhecimento presente na préatica
social e produtiva. Desta forma, a escola precisa ser dinamica, flexivel e atraente. Precisa
estar preparada para formar cidaddos criativos e criticos e que estejam dispostos a assumir
desafios.

Diante deste fato, podemos entender que ndo mais cabe na educacdo uma onipoténcia
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do educador e da escola, mas é preciso a construgdo, no interior da mesma, de uma prética
pedagogica dialdgica desenvolvida pelos agentes da educagdo — professor e aluno. E, assim, a
escola passa a ser espaco de otimizagdo dos processos de aprendizagem de construgdo do
cidaddo, sem o que ela esta fadada a continuar reproduzindo os papéis definidos pelo antigo
sistema.

Assim, a condicdo para que a escola sirva aos interesses populares é garantir a todos
um bom ensino, isto €, a apropriagdo dos conteldos escolares béasicos, que tenham
ressondncia na vida dos alunos. Entendida nesse sentido, a educacdo é uma atividade
mediadora no seio da préatica social global, ou seja, uma das mediacdes pelas quais o aluno,
pela intervencdo do professor e por sua propria participacao ativa, passa de uma experiéncia
inicialmente confusa e fragmentada (sincrética) a uma visdo sintética, mais organizada e
unificada.E além dessas caracteristicas, 0 espago escolar é palco onde se constroi algo muito
valioso; as relacOes. Estas ddo sentido ao espaco a partir do momento em que se criam e se
apresentam neste, das mais variadas maneiras.

O mundo globalizado estd cada vez mais competitivo, exigindo de nossos
Profissionais/Técnicos uma formacao integral, em que 0s principios éticos guiam as relagdes
humanas, formando cidaddos conscientes, empreendedores e com competéncias e habilidades
para a vida, mas o conhecimento ainda € passado de forma fragmentada, acentuada
principalmente pela dicotomia entre teoria e prética.

Neste contexto, € importante que o aluno, na escola, possa vivenciar todos o0s
problemas pertinentes a tematica, no sentido de desenvolver concepgdes e senso critico, que
permitam exercer sua atividade técnica profissional. Para isso, € necessario que a escola se
transforme em um espaco agradavel para o aluno, um lugar de conhecimento construtivo, que
aguce sua curiosidade e o premie com novas descobertas.

A instituicdo escola tem como funcdo, entre outras, formar pessoas competentes,
solidarias, responsaveis e que sonhem. Ajudar o estudante nessa dialética e na realizagdo do
seu sonho é uma das tarefas mais importantes, assim, como planejar para o0 ser humano
enquanto unidade, individualidade, aquele que ndo se repete e desenvolve os ciclos de sua
existéncia numa evolucdo absolutamente Unica e pessoal.

Ao planejar para 0 homem, ndo se pode ignorar o0 ser psiquico, sujeito do inconsciente.
E preciso levar em conta que esse homem é um ser que tudo subverte, em tudo interfere, e
sempre de acordo com seu desejo. Existe a necessidade premente de uma organizacao cada
vez mais efetiva, diante da complexidade que mais e mais caracteriza a sociedade atual. Nao
se pode projetar sobre um plano liso, sem considerar que as vivéncias individuais deverdo
também determinar o andamento de qualquer processo. Numa escola, essa consciéncia é
fundamental. Por isso, a questdo dos valores devera permear todo o trabalho.

O professor passa a ser o consultor, articulador, mediador, orientador, especialista,
facilitador do processo de desenvolvimento do aluno. A criacdo de um nivel de confianca,
respeito as diferencas e reciprocidade, encoraja o aluno a rever seus conflitos e a descobrir a
potencialidade de aprender a partir de seus erros. Da mesma forma, o professor ndo tera
inibicdes em reconhecer seus proprios conflitos, erros e limitacdes e buscando eliminar
através de uma parceria e humildade diante do conhecimento, que caracteriza a postura
interdisciplinar e transdisciplinar, sendo a primeira, 0 nivel em que a interacdo entre varias
disciplinas ou setores heterogéneos de uma mesma ciéncia conduz a interagdes reais, a certa
reciprocidade no intercambio levando a um enriquecimento matuo; e a segunda, ndo sé as
interacbes ou reciprocidades entre projetos especializados de pesquisa, mas a colocagdo
dessas relacfes dentro de um sistema total, sem quaisquer limites rigidos entre as disciplinas.

A partir das primeiras observacdes foram evidenciados problemas bem semelhantes
aos
que se apresentam em outras instituicdes de ensino. Esses problemas, com o passar do tempo,
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estdo aumentando a cada dia em grau de dificuldade e insatisfagdo quanto as relagdes
interpessoais.

O discurso dos professores, através do assinalamento de problemas tais como
dificuldades na relagdo professor-aluno, alunos malcomportados e indisciplinados, falta de
motivacdo e desanimo dos professores, descontentamento com a questdo financeira e
frustragcdo com a profisséo, e nos confrontando com diversos pontos de outros, nos motivou a
participar do processo de investigacao.

Pensando nesses e em outros desafios que os alunos enfrentam € que nos propusemos
a pesquisar a respeito dessa tematica, vislumbrando sempre a melhoria da qualidade das
relagdes interpessoais dos alunos e professores.

Perante o apresentado e percebendo que as relagGes interpessoais dos alunos andam
desgastadas e podem contribuir para aumentar os casos de insatisfacdo, repeténcia e
indisciplina, buscamos, nesta pesquisa, investigar quais sdo as satisfacdes e como elas podem
contribuir nas relagdes interpessoais dos alunos dentro do campus.

Desse modo, objetivou-se, através desse trabalho, a compreensdo da tematica voltada
a adolescéncia, numa perspectiva que o conduza ao historico, mudancas ocorridas no periodo,
0 adolescente e seus pares, a escola e a familia, observando todo o contexto do estudo. A
partir dessa compreensdo buscou-se o0 estudo da teoria da Psicologia Positiva e bem como a
importéancia das relagdes interpessoais para convivéncia dos alunos.

Uma pesquisa que pudesse indicar pontos positivos e negativo e propusesse estratégias
de melhorias na busca de uma perspectiva harmoniosa para tal situacdo; sempre
compreendendo e proporcionando ao educando a oportunidade de se desenvolver de forma
livre e participativa, enquanto agente de mudanca e transformacdo da sua propria realidade,
favorecendo assim o desenvolvimento, de maneira plena, humana e feliz.



2. OBJETIVOS

2.1. - Objetivo Geral:

e Investigar a satisfacdo dos alunos dos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio
quanto as relagdes interpessoais.

2.2. - Objetivos Especificos:

e Verificar se os alunos do campusestdo satisfeitos quanto as relagfes interpessoais com
os demais alunos dos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio;

e Averiguar o nivel de satisfacdo dos alunos quanto as relagBes interpessoais com 0s
professores dos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio;

e Verificar o nivel de satisfacdo dos alunos quanto as relagBes interpessoais com 0s
servidores do IFFluminense - campusBom Jesus;

e ldentificar o que traz satisfacdo aos alunos dos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino
Médio dentro do IFFluminense - campus Bom Jesus;

e Averiguar se os alunos dos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio apontam
para sugestdes para melhorar as relacdes interpessoais dentro do IFFluminense -
campus Bom Jesus;



3. BREVE HISTORICO DO IFFLUMINENSE, NO MUNICiPIO DE BOM JESUS
DO ITABAPOANA

Para fazer o breve histérico do Instituto Federal Fluminense - campus Bom Jesus do
Itabapoana, é importante discorrermos acerca do historico do campus, bem como a criagéo
dos Institutos Federais, assim como o processo de desenvolvimento da Educacdo Agricola em
nosso pais, prestando atencdo especial aos avancos e retrocessos legais.

O Colégio Técnico Agricola Ildefonso Bastos Borges (CTAIBB), iniciou suas
atividades, autorizado pela Decisdo n° 45/1970, do Conselho Estadual de Educagéo do Estado
do Rio de Janeiro, sendo, inicialmente, mantido pela Fundagdo Educacional de Bom Jesus,
entidade sem fins lucrativos e que se mantinha com recursos financeiros da Prefeitura
Municipal, oferecendo os Cursos Técnico em Agropecuaria e Técnico em Economia
Doméstica Rural.

Tao logo havia iniciado os cursos, a Fundacdo Educacional de Bom Jesus e a
Prefeitura Municipal fizeram contatos com a Universidade Federal Fluminense (UFF) no
sentido de firmarem um convénio que integrasse as atividades do CTAIBB aos programas da
Universidade.A UFF assinou convénio com a Fundacgdo Educacional de Bom Jesus e instalou
junto ao CTAIBB a Unidade Avangada Duque de Caxias e o Centro Rural Universitario de
Treinamento e A¢do Comunitaria (CRUTAC) — com o objetivo de interiorizar as atividades
de extensdo da Universidade.

A Resolugdo n° 27/1976 do Conselho Universitario da UFF tornou o CTAIBB
integrante da Faculdade de Educacdo do Centro de Estudos Sociais Aplicados.Com a
publicacdo do Decreto n° 6.095, de 24/04/2007, que “estabelece diretrizes para o processo de
integracdo de instituicOes federais de educacdo tecnologica para fins de constituicdo dos
Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia — IFET, no ambito da Rede Federal de
Educagdo Tecnologica” e de acordo com a Chamada Publica MEC/SETEC n° 002/2007, de
12/12/2007, as instituices de educacdo profissional tiveram um prazo de 90 dias para
inscrever, voluntariamente, propostas para integrar o novo modelo da Rede Federal de
Educacdo Profissional, formado basicamente pela constituicdo dos Institutos Federais.

Apos amplo debate, foi aprovada, através de consulta acomunidade (Técnico-
administrativos e Docentes), no dia 01/03/2008, o interesse desta instituicdo de ensino se
desvincular da Universidade Federal Fluminense e se vincular ao IFET Fluminense.A
tramitacdo do processo nas Camaras da UFF: Legislacdo e Normas, Orcamento e Finangas e
Assuntos Administrativos, obteve parecer favoravel, junto ao Conselho Universitario originou
a Resolugdo n° 46, de 26/03/2008, aprovando o posicionamento da comunidade do CTAIBB
pela adesdo ao modelo de Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia e pelo
encaminhamento do pleito a SETEC/MEC.Com a criacdo da Lei n° 11.892, de 29/12/2008,
publicada no D.O.U. 30/12/2008, foi instituida a Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica que criou os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
Fluminense, vinculando o CTAIBB ao IF Fluminense.

A seguir, fotos com vista aérea pertencentes ao Departamento Audiovisual do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense - campus Bom Jesus do Itabapoana.



Foto: Departamento Audiovisual, 20/03/2008

Figura 2: IFF- campus Bom Jesus/ Vista aérea
Foto: Departamento Audiovisual, 20/03/2012

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense- campusBom Jesus
do Itabapoana esta situado a margem direita do Rio Itabapoana, tendo como coordenadas
geograficas 21° 08’ 09’ de latitude sul e 41° 40° 48”° longitude oeste, a uma altitude média de
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118 metros, na fronteira com o estado do Espirito Santo, distando 2 km do centro da cidade de
Bom Jesus do Itabapoana, em uma érea de 484.000 m’ de véarzea e pequenas elevacoes.

O campus esta inserido na regido Noroeste Fluminense, tradicionalmente conhecida
pelo seu atraso socioecondmico, segundo indicadores internacionais referentes ao IDH
(ONU), Ministério da Integracdo Nacional (com dados estatisticos do IBGE e do PNUD —
Programa das NagOes Unidas para o Desenvolvimento) e levantamento realizado pela
Prefeitura Municipal de Bom Jesus do Itabapoana (Secretaria de Agricultura). Tal situacéo
reflete-se nos setores produtivos de nossa comunidade, justificando a existéncia deste campus
como forca propulsora no desenvolvimento do Setor Agropecudrio da regido,
reconhecidamente obsoleto.

Os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, foram criados através da
Lei 11.892/2008, constituindo um novo modelo de institui¢do, pluricurricular e multicampi,
especializada na oferta de educacdo profissional e tecnoldgica, nas diferentes modalidades de
ensino. Estdo presentes em todos os estados e visam responder de forma eficiente as
demandas crescentes por formacéo profissional e por difusdo de conhecimentos cientificos e
tecnologicos.

Com um perfil eminentemente agropecuario, o campus Bom Jesus do Itabapoana
sempre foi referéncia regional na qualificacdo da producéo rural, atuando nos mais diversos
ramos da producdo animal e vegetal. O campus Bom Jesus do Itabapoana compreende que a
regido necessita de oferta de médo de obra diferenciada e diversificada que possa atender as
novas demandas locais e nacionais, optando, assim, por avancar cada vez mais na oferta de
cursos técnicos e de graduacdo que possam fazer frente a essa nova realidade, visando sempre
a melhoria de vida da populacao e a diminuicdo do éxodo rural.

O IFFluminense - campusBom Jesus do Itabapoana tem como missdo educativa
promover educacdo profissional visando a formacdo plena do cidaddo como agente de
desenvolvimento agropecuario, compatibilizando aspectos tecnolégicos, humanisticos,
ambientais, cientificos, econdmicos e sociais.

Como consta em seu Projeto de Desenvolvimento Institucional- PDI ( 2010-2014), o
IFFluminense - campus Bom Jesus do Itabapoana prioriza, como seus objetivos educacionais,
ministrar o ensino profissionalizante de nivel técnico e o ensino médio destinado a uma
formacdo integral do adolescente, promovendo: a transicdo entre o campuse 0 mundo do
trabalho, capacitando jovens e adultos com conhecimentos e habilidades gerais e especificas
para o exercicio de atividades produtivas; a formacdo de profissionais aptos a exercerem
atividades especificas no trabalho, com escolaridade correspondente aos niveis basico, técnico
e tecnoldgico; a especializacdo, aperfeicoamento e atualizacdo do trabalhador em seus
conhecimentos tecnoldgicos; a qualificacdo, profissionalizacdo e atualizacdo de jovens e
adultos trabalhadores, com qualquer nivel de escolaridade, visando a sua insercao e ao melhor
desempenho no exercicio do trabalho.

Além de cursos regulares, o campus funciona como centro de difusdo tecnoldgica,
alicercando principios de uma agricultura moderna, eficiente e produtiva, desenvolvendo
programa de educacdo agricola que atende as necessidades da comunidade além de formar
profissionais competentes, com espirito empreendedor, capazes de promover mudangas e
inovacbes fundamentadas na visdo multidisciplinar e no conhecimento técnico, capazes de
cada vez mais qualificar a area agroindustrial e da tecnologia da informacéo contribuindo para
o desenvolvimento socioecondémico do municipio e da regido.

Os cursos oferecidos no IFFluminense - campus Bom Jesus do Itabapoana séo:
Técnico em Agropecudria Integrado ao Ensino Médio

Técnico em Agropecudria- Concomitante

Técnico em Agroindustria Integrado ao Ensino Médio

Técnico em Agroindustria- Concomitante



Técnico em Meio Ambiente Integrado ao Ensino Médio

Tecnico em Meio Ambiente- Concomitante

Tecnico em Informética Integrado ao Ensino Médio

Técnico em Informética- Concomitante

Técnico em Quimica Integrado ao Ensino Médio

Técnico em Quimica- Concomitante

Técnico em Seguranca do Trabalho- Subsequente- EAD

Técnico em Eventos- Subsequente- EAD

Técnico em Multimeios Didaticos- Subsequente- EAD

Técnico em Administragdo- Subsequente

Técnico em Manutencdo e Suporte em Informatica- Subsequente

Curso Superior em Ciéncia e Tecnologia de Alimentos- Bacharel

Curso de Pés-Graduacdo Especializacdo em PROEJA- EAD

Cursos FICs

O campo de atuacdo profissional dos egressos que o IFF- campusBom Jesus do
Itabapoana sdo nos mais diversos ramos da producdo animal, vegetal, meio ambiente e o0 da
tecnologia da informacgéo.

Compreende-se que a regido necessita de oferta de mao de obra diferenciada e
diversificada que possa atender as novas demandas locais e nacionais, optando, assim, por
avancar cada vez mais na oferta de cursos técnicos e de graduacdo que possam fazer frente a
essa nova realidade, visando sempre a melhoria de vida da populacdo e a diminuicdo do
éxodo rural. Portanto, viabilizar a capacitacdo de recursos humanos que possa produzir,
analisar e projetar conhecimentos e informac6es que se relacionem com as areas estudadas;
fornecer subsidios educacionais para que o técnico possa pensar e fazer, obtendo as melhores
condicdes de acompanhar o desenvolvimento nesta area produtiva, observando as tendéncias
de mercado; oportunizar diversidade de formacdo que permita maior empregabilidade e
concorrer para o desenvolvimento especifico desta regido é a missdo deste campus.

A infraestrutura do IFFluminense - campusBom Jesus do Itabapoana abrange uma area
total de 484.000 m2. Os ambientes pedagogicos utilizados pelos discentes e docentes no
campussdo distribuidos em: salas de aula climatizadas e com recursos audiovisuais; biblioteca
com salas de estudos; laboratérios de informatica aplicada; laboratério de analise de solos,
laboratérios de fisico-quimica; laboratério de microbiologia; laboratério de quimica;
laboratério de entomologia, sala de aula para mecanizacdo agricola, irrigacdo e drenagem;
laboratdrios educativos nas unidades de producdo sala de xerox, micro dromo entre outros

Outros ambientes construidos e que também atendem a comunidade educativa do
campus sdo: setor de esportes, setores administrativos, posto de vendas, unidade de saude
(com médico, enfermeiro e dentista); area de lazer e alojamento para alunos.

Sendo assim, além do ensino inicial na area técnica, em consonancia com as acoes
pedagdgicas potencializadoras da verticalizacdo do ensino, presentes na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo (LDB) e em documentos de base da criacdo dos Institutos, o Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense — campus Bom Jesus do Itabapoana,
pretende, através da verticalizacdo, possibilitar ao educando a continuidade de seus estudos e
uma insercdo qualificada no ambito profissional.



Figura 3. IFF- campus Bom Jesus/ Porteira de Entrada- principal
Foto: Autoria propria, 27/04/2015

E necessario considerar, também, que os alunos dos Cursos Técnicos Integrados do
IFFluminense sdo adolescentes e, de acordo com Erikson (1987, p.127), trata-se de uma fase
peculiar e muito conflitiva da vida. Esse autor situa a adolescéncia como fundamental no
percurso do desenvolvimento humano, pois é nessa fase que o individuo desenvolve os pré-
requisitos de crescimento fisiologico, maturidade mental e responsabilidade social que o
preparam para experimentar e ultrapassar a crise de identidade. Vejamos a seguir o que alguns
autores tém para nos falar.



4. ADOLESCENCIA

As preocupacdes em compreender o adolescente, seus sentimentos, suas relagdes, seus
anseios, suas possibilidades, presentes e futuras, enfim seu ser e estar no mundo, hd muito
vem sendo alvo de interesse de pesquisadores e educadores. Esse interesse se manifesta ao
longo do tempo, desde as especulagdes filosoficas de Aristételes e textos literarios que datam
de antes de Cristo até o inicio do século XIX, que tinham o adolescente como tema ou
personagem de romances, novelas, poesias, biografias, obras filosdficas e pecas teatrais, até
que estes se tornassem objeto de estudos cientificos no final do século XIX.

Desde do advento do século XX, uma atencdo especial tem sido dada aadolescéncia,
um periodo de transi¢do dotado de dilemas e problematicas, ora visto como uma das melhores
fases da vida humana, ela é sem divida um periodo ou um momento muito importante, onde o
tornar-se adulto parece algo inevitavel.

Em relagdo ao aspecto juridico, a definicdo dada pelo artigo 2° do Estatuto da Crianca
e do Adolescente (ECA) considera como crianca a pessoa até 12 anos de idade incompletos, e
adolescente aquela entre 12 e 18 anos de idade incompletos.

Pesquisas realizadas pelo IBGE revelam que o Brasil possui, atualmente, uma
populacdo numerosa de adolescentes, pois 25 milhdes de pessoas estdo na faixa entre 12 e 18
anos, representando 15% da populacdo (IBGE, 2004). A falta de perspectiva no mercado de
trabalho e a desigualdade social atingem diretamente estes jovens. Em nossa sociedade,
sustentada por uma cultura individualista e competitiva, os adolescentes passam anos
entregues a Si mesmos, com escassas possibilidades de viver construtivamente a sensacao,
recém-descoberta e experimentada, de pertencer a humanidade (BALEEIRO e colaboradores,
1999). Isso para ndo falar daqueles adolescentes que nem mesmo chegam a experimentar essa
sensacdo, por serem de fato excluidos e marginalizados.

A adolescéncia é uma fase evolutiva na vida do ser humano onde se busca uma nova
forma de visdo de si e do mundo; uma reedicdo de todo desenvolvimento infantil visando
definir o caréater social, sexual, ideoldgico e vocacional.

4.1. - Breve historico

“... uma transicdo entre outras, ndo sendo a L’Zm'ca, nem a ultima.
(PALACIOS, 1995, p. 272).

Buscando clarificar a compreensao, considera-se importante discorrer primeiramente
sobre alguns conceitos e definicdes de adolescéncia.

Segundo Gongalves (2006, p.60), “adolescéncia deriva de adolecere, uma palavra
latina que significa crescer, desenvolver-se, compreende o periodo que se estende da terceira
infancia até a idade adulta, caracterizado psicologicamente por intensos processos
conflituosos e persistentes esforcos de autoafirmacdo”. Nesta época, serdo fundamentais as
relacGes estabelecidas e aguelas que se estabelecerdo durante este periodo;em destaque a
participacdo efetiva da familia, sendo de fundamental importancia. Dessa forma, atualmente,
a adolescéncia é considerada uma fase de transicdo entre a infancia e a idade adulta,
caracterizada por aspectos biologicos, psicolégicos, sociais e culturais (GIKOVATE, 1977,
FIERRO, 1983; ABERASTURY, 1986; CAMPOS, 1986; DOLTO, 1986; OSORIO,992;
OUTEIRAL, 1994; BECKER, 1994; PALACIOS, 1995; GOLDENSTEIN, 1996; KAPLAN,
1996; LEVI; SCHIMITT, 1996; DENARI, 1997; CASTRO, 1998), que levardo a crianca a se
tornar adulta, acrescida da capacidade de reproducgéo, conforme acrescenta Aberastury (1986)
e Zagury (1996).
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Segundo Muuss (1974, p.16), trata-se de uma “situacdo marginal” na medida em que
haveré transformacdes comportamentais de acordo com a sociedade, passando da dependéncia
infantil para a autossuficiéncia:

Saciologicamente adolescéncia é o periodo de transi¢do da dependéncia infantil para
a autossuficiéncia adulta. Psicologicamente, adolescéncia é uma “situa¢do marginal”
na qual novos ajustamentos, que distinguem o comportamento da crianca do
comportamento adulto em uma determinada sociedade tem que ser feitos.
Cronologicamente, é o tempo que se estende dos doze ou treze até a casa dos vinte e
um, vinte e dois com grandes variacg@es individuais e culturais. Este periodo tende a
ocorrer mais cedo para as mogas do que para 0s rapazes, e terminar mais cedo em
sociedade mais primitivas.

E, sem duvida, um periodo de grandes mudangas, positivas ou negativas, com enorme
repercussdo na vida futura. Essas transformacdes, fisicas ou psicolédgicas, serdo responsaveis
pela personalidade e pelo cardter do futuro adulto, mas, enquanto adolescente, sdo
responsaveis pela ansiedade em relagdo as transformacfes que comecam a acontecer, é a
incerteza em relacdo ao desconhecido (GONCALVES, 2006).Ha que se ressaltar que o
adolescente vivencia tal conquista como a irrup¢do de um novo papel, que modifica sua
posicao frente ao mundo e que também o influencia em outros planos de sua vida.

O fendmeno da adolescéncia pode ser analisado sob os mais variados prismas, na
tentativa de se compreender melhor a dindmica envolvida na mesma, pois faz se necessario
compreendé-la no ambito de uma totalidade, pois ndo se pode compreendé-la estudando
separadamente os aspectos bioldgicos, psicoldgicos, sociais ou culturais (OSORIO, 1992).

O termo adolescéncia tem conceito mais amplo do que o termo pubescéncia, apesar de
ambos se referirem a aspectos da mesma etapa do desenvolvimento humano. Enquanto
pubescéncia refere-se a aspectos puramente biologicos e fisioldgicos associados a maturacéo
sexual (MUUSS 1974), adolescéncia é um conceito de maior abrangéncia, pois se refere
também as mudancas no comportamento e no status social. Aberastury e Knobel (1981; p. 13)
apontam a complexidade pela qual o adolescente passa para “aceitar ser independente dentro
de um limite necesséario de dependéncia:

Entrar no mundo dos adultos — desejado e temido — significa para o adolescente a
perda definitiva de sua condigio de crianga. E 0 momento crucial na vida do homem
e constitui a etapa decisiva de um processo de desprendimento que comegou com 0
nascimento. [...] neste periodo flutua entre uma dependéncia e uma independéncia
extrema, e s6 a maturidade lhe permitira, mais tarde, aceitar ser independente dentro
de um limite necessario de dependéncia (ABERASTURY e KNOBEL,1981, p. 13).

A adolescéncia se configura, entdo, como um periodo de experimentacdo de valores,
de papéis sociais e de identidades e pela ambiguidade entre ser crianca e ser adulto. O jovem
estd apto para a procriacao, para a producdo social e para o trabalho. Porém, a ambivaléncia
da sociedade quanto a possibilidade de efetivacdo dessas aptiddes faz com que ele adquira um
status intermediario e provisorio, e passe a ser tratado de forma ambivalente: como crianca e
como adulto (ABERASTURY 1981; ABRAMO, 1994).

Ao longo do século XIX, a adolescéncia passa a ser reconhecida como um “momento
critico” da existéncia humana. E temida como uma fase de riscos em potencial para o proprio
individuo e para a sociedade como um todo. Em linhas gerais, parece que a ideia do que hoje
chamamos adolescéncia, pressentida a partir do século XVIII (GROSSMAN, 1998), esta
associada as novas maneiras de viver no grupo social onde o individuo esta inserido. Com a
industrializacdo e a instituicdo de sistemas educacionais obrigatorios, ela pode, finalmente, ser
mais observada. Pode- se, entdo, dizer que a adolescéncia foi conhecida primeiro pelos
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educadores. De acordo com Ariés (1978), ainda no século XIX, a sociedade se tornou uma
vasta populacdo anénima, onde as pessoas ja ndo se conheciam. Esse € um periodo marcado
pelo fortalecimento dos Estados Nacionais, pela redefinicdo dos papéis sociais de mulheres e
criancas, pelo avanco acelerado da industrializacdo e da técnica e pela organizacdo dos
trabalhadores.

Aberastury e Knobel (1981) ressaltam que as mudancas psicoldgicas e corporais que
se produzem neste periodo levam a uma nova relagdo com os pais e com 0 mundo. E como se
ocorresse um corte com tudo o que até antes foi vivido, sendo o adolescente um estranho em
um corpo que ndo € dele, vivendo um papel que ele ndo conhece e convivendo com pais que
também Ihe sdo estranhos. Desta forma, os referidos autores destacam a Sindrome Normal da
Adolescéncia, marcada por uma série de caracteristicas tipicas da adolescéncia.

Sintetizando as caracteristicas da adolescéncia, podemos descrever a seguinte
sintomatologia que integraria esta sindrome: 1) busca de si mesmo e da identidade;
2) tendéncia grupal; 3) necessidade de intelectualizar e fantasiar; 4) crises religiosas,
que podem ir desde o ateismo mais intransigente até o misticismo mais fervoroso; 5)
deslocalizagdo temporal, onde o pensamento adquire as caracteristicas do
pensamento primario; 6) evolucdo sexual manifesta, que vai do autoerotismo até o
heterossexualidade genital adulta; 7) atitude social reivindicatoria com tendéncias
anti ou associais de diversa intensidade; 8) contradi¢fes sucessivas em todas as
manifestacdes da conduta, dominada pela, que constitui a forma de expressdo
conceitual mais tipica deste periodo da vida; 9) uma separacgdo progressiva dos pais;
e 10) constantes flutuagdes de humor e do estado de &nimo. (p. 129).

Aberastury e Knobel (1981), ressaltam que ao se aceitar a anormalidade habitual do
adolescente, vista desde o angulo da personalidade idealmente sadia ou da personalidade
normalmente adulta, permitira uma aproximacdo mais produtiva a este periodo da vida. Este
estado dito como "doentio™ do adolescente pelo adulto seria algo extremamente normal e
necessita ser compreendido, para que ambos (adolescente e adulto) possam se tornar mais
proximos.

Para Ozzela (2002) a concepgdo vigente na psicologia sobre adolescéncia esta
fortemente ligada a estereétipos e estigmas. Para este autor, grande parte das teorias
psicoldgicas, principalmente as baseadas em conceitos psicanaliticos, vé a adolescéncia sob a
Otica da ideologia vigente, considerando-a como um fator universal e intrinseco a existéncia
humana. Ainda, para o referido autor, a adolescéncia ndo & um periodo natural do
desenvolvimento, mas um momento significativo e interpretado pelo homem.

Podemos perceber que, segundo este pensamento, a adolescéncia estda muito mais
ligada as questBes materiais de existéncia desses jovens. A ideia de caracteristicas intrinsecas
ao estado de adolescéncia se torna ultrapassada, quando pensamos que sdo as condicdes de
vida que determinardo as formas de adolescéncia se expressar e também as formas pelas quais
sera interpretada.

A adolescéncia refere-se, assim, ao periodo de laténcia social constituida a partir da
sociedade capitalista, gerada por questdes de ingresso no mercado de trabalho e extensdo do
periodo escolar, da necessidade do preparo técnico e da necessidade de justificar o
distanciamento do trabalho de um determinado grupo social.

4.2. - Mudancas que ocorrem na adolescéncia

Segundo a teoria formulada por Erikson (1987), a teoria do estabelecimento da
identidade do ego, a pubescéncia se caracteriza pelo rapido crescimento fisico, maturidade
genital e pela consciéncia sexual. Nesse periodo, o adolescente se depara com uma “revolucao
fisiologica” em seu interior que ameaga tanto sua imagem fisica quanto a identidade de seu
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ego. Nesse periodo, para Muuss (1974), o adolescente se preocupa com a maneira pela qual os
outros o percebem, contrastando com o que ele sente que é.

No contexto deste periodo, especialmente quando a autoimagem se transforma
significativamente, quando a maturidade genital aguca a imaginacdo e quando a intimidade
com 0 sexo oposto se constitui num desafio, o adolescente busca conforto e seguranga em seu
grupo de amigos, estereotipando a si mesmo, seus ideais e seus adversarios. Seguindo esse
raciocinio, é possivel afirmar que uma identidade dominante e positiva do ego se estabelece
durante a adolescéncia. Por este motivo, Erikson considera tdo importante o estudo da
identidade do ego, comparando-o a importancia dos estudos da sexualidade desenvolvidos por
Freud (ERIKSON, 1987).

Concebemos que essa é a fase mais importante na formagdo da identidade da pessoa,
pois é nessa fase que se vivem alguns dos conflitos mais importantes da vida. E nessa fase que
0 corpo passa pelas maiores mudancas, o que altera o jeito de agir e de pensar do adolescente.
Nesse sentido, Zagury (2010) também aponta a importancia das transformacgdes que o
adolescente sofre:

A adolescéncia caracteriza-se por ser a fase de transicdo entre a infancia e a
juventude. E uma etapa extremamente importante no desenvolvimento, com
caracteristicas muito proprias. H4 um desenvolvimento fisico muito grande, com
fortes transformacOes internas e externas. Também as mudancas nos campos
intelectual e afetivo sdo marcantes (p.81).

Importa considerar, ainda, que, para o adolescente, a identidade estd subordinada a
sexualidade. Além disso, o estabelecimento e restabelecimento da identidade com a
experiéncia anterior é para o adolescente, segundo Muuss (1974), uma tentativa consciente de
transformar o futuro em parte integrante de seu plano de vida. Sendo assim, o
desenvolvimento posterior do ego sofrera prejuizos se a identidade do ego ndo for
estabelecida nesta fase da vida humana de maneira, no minimo, satisfatéria, pois estara
sempre a mercé do perigo da difusdo de papéis. Por outro lado, quando o desenvolvimento
posterior do ego do adolescente se baseia numa forte ddvida anterior, em relacdo a propria
identidade sexual, os incidentes de delinquéncia ou incidentes psicoticos encontram terreno
fertil para se desenvolverem.

Para Erikson (1971), o individuo s6 comeca a atingir a maturidade quando se
estabelece a identidade. Quando o individuo pode se manter por si mesmo e independe
exclusivamente do apoio emocional de outras pessoas, quando ndo duvida mais de sua propria
identidade. O autor compreende que apenas o desenvolvimento gradual do senso de
identidade, fundamentado numa experiéncia de “sanidade social e solidariedade cultural”
possibilita um equilibrio ao individuo.Assim, a adolescéncia se refere ao encontro de
situacbes sociais com a transformacdo da energia psiquica que demanda do sujeitoum
posicionamento frente aos diferentes conflitos.

De acordo com a importancia fundamental da adolescéncia para uma vida adulta
emocionalmente saudavel, Aberastury (1983) a considera como a etapa mais importante do
desenvolvimento humano, quando os individuos abandonam a infancia e buscam um lugar no

mundo:
Pode-se dizer que a adolescéncia é um momento crucial na vida do homem e
constitui a etapa decisiva de um processo de desprendimento. Este processo
atravessa trés momentos fundamentais: o primeiro € o nascimento; o segundo surge
no final do primeiro ano com a eclosdo da genitalidade, a denticdo, a linguagem, a
posicdo de pé e marcha; o terceiro aparece a adolescéncia (ABERASTURY, 1983, p.
15).
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De acordo com Gongalves (2006), a adolescéncia descortina horizontes
desconhecidos, expondo os jovens a inUmeras incertezas: afirmagdo de si, escolha de uma
orientagdo profissional, descoberta de sexualidade etc.E uma reedicdo de todo
desenvolvimento infantil visando definir o carater social, sexual, ideoldgico e vocacional.

Para Csikszentmihalyi e Schmidt, em 1998 (citados por Santrock, 2003), a
adolescéncia deveria ser a época da vida com mais momentos de felicidade, ja que os aspectos
fisicos e psicoldgicos estdo no &pice de suas funcdes, além da capacidade de dissipar emogdes
negativas na metade do tempo em que os adultos o fazem. Gongalves (2006) acrescenta que
nao € realmente isso que acontece com 0s jovens.

A explicacdo apresentada por estes autores acimas citados, através do estudo que
realizaram sobre estresse e resiliéncia, mediante uma abordagem evolucionista, € que apesar
de os seres humanos serem programados para agir da puberdade até o inicio da vida adulta
visando a uma adaptacdo saudavel e proporcionando bem-estar, as mudancas culturais nos
ultimos dois mil anos, ndo mais asseguram a expressao dessas caracteristicas, nem tampouco
garantem um ajustamento que proporcione felicidade aos jovens. E por esse motivo que 0s
adolescentes experimentam ansiedade e estresse.Vivenciando uma transformacgdo assaz
peculiar, os adolescentes se dividem entre a atitude de desafio ao olhar do mundo dos adultos
e a dificuldade de abandonar a infancia.

Aberastury (1981), Erikson (1987) e Marcia (1991), dentre outros autores, apontam
que a adolescéncia é descrita como uma época de crise na medida em que jovens quase nunca
se identificam com seus pais, ao contrario, rebelam-se contra seus valores e suas opinides em
sua vida particular. Essa confusdo podera trazer sentimentos de angustia e isolamento,
fazendo com que o adolescente se sinta vazio, indeciso e ansioso.Neste sentido, o
comportamento do adolescente, especialmente com a familia e com os grupos sociais, podera
ser confundido com um quadro patoldgico, manifestando-se através de atitudes e ideias
contraditorias, confusas, ambivalentes, dolorosas e atrativas. Nessa fase, o adolescente
apresenta-se como diferentes personagens, numa combinacdo instavel de varios corpos e
identidades.

Aberastury eKnobel (1981) acreditam que diante das intensas transformacdes na
adolescéncia had um processo e um desenvolvimento no contexto da realidade exterior,
conforme disposto abaixo:

O adolescente passa por desequilibrios e instabilidades extremas de acordo com o
que conhecemos dele. Em nosso meio cultural, mostra-nos periodos de elagéo,
introversdo, alternando com audécia, timidez, descoordenacdo, urgéncia,
desinteresse ou apatia, que se sucedem ou sdo concomitantes com conflitos afetivos,
crises religiosas nas quais podem oscilar do ateismo anadrquico ao misticismo
fervoroso, intelectualizagdes e postulagBes filosdficas, ascetismo, condutas sexuais
dirigidas para o heteroerotismo e até para a homossexualidade ocasional
(ABERASTURY; KNOBEL, 1981, p.28).

Knobel (1990) estabelece as caracteristicas da adolescéncia por meio de expressoes de
conduta, que, agrupadas, o autor chama de sindrome da adolescéncia normal. Ainda, de
acordo com o referido autor, esses sintomas da adolescéncia interagem-se permitindo o
alcance da idade adulta. Essas caracteristicas da identidade do adolescente permitem-lhe obter
a idade adulta, como um novo periodo evolutivo. Nao considera dizer que o adolescente busca
ter uma identidade, mas que ja tem uma, a identidade adolescente, que é aquela que lhe vai
permitir prosseguir seu ciclo de desenvolvimento.

Para Erikson (1976), o adolescente, ao se preocuparem encontrar seu papel na
sociedade, provoca uma confusdo de identidade. Preocupa-se muito com a opinido alheia
modificando, assim, o tempo todo, suas atitudes, remodelando sua personalidade muito rapido
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de acordo com suas transformagdes fisicas. Durante esta confusdo de identidade, segundo a
teoria Eriksoriana, o adolescente sente-se vazio, isolado, ansioso, incapaz de se encaixar no
mundo adulto, levando-o, as vezes, a regressao.

Porém, a confusdo de identidade pode ter um bom desfecho: em meio a crise, quanto
melhor o adolescente tiver resolvido suas crises anteriores, mais possibilidade tera em
alcancar a estabilizacao da identidade. Quando essa identidade estiver firme, ele sera capaz de
ser estavel com o0s outros, conquistando, segundo Erikson (1976), a lealdade e a fidelidade
consigo mesmo, com seus propésitos, conquistando o senso de identidadecontinua.

Outro autor expressivo na Psicologia, Harry Stack Sullivan (1953), destaca-se por ser
0 primeiro tedrico a escrever uma teoria sobre a adolescéncia, apontando as necessidades
interpessoais como elemento primordial no desenvolvimento humano. Iniciam-se, ainda, nos
primeiros momentos da vida a seguranca e 0 apoio emocional. Segundo esse autor, essa é a
diferenca do ser humano com relacdo a outras espécies. Quando o ser humano atingeessas
necessidades, possibilita-o a ser inserido na civilizagao.

De modo geral, considera-se que a adolescéncia termina quando o individuo se torna
independente da tutela dos pais, mostrando-se capaz de assumir 0s papeis reconhecidos como
proprios dos adultos.

E importante ressaltar que todas essas mudancas ocorridas durante a fase da
adolescéncia tambem estdo relacionadas as relagdes sociais e interpessoais vividas pelo
individuo, incluindo a escola como instituicdo presente durante esse processo.

4.3. - O adolescente e seus pares

Como ja apontamos, adolescéncia é uma fase caracterizada pela busca de identidade e
autonomia. Os jovens distanciam-se dos pais e partilham as suas experiéncias com 0s pares.
Os amigos estdoa passar por uma fase idéntica, por isso existe maior abertura para a partilha e
compreensdo. Porém, os pais ndo deixam de ser importantes na vida dos adolescentes, mas
tém um papel diferenciado, ndo estdo a vivenciar as mesmas experiéncias, por isso sao 0s
amigos que cumprem o papel de maior proximidade, troca e partilha de sentimentos e
experiéncias essenciais para o bem-estar dos adolescentes.

A literatura ndo questiona o importante papel desempenhado pelos pares no
desenvolvimento dos adolescentes. No entanto, 0os amigos ainda sdo muitas vezes associados
ao envolvimento em comportamentos de risco que pdem em causa a saude e bem-estar dos
jovens. A influéncia do grupo de pares surge como uma influéncia contraria a opcédo dos
adolescentes por um estilo de vida saudavel, que aumenta os sentimentos de bem-estar
subjetivo, satisfacdo com a vida e felicidade.

Diante disso, o adolescente necessita encaixar-se em algum papel na sociedade, na
familia, na sua relacdo com os pares, no futuro profissional e, ao se preocupar com estas
questdes, o adolescente provoca uma confusdo de identidade. Preocupa-se demais com a
opinido das outras pessoas, modificando suas atitudes constantemente (ERICKSON, 1987).

Autores como Dayrell (2007), Lepre (2008), (Gomes e Junior) (2007) entre outros,
ressaltam que a vivéncia de amizade pode ser tanto uma forma de reafirmar a identidade,
quanto possibilidade de questionamento de pontos de vista apresentados e entendidos como
verdades pelos adolescentes, até entdo. Gomes e Junior (2007) afirmam que a amizade
possibilita enxergar os acontecimentos de diferentes perspectivas, através de trocas que
contribuem para aprendizagem.

Dayrell (2007, p.111), em seus achados, destaca que a sociabilidade para o0s
adolescentes expressa uma dindmica de relagGes, com as diferentes gradacdes que definem
aqueles que sdo os mais proximos (“os amigos do peito”) e aqueles mais distantes (“a
colegagem”), bem como o movimento constante de aproximagdes e afastamentos, numa
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mobilidade entre diferentes turmas ou galeras.

Gongalves (2006) ressalta que normalmente os jovens sentem-se mais motivados e
felizes quando estdo com os amigos, independentemente das tarefas que estejam
desenvolvendo, preferem fazé-las acompanhados, pois, com os amigos, o relacionamento é
baseado na igualdade e as condi¢des para uma boa interagéo sdo geralmente maximizadas.

A importéncia dos grupos de pares na adolescéncia ocorre devido a problemas do
adolescente como a ocorréncia da puberdade, crescimento fisico e pressdes culturais que
levam os adolescentes a sofrerem problemas pessoais, 0 que faz com que estes procurem seus
amigos para se confortarem, e para desabafar em relacdo a discussdes com 0s pais e outros
problemas que tenham, pois, os amigos fazem parte da identidade dos mesmaos.

S&o as relagbes com 0s nossos amigos que influenciam muito como iremos ser no
futuro e a profissdo que teremos. As relacbes que possuimos que permitem ao adolescente
confiar em si proprio e nas outras pessoas, pois tendo amigos de confianca, sdo mais felizes e
confiam mais nos outros, pois o0 jovem Vé no grupo de amigos a sua identidade.

A relagdo com os pares é especialmente significante durante a adolescéncia,
contribuindo para o ajustamento psicossocial, principalmente, com o ajustamento escolar,
com a saude psicoldgica (solidao/isolamento) e com problemas de comportamento, pois
estabelece-se uma relacdo clara entre aceitacdo, por parte dos pares, e ajustamento
psicossocial (NEWMAN & CARPENTER, 2001).

Da mesma forma, o convivio com amigos pode deixar a escola mais interessante aos
olhos dos adolescentes, pois ter amigos também representa ter apoio no enfrentamento de
problemas do cotidiano escolar (DAYRELL, 2007). Os lagos que séo estabelecidos séo quase
familiares, pois os adolescentes dividem intimidades, sonhos, receios, projetos e desejos
(COSTA, 2012).

Por outro lado, os adolescentes necessitam da aprovacdo de seus pares e de fazerem
parte de um grupo, embora a necessidade de afiliacdo a um grupo seja essencial em qualquer
época da vida, para muitos adolescentes, o fundamental em suas vidas € a maneira como sdo
vistos pelos seus pares, ou seja, por outros adolescentes. Para Gongalves (2006), o0s
adolescentes sentem-se melhor na presenca de seu grupo de amigos porque suas tensdes
tendem a ser minimizadas, ja que conviver com pessoas parecidas ndo gera nenhum esforco
para serem aceitos.

Desse modo, a amizade é um relacionamento livre das exigéncias postas pela familia
ao individuo. Isso ndo significa que o constituir amizades nao tenha participacao da cultura,
do ponto de vista da abertura dos individuos a esse tipo de laco, de restricdes ligadas ao grupo
de pertenca dos sujeitos (SALVADOR, 2011, p. 26).

Essa nova cultura criada reforca os lacos entre 0s novos grupos e ajuda no
fortalecimento de uma identidade que se constrdi a cada dia. A vivéncia da amizade pode ser
uma forma de reafirmar a identidade bem como uma possibilidade de questionamentos de
pontos de vistas apresentados como verdades pelos adolescentes (DAYRELL, 2007).

O adolescente ¢ um agente de mudangas, assim, “ao invés de colocarmos barreiras ou
apenas delimitarmos fronteiras, estamos propondo edificar pontes, formar elos, articular
saberes, em uma construcdo conjunta de modelos que ampliem cada vez mais nossa visdo de
mundo” (SUDBRACK, 1996, p.108). Csikszentmihalyi (1999) argumenta que, em
comparacdo com outras caracteristicas principais do ambiente social, as amizades oferecem
tanto os contextos emocionais mais recompensadores no presente imediato, quanto as maiores
oportunidades para o desenvolvimento a longo prazo. O que importa é ser feliz enquanto
estamos fazendo coisas que ampliam nossas habilidades, que nos ajudam a crescer e a realizar
nosso potencial. 1sso é especialmente verdadeiro na juventude: um adolescente que se sente
feliz ao ndo fazer nada, provavelmente ndo serd um adulto feliz (Csikszentmihalyi, 1999).

16



Selosse (1997) afirma que o adolescente procura, fora do ambiente familiar, as
respostas para suas necessidades afiliativas, de autoafirmacdo, de diferenciacdo, de
autonomizacdo e identificacdo. S&o as condutas interativas que lhes possibilitam expressar
estas necessidades de se inscreverem em situacfes e construirem seus lugares. Os grupos de
pares tornam-se, portanto, grupos de pertencimento e de referéncia para os adolescentes.

Csikszentmihalyi (1999), em suas pesquisas, também encontrou que as experiéncias
mais positivas que as pessoas relatam sdo, em geral, aquelas compartilhadas com os amigos.
Isso é especialmente verdadeiro para os adolescentes, como também para os anos finais da
vida. As pessoas geralmente ficam muito mais motivadas e felizes quando estdo com 0s
amigos, independentemente do que estejam fazendo. Segundo o autor supracitado, “até
mesmo estudar e realizar as tarefas caseiras, que deprimem o humor quando feitas sozinho ou
com a familia, tornam-se experiéncias positivas quando feitas com os amigos”
(CSIKSZENTMIHALY, 1999, p.83). Chapman (2006) também corrobora com a ideia de que
os adolescentes, em geral, preferem estar com os amigos ao invés da familia.

Assim, os amigos dentro do campus representam possibilidade de minimizar a falta da
familia, deixando a convivéncia e o dia a dia na instituicdo mais agradaveis. A amizade néao
substitui a familia, mas torna-se um relacionamento essencial aos adolescentes.

4.4. - O adolescente e a escola

A sociedade atual, pluralista e globalizada, exige que a escola se aproxime das reais
necessidades de seus alunos, configurando-se em uma instituicdo capaz de lhes influir
significativamente no desenvolvimento pessoal e social. Diante dessa demanda, percebe-se a
necessidade de se criar, em cada espago escolar, uma metodologia exclusiva de trabalho,
dentro das singularidades institucionais, regionais e culturais que o cercam.

A escola para o adolescente é um territério que acolhe tudo e onde eles se sentem a
vontade para exercitar suas vivéncias e convivéncias. E nesse territorio em que se ddo
encontros e relacdes, que 0 jovem questiona valores e comeca a construir seu projeto de vida.
Por outro lado, as escolas existem para agir no mundo, na sociedade e na histéria. Mas essa
acdo tem que ser intencional e planejada, direcionada para fins previamente estabelecidos
(GONCALVES, 2005).

A educacéo é primordial para o desenvolvimento dos adolescentes e a escola ndo tem
somente responsabilidade com a formacgdo académica, mas com a formacgédo para a vida. Neste
sentido, a estruturacdo escolar ndo podera ser pensada a partir da familia. Em verdade, estas
duas instituicbes sdo responsaveis pelo que se denomina educacdo em sentido amplo
(AQUINO, 1996).

Como uma obra em construcdo, a adolescéncia acontece no individuo principalmente
no terreno da escola, onde o jovem passa boa parte de seu dia fora de casa. H4& quem compare
o0 processo individual aguele que se da na coletividade contemporanea.

Quem sou eu? O que eu posso ser? O que fazer para ser o que eu quero? O que eu
quero para o meu futuro? Como posso me preparar para realizar meu projeto de vida? No
ensino médio, é a escola, quando geradora de questionamentos, pensamentos, sentimentos e
acOes, que ajuda o adolescente a chegar a essas questdes e a buscar suas proprias respostas.

O adolescente passa por uma redefinicdo da imagem corporal assim como sdo
redefinidas as configuracdes urbanas e as fronteiras territoriais. Ele esta se individualizando,
rompendo vinculos e buscando autonomia, em um processo similar ao da descolonizagé&o,
quando uma comunidade rompe com a metrépole para obter sua independéncia politica e
econdmica.
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De acordo com Snyder e Lopez (2009), um aspecto essencial da escola refere-se a
qualidade do ensino em estimular os alunos a assumir valores e qualidades e a se apropriar
destes, pois, como acrescentam estes autores:

Ensinar ndo é emitir fatos e nimeros sem nenhuma paix&o.Ensinar ¢ influenciar. E
se preocupar profundamente com as ideias e com a forma como essas ideias sdo
transmitidas, entendidas e expressadas. E se preocupar profundamente com o
conteddo e com os alunos a quem o estamos comunicando. E é por meio deste
cuidado apaixonado que inspiramos o aluno (SNYDER e LOPEZ, 2009, p. 353).

O adolescente também esta na fase de comparar valores para estabelecer seu proprio
cddigo de ética, enquanto a humanidade coloca o foco nos cddigos internacionais para nortear
a vida no planeta e os direitos individuais e coletivos. Desta forma, a escola proporciona
contato com o conhecimento cientifico, sistematizado e com um universo amplo de
interacdes. Tem o papel de oferecer oportunidade para os adolescentes entrarem em contato
com informacdes e experiéncias desafiadoras capazes de provocar transformacdes e gerar
novos processos de comportamento. Assim, o papel da escola serd fomentar a experiéncia do
aluno através do processo de desconstrucdo e reconstrucdo dos processos imanentes a
realidade dos fatos cotidianos, na incessante busca de uma visdo mais dilatada de suas
multiplas determinacdes e dos diferentes pontos de vista sobre eles, definindo, desta forma, o
conhecimento no seu sentido lato (AQUINO, 1996).

E importante destacar uma das tarefas mais desafiadoras e penosas dos educadores —
facilitar a construcdo da ética pelos alunos — porque a escola, assim como a familia, tem o
encargo de ajuda-los a formar o sentido da responsabilidade. Para formar individuos cidaddos
€ necessario que este tenha consciéncia de liberdade e de sua responsabilidade social
(GONGALVES, 2005).

Bruner (2001) afirma que a escola funciona como espaco cultural voltado
principalmente para troca de conhecimento e experiéncias, cumprindo também a funcéo de
engendrar significacbes da vida social e cultural da sociedade. Ainda, segundo o autor, a
escola tem funcdo identitaria, pois contribui para o desenvolvimento psicolégico dos que nela
estdo inseridos na medida em que estes passam a se reconhecer como Qrupo, Cujos
significados compartilhados influenciam a identidade pessoal.

Neste sentido, devemos destacar que o papel da escola para o adolescente vai além do
educacional, passando por questdes culturais, sociais e de relacionamentos, pois trazem para
dentro da escola suas culturas, construindo, aos poucos, sua subjetividade.

4.5. - O adolescente e familia

N&o se pode pensar no individuo, no caso o adolescente, desvinculado de sua inser¢édo

do meio ambiente. O adolescente é produto do meio que o circunda e o processo universal da
adolescéncia é vivido de maneira diversa nas diferentes culturas.
Desde Freud, a familia e, em especial, a relacdo méae-filho, tem aparecido como referenciais
explicativos para o desenvolvimento emocional do individuo. A descoberta de que 0s anos
iniciais de vida sdo cruciais para o desenvolvimento emocional posterior focalizou a familia
como os l6cuspotencialmente produtor de pessoas saudaveis, emocionalmente estaveis, felizes
e equilibradas, ou como nucleo gerador de insegurancas, desequilibrios e toda sorte de desvios
de comportamento (SZYMNASKI e colaboradores, 2000).

Entretanto, a familia tem passado por inumeras transformac6es nas Gltimas décadas,
sendo, portanto, passivel de varios tipos de arranjos na atualidade. Todavia, as fun¢Ges basicas
desempenhadas pela instituicdo familiar no decorrer do processo de desenvolvimento
psicoldgico de seus membros permanecem as mesmas. Frente a esta realidade, a adolescéncia
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e as relacbes familiares nesta etapa do ciclo vital tém sido foco de numerosos estudos
(PRATTA & SANTOS, 2007).

O contexto familiar € importante na definicdo das experiéncias de crescimento,
desenvolvimento e construcdo da identidade do adolescente e deve ser deslumbrado como
processos dindmicos em que historias de vida e anseios individuais interagem. E no ambito
familiar que se constrdi o ser humano, sendo este o primeiro grupo de referéncia para a
crianca.

Também na adolescéncia, a familia é o primeiro grupo de referéncia. Seus padrdes,
sua dindmica e valores moldam o pensamento desde a infancia.A familia, enquanto estrutura
primeira da vida de uma pessoa, possibilita as relacGes dos adolescentes com objetos externos,
assumindo juntamente com os fatores constitucionais, grande importéancia para o destino do
individuo.

A maneira como vive na familia, participando de forma ativa ou permanecendo
sempre alienado dos problemas e necessidades dos outros, influi no tempo que o jovem leva
para amadurecer. Quando os pais criam, desde cedo, o habito da participacdo, ainda que seja
apenas trocar ideias sobre os problemas ou os fatos que ocorrem, e da divisdo de tarefas e
responsabilidades, mostrando que acreditam no filho e na sua capacidade, estdo agindo de
forma decisiva para o amadurecimento dos jovens (ZAGURY, 2003).

A familia possui o atributo de compartilhar preceitos de moralidade, por meio dos
padrdes de comportamento adotados em sua cultura e humanizar no sentido de socializar e
adaptar sua convivéncia em sociedade, relacionando-se com os membros da familia e também
dentro de outros grupos. Na medida em que sdo satisfeitas suas necessidades, permite-se o
desenvolvimento adequado da personalidade (LARAIA, 1993).

Para Oliveira (2001), devido ao esmero dos pais no processo de educacdo dos filhos,
conhecendo suas aflicdes, necessidades, seus medos e anseios mais profundos, suas
habilidades e dificuldades no diaadia, buscando respeita-los, tera, comoconsequéncia, a
prevencdo das mais variadas doencas, e até mesmo a promocao da saude.

Os adolescentes que ndo estdo inseridos de forma efetiva em uma estrutura familiar,
ou seja, estdo em uma insercdo de mero compartilhar de espaco geogréafico e de pertences
materiais, onde os aspectos relacionais ndo acontecem de modo a satisfazer suas necessidades
emocionais de pertencimento, adotam o grupo de amigos, gangues ou turmas, para colmatar
esta lacuna do seu desenvolvimento (LEVISKY, 1998).

Segundo Tiba (2005), as familias, além de ficarem menores, isolaram-se.
Osadolescentes, hoje, convivem mais com amigos do que com seus familiares. Ndo visitam
tiose primos, as vezes, nem avés. Essa convivéncia familiar menor que a social pode
estarfazendo falta para a formacdo de vinculos familiares na formacdo dos jovens,
responsaveispor valores como gratiddo, religiosidade, disciplina, cidadania e ética.

Desta forma, analisando o periodo da adolescéncia, questiona-se que os adolescentes
precisam de pais que os amem, de uma escola para acolhé-los eensina-los a pensar e que
dedique atencdo ao seu desenvolvimento e o0s ajudem a desviar decomportamentos
inadequados. Os adolescentes precisam ter acesso a umaampla variedade de oportunidades e a
um ambiente propicio para desenvolverem seu potencial.

Assim, este espaco pode influenciar positiva ou negativamente o desenvolvimento
emocional dos adolescentes. Desta forma, as relacdes interpessoais devem agrupar ndao sé
atividades académicas, mas também atividades de lazer que priorizem os relacionamentos e o
crescimento emocional dos alunos nele inseridos. No préximo capitulo iremos abordar a
respeito desse assunto.
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5. CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA POSITIVA

“... estudo cientifico do que faz a vida ser digna de ser vivida”
(Peterson, 2006)

No final da década de 1990, cientistas de alguns dos maiores centros de estudos em
Psicologia da atualidade, tais como os das Universidades de Harvard, Yale, Pennsylvania e
Michigan, reuniram-se com o objetivo de compreender melhor os caminhos que levariam o
ser humano a felicidade.

O movimento cientifico surgiu nos Estados Unidos, em janeiro de 1998, a partir da
iniciativa de Martin Seligman, como presidente da American PsychologyAssociation (APA),
ao lado de renomados cientistas como Mihaly Csikszentmihalyi, Ray Fowler, Chris Peterson,
Ed Diener, a fim de promover uma mudanca de foco na Psicologia daquela época - do estudo
de doencas para o estudo do que faz com que a vida valha a pena.Esta perspectiva propde a
modificacdo do foco da Psicologia de uma reparacgdo dos aspectos disfuncionais da vida para
a construcao de qualidades positivas (SELIGMAN, 2004).

O movimento emerge como tentativa de romper o viés negativo sobre o
desenvolvimento humano atraves do estudo dos aspectos positivos presentes nos individuos.
Nesse sentido, tematicas como as emocOes positivas destacam-se nos atuais estudos
cientificos da psicologia. Assim, nascia a Psicologia Positiva. Comprometida com o estudo
cientifico das potencialidades humanas, a Psicologia Positiva agrega ao classico papel
curativo da Psicologia convencional, também um carater preventivo, essencial quando
pensamos em qualidade de vida e no desenvolvimento pleno do potencial humano.

Ganhou o nome de Psicologia Positiva, que pode ser entendido como um termo
guarda-chuva para o estudo das emocdes, das caracteristicas individuais e das instituicdes
positivas centrado na prevencdo e na promocdo da saide mental (SELIGMAN, STEEN,
PARK, & PETERSON, 2005). Em termos de intervencédo, a psicologia positiva preconiza que
tratar vai além de arranjar o que esta danificado; é também cuidar do que temos de melhor
(SELIGMAN & CSIKSZENTMIHALY]1, 2000).

A Psicologia Positiva, como campo de investigacao cientifica que estuda os elementos
que compdem o funcionamento 6timo das pessoas e seus recursos para terem uma vida feliz,
apresenta pesquisas que visam compreender e construir as qualidades da vida, interessando-
se pelo estudo de emocgdes positivas, de tragos positivos e de instituicoes positivas.

3

Estudo das emocdes positivas
(felicidade, prazer, gratificacdo)
Estudo dos tragos positivos
(forcas de carater, interesses, valores)
Estudo das institui¢des positivas
(familias, escolas, trabalho, comunidades, sociedades)
(Seligman, 2004)
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Desde entdo, a Psicologia Positiva vem crescendo mundo afora, com pesquisas
transculturais, com cientistas voltando suas pesquisas para prevencdo e para o funcionamento
6timo das pessoas. Assim, a Psicologia Positiva interessa-se em investigar os estados afetivos,
felicidade, otimismo, resiliéncia, gratiddo, qualidade de vida, satisfacdo, entre outros. O
carater cientifico enfatizado por esse movimento sinaliza que a psicologia positiva ndo deve
ser confundida com autoajuda ou com afirmacGes baseadas no esoterismo ou com qualquer
tipo de religido.

Na medida em que seu objetivo é o estudo de sentimentos, emocdes, instituicdes e
comportamentos positivos, que tem como foco principal a promogéo da felicidade humana, a
Psicologia Positiva se estabelece como um movimento interdisciplinar, capaz de reunir ndo
apenas psicologos de diferentes abordagens, mas pesquisadores de diversas areas do
conhecimento, como socidlogos, antropdlogos, pedagogos etc. Tal integracdo se torna
possivel na medida em que ndo buscamos unificar teorias de compreensdo do fenémeno
humano, nem tampouco discutir as diferentes abordagens, a fim de determinar qual delas seria
a mais “verdadeira”. O que une os pesquisadores da Psicologia Positiva ¢ um interesse
comum em compreender aquilo que leva individuos e sociedades a florescerem e a
expressarem toda a sua potencialidade.

Segundo Gongalves (2006), 0 escopo tedrico inicial da psicologia Positiva, anunciado
por Seligman e Csikszentmihalyi (2000), é dividido em trés topicos principais. O primeiro
concentra-se na experiéncia positiva, visando responder a questao “o que faz um momento ser
melhor do que outro? ”. Para Kahneman (1999), a qualidade heddnica da experiéncia em
curso é o elemento essencial da psicologia Positiva. Diener (2000) direciona o foco para o
bem-estar subjetivo, Massimini e Delle Fave (2000) para a experiéncia 6tima, Peterson (2000)
converge para o otimismo, Myers (2000) centra na felicidade, Ryan e Deci (2000) na
autodeterminacdo, Taylor, Kemeny, Reed, Bower e Gruenewald (2000) e Salovey, Rothman,
Detweiler e Steward (2000) conduzem suas investigacdes sobre a relacdo entre as emocoes
positivas e a saude fisica.

Neste novo contexto, destacam Paludo e Koller (2007) que a Psicologia Positiva
possibilitou uma reavaliacdo das potencialidades e virtudes por meio de novas pesquisas que
tratam sobre a prosperidade humana.

Entre os conceitos empregados por esta abordagem, apresenta-se o de bem-estar
subjetivo (BES), sendo este o estudo cientifico da felicidade.

Gongcalves (2006) aponta que os estudos sobre felicidade foram intensificados a partir
da década de 1970 e passaram a ser nomeados como bem-estar subjetivo. Wilson (1967) foi
um dos primeiros pesquisadores da felicidade humana e concluiu que as pessoas felizes sdo
mais jovens, saudaveis, inteligentes, com bom nivel de instrucdo, bem remuneradas, casadas e
religiosas e que o sexo ndo influencia a felicidade. Dentre as afirmacdes do estudo de Wilson,
algumas foram confirmadas e outras foram rejeitadas (DIENER e OISHI, 2004).

O bem-estar subjetivo € uma area da psicologia que tem crescido muito ultimamente,
cobrindo estudos que tém utilizado as mais diversas nomeacgfes, tais como: felicidade,
satisfacdo, estado de espirito e afeto positivo. De forma ampla, pode-se dizer que o tema foca
como as pessoas avaliam suas vidas (Diener,1996). Mais especificamente, este construto diz
respeito a como e por que as pessoas experienciam suas vidas positivamente. Também é
considerada a avaliacdo subjetiva da qualidade de vida.

A qualidade de vida tem dois componentes: bem-estar objetivo (welfare) e bem-estar
subjetivo (well-being). O bem-estar objetivo esta relacionado ao que as pessoas possuem para
suprir suas necessidades basicas e de seguranca e € composto por dois subcomponentes: bem-
estar econbmico (salario e renda) e bem-estar sociodemografico (moradia, educacdo,
emprego, saude, lazer, transporte etc.) (PEREIRA, 1997).
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O bem-estar subjetivo é composto por quatro subcomponentes: satisfacdo com a vida,
afeto positivo, afeto negativo e felicidade. O bem-estar subjetivo é um importante
componente da Psicologia Positiva, como afirmam Passareli e Silva (2007):

E um aspecto que pode favorecer a maneira como vemos a nds mesmos e as outras
pessoas, 0 que pode resultar em maior prazer em vivenciar as situacdes cotidianas e
o relacionamento com nossos pares. Torna-se importante, cada vez mais, conhecer
0s aspectos relacionados a esse tema (PASSARELL, SILVA, 2007, p.514).

Tal construto objetiva compreender a avaliacdo que individuos fazem de suas vidas,
podendo ser compreendido por outras denominag6es, como: felicidade, satisfacdo, estado de
espirito e afeto positivo (SCORSOLINI-COMIN & SANTQOS, 2010). Possui trés dimensoes:
afetos positivos, afetos negativos e satisfacdo com a vida (SCORSOLINI-COMIN &
SANTOS, 2012).

O campo da Psicologia Positiva, no nivel subjetivo, parte de autorrelatos de como a
pessoa avalia sua vida, investigando, deste modo, a experiéncia subjetiva auto percebida sobre
0 bem-estar subjetivo. As emocOes positivas podem estar relacionadas ao passado, futuro e
presente. Satisfacdo, contentamento, realizacdo, orgulho e serenidade sdo emocdes ligadas ao
passado; esperanca, otimismo, fé e confianca estdo ligadas ao futuro; e alegria, éxtase,
entusiasmo, calma, prazer, flow e felicidade, referem-se ao presente.

No nivel individual, a Psicologia Positiva interessa-se pelas caracteristicas individuais
positivas como: vocacdo e capacidade para amar, coragem, habilidade em relagdes
interpessoais, sensibilidade estética, perseveranca, capacidade de perdoar, originalidade,
espiritualidade, competéncias e sabedoria. No nivel grupal, reporta-se as virtudes civicas e as
instituicbes que orientam o0s individuos para serem cidaddos melhores, como:
responsabilidade, educacdo, altruismo, civilidade, moderacdo, tolerancia e trabalho ético
(SELIGMAN E CSIKSZENTMIHALY], 2000).

Assim, quando uma pessoa vivencia um nivel elevado de bem-estar subjetivo pode-se
dizer que esta experimentando satisfacdo com a vida, felicidade, alta frequéncia de emocdes
positivas e baixa frequéncia de emocdes negativas; do mesmo modo que a pessoa com baixo
nivel de bem-estar subjetivo ndo esta tendo satisfacdo com a vida nem felicidade e vivencia
mais emoc¢des negativas do que emocdes positivas (SUH e OISHI, 1997; DIENER e SUH e
LUCAS, 1999).

Portanto, para que se possa alcancar uma vida de satisfacdes, segundo
Csikszentmihalyi (1992), ha que se conseguir ter esse controle direto da experiéncia, ou seja,
a capacidade de obter, instante a instante, prazer com o que se faz, pois, de todas as virtudes
que se pode aprender, nenhuma se caracteriza como mais Util, mais essencial a sobrevivéncia
e mais capaz de melhorar a qualidade de vida do que a capacidade de transformar a
adversidade num desafio gerador de satisfacdo (SELIGMAN, 2004).

Para Pereira (1997), essa avaliacdo cognitiva sobre a vida, quanto ao seu
alcance, pode se dar através de dois mecanismos: a satisfagcdo plena ou de
sucesso, quando foi alcancada a meta a que se havia proposto e a satisfacéo parcial
ou de resignacdo, quando somente uma parte dessa meta fora alcancada
(GONCALVES, 2006, p.25).

Outros construtos pesquisados pela Psicologia Positiva sdo: resiliéncia sendo
compreendida como a capacidade do individuo de se restaurar psicologicamente diante das
adversidades, possuindo como caracteristicas a flexibilidade e a versatilidade. Ela é
proveniente dos sentidos que a pessoa atribui aos eventos da vida, bem como de sua
capacidade afetiva e da presenca de projeto de vida (YUNES, 2003); afetos positivos,
conceituado como uma percepc¢édo de estado emocional voltado a um contentamento heddnico
puro, experimentado em um determinado momento como um estado de alerta, de entusiasmo
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e de atividade (SCORSOLINI-COMIN & SANTQOS, 2012), e afetos negativos, enquanto
estados de engajamento ndo prazeroso, motivado por emocles desagradaveis como
ansiedade, depressao, aborrecimento, pessimismo, angustia, dentre outros (DIENER, 1995).
O construto satisfacdo com a vidatambém merece destaque, compreendido como um
processo de juizo e avaliagdo geral da prépria vida (EMMONS, 1986), remetendo-se também
a uma comparacdo com o seu meio social, cultural e histérico (SCORSOLINI-COMIN &
SANTOS, 2012).

Fredrickson (2001) acrescenta que as emogdes positivas desempenham um importante
papel na evolugdo, fortalecendo os recursos intelectuais, fisicos e sociais, que sdo Uteis em
situacdes adversas, proporcionando um estado de espirito positivo, agregando as pessoas na
medida em que todos gostam de ficar perto de pessoas felizes.

Para Seligman (2004, p. 59), “a emog¢do positiva € importante, ndo somente pela
sensacdo agradavel que traz em si, mas, também, porque causa um relacionamento muito
melhor com o mundo”. Sendo assim, melhoram-se as relacdes de amizade, a salde fisica, 0
amor e a realizacdo pessoal, pois quando estamos felizes pensamos menos em nds mesmos e
passamos a olhar o outro e partilhamos aquilo que temos de melhor.

Segundo Gongalves (2006), as emocdes positivas sdo fundamentais para a experiéncia
de felicidade porque, além de propiciarem experiéncias prazerosas quando estdo presentes,
também deixam um lastro para uma melhoria na qualidade de vida em outros momentos
futuros.

Conforme assinalamos anteriormente, a Psicologia Positiva quer estudar os elementos
que compdem o funcionamento 6timo do ser humano, bem como seus recursos para a
conquista de uma vida feliz.Com o objetivo de explicar a felicidade humana, Seligman (2004)
propde a seguinte a formula através da equacéo:

H=S+C+V
H (happiness) — nivel constante da felicidade
S (set ranger) — limites estabelecidos aos quais o sujeito esta submetido
C (circunstances) — circunstancias da vida

V (voluntary) — fatores que estdo sob o controle voluntario do individuo

(SELIGMAN, 2004, pag. 61)

Perante a equacdo apresentada, percebemos que a visdo da Psicologia Positiva sobre a
felicidade contempla os trés grupos tedricos citados, na medida em que reconhece tanto a
influéncia da satisfacdo pelo atingimento de objetivos e suprimento de necessidades quanto
através da realizacdo de determinados tipos de atividades, isto tudo sem negar a mediacdo
genética na experiéncia do bem-estar subjetivo. No entanto devemos considerar as palavras de
Seligman:

A felicidade, que é o objetivo da Psicologia Positiva, ndo se resume a alcancar
estados subjetivos momenténeos. Felicidade também inclui a ideia de uma vida
auténtica (...) e autenticidade descreve o ato de obter gratificacdo e emogao positiva
através do exercicio das proprias forcas pessoais, que sdo caminhos naturais €
permanentes para a gratificacdo. ( 2004, p. 288)

A felicidade, em geral, envolve a experiéncia de emocdes positivas. As emocoes
positivas sdo uma expressdo de saude e sanidade, permitem um florescimento ou expansdo
(broaden) cognitivo e comportamental e também propiciam a construcao (build) de recursos
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psicoldgicos e emocionais (FREDRICKSON, 2001).

Emocdes negativas, como medo, raiva e desgosto, levam a comportamentos focados
em evitar ou enfrentar a ameaga. Emocdes positivas, por outro lado, aumentam a flexibilidade
e a amplitude da cognicdo e do comportamento. Dentro das emocdes positivas estariam,
contentamento, alegria, satisfacdo, desfrute, gratiddo e o amor.

Segundo Fredrickson (2001), a proporgéo ideal entre as emogdes positivas e negativas
¢ de 3 para 1, respectivamente. O “niimero magico” da felicidade seria 75% de emogdes
positivas e 25% de emogdes negativas.

Os estudos realizados mostram que as consequéncias das emogdes positivas e da
felicidade sdo amplas:

— Sucesso na escola e no trabalho

— Melhores relacionamentos sociais
— Melhor saude fisica

— Melhor saude mental

— Vida mais longa

Para Seligman (2011), a teoria da “felicidade auténtica” envolve trés elementos:
emocao positiva, engajamento e sentido, que sdo mais apreciaveis do que a felicidade. A
emog¢ao positiva proporciona prazer, entusiasmo, contentamento, proporcionando uma “vida
agradavel”. O segundo elemento, engajamento esta relacionado a entrega a uma determinada
atividade quando o tempo dispensado deixa de ser percebido, é a fusdo com o objeto.
Referindo-se a uma vida vivida com esses objetivos como uma “vida engajada”. Um terceiro
elemento é o sentido. A vida com sentido consiste em pertencer e servir a algo que se
acredita ser maior do que eu, e a humanidade criamos todas as instituicdes positivas que
permitem isto: religido, partido politico, familia, pertencer a um movimento ecologico ou a
um grupo de escoteiros (SELIGMAN, 2011, p.22).

Seligman logo se deu conta de que sua teoria da felicidade auténtica ndo era capaz de
atender plenamente a concepc¢do da psicologia positiva. Ela era unidimensional: tinha a ver
com se sentir bem e afirmava que o modo como escolhemos nossa trajetoria de vida é
tentando maximizar o modo como nos sentimos. Desta forma, o objetivo da Psicologia
Positiva seria aumentar a quantidade de felicidade na vida das pessoas e no planeta.

Em sua teoria do Florescimento, Seligman (2011) aponta que a felicidade faz parte do
bem-estar, mas que sozinha ndo da sentido a vida, contrariando 0 senso comum, pois a
felicidade ndo € tudo que se deve buscar na existéncia.

Portanto, apds a reformulag¢ao da teoria da Felicidade Auténtica, que “o tema hoje da
psicologia positiva é o bem-estar, que o principal critério para a mensuracdo do bem-estar é o
florescimento, e que o objetivo da psicologia positiva ¢ aumentar esse florescimento”
(SELIGMAN, 2011, p.23). Destaca em seu livro “Florescer - uma nova e visionaria
interpretacdo da felicidade e do bem-estar (2011), um capitulo intitulado como: "Educacéo
Positiva: 0 ensino dobem-estar da juventude", em que afirmaque o tema Emocdes positivas
deve ser abordadocom os alunos na escola, a fim de evitar futurosproblemas psicoldgicos e
fortalecer a vidas daspessoas. Fornecendo reflexdes importantes e relevantes para a
compreensdo do bem-estar e da felicidade, ou seja, contribuindo sobre a maneira de propagar
0 bem-estar e a felicidade das pessoas.

Csikszentmihalyi (1992), ap6s 25 anos de observacdo, concluiu que ndo adianta
procurar a felicidade porque esta ndo sera alcangada dessa maneira, ja que “ndo € o resultado
da boa sorte ou do acaso. N&o é algo que o dinheiro possa comprar ou que 0 poder possa
controlar. Nao depende de acontecimentos externos, mas sim de como os interpretamos”
(CSIKSZENTMIHALY]1, 1992, p.14).

Na concepgéo de Csikszentmihalyi (1992), somente quando a pessoa se envolve com
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todos os detalhes de sua vida, sejam estes bons ou ruins, e for capaz de controlar suas a¢des, é
que experimentara uma profunda sensacdo de prazer, constituindo-se como ponto de
referéncia para a vida. E a essa experiéncia Csikszentmihalyi (1992) denomina de experiéncia
maxima, fluir, experiéncia do fluxo.

O conceito de flow' foi introduzido na Psicologia Positiva por Csikszentmihalyi, a
partir da década de 1960 que, a partir do estudo do processo criativo, interessou-se pelo
fendmeno da motivacdo intrinseca ou pela chamada atividade autotélica’? (NAKAMURA &
CSIKSZENTMIHALY, 2002). A experiéncia € tdo agradavel que o individuo vai fazer de
tudo para que ela aconteca novamente. A atividade torna-se um fim em si mesmo e néo
necessita de nenhuma outra recompensa. Quando a experiéncia é autotélica, a pessoa esta
prestando atencdo na prépria atividade; quando a experiéncia ndo € autotélica (ou seja, é
exotélica), atencdo esta orientada para suas consequéncias (CSIKSZENTMIHALY, 1999).

A despeito de qualquer remuneracdo ou prestigio que uma atividade traga, ela pode se
tornar recompensadora por si mesma. A experiéncia vale pela satisfacdo de se lidar com
situacOes dificeis e desafiadoras.

E um estado onde a pessoa encontra-se completamente absorvida e fluindo em uma
atividade agradavel. E quando estamos totalmente absorvidos com o que fazemos e néo
vemos 0 tempo passar. S&0 momentos em que experimentamos uma enorme satisfacao.
Praticamente qualquer tipo de atividade pode produzir um estado de fluidez. Neste estado, as
pessoas conseguem produzir seus melhores resultados, a mente e o0 corpo estdo
completamente integrados e imersos no momento. Quando a vida flui naturalmente, fala-se
com confianca e ndo se incomoda facilmente, conecta-se melhor com as pessoas, entra mais
intensamente em relacionamentos amorosos com seu parceiro e filhos, a vida simplesmente
flui e funciona.

Em linhas gerais, podemos dizer que o flow se caracteriza por um estado de
concentracdo total na atividade que esta sendo realizada, capaz de fazer com que o individuo
perca a nocao da realidade. A sensacdo de bem-estar proporcionada pelo flow deve-se ao fato
de o corpo e a mente estarem trabalhando em harmonia. A condicdo para a ocorréncia da
experiéncia do flow é o equilibrio entre desafios e habilidades, sendo o trabalho um de seus
principais facilitadores (CSIKSZENTMIHALYI, 2004).

De acordo com Nakamura & Csikszentmihalyi (2002), as condicGes para que o flow
aconteca, incluem:

e Desafios percebidos ou oportunidade para a¢do que exigem (nem a mais nem a
menos) das habilidades existentes; uma sensacdo de que se esta engajado num
desafio cujo nivel é adequado ao tamanho das préprias capacidades

e Uma atividade com objetivos claros e feedback imediato em relacdo ao
progresso que nela esta sendo feito.

Mantidas tais condicBes, o individuo poderd entrar no chamado estado de flow.
Acontece quando os desafios enfrentados combinam com a capacidade de enfrenta-los,
promovendo a gratificacdo e o aumento de suas habilidades (forcas pessoais).

Descreve Gongalves (2006) que os melhores momentos da vida, contrariamente ao
gue se imagina, podem ndo ser passivos, receptivos e relaxantes; mas, quando se trabalha
muito para se alcancgar essas experiéncias, estes serdo os melhores momentos, pois 0 corpo e
mente estdo completamente empenhados num esforgo voluntério para realizar algo dificil e

1, Embora alguns tradutores traduzam flow por fluir, outros preferem manter o termo em Inglés. Concordando com a segunda
tendéncia, achamos mais adequada a utilizagdo do termo original.

2 Atividade recompensadora por si mesma, independentemente de seu produto final ou qualquer bem extrinseco que dela
possa resultar.
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que vale a pena. Desse modo, a experiéncia maxima acontece porque a pessoa faz com que
ela ocorra.

Sendo assim, pensando como anda a satisfacdo dos alunos dos Cursos Integrados com
Ensino Médio nas relacfes interpessoais devemos refletir: O que os alunos estao fazendo para
melhorar estas relagcdes? Quais acdes estdo sendo desenvolvidas para melhorar as relagfes
interpessoais dentro do campus, e consequentemente, aumentarem sua satisfacdo? Muito
importante nos preocuparmos com 0 bem-estar desses alunos, pois o relacionamento
interpessoal s6 tem a contribuir com o aprendizado escolar firmando, assim, uma
cumplicidade entre ambas as partes, quebrando qualquer residuo e autoritarismo, seja bom ou
ruim contribuira negativa ou positivamente para o futuro do educando.

A Psicologia Positiva ancora-se no método da psicologia cientifica que busca
compreender, mediante a investigacdo cientifica, 0os processos subjacentes as emocoes e
qualidades positivas do ser humano. Visa tanto a ajudar a resolver os problemas de satde
mental quanto a alcancar melhor qualidade de vida e bem-estar, sem afastar-se do rigor
cientifico.

Para fechar este raciocinio vale lembrar que este foco busca melhorar o presente para
construir um futuro melhor. A Psicologia Positiva traz a tona uma psicologia de
enfrentamento das dificuldades para a criacdo de forcas, competéncias e emocgdes positivas.
Melhorar 0 meio ambiente, moldar o carater, focar nos bons acontecimentos, nas grandes
realizac6es com énfase no futuro sdo as metas de uma psicologia que visa o desenvolvimento
do ser humano em sua amplitude em vez de mitigar o sofrimento ja existente. E a psicologia
positiva busca fazer isso com base em evidéncias e ndo em ideias, ou seja, a experimentagéo é
tema fundamental de todo o trabalho.
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6. RELACOES INTERPESSOAIS: IMPORTANCIA PARA A SATISFACAO NA
CONVIVENCIA DOS ALUNOS

E importante ressaltar que todas essas mudancas ocorridas durante a fase da
adolescéncia estdo relacionadas as relagdes sociais e interpessoais vividas pelo individuo,
incluindo a escola como instituicdo presente durante esse processo.

Estabelecer boas relacbes com os alunos € o primeiro passo para se obter um
bomambiente de trabalho. Para que as aulas sejam produtivas e interessantes para o aluno, ele
precisasentir-se a vontade com o professor, e isso ira facilitar seu envolvimento nas atividades
e aconstrucdo dos conhecimentos com relacdo aos contetdos trabalhados. O professor precisa
teramor pelo que faz e por quem ensina. Saber que seu trabalho é importante, estar
semprerefletindo sobre seu papel como educador e sua influéncia no bem-estar e nasatisfagdo
com a vida dos alunos. Desta forma, segundoMosquera e Stobdus (2004), “um professor que
busca uma educacdo para a afetividade deve, antes de nada, desenvolver uma personalidade
mais saudavel, estabelecer melhores relagbes interpessoais” (MOSQUERA E
STOBAUS,2004, p. 106).

O relacionamento que construimos com nossos alunos € a porta de entrada para o
sucessopessoal e profissional, pois muitas vezes conseguimos ensinar melhor quando ha um
respeitomutuo entre ambos, quando convivemos num ambiente harmonioso, onde as pessoas
se respeitame trocam afetos, 0 convivio se torna positivo, e passamos a fazer nossas
atividades de formaprazerosa e com mais satisfacéo.

Segundo Mosquera e Stobdus (2004, p. 92), a “grande parte dos problemas que as
pessoastém provém de sua propria pessoa ou da relacdo que estabelece com as outras
pessoas”. Ter boarelagdo entre professor e aluno ¢ fundamental para garantir bem-estar na
escola e, consequentemente, para uma vida saudavel. Quando asrelacGes entre as pessoas séo
positivas, forma-se um ambiente motivador, de interacdo e de troca.

A sociedade, de um modo geral, vive dias bastante conturbados onde, muitas vezes, o
convivio familiar é prejudicado em virtude da grande carga horéria que o trabalho ou a
escolaocupa do tempo de seus membros, em decorréncia desse fator, muitos valores sao
deixados delado. Com isso, nosso aluno, também acaba refletindo na sala de aula as
inevitaveis consequéncias, e busca no professor alguém com quem confidenciar seus
problemas ou queapenas Ihe dé um pouco de atencao.

Todas as relacdes dentro da escola podem ser refletidas diretamente no rendimento do
profissional. Ter boas relagdes com o grupo de trabalho, com a direcdo, funcionarios e com
osalunos é fundamental para que o trabalho seja completo e para que o ato de ensinar seja
prazeroso. Se alguma dessas relacdes ndo estiver equilibrada, os envolvidos ficardo
insatisfeitos, faltard motivacao e o trabalhoficara prejudicado.

Quando os alunos se relacionam de forma favoravel com o professor, tornam-se
maisabertos para aprender. Passam até a se interessar por assuntos antes considerados sem
importancia, pesquisam e sdo impulsionados a entender melhor o tema, e isso pode ocorrer
com ointuito de agradar o professor.

A dindmica das relagcfes interpessoais nem sempre € positiva, principalmente entre os
professores, onde a competitividade e a falta de comunicacdo prejudica o andamento
dostrabalhos. As vezes, projetos para a melhoria da aprendizagem, da cidadania, deixam de
serrealizados por incompatibilidade ideoldgica entre os diferentes representantes da escola.
Muitoscolegas se fecham no seu mundo, impedindo o dialogo. Isso € um ponto negativo, pois
0 convivioagradavel, a troca de experiéncias e a possibilidade de contar com o outro nos
momentos dedlvida e busca de possibilidades, acrescenta a educa¢do um carater mais
humanista.
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Se as relagdes na escola, de uma forma geral, ndo estiverem equilibradas, o professor
nasala de aula ndo fard um bom trabalho, e seu relacionamento com os alunos também podera
ficarcomprometido. Mosquera e Stobdus (2004) alertam que “grande parte dos problemas que
um docenteenfrenta podem ser provenientes de um ambiente hostil, podendo este se tornar
ainda mais hostilquando se trabalha com pessoas diversas” (p.93). Para manter um bom
relacionamentotambém precisamos entender e respeitar o fato de que as pessoas sao
diferentes, portanto, pensame agem, muitas vezes, diferentemente do que gostariamos.

A escola é o ambiente social no qual o individuo passa grande parte de sua vida e é um
dos principais ambientes para que se estabelecam relacfes interpessoais.O estudo e a pratica
das relagdes interpessoais buscam analisar os fatorescondicionantes das relacbes humanas e,
face aos mesmos, sugerir procedimentos que amenizem a particularidade de cada um e
dinamizem a solidariedade entre todos os que buscam conviver em harmonia.

Para Goncalves (2006), somos seres incompletos que dependemos dos outros, cujas
vivéncias resultam em trocas. Estas trocas sdo necessarias para nao s6 aprendermos do
outroenquanto diferente de nos, como, simultaneamente confirmamos nossa singularidade.

No que se refere aos diferentes ambitos da vida, as relagdes interpessoais exercem um
papel de destaque, uma vez que acompanham a trajetéria humana por toda a vida. Os
relacionamentos interpessoais podem ser considerados, portanto, aspecto fundamental na
existéncia humana, uma vez que desde 0 nascimento tem-se a necessidade de ligacdo com o0s
outros por meio de lagos permanentes e intimos (Myers, 2000). Miranda e Garcia (2010)
situam a pesquisa acerca dessa tematica como marcada por diferentes disciplinas e teorias,
sendo as relacdes romanticas, familiares e de amizade as mais investigadas na literatura. Para
tanto, tem-se usado medidas de avaliagdo multidimensionais para avaliar dominios especificos
de satisfacdo com a vida (De Barros, Gropo, Petribl, & Colares, 2008).

Hinde (1997, citado por Ventorini & Garcia, 2004), propde que a satisfacdo com 0s
relacionamentos interpessoais seria influenciada por fatores pessoais e contextuais, podendo
esta ser avaliada de maneira global ou separadamente, assim como o bem-estar. Os autores
ainda apontam que essa satisfacdo seria resultado da percepcdo de necessidades supridas,
sendo que estas podem ser relativas ao apoio emocional, a conexdo com o outro, a troca de
favores etc.

Segundo Gongalves (2006), ndo é raro as pessoas pensarem em dinheiro e riqueza
quando pensam sobre a felicidade, mas as pesquisas apontam que os vinculos estabelecidos
nas relacdes interpessoais sdo muito mais importantes do que a prosperidade material para a
experiéncia do bem-estar subjetivo (Perkins, 1991, citado por Myers, 2000). Assim, as
habilidades sociais, 0s vinculos interpessoais intimos e o apoio social sdo as condi¢cdes mais
importantes para se estar feliz (Argyle, 1989). Williams (2001) sugere que até o
funcionamento cognitivo fica prejudicado quando se é excluido de seu grupo. Através das
pesquisas, Diener e Qishi (2000) encontraramresultados de que estudantes que julgam o
dinheiro mais importante do que os amores estdo insatisfeitos com suas vidas.

Uma passagem bastante interessante que retrata bem o que foi mencionado acima é a
de Marden (1908), que retrata a grande dicotomia da vida: riqueza versusfelicidade.

Ha algo mais triste do que ter muito dinheiro, mas nenhum amigo verdadeiro? De
que vale esté coisa que chamamos de sucesso se sacrificamos nossas amizades, as
coisas mais sagradas da vida? NOs podemos ter muitos conhecimentos, mas 0s
conhecimentos ndo sdo os amigos. Hoje em dia, ndo ha uma pessoa rica que conheca
0 luxo de uma verdadeira amizade (Marden, 1908, p.114).

Muitas pesquisas vém demonstrando os efeitos das relagGes sociais na felicidade;
geralmente, encontram-se relatos de que as pessoas se sentem mais felizes quando estdo
associadas a outros (Pavot, Diener e Fujita, 1990). O fato de se estar ou ndo na companhia de
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outros exerce grande influéncia na experiéncia da felicidade. Quando se esté interagindo com
0 outro, sejam amigos, familia, ou até mesmo estranhos, encontramos 0s maiores niveis de
felicidade, de forga e de motivagdo (GONCALVES, 2006).

De acordo com Pereira (1993, 1997) e Pereira e Engelmann (1993), as causas da
alegria surgem através das relagdes sociais bem-sucedidas, ao passo que os determinantes de
satisfacdo surgem mais pela comparagdo com outrem.

E devem, jovens e adolescentes, apresentar peculiaridades na extensdo pelaqual se
sentem satisfeitos ou ndo com a vida em geral, e em particular comelementos
especificos da vida, tais como amor, namoro, familia, amizade, religido, lazer, entre
outros; além também de experimentarem felicidade ou ndo frente a tais dominios da
vida (Pereira, 1997).

De acordo com Amambahy (2009), as relacbes interpessoais no cotidiano escolar
abrangem uma profunda rede de interagdes centradas nas diferencas, pois sdo relagdes entre
professor, aluno, gestores, pais, dentre outros. Tais relagdes exercem influéncia no ato
educativo na medida em que essasdiferencas expressamcaracteristicas pessoais dos sujeitos
envolvidos na comunidade educativa, como: emque acreditamos, como percebemos a vida e
quais sdo nossos objetivos.A autora destaca, também, que compreender e desenvolver
relagBes interpessoaisna escola dentro de um enfoque democratico e estudando as relacdes e
inter-relagcdes entre pessoas e instituicdondo é uma tarefa facil,pois é dificil haver espirito
coletivo,ja queas diversidades pessoais se constituementraves na busca de objetivos comuns.

Normalmente se acredita que se as relacGes interpessoais existentes na escola
foremsaudaveis, elas podem contribuir com a melhor aprendizagem dos alunos. Mas até que
pontose trata de uma verdade? Sera que professores e alunos concordam com esta suposi¢do?

S&o estas e outras indagacdes que esta pesquisa, que tem por objetivo verificar se 0s
alunos estdo satisfeitos quanto as relacGes interpessoais com os demais alunos, professores e
servidores, e a interferéncia que essas exercem sobre a aprendizagem escolar, averiguando o
que traz satisfacdo e quais sugestBes apontam para melhorar as relacdes.
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7. METODO

Este trabalho se caracteriza como uma pesquisa qualitativa na medida em que busca a
subjetividade nas respostas dos participantes, alcancando um “universo” maior de
significados, motivos, crencgas, valores e atitudes, possibilitando um maior aprofundamento
dos processos e fendmenos que foram estudados.

Segundo Chizzotti (2005) a ciéncia e as pesquisas cresceram e se desenvolveram a
partir de um processo de busca metddica das explicagdes causais dos fatos ou da
compreensdo exaustiva da realidade. O mesmo autor conceitua pesquisa como “um esforgo
durdvel de observacdes, reflexdes, andlises e sinteses para descobrir as forcas e as
possibilidades da natureza e da vida, e transforma-las em proveito da humanidade”. Desse
modo, a pesquisa carece de responsabilidade e da ética, devendo produzir conhecimentos que
sirvam para melhorar as condigdes da vida humana.

De acordo com Chizzotti (2005), esta abordagem rompe com um modelo de pesquisa
estritamente experimental para todas as ciéncias, pois 0 conhecimento ndo pode ser
concebido como um conjunto de dados isolados, visto que ndo sdo neutros e que O sujeito
observador também integra 0 processo de conhecimento e interpreta os fenémenos
investigados atribuindo-lhes um significado. Entretanto, pelo fato de estarmos participando
cotidianamente desse ambiente e de nos colocarmos como participes do processo devemos
atentar para que ndo ocorra uma indesejavel mistura entre o papel de pesquisador com a
atuacéo funcional.

7.1. - Participantes

O projeto foi realizado com os alunos dos Cursos Tecnicos Integrados do
IFFluminense - campus Bom Jesus do Itabapoana. Participaram 60 alunos, de ambos os
sexos, faixa etaria entre 15 e 18 anos, das 22 e 3? séries dos Cursos Técnicos Integrados,
residentes de localidades proximas e municipios vizinhos.

Teve como critérios de inclusdo nessa pesquisa, a participacdo voluntaria e aceitacdo
para fazer parte do grupo de pessoas acima estabelecidas.

7.2. - Instrumentos e Analise dos Dados

O instrumento utilizado foi questionario com perguntas abertas, que foram tabuladas,
agrupadas e classificadas de acordo com a analise de conteudo de Bardin (2009), em
frequéncias simples e percentuais.

A "Analise de contetdo"” configurou-se mais adequada para esse fim. Cabe lembrar
que a analise de conteldo esta sendo empregada na perspectiva de Bardin (2009), como: "um
conjunto de técnicas de analise das comunicacdes visando obter, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descri¢do do conteudo das mensagens indicadores (qualitativos ou
ndo), que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicdes de
producdo/recepcdo (variaveis inferidas) destas mensagens". (p. 42).

A analise de contetdo busca compreender mais além dos significados imediatos;
conduz a uma tarefa paciente de "desocultacdo” do ndo-dito, do latente, do que permaneceu
encoberto. A pertinéncia das informagdes, 0 contexto da mensagem e o contexto exterior
fizeram com que a pesquisadora se debrucasse sobre os dados coletados, numa tentativa de
buscar esses significados ocultos, ndo ditos. Como diz Bardin (2009), a analise de conteddo
busca conhecer aquilo que esta por tras das palavras, € a busca de outras realidades através
das mensagens. (p. 44).
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7.3. - Procedimentos

A aplicacdo dos questionarios foi feita individualmente. Para 0s questionarios serem
respondidos pelos estudantes com idade inferior a 18 anos foi necesséria autorizagdo prévia
dos pais ou responsaveis. Todos os participantes aceitaram participar da pesquisa, tendo sido
garantido anonimato e sigilo absoluto. Foram resguardados todos os principios éticos de
pesquisa com seres humanos e o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica da UFRRJ. Os
participantes também concordaram com a apresentacdo dos resultados em evento cientifico e
posterior divulgacdo em revista cientifica. A realizacdo desta pesquisa € relevante na medida
em que serdo apresentadas sugestdes para melhorar a satisfacdo dos alunos na escola,
incluindo as relagdes interpessoais com professores e alunos, bem como com a vida escolar
dentro do campus, visando propiciar, assim, um ambiente agradavel de estudo, um lugar de
conhecimento construtivo, que aguce a curiosidade e premie com novas descobertas.

31



8. RESULTADOS E DISCUSSAO

Esse encaminhamento levou a opc¢do por uma abordagem qualitativa, pois permitem
articular varios elementos do material coletado.

As respostas dos questionarios sobre a satisfacdo dos alunos dos Cursos Técnicos
Integrados ao Ensino Médio com as relagdes interpessoais foram agrupadas e classificadas de
acordo com a andlise de contetdo de Bardin (2009), em frequéncias simples e percentuais,
para cada pergunta do questionario. As tabelas foram apresentadas em ordem decrescente de
frequéncias e houve respostas multiplas dadas pelos participantes.

A primeira pergunta do questionario, “Vocé tem amigos no campus? ”, teve por
finalidade investigar se os alunos possuem amigos dentro do campus. As respostas foram
apresentadas na tabela 1.

Tabela 1 - Vocé tem amigos no campus?

Categorias Frequéncias Frequéncias
Simples Percentuais

Sim 35 58,33

Muitos/Véarios | 19 31,67

Né&o 3 5,0

Alguns 3 5,0

TOTAL 60 100,00

Como observado na tabela 1, 58,33% (F=35) dos alunos afirmaram ter amigos no
campus. Uma resposta que merece destaque é: “ Sim, a maioria jd conhecia, mas outros
amigos foram conhecidos dentro do campus, nimeros consideraveis e de varias salas”,
evidenciando a importancia dos amigos. De acordo com Gongalves (2006, p.168), 0s amigos
eleitos pelos adolescentes proporcionam experiéncias afetivas positivas, proporcionam
sensacdo de bem-estar por pertencerem a um grupo de pares, ja que interacdo com pessoas
conhecidas ndo exige grande esforco e tendem a minimizar as tensdes.

Dentre das respostas encontradas na primeira pergunta, vale ressaltar a resposta: “Nao
dou o luxo de chamar as pessoas de amigos, “colegas” é uma palavra mais adequada”.A
amizade € um relacionamento composto por trés caracteristicas principais: companheirismo,
ajuda e apreco mutuo (BUKOWSKI, NEWCOMB & HARTUP, 1996), sendo estes 0s
ingredientes minimos para que um relacionamento evolua a partir de uma diade de pessoas
apenas consideradas "conhecidas" entre si. A partir da continuidade das interacfes entre 0s
dois amigos, e do consequente fortalecimento do vinculo entre eles, outras caracteristicas
passam a dominar a relacdo, como a confianca, a seguranca emocional, o apoio (ndo apenas
pratico, mas também socioemocional), a autorrevelacdo, a proximidade relacional e a
autovalidacdo (SOUZA & HUTZ, 2007). Talvez, seja esta a razdo de porque nem todos
possam ser chamados de amigos.

A segunda pergunta do questionario, “Como vocé fez suas amizades no campus? ”,
teve como finalidade investigar como os alunos fizeram as amizades no campus. As respostas
foram agrupadas nas categorias: Atividades Académicas, Atividades de Lazer, RelacGes
Interpessoais- amigos de amigos, Comunica¢do, Moradia Estudantil e Outras, conforme
apresenta a Tabela 2.
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Tabela 2- “ Como vocé fez suas amizades no campus? ”

Categorias Frequéncias Frequéncias
Simples Percentuais
Atividades Académicas | 21 34,42
Relagdes Interpessoais 20 32,80
Comunicagéo 14 22,97
Atividades de Lazer 3 4,91
Outras 2 3,27
Moradia Estudantil 1 1,63
TOTAL 61 100,00

Percebeu-se que 34,42% (F=21) das respostas dos alunos assinalavam que as
“Atividades Académicas”, incluindo as tarefas escolares, trabalhos em grupo, monitoria,
grupos de estudos, revisdo de conteddo, viagens técnicas eram asatividades que mais
proporcionaram fazer as amizades. Dentre as respostas que compuseram essa categoria
figuraram: “minhas amizades vieram através de esclarecimentos de algumas dividas quanto
as disciplinas”“oferecendo ajuda pela monitoria”; “fazendo trabalho em grupo em sala de
aula”; “através de grupos de estudos”; “nas viagens técnicas organizadas pelos professores”.

A partir destas respostas, cabe a reflexdo sobre a densidade da importancia dessas
atividades para o fortalecimento da amizade. Para Csikszentmihalyi (1999), a maior parte do
nosso dia € preenchido com atividades de producéo (trabalho, estudo, tarefas académicas etc.)
e atividades de manutencao (cuidados pessoais, com a casa, deslocamento etc.), sem deixar de
se pensar nas atividades de lazer.

A categoria “Relagdes Interpessoais-amigos de amigos” totalizou 32,80% (F=20) e as
respostas referiram ao fato das relacfes interpessoais oriundas dos amigos sdo o que ha de
agradavel dentro do campus. Dentro das respostas encontradas na categoria ‘“Relagdes
Interpessoais- amigos de amigos” destacaram-se: “através de outros amigos ou interesses
comuns”; “por meio de amigos em comum, e afinidades em relagdo a gosto pessoais”; “por
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meio dos meus amigos ja conhecidos que me apresentavam eles”; “os colegas da sala, foram
na sala, os outros foram conversando na hora dos intervalos”; “alguns eu ja conhecia, outros
conheci através dos amigos em comum”.Estas respostas corroboram com Csikszentmihalyi
(1999) ao apontar que ter uma vida boa € saber vivenciar cada momento do dia, durante toda a
vida, entdo, “viver”, segundo o autor, significa experimentar ¢ ¢ o que esses alunos estdo
fazendo desde 0 momento que ingressaram na instituicdo, junto com seus pares.

Uma resposta que merece destaque é: “com o convivio acabei fazendo novas
amizades, algumas eu ja tinha feito fora do campus, as outras que fiz no campus aconteceram
normalmente, pela boa convivéncia, podendo virar amigos para vida toda”, evidenciando a
importancia da convivéncia com os amigos. Para Csikszentmihalyi (1999), a presenca de
amigos deixa os individuos mais felizes, apresenta metas e oferece feedback. Assim, estar
com amigos nocampusajuda os alunos a se adaptarem melhor, minimiza a auséncia da familia,
proporciona experiéncias positivas, e 0s relacionamentos ajudam as pessoas a atingirem o
flow.

A categoria “ Comunicagdo” perfez um total de 22,97% (F=14), e as respostas
referiram ao fato de se comunicarem verbalmente proporcionou realizar suas amizades dentro
do campus. Os resultados também mostraram que as situagcbes em que os adolescentes
participantes estdo interagindo com outras pessoas sdo aquelas em que estes experimentam
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mais emocOes positivas. Entretanto, nessa pergunta, 0os amigos foram eleitos pelos
adolescentes como responsaveis pelas experiéncias afetivas positivas, demonstrando a
importancia da comunicagdo para fazer amizades e como forma de relacionamento
(Csikszentmihalyi, 1999), na medida em que compartilham dos mesmos interesses (Argyle,
1989). Das respostas apontadas pelos alunos destacam-se: “eu me enturmo com facilidade,
logo eu conversei com o pessoal da minha turma expressando minhas ideias e sendo educado”
“com conversa sobre coisas em comum e pensamentos semelhantes, com intera¢ao de todos”
“conversando com os companheiros da sala de aula”.

A categoria de respostas classificada como “Atividades de Lazer”, com 4,91% (F=3),
mostrou que é possivel fazer amizades através dessas atividades, 0 que ja era esperado, pois
sdo momentos de descontragdo, mesmo sendo as atividades académicas aquelas que
proporcionam a maior maneira de fazer amizades, os alunos apontaram que “eventos”
“esportes” e “brincando” faz-se amigos. Segundo Csikszentmihalyi (1999), as atividades de
lazer sdo fundamentais para o desenvolvimento pessoal e para que nos tornemos mais
humanos. Sao nas atividades de lazer ativo que se atinge o flowcom mais facilidade, pois a
pessoa fica concentrada em um conjunto de metas compativeis com suas habilidades e que Ihe
ocorre feedback imediato de seu desempenho. O flow representa crescimento psicologico,
como afirma Seligman (2004): ““ a concentragdo, a perda da consciéncia e a interrup¢do do
tempo sdo maneiras que a evolucdo tem de nos dizer que estamos acumulando recursos
psicologicos para o futuro”.

A terceira pergunta, “ O que vocés costumam fazer no campus? Teve como
finalidade saber o que os alunos fazem dentro do campus juntos com seus amigos. As
respostas foram agrupadas nas categorias: Atividades Académicas (estudo, aula pratica,
estagio, trabalhos em grupos, monitorias, bolsas etc.), Atividades de Lazer e Relacgdes
Interpessoais, como mostra a tabela 3.

Tabela 3- “ O que vocés costumam fazer no campus? ”

Categorias Frequéncias Frequéncias
Simples Percentuais
Atividades Académicas | 26 43,33
Atividades de Lazer 24 40,00
Relagdes Interpessoais 10 16,67
TOTAL 60 100,00

As respostas dos alunos evidenciaram que 43,33% (F=26) aludiram as “Atividades
Académicas”, destacado nas respostas: ‘“realizar trabalhos em grupos”, “participar da
monitoria”, “estamos sempre fazendo algo, estudando, lendo...”, “Aula pratica e estagio”,
“participar de eventos académicos do campus”, “ estudar depois do horario da aula”. Segundo
Csikszentmihalyi (1992), para que uma pessoa se envolva por inteiro em qualquer atividade, é
necessario gque as metas sejam claras, mas nao apenas a meta final, é preciso que o individuo
tenha o conhecimento preciso das tarefas que precisa completar, momento a momento. Para
isto, é necessario que receba informacbes momento a momento, sobre como esta
desenvolvendo tal atividade. O feedback deve ser imediato: a cada a¢do deve deixar claro que
seu desempenho esté aproximando o individuo de sua meta.A satisfacdo reside nos passos que
cada um precisa dar a caminho de uma meta, mais do que a conquista propriamente dita; pois,
mais importante do que a chegada, é o caminho percorrido.

A categoria “Atividades de Lazer”, com 40,00% (F= 24) registrou tanto o lazer ativo
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como passivo, como, por exemplo: “desfrutamos do conforto que o campus nos oferece, além
de estudar”; “se divertir, rir...””; “assistimos videos, escutamos musicas, cochilamos”; “tocar
instrumentos musicais”; ““ cantar”; “almogar e ir a lanchonete”; “praticar esportes como, jogar
bola na quadra, no campo”; “brincar”; “fazer ginastica”. Desta forma, é importante que seja
destacado que estas atividades descritas pelos alunos sdo de fundamental importancia para
que eles fortalecam as relagcGes de amizades. Por outro lado, ter o lazer a disposi¢do nédo
melhora a qualidade de vida, é preciso saber usufruir desse lazer de forma que se torne mais
eficaz. Atividades que geralmente oferecem prazer e satisfagdo sdo aquelas relacionadas com
0 lazer ativo, ou seja, as que foram criadas para esse objetivo, como esportes, jogos e eventos
culturais e artisticos, visando, assim, enriquecer a vida com experiéncias de satisfacdo e
prazer (CSIKSZENTMIHALYI, 1992).

Csikszentmihalyi (1999) afirma que existem muitas coisas boas para se fazer e
somente a falta de imaginacdo podera impedir o trajeto para essas atividades, pois € 0 que
precisamos para desenvolver o interesse para se viver a vida por si mesma.

Pensando nas atividades desenvolvidas dentro do ambiente escolar, observamos que as
atividades de lazer podem compensar o desgaste gerado pelas tarefas escolares, criando
também oportunidades para a aprendizagem de novas habilidades e integracdo social
(POSNER, VANDEL, 1999), porém, se ndao houver opcOes de lazer ativo para propiciar
satisfacdo, prazer e gratificacOes, toda energia, comum na fase da adolescéncia, fica
acumulada ou pode ser transferida para patologias fisicas.

Quando individuos conseguem se concentrar em um conjunto de metas compativeis
com suas habilidades e com feedback imediato de seu desempenho poderdo atingir, segundo
Csikszentmihalyi (1999) o flow. A diferenca entre lazer ativo e lazer passivo, mesmos ambos
proporcionando satisfacdo, € que o lazer ativo enumera uma série de gratificacbes para 0s
individuos, desde relacionamentos até salde fisica; mas em atividades de lazer passivo ndo ha
gasto de energia e sua unica fonte de prazer é o relaxamento.

Outra categoria de respostas foi “ Relagdes Interpessoais”, com 16,67% (F= 10) das
respostas dos alunos, também séo capazes de gerar flow, incluindo “conversamos, trocamos
ideias”; “o didlogo ¢ a mola principal da amizade”; “conversar sobre a vida particular, entre
outros assuntos” e “bater papo a respeito das nossas vidas e sobre nossos amigos”. Assim, se
por um lado, os relacionamentos com os amigos podem durar a vida toda, como afirma
Csikszentmihalyi (1999), a presenca de amigos deixa os individuos mais felizes, proporciona
experiéncias prazerosas e ajudam a atingir o flow. Desta forma, as respostas indicam que 0s
alunos valorizam estes momentos de interacdo entre 0s pares em se tratando de relacbes
interpessoais.

A quarta pergunta do questionario “ Vocés sao amigos fora do campus? O que vocés
fazem fora do campus? Busca-se identificar se 0s também se relacionam fora do campus. As
respostas foram agrupadas nas categorias: Sim e Ndo, conforme grafico 1.
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Gréfico 1 — Distribuicdo de respostas da pergunta“ Vocés sdo amigos fora do campus?

Na tabela 4 estdo expressas as respostas referentes“Oque vocés fazem fora do
campus”, sendo categorizada da seguinte maneira: Atividades de Lazer, RelacGes
Interpessoais- com relagdo a amizade, Atividades Académicas e Outras.

Tabela 4- “O que vocés fazem fora do campus? ”

Categorias Frequéncias Frequéncias
Simples Percentuais

Atividades de Lazer 50 81,97

Relagdes Interpessoais 6 9,83

Atividades Académicas | 2 3,28

Outras 3 4,92

TOTAL 61 100,00

Observa-se que nas respostas dos alunos 81,97% (F=50) destacaram que realizam
alguma atividade com os amigos fora docampus. As respostas evidenciaram que 81,97%
(F=50) aludiram as “ Atividades de Lazer”. Esta categoria foi dividida em duas: lazer ativo e
lazer passivo. No total de 50 respostas referentes a categoria “Atividades de Lazer”, 62,00%
(F= 31)respostas foram relacionadas as atividades de lazer ativo, destacando-se: “vamos para
festas”; “pescaria”; “passeios na praca”; “saimos para lanchar”; “praticar esportes”; “lutas”;
“jogamos voleibol”; “acampamento”; “vamos a pizzaria”. As poucas respostas relativas a
lazer passivo, sendo, 38,00% (F=19), também sdo importantes, como, por exemplo, “assistir
filmes no cinema”; “filmes na casa de outros amigos”; “sair com 0S amigos dos meus
amigos”; “jogamos videogames” pois promovem a interagdo social, que também podem levar
ao flow.

Foram apontadas atividades de lazer que se diferenciam das que ja realizam nocampus
e 0 que nos leva a repensar o que Csikszentmihalyi (1999) discute sobre atividades de lazer,
como préticas corporais, que proporcionam prazer e que mais facilmente leva o individuo a
atingir o flow.

Torna-se mais facil atingir o flow com atividades que envolvam o lazer ativo, como
esportes, porém quando se realiza 0 que se gosta, como em algumas atividades académicas €
possivel se alcancar esse objetivo. O flow é atingido somente quando os individuos fazem o
que gostam e ha equilibrio entre desafios e habilidades.
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As respostas que compuseram a categoria “Relagdes Interpessoais” totalizaram 9,83%
(F= 6), e sugerem mais interagdo entre os pares. Elucidaram as seguintes respostas: ‘“nos
conversamos muito por mensagens e wathapp, pois moramos longe umas das outras”; “nos
reunimos nas nossas casas para bater papo”’; “interagimos na ida para casa”; “conversamos
sobre diversos assuntos”. Estas respostas corroboram com Csikszentmihalyi (1999) pois,
segundo o autor, significa experimentar cada momento do dia e é o que esses alunos estdo
fazendo desde 0 momento que ingressaram no campus, junto com seus pares.

Percebeu-se que 3,80% (F=2) das respostas dos alunos assinalavam que as
“Atividades académicas”, incluiam o “estudo”; “realizar as tarefas”; “trabalhos e revisdo de
conteldo”; sdo atividades que fazem em conjuntos fora do campus.

Na categoria “Outras” 4,92% (F= 3) das respostas dos alunos que disseram que ‘nao
fazem nada fora do campus”. As respostas apresentadas foram: ‘“nada”; “ndo considero
amigos” e “ndo nos encontramos fora do campus”.

A quinta pergunta do questionario “ Vocé esta satisfeito com o relacionamento com
seus amigos dentro do campus? Por qué? ”. Teve como finalidade investigar se os alunos
estdo satisfeitos com os amigos apresentando 0 motivo desta satisfacdo. Das respostas obtidas,
91,52% indicaram que estdo satisfeitos e 5,08% indicaram que nédo estdo satisfeitos e 3,38 %
disseram em partes sendo apresentadas no gréafico 2.

Insatisfeit
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Gréfico 2- Distribuicdo das respostas da pergunta
“ Vocé esta satisfeito com o relacionamento com seus amigos dentro do campus? ”

Como observado no grafico2, 91,52% (F=54) dos alunos afirmaram estarem satisfeitos
com o relacionamento com seus amigos no campus. Algumas respostas que merece destaque
sdo: “Sim, pois construimos lagos muito fortes de amizade durante os anos estudando juntos e
passando a maior parte do dia um ao lado do outro”; “Sim, estou porque me sinto bem com
eles”; “Sim, pois com eles eu me distraio e saio da rotina de aula”; “Sim, pois nos
conseguimos nos divertir mesmo com muitas preocupac¢des”; “Sim, pois as relacbes sao
harmoniosas e muito construtivas”.

Os alunos apresentaram também insatisfacdo com o relacionamento com seus amigos
dentro do campus, totalizando 5,08% (F=3), onde relataram: “Nao, desde que eles entraram
no IFF, eles querem comer o cérebro um do outro”; “N&o me importo no mundo no qual é
cada um por si”’; “Nao gostaria de falar mais da minha vida para eles, gostaria de fazer mais a
diferenca na vida deles”. Outros relataram que em parte ndo estavam satisfeitos com o
relacionamento dos seus amigos, destacando-se: “Em parte, precisa ocorre muitas mudancas
para que tudo melhore” e “Em parte, pois uma ajuda o outro”.

As justificativas referentes a satisfacdo foram agrupadas nas seguintes categorias:
Relagdes Interpessoais, Amizades, e Atividades de Lazer apresentadas na Tabela 5.
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Tabela 5- Justificativas: Por qué?

Frequéncias Frequéncias
Simples Percentuais
Categorias
Relagdes Interpessoais 27 50,00
Amizades 15 27,77
Atividades de Lazer 12 22,23
TOTAL 54 100,00

A categoria “Relag¢des Interpessoais”, num total de 50,00% (F=27) das respostas dos
alunos, também sdo capazes de gerar flow, incluindo “porque sinto bem com eles”; “porque
sdo relagdes importantes”; “pois me proporcionaram muitas alegrias e através deles tenho
aprendido muitas coisas”.Gongalves (2006) afirma que muitos momentos podem ser passivos,
poréem, quando se trabalha para alcancar essas experiéncias, estes se tornam os melhores
momentos, como em relagcdes interpessoais como em atividades de lazer que foram apontadas
pelos alunos participantes.

Outra categoria de respostas foi “Amizades”, com 27,77% (F=15) da totalidade das
respostas, onde justificaram “porque no campus encontrei mais do que amigos, irmaos’;
“minha personalidade foi construida com base nas amizades que fiz dentro do campus”; “sim,
pois eles me deixam alegre sempre com a autoestima alta”; “porque com meus amigos fago
varias atividades legais além de estudar, estdo isto me traz uma enorme satisfagdao”. Assim,
pode-se perceber, que os relacionamentos com os amigos podem durar a vida toda, como
afirma Csikszentmihalyi (1999). Desta forma, as respostas indicam que estdo satisfeitos com
o relacionamento com os alunos dentro do campus.

A sexta pergunta do questionario, “VVocé e seus amigos brigam? Por qué? ”, teve
como objetivo investigar se os alunos brigam dentro do campus. As respostas obtidas nesta
pergunta foram categorizadas em: sim, ndo, as vezes e muito pouco/raramente. Das respostas
apresentadas, 59,33% indicaram que ndo, 16,94% indicaram que sim, 16,94% as vezes e
6,79% muito pouco/ raramente. As respostas estdo apresentadas conforme gréafico 3.
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Gréfico 3- Distribuigdo das respostas da pergunta “Vocé e seus amigos brigam? Por qué? ”

As justificativas referentes a resposta ndoforam as seguintes: “Temos uma relacdo
muito sélida e sincera, portanto, quando hé desavencas ou as opinides se diferem procuramos
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discuti-las racionalmente, buscando sempre manter o bom humor, a educagéo, e sobretudo, o
respeito”; “porque ndo h&d motivo para briga”; “N&o, pois Somos muito amigos se a situacéo se
encaminha para isso procuro quebrar este clima”; “porque entendemos o jeito de cada um”.

Partindo-se do conjunto de respostas dadas pelos alunos e pelos resultados dos estudos
sobre bem-estar subjetivo que tém sido realizados ao redor do mundo, através dos varios
estudos transculturais, fica premente a ideia de que o bem-estar subjetivo, em seus
componentes cognitivo e afetivos, envolve as relagdes interpessoais. O bem-estar subjetivo é
foco de pesquisa da Psicologia Positiva. E um aspecto que pode favorecer a maneira como
vemos a nds mesmos e as outras pessoas, 0 que pode resultar em maior prazer em vivenciar as
situagdes cotidianas e o relacionamento com nossos pares.

Seligman (2004) afirmou que as pessoas felizes tém mais amigos, tanto amigos
casuais como amigos intimos, participam de mais atividades de grupo. Todos esses fatores
indicam uma facilitacdo de contatos sociais. Rela¢Ges sociais positivas mostram-se
necessarias para o bem-estar. Verificou-se, assim, através das respostas que as relacbes dos
alunos estéo fortalecidas dentro do campus, constituindo-se como fator favoravel para o bem-
estar subjetivo.

A sétima pergunta do questionario, “Vocé acha que todos os alunos do campus tém
amigos? Por qué? ”, teve como objetivo identificar se todos os alunos tém amizades dentro
do campus e porque consideram serem amigos. As respostas obtidas nesta pergunta foram
categorizadas em: sim, ndo, e espero que tenham. Das respostas apresentadas, 48,34%
indicaram que sim, 38,33% indicaram que ndo e 13,33% espero que tenham. As respostas
estdo apresentadas conforme gréafico 4.
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Gréfico 4- Distribuicdo das respostas da pergunta:
“Voceé acha que todos os alunos do campus tém amigos? Por qué? ”

Uma resposta que merece destaque € “sim, pois em um ambiente escolar tdo amplo e
populoso ¢ dificil ndo estabelecer amizades™, evidenciando a importancia da convivéncia com
os amigos. De acordo com Goncalves (2006), os amigos eleitos pelos adolescentes
proporcionam experiéncias afetivas positivas, proporcionam sensacdo de bem-estar por
pertencerem a um grupo de pares, ja que interacdo com pessoas conhecidas ndo exige grande
esforgo e tendem a minimizar as tensdes devido a comparagdo social. Para Csikszentmihalyi
(1999), a presenca de amigos deixa os individuos mais felizes, apresenta metas e oferece
feedback. Assim, estar com amigos no campus Bom Jesus ajuda-os a se adaptarem, minimiza
a auséncia da familia, proporciona experiéncias positivas, e 0s relacionamentos ajudam as
pessoas a atingirem o flow.

Isso demonstra o que Gongalves (2006) destaca sobre as amizades entre 0S
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adolescentes: propiciam situacdes impares de realizacdo e de sentimento de elevada
autoestima e de sucesso; as atividades do fluir estdo presentes em inlimeras caracteristicas das
relagOes interpessoais: a aten¢do volta-se para o outro, este impde metas e oferece um retorno,
a interacdo apresenta desafios que sdo confrontados com as habilidades de quem interage.

Oliosi, Assun¢do e Sant’Ana (2009) consideram amizade como “fio condutor” para o
estudo sobre os adolescentes, por perceberem que a mesma ocupa um lugar fundamental na
vida dos jovens e por ser a escola um local de encontro dos amigos.

A oitava pergunta do questiondrio, “Vocé percebe muitas brigas ou
desentendimentos no campus? Explique sua resposta”, buscou identificar se os alunos
conseguem perceber que existe brigas de alunos dentro do campus e como as mesmas
acontecem. As respostas obtidas nesta pergunta foram categorizadas em: sim, ndo, as vezes/
em parte, razoavelmente. Das respostas apresentadas, 44,26% indicaram que ndo e 31,14%
indicaram que sim,13,11% razoavelmente e 11,47%as vezes/em partes. As respostas estdo
apresentadas conforme grafico 5.
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Gréfico 5- Distribuicdo das respostas da pergunta
“Vocé percebe muitas brigas ou desentendimentos no campus? Explique sua resposta. ”

Os alunos elucidaram as seguintes respostas quanto a categoria “Nao”: “As brigas ou
desentendimentos sdo raros de acontecer, pois quando alguém ndo gosta de uma pessoa, evita-
se 0 contato direto com a mesma a fim de ndo se aborrecer e acabar arrumando confusdo” e
“Nao, acho que aqui somos mais amigos por um sempre precisar do outro”. Assim, pode-se
perceber que 44% dos alunos valorizam os amigos que tem dentro do campus. Vinha (2000)
afirma que desde o inicio da humanidade ja existiam as regras para se obter um bom convivio
com as pessoas, principalmente para as que dividem um mesmo espaco. A adaptacdo €
constante, pois se encontram pessoas com pensamentos diferenciados e a pratica da
cooperacdo torna-se necessaria para a boa convivéncia. Entretanto, alguns alunos néo
conseguem se adaptar facilmente e provocam conflitos.

Conforme apresentado no grafico 5, 31% das respostas disseram que “Sim”, que
percebem muitas brigas ou desentendimentos dentro do campus. Respostas que merecem
destaques sdo: “Sim, vejo muitas ofensas, principalmente quando se trata de competicOes
como outras turmas”; “Sim, em relagdo aos cursos”; “Sim, algumas pessoas se acham melhor
que as outras e mais importantes, mas ndo séo, por isso ela brigam”; “Por causa de rixa entre
cursos e por estudar muito e os nervos estarem a flor da pele”. A vida em sociedade propde
construcdo e cumprimento de regras para possibilitar o dialogo, a cooperacéo e a troca entre
integrantes de um grupo social (VINHA, 2000). Dentro do campus Bom Jesus ha regras
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impostas pela equipe dirigente e que nem sempre agradam os alunos, gerando
descontentamento e insatisfacdo. Observa-se, também, nos resultados desta pesquisa, que,
assim como a possibilidade de conviver com amigos o maior periodo de tempo possivel é
visto pelos alunos como um aspecto positivo, verifica-se que 0s aspectos negativos estéo
estreitamente relacionados com as particularidades da convivéncia em grupo.

Dessa forma, os pesquisados afirmaram que apesar de serem poucas as brigas e ou
desentendimentos, foram destacados como aspectos negativos presentes em seu cotidiano, 0s
quais gostariam que ndo existissem. Esses resultados corroboram com. Trovisco (1998), que
compreende as relagbes humanas como sendo afetadas pelo espago fisico onde se
desenvolvem.

Dayrell (2007) destaca que, no seu cotidiano, a escola convive com uma complexa
trama de relagfes sociais entre 0s sujeitos envolvidos: alunos, professores, funcionarios, pais;
que incluem aliancas e conflitos, imposicdo de normas e estratégias, individuais ou coletivas,
de transgressao e de acordos; um processo de apropriacdo constante dos espacos, das normas,
das préticas e dos saberes que ddo forma a vida escolar.

A nona pergunta do questionario, “Vocé esta satisfeito com o relacionamento com
seus professores? Por qué? ”, teve como finalidade investigar se os alunos estédo satisfeitos
com o relacionamento interpessoal com os professores e 0 motivo dessa satisfacdo. Das
respostas obtidas, 49,19% indicaram que sim,45,90% indicaram que ndo e 4,91 % disseram
em partes, sendo apresentadas no gréafico 6.
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Gréfico 6- Distribuicdo das respostas da pergunta
“Voceé esta satisfeito com os relacionamentos com seus professores? Por qué?

As justificativas referentes as respostas Sim foram as seguintes: “pois 0s professores
com 0s quais me relaciono sdo agradaveis para conversar e ter por perto”; “Eles sdo tdo
amigos quanto professores”; “Gosto muito de todos eles e acho que eles fazem bastante
esforgo para se relacionar bem com a gente”; “Porque sdo pessoas brilhantes pelos simples
fato de serem professores, por estarem participando da formagdo de vérias pessoas”; “De
forma geral, se preocupam com nosso futuro, como trazer inspiracdo e s&o competentes aos
nos ensinar”; “ No Iff, os professores se mostram abertos ao dialogo, o que facilita a interacdo
com os alunos, que acabam muito mais satisfeitos”.

Através do conjunto de respostas dadas pelos alunos e pelos resultados dos estudos
sobre relagGes interpessoais entre professores e alunos, um dos fatores fundamentais para o
estabelecimento de boas relacfes € a satisfacdo. Csikszentmihalyi (1999) aponta que “é nesse
espaco publico que os atos do individuo sdo avaliados pelos outros, onde ele compete por
recursos e onde é possivel estabelecer relacionamentos de colaboragao com os outros” (p.22).
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Csikszentmihalyi ainda acrescenta ser este 0 espago mais importante para que a pessoa
desenvolva seu potencial, apesar de 0s riscos serem maiores, também é onde ocorre 0 maior
crescimento pessoal.

Estabelecer boas relacbes com os alunos é o primeiro passo para se obter um bom
ambiente de trabalho. Para que as aulas sejam produtivas e interessantes para o aluno, ele
precisa sentir-se a vontade com o professor, e isso ird facilitar seu envolvimento nas
atividades e a constru¢do dos conhecimentos com relacdo aos contetdos trabalhados. O
professor precisa ter amor pelo que faz e por quem ensina. Saber que seu trabalho €
importante, estar sempre refletindo sobre seu papel como educador e sua influéncia na vida
dos alunos.

O relacionamento que construimos com nossos alunos é a porta de entrada para o
sucesso pessoal e profissional, pois muitas vezes conseguimos ensinar melhor quando ha
respeito matuo entre ambos, quando convivemos num ambiente harmonioso, onde as pessoas
se respeitam e trocam afetos, o convivio se torna positivo, e passamos a fazer nossas
atividades de forma prazerosa e com mais satisfagéo.

De acordo com Csikszentmihalyi (1992, p.234), “os estudos do fluir demonstraram
repetidamente que, mais do que qualquer outra coisa, a qualidade de vida depende de dois
fatores: da maneira como vivenciamos o trabalho, e de nossas relagdes com outras pessoas”.
Estas caracteristicas envolvem as pessoas, fazendo com que se concentrem e se sintam
absorvidas pelas tarefas, tal como as atividades do flow. Assim, para que se possa alcangar
uma vida de satisfacGes, segundo Csikszentmihalyi (1992), ha que se conseguir ter controle
direto da experiéncia, ou seja, a capacidade de obter, instante a instante, prazer com 0 que se
faz, pois, de todas as virtudes que se pode aprender, nenhuma se caracteriza como mais Util,
mais essencial a sobrevivéncia e mais capaz de melhorar a qualidade de vida do que a
capacidade de transformar a adversidade num desafio gerador de satisfacdo (SELIGMAN,
2004).

Cabe ressaltar que 45,90% das respostas apontam que o0s alunos ndo estdo satisfeitos
com os professores do campus, evidenciando as seguintes respostas: “dificuldades de
aproximagao e relacionamento”; “superioridade”; “arrogancia”; “ignorantes e prepotentes’.
Diante das respostas obtidas, observou-se que 0s alunos gostariam que as relagcdes
interpessoais entre professor e aluno fossem melhores.

Em qualquer ambiente, as relacfes precisam ser positivas para um bom rendimento do
profissional. Nas escolas, em decorréncia de muitos problemas existentes na educacao, muitas
vezes, 0 que encontramos sao professores e funcionarios desgastados e estressados. Esses
fatores podem tornar as relacGes entre as pessoas superficiais e gerar um afastamento entre os
proprios colegas de trabalho. Se as relacfes na escola, de uma forma geral, ndo estiverem
boas, o professor na sala de aula ndo fard& um bom trabalho, e seu relacionamento com os
alunos também podera ficar comprometido.

A décima pergunta do questionario, “Como € seu relacionamento com os servidores
do campus? ”, objetivou investigar como € o relacionamento dos alunos com os servidores do
campus. Das respostas obtidas, 45% indicaram regular/razoavel, 30% indicaram que é bom,
10 % disseram otimo/excelente, 10% ndo conheco e 5% de respeito sendo apresentadas no
gréfico 6.
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Gréfico 7- Distribuicdo das respostas da pergunta
“Como ¢ seu relacionamento com os servidores do campus?

Como observado no gréafico7, 45% (F=27) dos alunos afirmaram ser regular/razoavel
o relacionamento com os servidores do campus. Muitas vezes, devido as atribui¢cdes do dia a
dia, esquecemos de empregar valores essenciais para manter as relaces com as outras
pessoas. Essas atitudes vao tornando as relacbes mais superficiais e as pessoas vao se
distanciando, o que contribui para a falta de estimulo e satisfacdo, pois o contato com o outro
traz a seguranca de que ndo estamos sozinhos nessa tarefa nada facil. Muitos se fecham no seu
mundo, impedindo o dialogo. I1sso é um ponto negativo, pois o convivio agradavel, a troca de
experiéncias e a possibilidade de contar com o outro nos momentos de ddvida e busca de
possibilidades, acrescenta a educacdo um carater mais humanista.

Mosquera e Stobédus (2004) alertam que “grande parte dos problemas que um docente
enfrenta podem ser provenientes de um ambiente hostil, podendo este se tornar ainda mais
hostil quando se trabalha com pessoas diversas” (p.93), corroborando com a Psicologia
Positiva que aponta que uma escola positiva é aquela que respeita a diversidade e € inclusiva.

A décima primeira pergunta do questionario, “Como vocé avalia o relacionamento
entre os servidores dentro do campus? Por qué? ”, buscou identificar como os alunos
avaliam o relacionamento dos servidores dentro do campus apresentando as justificativas. As
respostas estdo dispostasno grafico 8.
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Gréfico 8- Distribuicao das respostas da pergunta
“Como vocé avalia 0 relacionamento entre os servidores dentro do campus? Por qué?

Conforme apresentado no grafico8, 34% (F= 20) alunos disseram ser “bom” o
relacionamento dos servidores dentro do campus. Apresentaram as seguintes justificativas:
“Bom, acredito que se tratem bem e com o devido respeito, sempre os vejo conversando”;
“Bom, pois nunca vi ¢ nem soube de nenhum problema do género ou atritos”; “ Bom, pois
nunca vi desentendimento dos mesmos”. Quando o0s servidores de uma escola se relacionam
bem, ha grandes chances de se alcancar uma estrutura forte e funcional nesse meio. E
necessario que haja um bom entendimento entre toda a equipe da escola, pois existindo
comunicacgdo e respeito tudo funciona melhor: as normas séo discutidas, as sugestdes dadas
pelos colegas sdo levadas em consideracdo e todos tentam usar uma mesma linguagem com
seus alunos, o que faz com que eles ndo se sintam perdidos.

O sucesso de uma relagdo satisfatoria implica em trabalhar com “espirito de equipe”,
exigindo esforco conjunto das pessoas, favorecendo a motivacdo, cooperacao e colaboragéo
entre o grupo, com objetivo de melhorar o processo pelo qual elas trabalham juntas.

A décima segunda pergunta, “O que traz mais satisfacdo para vocé dentro do
campus? Por qué? ”, teve como finalidade saber a satisfacdo aos alunos dentro do campus.
As respostas foram agrupadas nas seguintes categorias: Relacdes Interpessoais, Ensino,
Alimentacdo, Atividades de Lazer e Outras como mostra a tabela 6.

Tabela 6- “ O que traz mais satisfacdo para vocé dentro do campus? Por qué ”

Categorias Frequéncias Frequéncias
Simples Percentuais
Relagdes Interpessoais 28 45,90
Ensino 23 37,70
Alimentacao 4 6,56
Atividades de Lazer 3 4,92
Outras 3 4,92
TOTAL 61 100,00
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Na categoria “ Relagdes Interpessoais”, num total de 45,90% (F=28) das respostas dos
alunos, destacaram-se: “Os amigos, pois sdo amizades que irei levar por toda a vida”; “Os
momentos que passo Com meus amigos, porque s&0 momentos que ndo voltardo mais™; “As
amizades feitas, pois sdo relacionamentos que vao durar mesmo apos o termino dos estudos”.

E importante que seja destacado que algumas respostas encontradas na categoria
“Relagdes Interpessoais” buscavam o flow, como a convivéncia com os amigos e atividades
de ensino, tais como: “estagio com 0S Meus amigos”; “praticar esportes”; “participar de
atividades extraclasse” e “viagens”. Estas atividades proporcionam experiéncias afetivas
positivas, sensacdo de bem-estar por pertencerem a um grupo de pares, ja que interacdo com
pessoas conhecidas ndo exige grande esforco e tendem a minimizar as tensoes.

A categoria “Ensino” perfez um total de 37,70% (F=23), e as respostas referiram a
qualidade do ensino que é adotado pelo campus. Destacaram-se as respostas: “O nivel da
educagdo que nos € oferecida”; “A qualidade do ensino, pois sei que poderei sair do campus
bem preparado”; “A educagdo, pois considero de otima qualidade ja que professores séo
altamente capacitados”. A partir destas respostas, cabe a reflexdo sobre a densidade do
curriculo e carga horaria adotada nos cursos.

No geral, mesmo com algumas queixas e reclamacgdes, pdde ser notado que os alunos
gostam de estudar nesta instituicdo, sentem-se privilegiados por estarem em uma Instituicao
de Ensino federal bem-conceituada, muitos estdo seguindo uma tradicdo familiar, onde pai e
avo estudaram nesta mesma escola, sendo, assim, motivo de orgulho.

Outras categorias que elencaram foi “Alimentacdo” “Atividades de Lazer” e “Outras”
perfazendo um total de 16,40% (F=10), sendo visto como atividades que causam satisfacao
para os alunos dentro do campus.

Da mesma forma que as RelagOes Interpessoais € o Ensino foram vistas pelos
participantes como aspectos que dao satisfacdo, “comida gratis do almoco”, “viagens”;
“eventos escolares e a pratica de atividades relacionadas ao curso”; “concursos musicais”;
“oportunidades que o campus oferece diferente da rede publica estadual”, foram percebidos
como aspectos positivos que trazem satisfacao.

Como ressaltam Sarriera, Tatim, Coelho e Bucker (2007), o tempo livre, quando
utilizado de forma adequada, pode auxiliar relacbes interpessoais, construcdo da
independéncia emocional, compreensdo dos processos psiquicos, adocdo de valores e
desempenho social. Ou seja, pode contribuir com o desenvolvimento da personalidade.
Assim, as atividades de lazer, que, geralmente, envolvem esportes, podem ajudar o0s
adolescentes a atingirem a experiéncia maxima discutida por Csikszentmihalyi (1999), como
0S momentos excepcionais em que 0 que sentimos, 0 que desejamos € O que pensamos se
harmonizam. O flow acontece quando o individuo consegue se concentrar em um conjunto de
metas compativeis com suas habilidades e que lhe oferece feedback imediato de seu
desempenho.

A décima terceira pergunta, “De uma maneira geral, vocé acha que as relacoes
interpessoais dentro do campus sdo boas? Por qué? ”, buscou investigar de forma geral
como andam as relacdes interpessoais dentro do campus. As respostas figuram no grafico 9,
nas categorias sim(47,00%) e ndo (33,00%) e em parte (20,00%).
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Gréfico 9- Distribuicdo das respostas da pergunta
“De uma maneira geral, vocé acha que as relac@es interpessoais dentro do campus sio boas? Por qué? ”

As justificativas das respostas dadas pelos alunos, com referéncia ao “sim” e “em
parte” foram agrupadas nas seguintes categorias: Valores Humanos, Relac6es Interpessoais e
Convivéncia. A tabela 7 mostra as respostas dessas categorias.

Tabela 7- Justificativas

Categorias Frequéncias Frequéncias
Simples Percentuais
Convivéncia 16 26,80%
Valores Humanos 13 21,77%
Relacdes Interpessoais | 11 18,43%
TOTAL 40 67,00%

As respostas referentes ao “sim” e “em parte” mostraram que 26,80% (F=16) das
justificativas dos alunos foram em relagdo a “ Convivéncia” oriundas no dia a dia dentro do
campus. Dentro das respostas encontradas na categoria destacaram-se: “aparenta respeito um
com os outros”; “hd um convivio com as mesmas pessoas todos os dias, entdo estas relacdes
acabam se tornando cada vez melhor”; “as pessoas na maioria sdo boas e, portanto, levam a
criar um ambiente agradavel para as relagdes”.

A Psicologia Positiva faz dos termos positivo e negativo para qualificar as emocdes.
Devemos entender as chamadas “ emogdes positivas” como sendo aquelas que favorecem a
aproximacado, e consequentemente, a convivéncia com o outro, enquanto que as “ emogoes
negativas” fazem ao contrario (Fredrickson, 2001).

Estas respostas corroboram com Seligman (2002), o primeiro passo é entender que
nossas emogoes positivas estdo ligadas ao passado, ao futuro ou ao presente. Ao conhecer o
modo como sentimos (passado), pensamos (futuro) e vivemos (presente), podemos redefinir
nossas emocoes, direcionando-as de maneira mais positiva.

E preciso focar nas forcas pessoais motivadoras, o que representa ter emocdes
positivas e alimenta-Ilas, cultivar relacionamentos sadios, estar engajado fazendo aquilo que
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Ihe é prazeroso, e, essencialmente identificar o propdsito de vida. Este Gltimo item parte de
um poderoso autoconhecimento, onde a pessoa pode conhecer sua esséncia, focar em suas
qualidades, pontos fortes e buscar minimizar os pontos de melhoria para ter uma vida melhor.

Na categoria “ Valores Humanos”, com 21,77% (F=13) da totalidade das respostas,
destacaram-se as seguintes respostas: “as pessoas dentro do campus sdo educadas e
companheiros”; “tentam manter ética”; “Em geral hd muito respeito”. Observando as
respostas relativas a categoria valores, percebe-se que os alunos estdo apontando para
comportamentos aceitaveis, éticos, como sendo responsaveis por momentos agradaveis ou
desagradaveis quanto as relacfes interpessoais dentro do campus. Segundo Gongalves (2006),
a associacdo da felicidade com os valores constitui-se em um fato relevante a ser apontado, ja
que estes sdo importantes para a felicidade porque norteiam pensamentos, sentimentos e
comportamentos, indicando atitudes a serem seguidas e discriminando o certo do errado. Os
valores permeiam toda a vida das pessoas. E, nessas situacdes, a familia, os amigos e as
pessoas importantes sdo fundamentais para a construcdo e expressdao dos valores,
evidenciando, assim, a importancia das relacdes interpessoais na edificacdo dos valores
(GONCALVES, 2006).

As “Relagdes Interpessoais” também foram percebidas pelos alunos nas respostas das
justificativas, totalizando por 18,43% (F=11) como boas, destacando-se as seguintes: “nota-se
que a maioria das pessoas do campus seja aluno, servidor, professor, tentam manter uma boa
relacdo interpessoal para que nosso campus continue sempre melhorando”; “percebo que
existem muitas relagdes de amizade sim, pois as pessoas se relacionam de maneira
harmoniosas”; “estou feliz 1a. E facil fazer amizades”. Todas as justificativas das repostas, sdo
capazes de gerar flow. A presenca de amigos deixa os individuos mais felizes, proporciona
experiéncias prazerosas e ajudam a atingir o flow. O flow é atingido somente quando os
individuos fazem o que gostam e ha equilibrio entre desafios e habilidades. Desta forma, as
respostas indicam que as relagfes interpessoais dentro do campus sdo boas.

A décima quarta pergunta do questionario, “Se vocé acha que precisa melhorar, que
sugestbes vocé aponta? », teve como finalidade averiguar se os alunos apontariam sugestdes
para melhorar as relagdes interpessoais dentro do campus. As respostas foram agrupadas nas
categorias: Atividades de Lazer, Atividades Académicas, Relacdes Interpessoais,
Infraestrutura e Outras, conforme apresenta a Tabela 8.

Tabela 8- “Se vocé acha que precisa melhorar, que sugestoes vocé aponta?

Categorias Frequéncias Frequéncias
Simples Percentuais
Atividades de Lazer 20 30,33
Relacdes Interpessoais | 17 25,75
Atividades Académicas | 15 22,72
Infraestrutura 11 16,66
Outras 03 4,54
TOTAL 66 100,00

Pode-se verificar na Tabela 8 que 30,33% (F=20) das respostas dos alunos apontam
que precisam melhorar as “ Atividades de Lazer”, 25,75% para que as relacfes sejam Otimas
dentro do campus.Destaco as seguintes respostas nacategoria “Atividades de lazer™:
“Melhorar o campus com saldo de jogos, programacdes especiais semanalmente e um
incentivo maior ao esporte”; “estimular a participacdo dos alunos em jogos e brincadeiras de
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modo que favorecer o contato entre os alunos, professores, proporcionando mais integracao”;
“haver programas na escola que unissem mais 0s alunos através dos eventos”. Os alunos
voltaram a afirmar que ha necessidade de mais atividades de lazer. Observou-se que os alunos
gostariam de novas atividades, contando com a organizacdo de toda equipe escolar do
campus. Novas atividades sdo importantes para gerarem novos desafios para que esses alunos
ndo fiqguem afundados no marasmo.

As respostas dadas a décima terceira pergunta nos confirma que, no geral, os alunos
estdo satisfeitos com as relagcBes interpessoais dentro do campus, porém, gostariam de
algumas mudancas e a maioria delas esta relacionada com atividades de lazer. O tempo livre
deve ser preenchido com atividades que nos ajudem a atingir o flow, sendo importante para 0s
alunos terem a sua disposicdo atividades como esportes, hobbies, enfim, atividades que
proporcionem o desenvolvimento do self (CSIKSZENTMIHALY, 1999) na medida em que é
esse tempo livre que desperta o interesse e a curiosidade para apreciar a vida por si mesma
(MARCELINO, GONCALVES, 2012).

Dentro das instituicdes de ensino, a educacao é primordial para o desenvolvimento e o
lazer se apresenta como um instrumento para impulsionar o individuo a se desenvolver e
aperfeicoar seus interesses e responsabilidade. As praticas de lazer ativo, como esportes,
danca e atividades culturais proporcionam beneficios fisicos e emocionais, pois aléem de
propiciarem prazer e diversdo, também trazem bem-estar e salde.

As respostas dentro da categoria “Relacdes Interpessoais” totalizaram 22,72% (F=15)
e demostraram que apesar de acharem boas as relagdes dentro do campus, muita coisa ainda
precisa melhorar. Ressaltaram que “precisa melhorar é com relagao aos alunos que ficam mais
isolados”; “deveriam ser estimulados a se aproximar de outros alunos”; “melhorar a relacao
entre professor e aluno”. Isso demonstra o que Goncalves (2006) destaca sobre as amizades
entre os adolescentes: propiciam situacfes impares de realizacdo e de sentimento de elevada
autoestima e de sucesso; as atividades do flow estdo presentes em inimeras caracteristicas das
relacGes interpessoais: a atencdo volta-se para o outro, este impde metas e oferece um retorno,
a interacdo apresenta desafios que sdo confrontados com as habilidades de quem interage.

A categoria “Atividades Académicas “totalizou 22,72% (F= 15) das respostas,
destacando-se as que seguem: “mais integragdo entre os cursos”; “aumentar as horas de
estagio”; “maiores investimentos em viagens técnicas”; “os horarios tém que Ser mais
distribuidos, pois algumas aulas que sdo cansativas e macantes, sdo todas nos mesmos dias”;
“atividades integradoras”. Vale ressaltar que muitos alunos apontaram como sugestdes para
melhorar as relacBes interpessoais, o trabalho com mais atividades académicas onde
atividades extraclasse sejam mais frequentes, favorecendo assim, as relacdes entre estes.

Nas categorias “Infraestrutura e Outras”, as respostas dos alunos totalizaram 21,20%
(F=14) e as sugestdes apresentadas foram as seguintes: “mais espacos para 0s alunos
passarem 0s tempos dos intervalos”; “uma area de convivéncia, onde vai estimular a
participacdo dos alunos em jogos e brincadeiras de modo que favorecer integracdo”;
“programas na escola que unissem mais 0s alunos”; “as salas de aula ndo deveriam ficar
fechadas nos intervalos”; “melhorar a estrutura do refeitdrio e dos setores de area técnica e
pratica”; « ter sabonete nos banheiros, internet melhor, aumentar o espago da biblioteca,
colocar mais livros e espago climatizado™; “banheiro na quadra, investir na seguranga e
comunicagdo”. S&o atividades denominadas por Csikszentmihalyi (1999) como atividades de
manutencdo. Os alunos aludem melhorias na infraestrutura, para que novas atividades sejam
implantadas no campus, favorecendo, assim, as relagdes interpessoais.

Diante do contexto apresentado pelos alunos, é importante que sejam realizadas
melhorias das atividades do campus om Jesus do Itabapoana, tanto atividades de lazer
passivo, como, principalmente, de lazer ativo, com implantagdo de atividades que levem ao
flow, pois, como afirma Csikszentmihalyi (1999), a qualidade de vida ndo depende apenas da
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felicidade, mas daquilo que a pessoa faz para ser feliz.
9. CONSIDERACOES FINAIS E CONCLUSAO

Ao iniciar esse trabalho, explicitei na introducdo o que me motivou a realiza-lo, foi a
observacdo de como se estabeleciam as relacGes interpessoais entre professores e alunos, as
quais percebia como conflitivas, intempestivas e com pouca resolutividade. Que com o passar
do tempo, vem aumentando a cada dia e grau de dificuldades e insatisfacéo.

Essa observacdo resultou em inquietacdo que me impulsionou a utilizar
conhecimentos a respeito dos fatos evidenciados, onde, propus buscar novos referenciais
tedricos que sustentassem no desenvolvimento de um trabalho com enfoque nessa temaética,
vislumbrando a melhoria da qualidade e satisfagdo das relacGes interpessoais dos alunos dos
Cursos Integrados e professores dentro do campus.

Entretanto, tinha a consciéncia de que se trataria de tarefa dificil e na qual teria de
tracar uma metodologia de trabalho para agir de maneira a contribuir com os atores
envolvidos. Nos estudos tedricos que embasaram essa investigacdo, verifiquei que o
adolescente se encontra em uma fase peculiar do desenvolvimento devido as grandes
transformacdes biologicas, sociais e psicologicas que enfrenta em um curto espago de tempo.

Ainda, verifiquei que os servidores do campus, entre eles, professores, alunos e
técnicos-administrativos, representam um importante aliado, para ajudar esses adolescentes na
vivéncia dessa fase do desenvolvimento humano, tendo em vista que é nesse local que ele
pode ter referenciais sadios, modelo para sua vida pessoal e profissional advindo da educacéo
oferecida pelos profissionais da educacdo desse campus. E um local privilegiado, pois o
adolescente passa aproximadamente 40% do seu dia interagindo com os colegas, professores e
outros atores da comunidade escolar. Nesse sentido, o professor também é responsavel pela
educacdo e qualidade das relagdes que este adolescente possui com a sociedade.

A relevancia deste trabalho foi considerada pela perspectiva de ser dada, pela primeira
vez no Instituto Federal Fluminense—campus om Jesus do Itabapoana, a possibilidade de se
investigar a satisfacdo dos alunos dos Cursos Técnicos quanto as “relagdes interpessoais” € se
obter maior nivel de sistematizacéo, e participacdo, numa estratégia que conduza a eliminacao
dos possiveis efeitos negativos, na formacgédo pessoal e profissional de seus alunos.

Saber ouvir os alunos foi um processo de fundamental importdncia para a
compreensdo de como sua subjetividade e seu desenvolvimento estdo se configurando a partir
da experiéncia de vida nesse contexto e da sua interacdo com o0s outros alunos e servidores no
ambiente escolar

Ao escutar cada aluno, através de questionarios, foi possivel conhecer aspectos
comuns e particulares de suas experiéncias dentro do campus. Esses aspectos, por sua vez,
ndo sé confirmaram a forma como a tematica pesquisada vem sendo descrito na literatura,
mas também serviram para despertar a atencdo para 0s aspectos positivos, destacados pela
literatura pesquisada.

Conforme visto nesta pesquisa, apesar das relacBes interpessoais, das atividades
académicas realizadas, do lazer oferecido, dos vinculos afetivos, das amizades conquistadas, €
possivel destacar a importancia desse periodo de suas vidas, levando ao desenvolvimento dos
sentimentos de cooperacdo, solidariedade e identidade grupal, além da intimidade e da
autonomia em administrarem a propria vida.

Segundo Gongalves (2006), e nessa diregcéo, conforme propde a Psicologia Positiva, as
pesquisas sobre bem-estar subjetivo sdo fundamentais ja que, segundo Diener (1984), é
importante que se compreenda como ajudar as pessoas a terem uma vida boa, plena de
momentos prazerosos, pois ndo se pode desprezar a importancia da felicidade para a
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construcdo de instituicbes solidas. Da mesma forma, Seligman e Csikszentmihalyi (2000)
afirmam que a Psicologia deve ter uma preocupacdo muito além da salde e da doenca, deve
voltar-se para educagéo, trabalho, amor e crescimento.

Portanto, a ciéncia e a pratica da Psicologia Positiva estdo direcionadas para a
identificacdo e compreensdo das qualidades e virtudes humanas, bem como para o auxilio no
sentido de que as pessoas tenham vidas mais felizes e mais produtivas. Ressalta, ainda, que
existem caminhos diferentes que levam a felicidade e que a sensacdo de bem-estar depende
das emocdes positivas da pessoa.

Em uma sociedade positiva, as pessoas seriam mais felizes, autdbnomas,
independentes, ndo tdo facilmente manipuladas por ameagas ou recompensas externas
(GONCALVES, 2006). Assim, constituiriam atividades mais sélidas, como amizade, familia,
educacéo, trabalho, relacionamentos, formando um ciclo, que poderiam vir a formar outras
nas mesmas condic@es, constituindo-se assim, um ciclo de individuos positivos.

Diante do contexto apresentado pelos alunos no decorrer da pesquisa, foi apontado que
inimeras atividades necessitam ser repensadas, reformuladas e melhoradas, para que as
relagbes ndo se tornem um marasmo, deixando de serem prazerosas, causando assim
insatisfacéo.

A necessidade de atuacdo com os professores para que seja melhorada a qualidade das
relagdes interpessoais estabelecidas no meio escolar é algo que precisa ser aprimorado. E
necessario que os professores também desenvolvam relagdes que incluam atencdo, dedicacéo,
conforto, paciéncia e sensibilidade, alem da transmissdo dos conteddos curriculares, pois isso
foi descrito pelos alunos.

Os alunos almejam coisas diferentes e que ndo podem ser organizadas sem a
instituicdo, tais como: jogos esportivos, recreacGes nos intervalos das aulas, areas de lazer,
atividades fisicas no geral, visitas técnicas, gincanas, atividades culturais, danca, dentre outras
sugeridas. S80 inumeras as atividades que envolvem o lazer ativo, que auxiliam no
fortalecimento das relagdes interpessoais e da saude fisica, pois enquanto os alunos realizam
essas atividades, além de proporcionar prazer também causam sensacao de relaxamento,
ajudando a minimizar o impacto das atividades académicas diarias, bem como o estresse
gerado no seu dia a dia. Pois, como afirma Csikszentmihalyi (1999), o lazer inclui as
experiéncias mais positivas do dia, pois € durante o lazer que as pessoas se sentem mais
motivadas e dizem que querem fazer o que estdo fazendo. E durante o lazer ativo que as
pessoas ficam mais concentradas e felizes e entram mais vezes em flow do que qualquer outro
momento do dia.

Portanto, € importante que sejam realizadas melhorias das atividades oferecidas aos
alunos dos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio do campus om Jesus do Itabapoana,
tanto atividades de lazer ativo e passivo, como, principalmente, a implantacdo de atividades
que levem ao flow, pois, como afirma Csikszentmihalyi (1999), a qualidade de vida nao
depende apenas da felicidade, mas daquilo que a pessoa faz para ser feliz.

Ao finalizar esse trabalho, que contou com alunos dos Cursos Técnicos Integrados do
IFFluminense- campus Bom Jesus do Itabapoana como participantes, vislumbro novos rumos
para 0 estudo a respeito da proposta apresentada, baseado na Psicologia Positiva, pois
compreendo que sdo essenciais para experiéncia do bem-estar. O trabalho vai além do
modelo, podendo ser exercido em qualquer lugar, a fim de ajudar qualquer pessoa, em toda
sua amplitude, gerando satisfagdo, inclusive na aprendizagem.

O resultado dessa investigacdo teve uma importante significacdo pratica, pois de um
lado se constituiu numa forma de materializar avangos no estudo sobre “ satisfacdo nas
relacdes interpessoais” e seus impactos na vida escolar; por outro, a aplicacdo de estratégias
interventivas que possam utilizar as experiéncias positivas, como recurso para a melhoria das
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condicdes dessa Instituicdo de ensino e garantia de avancos na qualidade de vida pessoal e
profissional de toda comunidade escolar.

Os objetivos da pesquisa, tanto o geral quanto os especificos, foram integralmente
atingidos e podem ser evidenciados através dos registros desta experiéncia, que favoreceu a
compreensdo da importancia de se realizar estudo sobre “satisfagdo dos alunos nas relagdes
interpessoais no campus”. Ndo é pretensdo esgotar aqui 0 assunto, pois 0 mesmo merece
maior aprofundamento frente as infinitas e complexas questdes que permeiam o referido tema.

Existe a necessidade da implantacdo de novas agdes para que o que foi apontado pelos
alunos como sugestoes, seja trabalhado e tragam satisfacdo, desafios e prazer. Como afirma
Seligman (2004, p.11), os alunos do IFF — campus Bom Jesus do Itabapoana querem “(...)
vidas cheias de significado, e ndo somente um dia ap6s o outro(...)”.

Almeja-se que, em estudos e pesquisas posteriores relacionadas as relacbes
interpessoais, do IFFluminense — campus Bom Jesus do Itabapoana, investiguem-se outros
aspectos também considerados importantes por nds, enquanto pesquisadora e
Pedagoga/Orientadora deste campus.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO

’ DECANATO DE FESQUISA £ POS-GRADUACAO
INSTEELTO DE AGRONOMIA _
i PFROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDLCACAO AGRICOLA

BRAIGS - Kin T - Scropsedicn « 1) « 2890000 « (021 YINTATEL « ppgtvcr vt wfiny Ae
#

Or s/n” Em: |5/09/2014

Do Presidente du Baocn Examinadora do Projeto de Pesquisa ¢ de Avaliagio da Candlidata
SAIONARA ROSA DA CRUZ DE AZEVEDO  do Programa de Pos-Graduagdo em
Educagio Agricola

Ao Sr Coordenador do Programa de Pos-Graduagdo em Educagio Agricola (PPGEA)

Prezado Coordenador,

A Banca Examinadora do Projeto de Pesquisa e de Avaliagio da estudante SAIONARA
ROSA DA CRUZ DE AZEVEDO, reunida no Anfiteatro do PPGEA. apos a conclusio dos
trabalhos ¢ de acordo com o regulamento do Programa, considera atendidas as seguintes exigéncias

a) 0 projeto de pesquisa fol aprovado (X) SIM - () "COM RECOMENDAG AO,

b) & estudante foi considerada apta a prosseguir suas atividades académicas ¢ de

Pesuiss junto ao Programa

4 - 1
Adedr WSty qﬁmo -Qankmdw“%ade
Prot® D" Salvia Mana Melo Gongals ey o D" Ana Claudia de Azev&dt Potioto

(UFRRI) (UFRRJ)

e
ST i R P
(UFRRD

S s do0a) estudante ter sido aprovaduta) com recomendagio, Indica-ta me yorss deste documenta,
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E%ﬁﬂm Secretaria de Educacdo  Ministério
. - Profissional ¢ Tecnologica  da Educacso

Bom Josus do Habapoana, RJ, 28 & outubro de 2014,

Memo n” £22014

De- Thars Romano de¢ Visconoelos ¢ Almenda
Dirctora de Pesquisa ¢ Extensdo - Campus Bom Jesus do Itabapoana

Para: Satonars Rosa da Cruz
Assunto: Deferumento o projeto de pesquise

Prezada Servidora,

Em resposta & solicitagdo feita a esta Dicctoria, vimos emitir parecer favoravel &
realizagdo do projeto de pesquisg intitulado “Satisfagdo dos alunos dos Cursos Técnkos
Integrados 20 Ensino Médo nas relagdes ivterpessoars: comribuigdes da Pricologa
Posstiva™,

Informamos que, no entanto, o Instituto Federal Fluminense ~ compuy Bom
Jesus do Mabaposna ndo dipie & Comité d¢ Etica om Posquise para avaliar os
questiondnios conforme previsto no projeto, kevando & necessidade dos mesmos serem
submetidos 8 outro forum com essa competdncia

Sdnﬁnmwcnammopujaoujnmmﬁl-bma
comunidade scadémica na fonma de palestra, oficing ou similsr

Alenciosaments,
lhh-g'_zw ¢ Abneide
Cownrs 90 Pongasa o £ oerase
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO

INSTITUTO O AGRONOMIA A
PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM EDUCACAO AGRICOLA P
| ——— — -
Seropédica, de 1| de Julh .
TERMO DE AUTORIZACAO

Solicito a V. Sr* a sutorizagho para desenvolver o projeto de pesquisa Intitulado
como * Satisfacio doy alunos dos Cursos Técnicos Integrados ao Ensine Médio nas
relacdes interpessoais: contribuicdes da Psicologia Positiva™  Este  tabalbo  tem
como objetivo geral investignr & satisfaglo dos alunos dos Cursos Técmicos Integrados
#0 Ensino Meédio quanto 2s relagdes interpessoais  Caracteriza como uma pesquisa
qualitativa ma medida em que busca a subjetividade nas respostas dos participantes,
alcangando um “universo™ maior de significados, motivos, crengas, valores ¢ atitudes,
possibilitando um maior aprofundamento dos processos ¢ fendmenos que foram
estudados

O referido projeto de pesquisa sera realizado no lastitute Federal Fluminense-
Campus Bom Jesus do Itabapoana- RJ. sob a orientagho da Professora Do’ Silvia
Maria Melo Gongcalves. titular do Departamento de Psicologia, do Instituto de
Educagho da UFRR)

Informo que o refendo projeto serd submenido a avaliagho jumo a0 Comité de
Etica em Pesquisa com Humanos, da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
(UFRRJ)

Desde jia, coloco-me & disposiglo par esclarecimentos de qualquer duvida que
possa surgr

Antecipadamente W"%‘ colaboragho

@@iup .
wd. Cruz
Mowrada ¢ UFRIOPPGLA

lt’_‘:‘é" 7}'\" N -l’.'-‘» \}’L*\’
Onesndors &2 UFRISTIGEA
SIAPE 1043ULH
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
COMISSAO DE ETICA NA PESQUISA DA UFRR) / COMEP

Protocolo N* 5382014

PARECER

O Projeto de Pesquisa intitulado “Satisfagde dos Alunos doy Cursos Téenicos
Integrados ao Ensino Médio nas relagies interpexsoais: Contribuigdes da Pxicologia
Posiriva " sob a responsabilidade da Profa. Silvia Mana Melo Gongalves, do
Departamento de Psicologia, Instituto de Educagio, processo 23081.010816/2014.8K,
atende 0s principios ¢ticos ¢ estit de acordo com a Resolugdo 46612 que regulamenta os
procedimentos de pesquisa envolvendo seres humanos,

UFRRJ, 24/03:2015.

Ptol‘ Dr. Jairo l'lnhmm da Silva

Pro-Reitor Adjunto de Pesquisa ¢ Pos-Graduagio

W0 e Dive
Adparis e

-Lredue o
e

s T
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|88 INSTITUTO FEDERAL DE "f‘s
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA E \\Ex
LUMINENSE Q

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Senhor Responsavel,
Gostaria de solicitar autorizagdo para realizar atividades de pesquisa vinculadas ao Programa de Pds-
Graduacdo em Educacdo Agricola (PPGEA) vinculado a Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro com o

aluno (a) , regularmente matriculado (a) nos Cursos Técnicos

Integrados ao Ensino Médio do Instituto Federal Fluminense — campus Bom Jesus do Itabapoana.

Este trabalho tem como objetivo geral investigar a satisfacdo dos alunos dos Cursos Técnicos
Integrados ao Ensino Médio quanto as relacGes interpessoais. Caracteriza como uma pesquisa qualitativa na
medida em que busca a subjetividade nas respostas dos participantes, alcangando um “universo” maior de
significados, motivos, crencas, valores e atitudes, possibilitando um maior aprofundamento dos processos e
fendmenos que foram estudados.

Para o desenvolvimento da pesquisa serdo implementadas estratégias de investigacdo, como
levantamento de material bibliogréfico e aplicacdo de questionérios.

Todas as informagdes coletadas serdo apresentadas apenas para fins académicos e cientificos da area,
objetivando levantar dados que me permitam contribuir para melhoria da qualidade das relagGes
interpessoais dos alunos e professores.

A pesquisa serd realizada nas salas de aula, ap6s o horario escolar. Sera mantido total sigilo dos
informantes, portanto ndo serdo divulgados homes em nenhuma circunstancia durante o desenvolvimento ou
publicacio da pesquisa.

Gostaria também de esclarecer que serd possivel, a qualquer tempo, retirar 0 consentimento, sem
qualquer prejuizo pessoal ou institucional e que ndo acarretard custos ao participante, bem como ndo havera
compensacéo financeira pela participagdo do sujeito.

Contatos para obter maiores informaces sobre a pesquisa:
Pesquisadora responsavel: Saionara Rosa da Cruz
E-mail: saionara@iff.edu.br
Orientadora: Prof.2 Dr2 Silvia Maria Melo Gongalves- UFRRJ/PPGEA
CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO SUJEITO
Eu, abaixo-assinado, autorizo a realizacéo da pesquisa com o menor:

, e declaro que fui devidamente

informado e esclarecido pelo pesquisador sobre a pesquisa, 0s procedimentos nela envolvidos, assim como 0s
possiveis beneficios decorrentes da mesma. Foi-me garantido que posso retirar meu consentimento a qualquer

momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Bom Jesus do Itabapoana, de de 2014.
Nome do responsavel: RG/CPF:

E-mail: Telefone
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Questionario aos alunos dos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio do Instituto Federal
Fluminense - campus Bom Jesus do Itabapoana RJ

Caro aluno!

Este questionario tem como objetivo investigar a satisfacdo dos alunos dos Cursos Técnicos
Integrados ao Ensino Médio com as relacfes interpessoais. Sua participacdo sera muito importante
para a realizacdo dessa pesquisa. Sera garantido sigilo absoluto. Os dados serdo analisados e
divulgados sem que sejam identificadas as pessoas pesquisadas.

Agradeco sua colaboracéao!

Saionara Rosa da Cruz
Pedagoga
Matricula SIAPE 1542974

QUESTOES
Idade: Sexo: () Masculino () Feminino
Curso: Série: Turma:

1. Vocé tem amigos no campus?

2. Como vocé fez suas amizades no campus?

3. O que vocés costumam fazer no campus?

65



4. Vocés sao amigos fora do campus? O que vocés fazem fora do campus?

5. Vocé esta satisfeito com o relacionamento com seus amigos dentro do campus? Por qué?

6. Voceé e seus amigos brigam? Por qué?

7. Voceé acha que todos os alunos do campus tém amigos? Por qué?

8. Voceé percebe muitas brigas ou desentendimentos no campus? Explique sua resposta.

9. Vocé esta satisfeito com o relacionamento com seus professores? Por qué?
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10. Como é seu relacionamento com os servidores do campus?

11. Como vocé avalia o relacionamento entre os servidores dentro do campus? Por qué?

12. O que traz mais satisfacdo para vocé dentro do campus? Por qué?

13. De uma maneira geral, vocé acha que as relacdes interpessoais dentro do campus sdo boas?
Por qué?

14. Se vocé acha que precisa melhorar, que sugestdes vocé aponta?
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SATISFACAO DOS ALUNOS DOS CURSOS TECNICOS INTEGRADO AO
ENSINO MEDIO NAS RELAGOES INTERPESSOAIS: CONTRIBUICOES DA
PSICOLOGIA POSITIVA

Salonara Rosa da Cruz ' & Dr.* Silvia Maria Melo Gongaives *
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ambeente agradavel de estudo.

Agéncia Financiadora: UFRRJ- PPGEA & IFF
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A Etica na Pesquisa

Certificado

Este documento certifica que Salonara Rosa da Cruz & Silvia Maria
Melo Goncalves participaram do IX Forum da Pos-Graduaciao na
Universidade Federal Rural do Rio de Janetro, de 07 a 09 de outubro
de 2014. tendo apresentado o trabalho “SATISFACAO DOS ALUNOS
DOS CURSOS TECNICOS INTEGRADO AO ENSINO MEDIO NAS
RELACOES INTERPESSOAIS: CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA
POSITIVA". sob a forma de painel

" a'a
Seropédica, 9 de outubro de 2014
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Anais do X Férua ds Pés-Graduagdo do Unnersdadce Faceml Rirsl do 5o de Janero

SATISFAGAO DOS ALUNOS DOS CURSOS TECNICOS INTEGRADOS AO
ENSINO MEDIO NAS RELACOES INTERPESSOAIS: CONTRIBUICOES DA
PSICOLOGIA POSITIVA

Saionara Rosa da Cruz' & Silvia Maria Melo Gongalves”

7 Mestranda do Programa de  Pde-Greduago em Cducacic Agricols- PPGEA.  s-mai
salonars rosef@holmailcomy: 2. Depertaments de Fsicologia. Institute ds EducegSo, UFRRJ, smail:

Palavras-chave: sstisfacdo, miacles interpessoais, psicologia positiva, OVasio, omogies posilies

RESUMO

A% preocupagdes existentes nu. ensino técnico profissional agricola com 2 finalidade ce amenizar o
gifanciamento enfre 3 teoria & 2 pritica € entre 35 realidades da escola & 23 do mundo do irabalho
weém alcancando destaques entre os profissionais de ensing que atuam nas escolas téenicas
agricolas brasdeiras. Mais do que nunca. o processo de aprender 22cana dos Muros da wscoia para
se realizar nas Inlmeras e variadas possibilidades de acesso a0 conhecimanto présenie na pratica
social & predutiva. A escola precisa ser dinamica, flexivel & atraente Precisa estar preparada parz
formar cidadacs criativos & ¢riticos ¢ que esiejam disposios 2 assumir desafios: precisa, ainda ser
bem estruturada & desempenhar funcdes gue atendam 25 necessidades de seus alunos F além
dessas caracteristicas, o espace escolar £ palce © constréi algo muito valicso. as refacdes
internessoas. Estas d3o sentido a0 espago 3 partir do momenta qua s criam & s& apresentam neste.
das mars variadas maneiras. Assim, busca-se. nesta pesquisa, investigar aulorrelatos deos alunos em
lagdo &s suss saustacles na escola, incluingd as relaches inlerpessoais, visando diminuir s casos
de insatstacdo, repeténcia, indisciplina e evasao. A Psicologia Posiiva volia-se para as emogdes
pesitivas, virtudes & for¢as pessoais. tomando-se Uma CIENCIA Que S OTUDE com as caracteriaticas
individuais, com as Inslituigdes posiivas, & com a experiéncia positiva dos seres humanss.
priorizando seus aspectos funcicnais. A emogfo positiva n3c @ importante apenas peia séensachc
agradavel que nos causa, mas principaimente porque causa um relacionamenta melbior com o
munde. Sendo assim, melhoram-se as relacdes de amizade, a sadde fisica, o amor 2 a realizacio
pessoal, pois quando estamos felizes pensamos Menos ¢m Nos mesmos & passamoes a oihar o oultro
@ partbhamos aquilc gue temos de memor. Desta forma, o abjetvo deste rakalho ¢ investigar &
sabsfagio dos aiunos na escola, a partir das contribuigdes a Psicologia Positiva. Este trebalho se
caracteriza cOm Uma pesquisa de abordagem quaMatva ria medida em que busca 2 subsetividade
nas respostas dos participantes, alcancando um “univéerso” maior de significados, mativas, CIONGAs,
valorez e atitudes, possibilitando um maior aprofundamento dos processos & fandmenos estudadee
A metocoiogia deste trabatho conteu com B0 aluncs participantes. de ambos os sexos, faixa etara
enlre 15 @ 18 ancs, das 2* e 3° séries dos Cursos Técnicos Integrados. residentes de localidades
proximas e municipios vizinhos O mstrumento utilizade oi um questionaria com perguntas abertas,
que esl3o sendo tabuladas, agrupacdas ¢ ciassificadas de acordo com a andfise de contelids. em
frequéncias simples e percentuais. A aplicacdo dos questionancs foi feila mdviduaimente Tedos 0%
perlicipantes aceitaram participar da pesquisa, tende Sdo. garantido aponimato & siglic absaiulo.
Foram rasguardados todos os principios éticos de pesquiza com seres humanos e o projéto fot
apravade pelo Comité de Ctca da UFRRJ. Os participantes também concordaram com a
apresentacdo dos resuitados em evento cientifico & postenor divuigacio em ravista cientlficz. A
reafizacdo cesta pesquisa @ relevante na medkla em que ser3o apresentadas sugestdes para
medhorar a satisfago dos alunos na escofa. incluindo as relacdes interpessoxs com professores @
aluncs, bem como ¢om a vida escolar dentro do campes, visando propiciar, 2ssim, um ambiente
agradavel de estudo, um lugar de conhecimento construtivo, que aguce = curiosidade & premie com
NoVaEs cescobenas.

Agéncia Financiadora: UFRRJ- PPGEA e IFF,

CO-ROMA, 2315, 155N 1984-0832,
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