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RESUMO

LOPES, Graca A. NTecnologias de Informagdo e Comunicacao (TIC): feamentas
como interface inclusiva de estudantes com deficiéia visual no ensino superior publico
de Macapa. 2017. 60f. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo Algiic Instituto de
Agronomia, Universidade Federal Rural do Rio desitanSeropédica, RJ. 2017.

Nesse estudo discutimos 0s aspectos politico-leg@se voltam para o processo de inclusao
de estudantes com deficiéncia visual na Univergidadnsiderando-a como geradora de
conhecimento e promotora da emancipacdo de seo dispente, reafirmando o direito de
isonomia e equidade de oportunidades. Assim, ilgaabs as tecnologias, com énfase nas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacéao (TIC), asgubr universitarios com deficiéncia
visual em seu processo de aprendizagem no EnsperiSuda cidade de Macapa/AP, tendo
como interlocutores dois estudantes cegos da Wiilzele do Estado do Amapa (UEAP).
Estabelecemos como objetivos da pesquisa: Investam tecnologias usadas por
universitarios com deficiéncia visual no seu preoesle aprendizagem; Caracterizar as
escolhas das ferramentas pedagodgicas destes dastudem ambito das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo; Identificar possiveisrdias tecnoldgicas no processo de
aprendizagem no Ensino Superior; Caracterizar gméhos das tecnologias utilizadas por
estes estudantes no seu processo de aprendizagstac®se que ao problematizar o
processo de inclusdo de estudantes com deficiémial por intermédio do uso das TIC
como mais uma dimenséo de acessibilidade ao conbet, os objetivos foram desdobrados
nas seguintes questdes de estudo: “Existem outreanfentas de tecnologia assistiva no
cotidiano da sala de aula?”; “Quais 0s seus impaoi processo de aprendizagem de
estudantes com deficiéncia visual no Ensino Sugirio “Quais as barreiras ou obstaculos
sao evidenciados no processo de escolarizacadutkaetes com deficiéncia visual no Ensino
Superior?”; “Quais as ferramentas de tecnologiastags sdo privilegiadas nas escolhas
desses estudantes com deficiéncia visual no seegso de aprendizagem?”; “Quais Sdo 0s
impactos didatico-pedagoégico das tecnologias usadaprocesso de aprendizagem dos
estudantes com deficiéncia visual?”. Assim, estadescontribui, adotando a concepc¢ao
metodoldgica da Teoria Critica como método, comgnho pensamento de Theodor Adorno,
para o desvelar das tramas vivenciadas por estsl@oim deficiéncia visual no Ensino
Superior publico do Amapa. Para tal, utilizamos cgmocedimento de coleta de dados a
entrevista semiestruturada. No avanco deste estldivemos como resultado que mesmo
com as possibilidades no acesso a acervos biblioggaem universidades e bases de dados
académicos, com todas as ferramentas disponiveisstiodantes com deficiéncia visual, seja
por meio do sistemhraille, texto ampliado ou em meio digital, os sujeitosndeso estudo
ainda enfrentam iniUmeras barreiras didatico-pedegsg

Palavras-chave:tecnologia assistiva, deficiéncia visual, Ensinp&ior.



ABSTRACT

LOPES, Graca A. NInformation and Communication Technologies (ICT): ols as an
inclusive interface of students with visual impairnent in public higher education in
Macapé. 2017. 60p. Dissertation (Masters in AgricultUgalucation). Instituto de Agronomia,
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Selicp, RJ. 2017.

In this study, we discuss the political-legal aspébat turn to the process of inclusion of stu-
dents with visual impairment in the University, satering it as the generator of knowledge
and promoter of the emancipation of its studentyboeiaffirming the right of isonomy and
equity of opportunities. Thus, we investigate tbehnhologies, with emphasis on Information
and Communication Technologies (ICT), used by usite students with visual impairment
in their learning process in Higher Education ia tity of Macapé / AP, with two blind stu-
dents from Stadual University of Amapa (UEAP). VWablished as research objectives: To
investigate the technologies used by universitgestis with visual impairment in their learn-
ing process; To characterize the choices of pedeglogols of these students in the scope of
Information and Communication Technologies; Idgntibssible technological barriers in the
learning process in Higher Education; Charactetfieeimpacts of the technologies used by
these students in their learning process. It isttwapting that in order to problematize the
process of inclusion of students with visual impent through the use of ICT as a dimension
of accessibility to knowledge, the objectives wedeployed in the following study questions:
There are other tools of assistive technology endhily life of the room of class?; What are
its impacts on the learning process of students wgual impairment in Higher Education ?;
What barriers or obstacles are evident in the mp®0oé schooling of students with visual im-
pairment in Higher Education ?; What assistive nedbgy tools are privileged in the choices
of these visually impaired students in their leagniprocess ?; What are the didactic-
pedagogical impacts of the technologies used indaming process of students with visual
impairment? Thus, this study contributes, adoptiregmethodological conception of Critical
Theory as a method, with emphasis on Theodor Adertought, for the unveiling of the
plots experienced by students with visual deficyeimcPublic Higher Education of Amapa.
For this, we use as a data collection proceduresén@-structured interview. In the progress
of this study, we obtained as a result that eveth Wie possibilities in the access to biblio-
graphic collections in universities and academi@blases, with all the tools available to stu-
dents with visual impairment, either througtaille, extended text or digital media , The sub-
jects of our study still face numerous didacticggabical barriers.

Keywords: assistive technology, visual impairment, Higheu&ation.
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APRESENTACAO

O avanco tecnolégico em meados da década de 90omantporaneidade das
comunicacdes impulsionou o uso dos computadoresilgazando anternetcomo interface
de informacdo e comunicacdo, mudando o modo dalgacise e 0 processo produtivo, bem
como a dinamica de sistemas interativos. Essesngst eram antes realizados face-a-face
com o usuario, entretanto, as inovacdes chegaryung exemplos sdo as compras pela rede
de computadores, comprovantes ou consultdise em siteshospedados em provedores da
internet

Vivendo o inicio desse contexto informatico, em &30 perda gradativa da visao
implicou em mais uma estatistica de evasdo na edacadNao conclui o bacharelado de
Ciéncia da Computacéo na Faculdade Integrada Akglericana, no Rio de Janeiro. A perda
visual influenciou o abandono do curso e tambémoaslicoes financeiras ndo contribuiram
para minha permanéncia no Ensino Superior.

Ao retornar em 2000 a cidade de Macapa, com pesdalhtotal, iniciei meu processo
de escolarizacdo no sistentmaille, além das reabilitacbes necessérias a pessoa com
deficiéncia visual, como orientacdo e mobilidadejdades da vida diaria e o retorno a sala
de aula. O novo desafio, agora com cegueira hallatiei concluir o curso de Informatica com
a utilizacéo deoftwareledor de teld/irtual Vision

Devo lembrar que antes da perda visual ja tinheabas&do desde minha infancia, pois
meu campo visual estava muito comprometido, coresggmente o Unico recurso utilizado
na correcdo visual era lente de grau elevado, adosa20°. Contudo, mesmo com as
vicissitudes enfrentadas, continuei até ingressaramente, na escola. Mas o0 xeque-mate
foram os dois anos cursados de técnico em infocmd&m 2001 a 2004, e no papel de
estudante com deficiéncia visual, vivenciei o aicoénto pedagdgico no processo educativo,
porque eu fazia parte dele.

Era uma nova vida a prosseguir. Entdo, em 2008meitmeus estudos. Ingressei na
Universidade do Estado do Amapa (UEAP) para conolaurso de Licenciatura em Filosofia
e, no mesmo ano de ingresso, tornei-me funciordaiainiversidade onde estudava. Por
conseguinte, 0s gestores desta instituicdo forasafidelos a conviver comigo como
académica e servidora da universidade, pois 0 psoade inclusdo passaria a ser efetivo. Por
ISSO, esse processo concretizou o atendimentoedd&do por meio das ferramentas
tecnoldgicas, por exemplo, softwareledor de tela, e da mesma forma o material didatic
Impresso no sistentaaille.

O diferencial para meu éxito foi ter acesso asdiegms na escola. Por meio delas
realizava as atividades de leitura, resolucdo dec&ios, resumos literarios, em suma,
executava as atividades inerentes da aprendizgggssando muito tempo no computador,
redigindo os trabalhos relacionados a formagéo €@ carso. Superava as expectativas dos
professores, e atualmente trés deles sdo meusasotleg trabalho no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Amapa.

Enquanto prosseguia no cotidiano como estudantedsgitiéncia visual, 0 processo
evolutivo da Informatica continuava no seu alargamedespontando com aplicativos de
acessibilidade desenvolvidos para pessoas comiéthafia visual, pois ja se tinham outros
softwaresledores de tela, ampliadores de textos para egesl@om baixa visdo. O mais
conhecido deles, o aplicatinagic, além de ampliacdo de conteudos na tela, traziuto
um sintetizador de voz para leitura desses textos.

Dessa forma, essa contextualizacéo dos ledoredade tle aplicativos ampliadores de
textos em tela sdo diferenciais no cotidiano, se@@ambito profissional ou académico. Por
iIsso 0 uso destesoftwares contribui, no caso, no acesso as informacoes, iv@ncia



académica e profissional, em palavras como: “mendoiwirtual € real quando obtenho o
conhecimento utilizando um ledor de tela, porqugp fparte deste processo educacional,
pOsso criar, consultar, utilizar e compartilhanfaimacao e o conhecimento, e isso é possivel
para outros como eu”.

A experiéncia como usuaria de ledor de tela resultoconclusdo de minha graduacao
com auxilio dosoftware NVDA, facilitando o acesso as Tecnologias da Imfagdo e
Comunicacéo (TIC) por uso da interface. Muitas sexeprofessores estabeleciam, durante e
no término do curso, postagem @dkut para orientacdes do Trabalho de Conclusédo de Curso
(TCC), entrega de resumos, além de digitacdes snih@s e planos de aula para estagios.
Ademais, também usava o ledor de tela na execuedatididades profissionais. O que
consolidou essa vivéncia foi um ensino profissi@aalte com suporte ao longo de dois anos
cursando o técnico em informética utilizandeadftware”screenreadéer(ledor de tela), além
do uso do sistemaraille.

Diante do exposto, se mostrou importante entensleisos das TIC como ferramentas
tecnoldgicas para a interface inclusiva de estedacbm deficiéncia visual no Ensino
Superior publico de Macapa. Sob este aspecto, i€lcsajne nem todas as pessoas com
deficiéncia visual conseguem ter um acompanhangid#dico e pedagdgico ao ingressarem
no Ensino Superior, principalmente quando se tlamTIC, que podem implicar em novas
interacbes, novas formas de perceber o mundo, nuaiidades no uso de dispositivos
eletronicos, acesso ao conhecimento como livrdgdeieos, revistasnling, acesso ae-mail,
artigos na internet ou no modo de socializar-seatmiano, pois a questdo da aprendizagem
no inicio do processo educativo é fundamental erAaale como acontece a relagdo do
sujeito estudante com as tecnologias dentro dessegs0. Refletindo nas questdes apontadas,
fez-se necessario questionar os impactos causaas fecnologias na aprendizagem de
estudantes com deficiéncia visual em cursos supsritas Universidades publicas da cidade
de Macapa.

Por isso, procura-se averiguar as barreiras evig#sE no processo de escolarizagao
de estudantes com deficiéncia visual no Ensino i8&rpbem como identificar as ferramentas
gue sao privilegiadas nas escolhas desses estsidamedeficiéncia visual no seu processo
de aprendizagem, e da mesma forma diagnosticanpactos didatico-pedagdgicos dessas
tecnologias que sao utilizadas por estudantes edici&hcia visual.

As TIC emergem neste contexto de inclusado da pessualeficiéncia modificando o
acesso a informacdo, demandando ferramentas wedusias redes de comunicacdo e
informacé&o. Portanto, com o surgimento de difeenmeios digitais, o acesso eletrénico se
intensificou entre a populagéo, facilitando o use diferentes ferramentas digitais e
fomentando a necessidade de novos recursos temudquara suprir a demanda de usuarios
com deficiéncia visual, que passaram a utilizaasftrramentas midiaticas.

Neste sentido, os ledores ou leitores de telassfiwaresnstalados entablets ipads
iphones computadores e sao utilizados, em suma, por aessum deficiéncia visual, para
obtencédo de informacdes eletrbnicas. Desse modwgsaificacdo da informacdo por meio
digital motivou transformagbes nos ambientes deerapragem, viabilizando uma
participacdo ativa em redes sociais como a trocenelesagens via celular, postagens em
blogs jornais pelaveh educacéo a distancieacebook, Whatsapp outras midias.

A pertinéncia da pesquisa se justifica em razaardaseras informacdes e materiais
midiaticos circulantes ninternet nas bases de dados académicos, portanto, um &olum
grande de informacdes que pode ser obtido por delam dispositivo conectadaréernet
Esse acesso sO é possivel a pessoa com deficiscah se utilizar unsoftwareledor de tela
ou aplicativo ampliador de textos para leituraeia,tvisto que o usual é a transcricdo para o
codigo braille para aqueles com cegueira e a ampliagdo em maqgfatecopiadoras para
aqueles com baixa visdo, o que decorre um tempsidenavel de esforcos. Por fim, ha
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ferramentas muito Uteis na obtencédo de informagdes participacdo em tempo real em
atividades escolares ou profissionais, podendoiliab réplicas de uso nas atividades
académicas dos estudantes com deficiéncia visual.

Em sintese, o objetivo geral da pesquisa foi ingastas tecnologias usadas por
universitarios com deficiéncia visual no seu preoesde aprendizagem, buscando
especificamente caracterizar as escolhas das femtam pedagégicas no ambito das
tecnologias da informacdo e comunicacdo destesladts, bem como averiguar barreiras
tecnologicas no processo de aprendizagem no Efgiperior e identificar os impactos das
tecnologias utilizadas por estes estudantes npreeesso de aprendizagem.

Nesse estudo discutimos 0s aspectos politico-legaisse voltam para 0 processo de
inclusdo desses estudantes da Universidade, coarsiftea como aporte de conhecimento e
facilitadora da emancipacdo de todo seu corpo mlisc@romovendo o direito & isonomia e
equidade de oportunidades.



FORMULACAO DA SITUACAO PROBLEMA: POLl’Tlg:As DE INCLU SAO EM
TEMPOS DE AVANCOS TECNOLOGICOS

A construcdo de uma sociedade democratica incidguamto as estruturas sociais
foram organizadas, de modo a permitir que concima@articipem e acordem nas demandas
em que nem sempre todos sdo contemplados. Quatdoéde acontece, a democracia fenece,
mas tal acordo nao foi suficiente para que todsseim atendidos. Assinala-se adiante tal fato:

Essa falha dos pardmetros no mundo moderno - assilplidade de se julgar o que
aconteceu e acontece de novo todos os dias, segtit&fios fixos e reconhecidos
por todos, de subordina-lo como caso de um esquenz bem conhecido, assim
como a dificuldade, estreitamente ligada a issandiear principios de acéo para o
gue ir4 acontecer - foi descrita, como um niilismerente & época, como uma
desvalorizacdo de todos os valores, uma espécieragf@isculo dos deuses e
catastrofe da ordem mundial moral (ARENDT, 2002,1).

Por conseguinte, as mazelas da sociedade apareganuog muitos homens séo
permitidos e outros excluidos, ou entdo quandatas hdo sao tdo suficientes - nem tiveram
0 poder de esclarecimento para o acordo, bem cesenamento dos outros. Isso coincide
com as palavras firmadas de Arendt (2002) sobreedimmormalizador com critérios nos
quais se atestou o real conteudo para julgar alguaisa.

Os parametros séo elaborados, de alguma formadmsem critérios forjados ou ndo
nas lutas democraticas. Isto €, utilizam-se par@sngara medir alguma coisa ou para medir
um sujeito, ou seja, que se decide com base rmssjabnstruidos. Assim, esses juizos podem
ter preconceito ou somente ter a capacidade denarde subordinar, portanto, em
consonancia com o0s juizos para julgar algo ou agcoisa.

Esclarecimentos a parte, a sociedade firmou sé@os fea organizac&o social, politica,
partidaria e na politica educativa, suscitandoimdicacfes para tornar a convivéncia mais
inclusiva para que assim todas as pessoas acessdutacao de modo satisfatério as suas
necessidades, especialmente aquelas com deficiéncia

Desta feita, ao caminhar para a incluséo, as aggi®s internacionais, 0s governantes
e as diversas representacdes sociais abarcaraamas tda inclusdo como pressuposto para o
respeito e a defesa da dignidade humana. Paiaitedercdo de pessoas com deficiéncia nos
ambientes sociais, nas escolas, nos hospitais ennassidades era essencial para efetivagéo
dos direitos a participacéo plena nesses ambientes.

Por isso, a razdo de ser da lei trouxe normas dépaqcdo as pessoas em
desvantagem. Assim, o Decreto n°® 5296/04 ensejdicabjfidade das conquistas de
acessibilidade, tais como acesso as pracas e tgms] as escolas com pavimentos
acessiveis. Nesse diapasao, mais adiante, atrav@sealeto n° 6.571/08, vieram as garantias
de conteldos curriculares acessiveis aos alunogspetificidades.

O escopo desse Decreto preconizava a instalac8alate de recursos multifuncionais
nas escolas regulares; adequacdes arquitetbnicpsédms escolares para acessibilidade;
elaboracdo, producéo e distribuicdo de recursosagthnais para a acessibilidade. Tudo isso
fazia parte da estrutura normativa do Decreto 4@ a fim de ampliar a oferta do AEE.

Todas essas medidas advinham da estrutura de agaedecacdo especial na
perspectiva da educacdo inclusiva. Isto é, a acdocaedisseminacdo da Declaracdo de
Salamanca (1994), a qual proclamava adocdo de uUosafia inclusiva para criancas e
jovens com necessidades educacionais especiaigjais deviam ser incluidos em arranjos
educacionais atinentes a aceitacédo da diversidadaria.

Marcantes influéncias estabeleceram a DeclaracadSalamanca, reforgcando o
conceito de escola inclusiva para todos. Isto demanao Brasil as decretacbes das
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legislacdes para ofertas do AEE transversal a todegveis e modalidades de ensino. Assim,
isto também incluia a oferta desse atendimentonsin& Superior.

O Decreto 3298/99 também ditava o dever do Miristda Educacédo e Cultura a
expedir instru¢cdes aos programas de Educacdo Supgr incluissem nos seus curriculos
conteudos, itens ou disciplinas relacionados aopes®m deficiéncia. Além disso, as
instituicbes de Ensino Superior deveriam oferecadaptacado de provas e apoio necessario,
bem como o tempo adicional para realizacdo deseaag

Portanto, a inclusédo de jovens ou adultos com i@efica no Ensino Superior deveria
ser presente, mesmo que fosse através de lei @labaracdo de politica inclusiva. Isso
evidenciava passos largos na legislagcédo, porém mraga estreitos lacos na pratica, pois a
acdo para tal feito envolvia ruptura de preconseioas arcaicas disponibilidades de
conteudos curriculares.

Destaca-se que mesmo o Decreto n° 5296/04 tendoirssturado na sociedade
industrial, as consorciadas de bens e servicos iastituicdes publicas, a observarem os
indicativos normativos para a inclusao digital desgmas com deficiéncia, perceberam as
discrepancias de acesso as tecnologias, que imciglia altos custos para uma pessoa com
deficiéncia, apesar do governo ter garantido ineesitnas adequacdes das tecnologias
digitais.

Considere, entéo, o desafio de um estudante unar@wscom deficiéncia desprovido
de recursos de acessibilidade, da mesma formaaguedursos pedagdgicos, 0os quais devem
ser disponibilizados em tempo habil para garandesempenho satisfatério. Portanto, como
incluir esses estudantes de modo que as pratieasiigem com 0s recursos tecnolégicos que
estdo pautados em lei?

Por conseguinte, o Decreto n°® 7611/11 trouxe coma das diretrizes a seguinte
diretiva: "adocdo de medidas de apoio individualza e efetivas, em ambientes que
maximizem o desenvolvimento académico e sociahodedo com a meta de inclusao plena.”
Assim, o0 ambiente deve ser apropriado ao estudantéim de oportunizar seu
desenvolvimento académico e social.

Por fim, a incluséo envolve os diversos atoresémpoos meios para alcangar uma
inclusdo plena pressupfem a observancia das grat@ao parte integrante dos recursos
pedagogicos. Assim sendo, tem-se como desafioctlérirainda que 0s mecanismos estejam
para favorecer esses atores. Nesse questionareerggyem acdes investigativas em vista de
solugdes de problemas e aberturas de fronteiras.

Democratizacdo da educagéo na sociedade contempogan

A pratica pedagogica de uma escola envolve acdesatdas de profissionais da
educacdo que tém como missdo precipua de ensiaacas, jovens e adultos para o pleno
desenvolvimento da cidadania, baseada numa pofiidagogica gerada numa estrutura de
organizacao institucional que valorize os procesgosnsino e aprendizagem, assim proposta
por principios constitucionais.

Portanto, a escola deve garantir o acesso asatasdescolares por meio de curriculos,
permitindo o processo de aprendizagem aos alunassd envolve proposta de politica
pedagogica para conduzir o ensino, e além diss@® d®mr regulada pelas politicas
educacionais a fim de estabelecer padrées de gdelidisando desenvolver as habilidades
sociais.

Considerando o avan¢co de uma educacdo mais dernacgake acolhesse a todos,
baseada no principio de que a educacgdo é um divgittamental, a Declaracdo de Jontien,
em 1990, cristalizou as metas de Educacao Basivarsal, afirmando assim: "Satisfazer as



necessidades basicas de aprendizagem”. Esse fdosimmarcos para a democratizacdo da
escola.

Percorridos 27 anos dessa declaracdo, emergiwdregila de que: "Os preconceitos
e esterestipos de qualquer natureza devem semalilos da educacdo” (JONTIEN, 1990).
Seguindo nesse proposito, as mudancas também fal@mancadas pela Declaracdo de
Salamanca para um sistema educacional mais demcocréaa aceitacdo das diferencas
humanas.

Portanto, a Declaracdo de Salamanca incitou os rigaves internacionais a
aprimorar os seus sistemas educacionais no salgide tornarem aptos a incluirem todas as
criancas, independentemente de suas diferencagiaudddes individuais (SALAMANCA,
1994). Esse contribuicdo a sociedade contemporamsignou paises a educacao
democrética.

Destaca-se, nessa Declaracéo, o indicativo a mtr&pee escolarizacao inclusiva e o
desenvolvimento da educacéo especial como paegrantte dos programas educacionais dos
paises signatarios. Esse indicativo atrelava-seemagosso de agéncias financiadoras
internacionais junto aos signatérios participadeeprogramas de cooperagao.

No avanco de envidar os esforcos dos organisma@snadionais, em uma das
tematicas suscitadas como educacao, a DeclaracBbl&no, que reuniu a governanca dos
paises membros da ONU, decidiu sobre o desenvatimgo ensino, a assuncao de que as
criancas de todo o mundo e de ambos 0s sexos eamaln ciclo completo de ensino até
2015.

Portanto, a Cimeira do Milénio realizada em 20@0cidade de Nova lorque, assentou
uma politica internacional para o0 acesso aos hideiensino, pois se evidenciava uma
marginalizagéo de criancas e jovens que eram ebdudos sistemas educacionais do mundo.
E esse compromisso era uma das metas a seremaalaaragé o ano de 2015 ora estabelecido
pela ONU.

Tal cenario mundial caminhava para as Cimeiras iaigycem varias demandas como
a questdo da TIC, o que se mostrou mais um gagmia paises em desenvolvimento.
Portanto, estava em jogo também a inclusdo didial povos, o desenvolvimento social e
econdmico através dessa tecnologia da informacéao.

Assim, entre esses encontros, houve o de Gen@al&ado em dezembro de 2003;
foi 0 encontro mundial que reuniu 15 nac¢des: maipdises da Unido Europeia para discutir
a Sociedade da Informacdo. Nesse encontro, osnpesse2conheceram a importancia da
Sociedade da Informacéo como forca impulsionadordedenvolvimento social e econémico,
bem como a importancia da solidariedade no contdgt@ombate ao fosso digital, assim
incluindo o papel das TIC.

Este papel das Tecnologias, juntamente com osipiiiscde Genebra, era avancar 0s
objetivos de desenvolvimento social e econbmicadauns e definidos na Declaracdo do
Milénio das Na¢des Unidas. Entre esses acordosaesta livre acesso a informacao e aos
orgaos de comunicacéo. Outro ponto aceito paral@nidifoi a pretensdo de estabelecer um
fundo de solidariedade digital, como outro queusfied uma avaliacdo dos mecanismos de
financiamento existentes e de realizar estudossbficiéncia e a execucao de tal fundo.

O fundo de solidariedade era pretenso a buscarSoungedade da Informagdo mais
justa, na qual o acessdraernete as comunicacdes por telefonia celular fosse ddmptée
2010. Para tanto, o Plano de Acéo foi a iniciatleapromover o Observatorio Mundial dos
Meios de Comunicacdo e a nova Agéncia Europeiaeggir8nca como instrumentos deste
plano. Isso também envolveria questdes como a dewiaceletrdnica, a educacao, a
propriedade intelectual, os direitos humanos, asgais econdémicas e sociais, em suma, todas
estas questdes exigiram demandas proprias de hamento dentro do espectro digital.



A resisténcia e o embate para discutir questdaslasgt anteriormente como acesso a
internet propriedade intelectual e os direitos humanosaspecto democratico, demonstrou-
se frustrante, pois paises participantes da CinMdinadial continuavam a violar a liberdade
de expressdo, sendo entdo paradoxal nos resultpdmsostos por encontros de
acompanhamento. Sob o peso destas contradicdesmeaira&C ndo produziu resultados
concretos mesmo com a Declarag¢do de Principiosdelia.

As Acdes Mundiais sdo teias de mudancas sociaisegt#® dominando o mundo
porque as mudancas tecnolégicas vém permitindosforanacbes, impelidas por uma
liberdade de expressdo na propositura de conso#ddefesa dos direitos humanos, a
organizacao da democracia e a proépria liberdadgodeedade da Informacao, sobretudo para
que a Sociedade da Informacdo seja para desenvalv@emocracia, bem como uma
Sociedade Digital para Todos.

Para tanto, na era do século XXlI, a sociedade a@iginizada em movimentos sociais
desenvolveu capacidade para planejar seus protestssrar suas angustias, desesperancas,
frustracBes contra uma ordem social, tal como aksip adiante:

Em cada contexto especifico, os usuais cavaleioogpbcalipse da humanidade
cavalgam juntos sob uma variedade de formatos ascuéixploracdo econdmica;
pobreza desesperancada; desigualdade injusta; @aderpolitica antidemocratica;
Estados repressivos; judiciario injusto; racism@&nofobia, negagdo cultural;
censura, brutalidade policial, incitagdo a gudamaatismo religioso (frequentemente
contra crencas religiosas alheias); descuido cgmeeta azul (nosso Unico lar);
desrespeito a liberdade pessoal, violacdo da jde; gerontocracia; intolerancia,
sexismo, homofobia[...] (CASTELLS, 2013, p. 21).

Em critica ao cerceamento das redes sociais parigos controladores do acesso a
internet na literatura “Redes de Indignacdo e Esperangaviriventos Sociais na era da
internet, o autor destaca a insatisfacdo e n&do-autonomiaothunicacdo dos movimentos
sociais como essencial no relacionamento com a&&ade. Isto €, “para além do controle dos
detentores do poder sobre o poder da comunicatiah( p. 21). O ciberespaco é visto como
meio de enfrentamento de injustica social ou cantramunidade politica antidemocratica.

A Declaracdo do Milénio realizada pelas Nacbes amidm setembro de 2000, na
cidade de Nova lorque, reafirmou a responsabilidamletiva do respeito e a defesa do
principio da dignidade humana, da mesma forma @cppacdo com os mais desfavorecidos,
a valorizacdo da liberdade, sendo ela concretiaadaés de democracia participativa, pontos
estes apresentados como principios da Declarag@entadores das politicas para o milénio.

No arcabouco das Cimeiras Mundiais cita-se a Dagar Mundial sobre Educacao
para Todos: Satisfacdo das Necessidades Basica8pdmdizagem, conhecida como
Declaracdo de Jomtien, que em comum com as ouinasir@s apresenta a responsabilidade
de defender a causa da justica social, os direiioganos, bem como de ser tolerante com 0s
sistemas sociais, politicos e religiosos diferenes seus, e da mesma forma trabalhar pela
solidariedade internacional.

E importante esta Declaracdo Mundial por trazerogud abrangente da
universalizagdo do acesso a Educacao, compreendamiéb@m o raio de acdo da Educacao
Basica. Desse modo, proporcionando a educacaotpdaa as criancas, jovens e adultos,
melhorando a qualidade da educacdo e de formaatgaitpara oferecer a todos a
oportunidade de alcancar e manter padrao miningudkdade da aprendizagem.

Assim, eliminar da educacao todos 0s preconceigstezeotipos de qualquer natureza
deveria ser a prioridade. Para tanto, € necess&8somir 0 compromisso da incluséo de
meninos e meninas de ruas ou trabalhadores, atagdpsa de periferia urbana e zonas rurais,
ndémades, minorias étnicas e raciais, povos indggdsean como pessoas com deficiéncia, em
suma, grupos sociais que integram a sociedade alyata que ndo sofram qualquer tipo de
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discriminac&o no acesso as oportunidades educativas

Destarte, a Declaracdo Mundial sobre Educacao Tadas assinalou os sujeitos do
processo de inclusdo social. Este processo avamg®uwliscussdes internacionais, assim, a
Declaracdo recomendou acdo empreendedora pardazatisas necessidades basicas.
Ademais, deu fecho as metas da Década das NacidssUara as Pessoas com Deficiéncia
(1983-1992), bem como a Década Internacional pakResenvolvimento Cultural (1988-
1997).

Discutir sobre a modalidade Educacao Especial adtuDeclaracdo de Salamanca
sobre Principios, Politicas e Praticas na Area Mesessidades Educativas Especiais é
evidenciar uma politica mundial a democracia degssos educativos de suporte a cidadania,
caracterizando sujeitos participativos de seusrg®processos de formacao.

Dessa forma, ela pontuava o papel dos Governosassegurar a educacao das
pessoas com deficiéncia como parte integrante dtensa educacional. Para tanto, a
prioridade era prover educacdo para as criancagngo e adultos com necessidades
educacionais especiais dentro do sistema regulansieo.

Desta feita, o suporte a Acdo em Educacdo Espeiakcola regular € o mecanismo
para identificar criancas com caracteristicas, réstes, habilidades e necessidades de
aprendizagem que séo unicas. A Declaracdo de Satant@nduziu as politicas de inclusédo
com base na Conferéncia Mundial de Educacao palesJassim reafirmando a necessidade
de uma escola inclusiva para todos.

O conceito que emergiu para a escola inclusivadéoique criancas e jovens com
necessidades educacionais especiais devem sddagkm arranjos educacionais feitos para
a maioria das criancas. Assinalando também pam @sttexto a utilizacdo do termo
“necessidades educacionais especiais”, designaeai@das aquelas criangas ou jovens cujas
necessidades se originam em funcéo de deficiéauid#ficuldades.

O pensar para a experiéncia da educacao inclusivamnea pedagogia de tamanho
Unico para todos ndo compartilha o respeito asatifes do outro nem emancipa o individuo.
Tal arrazoado conjunto de praticas que mais sackestEu diria que pensar € 0 mesmo que
fazer experiéncias intelectuais. Nesta medida @arasos que procuramos expor, a educacao
para a experiéncia é idéntica a educacéao pararcgaaido”’ (ADORNO, 2011, p. 150).

A égide do pensar uma educacdo de todos e para toslombra uma educacéao
emancipatoria, conduzindo os estudantes a consziéritca. E a escola tem sido e deve ser
0 ambiente de discussdes nas quais brotem a diadesde pensamentos, contribuindo para a
democracia, com pessoas emancipadas e capazesrdeiapalizar a sociedade civil.

Em face disso, o respeito a educacao para criasogasdiferencas, sejam elas com
dificuldades de aprendizagem ou com deficiéncigguda-se em ambiente inclusivo, sem
discriminagéo social, étnica, racial ou linguistieara uma educacéo especial com orientagdo
inclusiva, na qual as escolas provenham condichesribientes favoraveis a equiparacao de
oportunidades, isso &, pensar democraticamente.

Nesta era de mudancas politicas, econdmicas e lstinag, o desafio da sociedade
inclusiva é prover escolas inclusivas para pratitissenciais no cotidiano, mediante espaco
arquitetbnico, humano, didatico-pedagogico, culaice filosofico, para garantir e efetivar
uma escolarizacdo de criancgas, jovens e adultdsoddm espectro da educacéao inclusiva. Por
fim, um ambiente democratico envolve equiparacaopdetunidades e de participacao.

A Politica de Educacdo especial no Brasil deve anag orientacdes inclusivas da
Declaracdo de Salamanca, pois antes da adesaoigjaop&EE era substitutivo ao ensino
regular das pessoas com deficiéncia. As escolas erganizadas com classes especiais ou
em instituicdes voltadas para a educacéo espaamljuais 0s escolarizados eram segregados.

N&o cabe aqui pormenorizar sobre praticas pedaaggisso se fard mais adiante no
capitulo sobre Politicas de Incluséo, todavia, s#bgue as praticas escolares definiam-se em
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decorréncia do modelo conceitual normalidade xraabdade. Mais proprio de uma Politica
Diretiva para o Brasil pode-se adentrar no Dec288 de 20 de dezembro de 1999,
articulando a Politica Nacional para a Integrac@o Ressoa Portadora de Deficiéncia,
salientando que o termo “portadora” foi modificagin raz&o da nova terminologia utilizada
atualmente.

Em vista disso, o Decreto 3298/99 logo no Art.s2egura as pessoas com deficiéncia
o pleno direito a educacao por entidades do podelicoe, permitindo seu pleno direito ao
ensino. Saltando ao Art. 24, Inciso | e paragréffaldmonstram o modelo normalidaxle
anormalidade pelo aspecto da letra da lei, mostreeshuicio de modelo integrador. Garante-
se 0 acesso da pessoa com deficiéncia na escalarregpntudo, os capazes de se integrarem
no ensino regular terdo de se adequar ao sistemsaadnal.

Concomitante com a Politica de Educacao Especibhrévado o Plano Nacional de
Educacado Lei 10.172/01 conclamando esfor¢cos pa@nstrucdo de uma escola inclusiva,
que garanta o atendimento a diversidade humanaseDe®do, norteado pelo Decreto
3298/99, bem como a Convencéo da Guatemala, praouigo Brasil pelo Decreto 3956/01,
nele muitos educadores atentaram para o diferenidalAEE como complementar ou
suplementar aos estudantes com deficiéncia ouwpesdotados.

Outro ponto suscitado pelo Decreto 3298/99, deadrdolitica Nacional € a questao
da acessibilidade arquitetbnica, mais evidenciad@nmigo 24 paragrafo 5° no qual |1é-se o
seguinte: “§ 5° Quando da construcédo e reformasthibelecimentos de ensino devera ser
observado o atendimento as normas técnicas da iAsdoBrasileira de Normas Técnicas -
A.B.N.T relativas a acessibilidade” (BRASIL, 1999).

A questdo da acessibilidade perpassa por dimerm@gestetonicas e urbanisticas,
comunicacdo e informacgdo, transporte. Através dordde 5296/04 essas dimensdes estao
elencadas, bem como o Plano Nacional de Acessitidgiccoordenado pela Secretaria dos
Direitos Humanos; esta coordenacdo € responsaveldesanvolver acdes envolvendo
campanhas informativas e educativas sobre acedad®l em todas as dimensoes.

O Decreto 5296/04 foi o balizador da Politica Naaiode Acessibilidade para as
demais a¢Oes de acessibilidade, contudo, tinhaPsetaria 3284/03, que tratava de requisitos
de acessibilidade de pessoas “portadoras de defiaié para instruir os processos de
autorizacdo e reconhecimento de cursos e credeswiande instituicbes. A portaria teve o
apoio da Secretaria de Educacado Especial, até det@mminada como tal. No texto desta
portaria nota-se a concepcao da expressao "poatadida constantes em redacao por inferir
o conceito clinico de deficiéncia.

Dessa forma, a Educacéo Especial é reconhecida cwdalidade de educacao, bem
como transversal a todos os niveis e modalidadendmo. Este reconhecimento consta na
Politica Nacional para Integracdo da Pessoa Padgatibdeficiéncia de 1999, em que ainda
utilizava a expressdo “"portadora”, atualmente emsugte em razdo de outra concepcao
abarcada pela Convencéo Internacional sobre ogd3ida Pessoa com Deficiéncia.

As Politicas Publicas Inclusivas efetivaram-se pwmio das leis, assegurando um
sistema educacional inclusivo aos estudantes caraessilades educacionais especiais no
ensino regular. Para tanto, organizou-se instinatioente o AEE publicando o Decreto
6571/08, com a finalidade de ampliar a oferta @nditnento aos estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altaslilatlies ou superdotacdo, matriculados na
rede publica de ensino regular.

Neste Decreto, considera-se AEE o conjunto dedatiles, recursos de acessibilidade
e pedagadgicos, prestado de forma complementarplernsantar a formacéo dos estudantes no
ensino regular. Deve integrar a proposta pedagdagiescola e prover as condi¢cdes de acesso,
participacdo e aprendizagem no ensino regularntuito de garantir a transversalidade das
acOes da educacéo especial no ensino comum.



A Politica do AEE reafirma a institucionalizacdoElducacéao Especial na perspectiva
inclusiva por meio do Decreto 7611/11; este Decmeteoga o 6571/08 por causa da
promulgacéo da Convencéo Internacional sobre astbsrdas Pessoas com deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo por meio do Decreto Legisiatil86/08 e Decreto 6949/09, no
cumprimento do plano juridico externo.

Neste contexto da Convencéao, o termo deficiéncian €onceito em evolucao e que a
deficiéncia resulta da interacdo entre pessoasdafitiéncia e as barreiras provocadas por
atitudes e ao ambiente que impedem a plena e a&fe@wticipacdo dessas pessoas na
sociedade em igualdade de oportunidades com assipessoas.

O Decreto 7611/11 traz abordagem mais contempomdmeuiblico-alvo da educacao
especial, pois trata-se de pessoas com limitap@esssidades especificas e altas habilidades
ou superdotacdo. E o AEE é compreendido como ouostinjde atividades, recursos de
acessibilidade e pedagogicos organizados institati® continuamente. Além de contemplar
acbes para aprimoramento do AEE ja& ofertado e damtgdo de sala de recursos
multifuncionais.

Cabe salientar a garantia de adequacao arquitatdei@scolas para acessibilidade, a
producdo e distribuicdo de recursos educacionaia paacessibilidade e aprendizagem
incluindo materiais didaticos e paradidaticosteaille, 4udio e Lingua Brasileira de Sinais -
LIBRAS, notebookscom sintetizador de vozoftwarespara comunicacdo alternativa e
outros aparatos que possibilitam o acesso ao alaric

Por fim, o Decreto 7611/11 contempla varias dimessia acessibilidade de pessoas
publico-alvo do AEE nos demais niveis, etapas ealidables de ensino. Até a estruturacao de
nacleos de acessibilidade nas instituicbes fedei®@iEnsino Superior. Sdo acdes inclusivas
para alcancar equiparacao de condi¢cdes com assipassoas.

O cenéario de mudancas contextuais impulsiona nolluares, praticas pedagogicas
diferenciadas, atitudes sensibilizadoras em prosdsslusivos, sobretudo, de estudantes com
deficiéncia visual contemplados por Tecnologia sts&. Neste percurso tecnoldgico, no qual
emerge as TIC, problematiza-se o0 uso das tecnslogiacontexto de inclusdo de estudantes
com deficiéncia visual.

Usuarios com deficiéncia visual vivem desafios dtidiano, cercados por rede de
comunicacdo e informacéo, ingressando nas ingi#gsicpublicas de ensino utilizando
recursos de acessibilidade, ajudas técnicas owltgga assistiva em seus processos
educativos. Para tanto, os recursos didaticobraitfle, audio, computadores com sintetizador
de voz ou ampliador de tela integram a sala dasesunultifuncionais.

O conceito mais utilizado para a sala de recuradsfancionais incorpora ambientes
dotados de equipamentos, mobiliarios e materiatitio e pedagdgico na oferta do AEE. No
Brasil, o Ministério da Educacao executa o Programamplantacdo de Salas de Recursos
Multifuncionais as escolas que possuem estudan&gcmados e declarados no censo da
educacao.

As instituicbes publicas devidamente cadastradesbesmkits com equipamentos,
mobiliarios e material didatico ou pedagdgico vid@mreliminar barreiras no ensino e
assegurar condicbes de acessibilidade das pessidicopalvo da educacdo especial.
Inclusive, € computado como dupla matricula, seimda do atendimento e outra da classe
comum.

O Ministério da Educacdo disponibilizou dados solbrequantidade de salas
implantadas de 2005 a 2011:
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Tabela 1- Salas de recursos multifuncionais e kits de etagdio com implantacao iniciada

AN Total
Escola(s)* Sala(s) de Recursos Multifunciona
2005 250 250
2006 376 376
2007 625 625
2008 4.299 4.300
2009 14.997 15.000
2010 3.749 3.750
2011 14.431 15.000
Total geral 37.249 39.301
* No calculo dos totais foram considerada(o)s apérsxola(s) distinta(o)s.

Fonte:http://painel.mec.gov.br/painel.php?modulaxgpal/detalhamentolndicador&acao=A&detalhes=pais&
did=1596 —

Os dados apresentados pela Secretaria de Educamdtinuada, Alfabetizacao,
Diversidade e Inclusdo demonstra as acdes art@silddsta Secretaria. Aproximadamente
40.000 salas foram implantadas no Brasil. Desde@dd 7.611/11 juntamente com o Plano
Viver Sem Limite, o eixo educac&o foi fortalecidm apoio aos recursos de acessibilidade. E
permitir 0 acesso ao curriculo, aos conteudos idaiae utilizar as tecnologias por meio das
salas de recursos multifuncionais.

Remetendo-se ao exposto nas linhas iniciais desterthcdo, assim, buscou-se
relacionar acées e movimentos sociais que emergi@ameontexto da educacgao inclusiva e,
paralelamente, demonstrar o desenvolvimento ddscasl internacionais no contexto da era
digital, e como elas tenderam para a qualidaded#edas pessoas com deficiéncia.

Politicas de inclusdo: tecnologias pra qué e paraigm?

A “nave” brasileira aportou no século XXI com alsehumanisticas consignadas em
normas basilares da organizacéo juridica e admatist de um pais. Assim, iniciou-se a
construgdo de uma sociedade democratica e inclimije@a nas lutas e movimentos sociais,
gue conquistaram direitos inerentes a espécie hankmses direitos sdo pressupostos fulcrais
para uma sociedade de gestos equanimes.

Consoante as estratégias organizativas do ordetamenidico brasileiro, a
Constituicdo Federal de 1988 trouxe a base do e@sleencial dos direitos fundamentais para
a plena e efetiva participacdo do cidaddao comotagera uma incluséo social. Assim sendo,
o direito a educacédo € um dos pilares para desemalemancipacdo do cidadéo.

Concomitantes ao reconhecimento da dignidade dsopdsumana, a Lei n° 7.853/89
vislumbrou oratio legis preconizando: "Ficam estabelecidas normas getgsagseguram o
pleno exercicio dos direitos individuais e socthis pessoas portadoras de deficiéncias, e sua
efetiva integracao social, nos termos desta LeRABIL, 1989). Assim, ha a obrigatoriedade
da inclusdo de pessoas para exercicio dos diiadosgduais.

Desta feita, percebe-se um reconhecimento sigtifficcavia ordenamento juridico,
alargando discussbes ao enfoque da inclusdo dasdaddos com deficiéncia a partir da
insercdo da educacéao especial no sistema educkderasino a definicdo como modalidade
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de ensino que devia ser ofertada nos estabeleamgitblicos e de forma gratuita, com
inUmeros direitos, dentre os quais o material did&cessivel.

Neste contexto de movimentos, protestos, cosfli&s liderancas ou representantes
civis delineavam as conquistas advindas da redetmwatdo no Brasil, bem como o “Ano
Internacional da pessoa deficiente” proclamada Pegmnizacdo das Nac¢des Unidas iniciada
em 1981, intitulada "Participacao Plena e Igualtia@eadvento do AIPD colocou as pessoas
com deficiéncia no centro das discussoes.

Diante disso, o0s protagonistas de suas propridériais lutavam pelos direitos a
dignidade humana, a educacao, a saude, ao tramspartsuma, por direitos humanos. Dessa
forma, conquistas travadas no campo das politicasis, civis, educacionais, enfim, a
elaboracdo de politicas humanisticas para garatgia®ncidaddos marginalizados em razao
da deficiéncia.

O cenério de turbuléncias inovadoras, da eletrdrdes descobertas digitais, dos
meios de comunicacéo, despontou nos avangos gasagmos projetos cientificos da Fisica,
nas nocdes de teletransporte quantico, suscitad@9&&. Assim sendo, essas turbuléncias
tecnoldgicas estavam voltadas para o desempentaiiddades humanas.

A era dessas mudancas contribuia para melhoriatdé$ades humanas. A cada uma
das descobertas era a esperanca da qualidadeajel@idspaco conquistado, das definicoes
criativas da humanidade, em suma, o arcaboucol@goo das ideias sendo materializadas
em aparelhos eletrGnicos, equipamentos, habitagéssuturas artificiais eletronicas,
computadores, dispositivos a servi¢co das pessoas.

As ideias do homem, espécie humana, para conqtilst&&icas, politicas, religiosas,
cientificas e sociais circundavam os meandros dgmnizacdes mundiais, tais como respeito
e defesa dos principios da dignidade humana, igdald equidade para uma sociedade justa,
democratica e inclusiva. Para tal, ouvir as vozespkssoas se fazia necessario, o clamor de
povos por educacao, saude, transporte e qualidadiela

Em face disso, a Declaracdo de Salamanca troudédessntes vozes de um mundo
em mudancas, entre elas o compromisso para umagiupara todos, reconhecimento da
necessidade e urgéncia de providéncias da edupagcaas criangas, jovens e adultos com
necessidades educacionais. Para tanto, as neckessiftaam expostas, veja parte de seu
preambulo que preconiza:

Reconvocando as varias declaragbes das Nacdes sUnige culminaram no

documento das Nacdes Unidas "Regras Padrdes solp@liZzacdo de

Oportunidades para Pessoas com Deficiéncias", b dpraanda que os Estados
assegurem que a educacdo de pessoas com defisi@&eféa parte integrante do
sistema educacional (1994, p.1).

Portanto, a Declaracdo de Salamanca ecoou e fioomarco histérico das conquistas
humanas para educacédo das pessoas com necessidacksonais especiais nessa condicao
e abarcou as diretrizes para o sistema educadimiasivo, isto €, incluir todas as criancas,
jovens e adultos dentro do sistema regular de ensiansiderando para isso a vasta
diversidade desses sujeitos.

Sob a égide de tal condicdo, o firme proposito @dogacdo para um sistema
educacional inclusivo, incidiria na Lei n® 9394/9& qual os ecos da educagao especial
garantiriam estreitos versos de matéria. Assimsidene adiante o escopo: "Atendimento
educacional especializado gratuito aos educandosn coecessidades especiais,
preferencialmente na rede regular de ensino” (BRAE96).

Diante das insurgéncias sociais por caminhos deiticos, a sociedade brasileira
inclinou-se na defesa por politicas educacionattugivas. Contribuindo para isso, nhuma
arrojada estrutura normativa, atinente as impleagéets legais por tematicas da educacéo,

12



saude, transportes, acessibilidade, tecnologidsn.etudo que envolvesse as definicbes das
ideias humanas que possibilitasse qualidade de vida

O despontar de mudancas, efeito domind, tais camsartvacdes tecnoldgicas, dos
paradigmas construtivistas, das teorias cientifittasnilénio, em suma, uma “nave” na qual
todos tém passaportes tecnologicos ou atestans\gstthados, realizam feitos descobertos.
Essas sdo totalidade das coisas de um século XiXlIdifierente do passado muito recente.

A sociedade inclusiva para todos ou disponivel pt@dos, uma utopia das
possibilidades humanas por mecanismos participatécongregando todos os esforgos para
efetivacdo de uma educacdo inclusiva via instruosemegislativos ou administrativos,
depende de uma pedagogia subsumida as diferengasmas como intrinsecas ao sujeito.

Passados seus 22 anos de juventude, a Declarac@alamanca disseminou a
filosofia da educagao inclusiva, na qual todas reancas deveriam ser matriculadas nas
escolas regulares, essas independentemente deadigsbes fisicas, intelectuais, sociais,
emocionais, linguisticas ou outras. Elas devemnal@rejuntas, com pedagogia centrada na
crianca, impedindo o desperdicio de recursos dragrecimento de esperanca.

Por conseguinte, tantos anos para avancos daffildsolusiva, também emergem os
25 anos danternetcomo marco histérico do avanco tecnoldgico, a abedo mundo de uma
tecnologia que aproximou pessoas e encurtou diageatre elas. Essa invencao foi possivel
gracas as transmissdes de dados entre computasiorgisdo aArpanet a rede de conexao
daDarpa e agéncia de projetos de pesquisas avancadastam& Unidos.

Contudo, anternetcomo € vista hoje foi aberta ao publico em 06 giesep de 1991
por Tim Berners-Lee, fisico da computacao, quectopossivel a conexdo dos computadores
ao mundo via protocol®eb Esse parametro dita as regras de como as inféeragao
transmitidas e criadas na rédeh a sigla WWW que o leitor digita para acessar radgsites
sao construidas no formdttp e html.

Nesse diapasao histérico, as atividades humangmgsaram a Filosofia, a Fisica
computacional, a queda do muro de Berlim, os mowiogesociais e o fim da Guerra Fria no
planeta azul. Esses eventos fizeram a dinamicautwo) definida como atitudes de criacéao
da humanidade, inovando, criando, compartilhandiilizando suas invengoes.

Por isso, as invencdes tecnoldgicas consignaraamars;os em beneficio da sociedade;
pessoas constituiram governos na busca do desanealo e bem-estar de seus governados.
Desse modo, partilharam as ideias na criacdo denaagdes institucionais, associacdes
nacionais ou internacionais, imbuidos de principi@s dignidade humana, igualdade e
equidade para povos marginalizados.

Portanto, os artefatos, equipamentos, computadalieppsitivos e aparelhos de
comunicacao integram o bojo das inovacfes tecrmAégcomo contributo cientifico as
necessidades das pessoas. Certo disso, a utiliziec@iona impressora foi para facilitar o
registro das informacdes em papel, dai entdo eonsma que fizesse a impressao lenaille
também facilitando o acesso as informagfes de mmai® rapido.

Quando se construiu um computador como meio dart@s tarefas manuais menos
laboriosas, pois antes os textos eram produzid@s maquinas datilogréficas, entdo a
inovacdo foi os computadores. Assim, que essesstwvesoftwaresde acessibilidade, tais
como aplicativos que simulam lupas eletrbnicas,qoe leem a tela para pessoas com
deficiéncia visual.

A comunicacgdo chegou ao apice com os telefone$aced fabricados com teclas e
depois essas sumiram e apareceram os de toquéan&néio, os celulares excluiram as
pessoas com deficiéncia visual? Sim, porém logearam ao introduzir osoftwarededores
de tela nos celulares. Pronto! Tudo isso aconteesses 25 anos de avanc¢os tecnolégicos.

Portanto, o Brasil cresceu nas premissas conssutia inclusao, assim reafirmando
sua proposta com o Decreto n° 7611/11 quando \sbee a necessidade das escolas
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adotarem sistema educacional inclusivo em todosiigsis, mais ainda como "prover
condicbes de acesso, participagdo e aprendizageemsino regular e garantir servigcos de
apoio especializados de acordo com as necessin@tiMduais dos estudantes”.

Nesse avanco normativo, as historias tecnolégicasdesenvolvimento politico na
educacao se conectam através das medidas juréicestadas no escopo supramencionado.
Tais correlagcdes sao motivadas pelos 27 anos da®l#353/89, que nasceu na efervescéncia
da democracia brasileira. Isto corresponde ao despdo milénio para estudantes com
deficiéncia.

Nesse caminho de inclusédo, estudantes com defigiélocesceram com sonhos a
conquistar, esperancas a fortalecer, direitos gewesgar seus desejos para a educagdo, o
reconhecimento de que as diferencas séo carac@&sista condicdo humana, em suma, o
desafio para uma escola inclusiva preconizada len@8 em Salamanca.

No Brasil, 0 que assinala, com ac¢fes protetivdsngino Superior para pessoas com
deficiéncia, é o Decreto 3298/99 referindo-se &tiPalNacional de Integracdo da pessoa com
deficiéncia, sobretudo o artigo 27, ora expostoDexrreto 7611/11 garante um sistema
educacional inclusivo em todos os niveis, bem capr@ndizado ao longo de toda a vida,
isso consta no artigo 1°, incisos | e Il. Da me$onma, é relevante a politica adotada pelo
Ministério da Educagdo e Cultura com o Programduine Acessibilidade na Educagéo
Superior iniciado em 2005, o qual ainda fomentavaiacdo e consolidacdo de Nucleos de
Acessibilidade nas Universidades federais.

Desde 2005 a 2011 o Programa Incluir — Acessililkdaa Educacdo Superior, foi
efetivado através de chamada publica por edital eofinalidade de cumprir metas de
incluséo para todos por meio de Conferéncias iatéonais no qual o Brasil foi signatéario.
Para tanto, assentou estratégias para identifisabaareiras ao acesso de pessoas com
deficiéncia no Ensino Superior (BRASIL, 2013). Atnante esse Programa foi
universalizado para todas as instituicoes fedeaaipartir de 2013, em que constava
oficialmente o documento orientador que pode sessarlo via Secretaria de Educacao
Continuada, Alfabetizac&o, Diversidade e Inclus®GADI).

A pessoa com deficiéncia estd contemplada pelassagfirmativas, as quais séo
basilares as praticas pedagogicas inerentes amsistducacional inclusivo. Para tanto, o
alcance desse sistema inclusivo perpassa por gioEnienes de agentes pautados pelo
compromisso de uma educacdo com qualidade nas rSidi@des. Todo aquele arcabouco
legal aponta o quanto pode ser feito como estadégimo o Decreto 7611/11 no AEE para
pessoas com deficiéncia no Ensino Superior.

Atualmente é comum 0 acesso visual de uma pessmaap necessite de um meio
técnico para obter informacdes inerentes a peroeggdmundo, na faculdade dos sentidos,
que ela pode apreender. Entretanto, sabe-se quéodessao constituidos de uma formagéo
biofisica idéntica a outro ser humano. Portantte psede trazer caracteristicas diferenciais
gue podem ser congénitas ou adquiridas no procedsml de desenvolvimento humano.

Por isso, considerando o que diz o Decreto 7.61&1%eu artigo 2°:

Sao consideradas pessoas com deficiéncia aquedaguimpedimentos de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual msaéal, os quais, em interacdo com
diversas barreiras, podem obstruir sua participptéioa e efetiva na sociedade em
igualdades de condi¢cdes com as demais pessoas (BRZER1).

A classificacdo do rol taxativo do Decreto 7612#drteriormente especificado, trouxe
embutida a interpretacdo do modelo social de @sfata, na qual ndo € mais a pessoa que se
adapta ao ambiente de interacdo, mas este devadsguado para nao obstruir a sua
participagcdo na sociedade, bem como a determindeddeficiéncia esta nas barreiras
existentes nos servi¢cos, no meio social, na infoama comunicacdo. Entdo, os desafios sao
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as mudancas nas praticas administrativas ou nasraesdessa forma respeitando as pessoas
com deficiéncia.

Assim sendo, o Plano Viver sem Limites, institufsila Presidéncia da Republica,
concentra a Politica Nacional para pessoas comi@efia. Com todos 0os demais ministérios
integrados nessa politica governamental, a insetegmessoas com deficiéncia € considerada
pela legislacdo brasileira, todavia as praticascakidiano, sobretudo no Ensino Superior,
ainda geram perplexidade em pleno século XXI.

Em consequéncia, o atual cenario contemporaneocessog com deficiéncia neste
nivel de ensino mostra-se equiparado em razaoggdadedo. No entanto, cabe o enfoque de
praticas pedagogicas as especificidades direcisnaslaondicdes de acesso e permanéncia
dessas pessoas. Como de praxe, a deficiéncia @stdatlassificada didaticamente por duas
categorias de deficiéncia, o com cegueira e o dahb#@sao. No Decreto 5.296 a deficiéncia
visual é definida:

[...] cegueira, na qual a acuidade visual é iguah@nor que 0,05 no melhor olho,
com a melhor corregéo Optica; a baixa visdo, qgeifsia acuidade visual entre 0,3
e 0,05 no melhor olho, com a melhor correcao Gptisa&casos nos gquais a somatoria
da medida do campo visual em ambos os olhos f@l igu menor que 600; ou a
ocorréncia simultdnea de quaisquer das condi¢ces@es (BRASIL, 2004).

Em face disso, o sujeito com deficiéncia visualessita de estratégias pedagogicas de
acolhimento, como a elaborada pelo AEE. A medida@gse ingressa nos cursos superiores
h& todo um levantamento das condi¢cdes necessaagg situacdo na qual o sujeito deva
ser incluido.

Desta feita, ficam identificados o0s servicos de cadéo especial a serem
operacionalizados que incluem o desenvolvimentbalglidades em areas especificas, tais
como: orientacdo e mobilidade; atividades da vidaa orientacdo psicologica e vocacional,
aprendizagem do sistema de leitura e esbnitdlle ou do uso desoftwarese programas
ledores de texto para os alunos cegos, ou a gélizee lentes e auxilios dpticos especiais, no
caso do aluno com baixa visao.

Todas essas nocdes sobre a deficiéncia visual degeacolhidas pela Universidade,
apropriadamente para delinear as necessidadesref@iantes com a finalidade de garantir
condi¢cdes de acesso e permanéncia do estudantesimoESuperior. Para tanto, o AEE é
continuado neste nivel, devendo ser replicado cordoa legislacdo vigente. Por isso, 0s
recursos tecnoldgicos em sala de recursos mulidoais também sao utilizados no Ensino
Superior.

Em vista disso, os mecanismos para avaliar es& désensino, principalmente ao
tratar do acesso de pessoas com deficiéncia nagrSigiades, foi pesquisado pela Diretoria
de Avaliacdo da Educagdo Superior, o0 que gerourmd@odes do Censo 2012. Neste
documento identificamos que do numero de matriedacbm necessidades educacionais
especiais naquele ano, 26.663 estudantes, equivalea percentual de 0,38% do total de
7.037.688 dos matriculados.

A Diretoria de Avaliagcdo da Educagao Superior, @ste documento, teve a finalidade
de executar a fiscalizacdo através dos avaliadtwelSnsino Superior para que instituicoes
cumpram os fundamentos tedricos, conceituais, ditpos legais e recomendacbes dos
organismos internacionais acerca da inclusdo edu@dcde estudantes com deficiéncia,
mobilidade reduzida e/ou necessidades educacioespeciais na educacdo superior,
indicadores objetos de analises nos instrumentoavdkacdo de cursos e de IES (INEP,
2013).

Ante o exposto, este trabalho adentra o cenariteogoraneo da efervescéncia das
TIC, isto €, 0 século XXI estad imerso por juncbesvarias tecnologias incorporadas no
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cotidiano deste milénio. Portanto, este € mais antributo na problematizacéo de estudantes
com deficiéncia visual no Ensino Superior.

Este trabalho intitulado “Tecnologia da Informac@&oComunicacdo: ferramentas
tecnolégicas como interface inclusiva de estudam@m® deficiéncia visual no Ensino
Superior publico de Macapa” teve como objetivo beraestigar as tecnologias usadas por
estudantes universitarios com deficiéncia visuakemprocesso de aprendizagem.

Para tal, problematizou-se o processo de inclus&stlidantes com deficiéncia visual
por intermédio da TIC como mais uma dimensado des#tmédade ao conhecimento. Assim,
buscou-se caracterizar as escolhas das ferrameet#ayogicas no ambito TIC destes
estudantes, averiguar barreiras tecnologicas repso de aprendizagem no Ensino Superior,
e por fim identificar os impactos das tecnologiddizadas por estes estudantes no seu
processo de aprendizagem.

Nesse contexto, docus do estudo foi a UEAP, onde foram entrevistadoss doi
universitarios com deficiéncia visual, ou sejalizdu-se como procedimento de coleta de
dados a entrevista semiestruturada. Assumimos @aT€dtica de Adorno como concepgao
metodoldgica do estudo.

No presente capitulo da Formulacdo da situacadgimab o leitor caminhara por
meandros da politica de inclusdo no Brasil, contamte ao contexto dos avangos
tecnoldgicos.

Mais adiante, no capitulo | se apresenta ao ledoro ocorre a percepc¢ao sensorial de
uma pessoa com deficiéncia visual, em que os ssnt@nanescentes sao redirecionados pelo
cérebro, além disso conhecera que pessoas podeegsarou ter baixa visdo. Debatemos um
pouco sobre acessibilidade e conceitos mais cambeci

Dando prosseguimento, o Capitulo Il introduzird edtok nas discussbes das
ferramentas tecnoldgicas, considerando as emesgyerdes de relacdes sociaisimarnet e
como algumas tecnologias tornaram possivel queopessom deficiéncia visual executem
atividades profissionais, académicas e sociaigé&grda tecnologia assistiva.

Diante do Capitulo Ill, o leitor descobrira comeeesabalho foi possivel, bem como o
passo a passo deste estudo. Adentrardooos da pesquisa, realizada na UEAP, com
estudantes com deficiéncia visual. Aléem disso, etmacd a concepcdo metodologica do
estudo e as analises das entrevistas.

Por fim, nas Consideracdes Finais sera possiveheoem um pouco mais da
contribuicdo deste trabalho e saber que os esesl@oim deficiéncia visual privilegiam o
chamadonotebookcom um ledor de tela instalado no seu computadden#ais, o impacto
dessas ferramentas no contextoirdarnettem contribuido significativamente no acesso ao
conhecimento.
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1 CAPITULO I

DEFICIENCIA VISUAL E ACESSIBILIDADE

1.1 Caracterizando a deficiéncia visual

O mundo existente por totalidade das coisas cinted? O meio envolvente, tais
como o0 caminho a sentir, ver e ouvir, S0 sensagidigdas pelo toque, o visual e pelo som.
Assim, pessoas percebem o estar no mundo por isfigeslos sentidos. Consequentemente,
organizam suas ideias mais significativas da ewpariacédo da vida.

O Tato Ativo

A totalidade do mundo das pessoas com deficiénsismlhcorresponde as impressdes
percebidas por meio dos sentidos remanescentes, reorganizados, e o sistema haptico
é constituido do tato ativo - cutaneo e o cinestesis sensacdes sdo obtidas por esses dois
componentes. O cutaneo envolve os estimulos ddteciaela superficie da pele presséo,
temperatura, vibragéo, dor (BRASIL, 2007).

O cinestésico envolve os sensores que estdo ladaiznos musculos, tenddes e
articulacbes, responsaveis por sensac¢fes tais owwuinento e forca. Dessa forma, o que
estiver associado ao toque e movimento, de qualgoisa ao seu redor, esses sensores
detectardo tais impressfes que serdo convertidagd@macdes cutaneas e cinestésicas.

As representacdes de coisas, formas, dimensoesspherizontais e verticais podem
trazer significados para elaboracdo de conceit@ores psicolégicos e individuais,
padronizacdo de comportamento e outros elementaastante significantes. Portanto,
sentidos com representacdes arbitrarias, envolveéivdosidade de fatores do meio.

As pessoas apreendem as coisas por meio dosasegtid estdo no mundo, mesmo
gue tais apreensdes ndo sejam tao evidentes, ast@s como a linha do horizonte e os
diversos angulos do espaco voltados para elags$mras coisas séo circundantes e, ddo-se e
se oferecem aos sentidos, estao frente a frentesdmas, aquelas mais préximas de sentido e
outras mais distantes.

A cegueira e a baixa visao

A funcéo da visdo tem predominio dos sentidos iss@mvolve as sensacdes visuais,
assim, os sensores envolvidos estéo localizadpamea frontal da caixa craniana, protegidos
por camadas de nervos, chamadas olhos, isto énma¢éo da imagem visual depende de uma
rede integrada, de estrutura complexa, envolverspectos fisioldégicos, funcdo sensorio-
motora, perceptiva (BRASIL, 2006).

Assim, a auséncia da fungéo da visdo compromgteraspcdes visuais, no tocante a
elaboracbes de impressdes espaciais, movimentoscalpo que respondem aos
decodificadores de formas, relevos e cores. Portagrivolvendo a capacidade de ver,
selecionar, armazenar e interpretar imagens visilgisoisas ou objetos bem proximos ou
distantes. Observe como ocorre a visao:

As sensag0es visuais, recebidas invertidas petaretio levadas ao cérebro, pelo
nervo optico, e corrigidas pelo cértex visual oitalp que, interpretadas, tornam-se
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conscientes. Os cones e bastonetes fazem sinapsecé&las bipolares que,
conectadas as células ganglionares, formam os @@ nervo 6ptico. Cortex
Visual As imagens visuais se formam através daaopd@d, pela luz, das moléculas
fotossensiveis, desencadeando rea¢cbes quimicammdgampulsos nervosos, que
sé@o conduzidos pelo nervo éptico ao cortex viseasponsavel pela decodificacéo,
interpretacao e associacao de imagens (BRASIL,)2006

Por conseguinte, a complexidade da percepcao wsoate por elementos estruturais
do globo ocular, bem como redes neurais complexggzadas pelo cérebro. Desse modo, a
visdo acontece por incidéncia de luz ao meio, psm® fisico-quimicos, psicoldgicos e
terminagbes nervosas, e tudo isso colabora na giodde estimulos visuais que s&o
conduzidos ao cérebro.

A constituicdo dos olhos corresponde ao nervo opticqual se processa a experiéncia
visual da pessoa. Sendo assim, € necessario @ dptico e a retina (camada interna que
reveste a camara ocular) estejam intactos (BRA&IDE). Portanto, o nervo Optico, quando
afetado por agentes bioldgicos nocivos a essa @npemtle motivar danos irreparaveis a
visdo, causando cegueira total ou parcial.

Enquanto prejudicada toda essa conjugacéo funcamaiséo, certamente, a pessoa
estard na condi¢do de pessoa com deficiéncia ymualeja, conforme o diagnostico indicado
sera propiciado uma atencéo diferenciada na coonddgé experiéncias visuais, tais como
sensorio-motor, percepcdo da posicdo dos objetoespaco, bem como a nocdo de
profundidade.

Perpassando pelo espectro da viséao, ocorre a mdgs imagens obtidas por ambos
os olhos executando suas percepcoes visuais jlEnaetanto, sendo diferentes por desvios
dos olhos (estrabismo) ou por erros de refracathoen fusdo visual esta prejudicada,
ocasionando preferéncia por imagem mais nitidandedas olhos ou alternando entre eles,
podendo desenvolver ambliopia ou baixa viséo.

Portanto, na fusdo da visdo podem ter alteracdpisad, bem como dificuldades de
convergéncias e acomodativas, acomodacado da leuler para ver em diferentes distancias,
acarretando sensacdes desagradaveis como dupdiciddgplopia), dificuldade de
discriminacéo de figura e fundo e de orientacaoespaco, cabendo entdo, solugdes por
correcao Optica, oclusdo ou acao cirurgica (BRA30Q6).

Considere conceitos como acuidade visual e campeisd®, pelos quais ocorre a
avaliacao funcional da visdo. Para tal, a acuidésleal € conhecida como o grau de aptidao
do olho para discriminar detalhes espaciais oypaadade de perceber forma e contorno dos
objetos num plano espacial, envolvendo posicatgriita e profundidade, diga-se entdo, uma
visao tridimensional.

Consequentemente, o campo visual associa-se atatepé a abrangéncia do angulo
dos objetos focalizados. Assim, para uma boa adeida preciso que os cones (células
fotossensiveis da retina) funcionem na percepcdordes e cores, mas com perda ou ajuste
de luz nos cones, entdo essas células ndo estae@opara a visao, tendo perda na acuidade
ou nivel visual comprometido.

Dessa forma, baixa visdo (ou visdo subnormal) é ompcometimento do
funcionamento visual em ambos os olhos, mesmo epdscdo de erros de refracdo comuns
com uso de oculos, lentes de contato ou cirurdiasmmologicas. As causas que contribuem
para perda da visdo: catarata congénita, descolardarretina, retinopatia, traumas oculares
e glaucoma.

Enquanto essa capacidade e desempenho visual tsenaetorrentes em pessoas,
entdo infere-se que essa possui reducdo signigcah acuidade. Portanto, seu processo de
inteleccéo para apreender, necessitara de recespesificos. Isto é, a utilizacdo da prépria
visdo, mesmo que seja residual, com ampliacéo dgans por meio de equipamentos.
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Considere entdo, o processo de aprendizagem destwdante com baixa visdo, no
qual estara na situacdo desfavoravel e, visto @pawdade e desempenho visual, sentir-se
desconfortavel se ndo propiciados os recursos @pte& Pedagdgicos Especiais: lupas
manuais de altas dioptrias, alto nivel de ilumionagdm filtro para potencializar contraste e
diminuir reflexdo e brilho, contraste e ampliacdependendo da alteracdo do campo).

Ademais, 0s recursos oOpticos e pedagdgicos comstias acdes de intervencdo para
promover a aprendizagem. Sao estratégias Pedagobgiceerificacdo do potencial de visao
central preservado; compreensao das dificuldadged®pcédo dos detalhes e a necessidade
de aproximacéo do quadro ou do material pedagdgico.

Por conseguinte, propiciar a discriminacao de Hetalpotencializando o contraste e a
iluminacdo do material a ser discriminado, desermevah consciéncia visual (analise e
interpretacdo) para formas mais complexas dosasbgefiguras circundantes.

Deve-se oportunizar a ampliacdo do repertorio Vismidizando multiplicidade de
experiéncias descritivas, concretas, tateis, esipeente, quando a visdo nédo for suficiente,
além da motivacao para elaborar imagens mentagatlas nas experiéncias reais dos objetos
para representacdo tridimensional e representapidlgca.
cones - células fotossensiveis responsaveis pptagée das cores) e a periférica (bastonetes
- responsaveis pela adaptacao a baixa iluminaS&odo assim, a acuidade central é avaliada
mostrando-se objetos de diferentes tamanhos a um&nda padrao do olho.
Consequentemente, usa-se a familiar "Tabela déeBhel

Enquanto o nivel de desempenho da visdo € medidesga escala, a acuidade visual
pode ser severa, moderada e leve, tendo baixaindicvisual, com reducéo significativa da
funcionalidade visual, além de considerar outrtwrés agravantes da baixa visdo. O que para
a cegueira € a perda de luz em grau de perdadtotaduidade visual. Portanto, tais condicbes
séo incidéncias desfavoraveis ao processo de dpaged.

O processo de aprendizagem do estudante cego&eaititzando os seus sentidos
remanescentes, tais como tato, audicdo, olfat@dpal As experiéncias vividas (estar no
mundo) serdo percebidas através dessas sensag@esaid, ele usara o sistetmaille para
escrita e leitura, bem como adaptacfes das inff@esssuais de formas, relevos e nogdes de
profundidade.

Assinala-se que o estudante cego ou com baixa gs@onstra sérios problemas com
locomocgéo, situagdes direcionais que devem seow@dos pelo processo de orientacdo e
mobilidade com o uso de seus sentidos mais agucBdfasildades mais recorrentes sdo as
de ambientes diferentes de sua rotina familiar otéce da qual esteja iniciando seu
reconhecimento espacial.

Remetem-se as representacdes mentais adquiridasspafantes com cegueira, 0s
conceitos elaborados dessas representacdes, s s@&sas elementares de experiéncias
visuais, tal como a questdo da viséo tridimensioBabe-se entdo que tal experiéncia sera
conduzida por meio descritivo, simulacfes de testue informacbes que propiciem as
habilidades sensoriais remanescentes. Veja adiante:

Experimenta o mundo que o cerca através do tataydigdo, do olfato, do paladar,
percebendo-o e interpretando-o, muitas vezes, deimadiferente daquela que os
demais o fazem. Freqiientemente, também, tera guesemtar o mundo através de
uma linguagem cujos signos nem sempre coincidem sas vivéncias pessoais
(BRASIL, 2006, p. 36).

Em face disso, nota-se a necessidade de se opartwsundicbes de experimentos
visuais que complementem as percepcdes dos sentidagibuindo no repertério das
representacdes mentais, na elaboracéo significagivegnos, representacfes mateméticas, na
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analise, interpretacdo e assimilacdo das experap@es decorrentes da totalidade do mundo
que envolvam nog¢des imagéticas do mundo.

Portanto, as construcbes mentais se dao e se@ifera todo momento oportuno,
como meio permissivo de signos bastante signifioatina elaboracdo de conceitos para
formas, tipos de relevos, distingbes espaciaisting@es de peso e forca (cinestesia),
concomitantes experiéncias que agreguem o desemewito cognitivo baseadas nas
situacOes de aprendizagem decorrentes do meio.

Fazem parte do processo de aprendizagem os redadegura e escrita no sistema
braille — uso da reglet e 0 puncéo, os textos em audimsdormatos digitais acessiveis, 0s
quais sejam possiveis a utilizacdo da tecnologrmoco computador, da mesma forma a
leitura de textos via leitores de tela instalados motebooks oportunizando acesso aos
conteudos curriculares.

Atualmente, a tecnologia oportunizou que mais EEstigessem acesso aos recursos,
tais como a utilizacdo de impressora para proddedextos enbraille, também o acesso ao
meio digital como leitura de textos nos computaslanenotebooks- usando sintetizador de
voz. Textos com ampliacdo em tela e textos impsessn formato ampliado. Além de
impressdes de graficos em alto relevo.

Consoante ao Decreto n® 3298/99, esse firmou avaagogarantias dos direitos a
educacdo, ao oportunizar recursos para adaptacapral@s e apoio necessario para
estudantes com deficiéncia. Além das garantiasaisoaedvindas da Politica Nacional para
Integracdo da Pessoa Portadora de DeficiénciapeBtea ainda usava a terminologia antiga
atinente a pessoa com deficiéncia.

Desse modo, avancos inestimaveis foram efetivadosngio das normas brasileiras,
subsidiando a¢fes afirmativas com direitos equépnepiciados neste contexto juridico. No
entanto, as praticas demonstram que muitas vezemy@stes publicos desconhecem ou
deliberam acfes denegatérias, que afrontam coaquiginsolidadas, como dos direitos a
educacéo, a saude, ao trabalho.

1.1.2 O que é acessibilidade?

A politica de acessibilidade no Brasil aparece &m81como emenda constitucional
n® 12 proposta pela Camara de Deputados. Comapiahas com um Artigo Unico e somente
04 incisos. Destaca-se desta emenda o | Incisauwjda da educacéo especial e gratuita, bem
como o IV que preconiza possibilidade de acessdifécies e logradouros publicos. Isso
mesmo, uma acao timida para um pais de diversidade.

De fato, o titulo acessibilidade no Brasil entrama vigor como direito legal com a
Lei n° 10.098 de 19 de dezembro de 2000, porémesstEpo normativo foi regulamentado
pelo Decreto N° 5296/04 que trouxe o ordenament®aldica de Acessibilidade. Assim,
inaugurou-se 0 arcabougo normativo, bem como oroffama a norma brasileira de
acessibilidade.

Nesta contemporaneidade de movimentos sociais fommuistados direitos, entre
eles que pessoas tém necessidades; com a Lei.®881de 2000, as pessoas com deficiéncia
foram especificadas entre as demais. O interesgassa Lei foi dar atendimento prioritario
para pessoas, no rol de diversidade, aquelas dssidades inerentes a condicdo humana.

Destarte, iniciou-se o0 atendimento prioritario nastituicdes financeiras, assento
reservado nos transportes de uso coletivo, estesifidados. Os espacos prediais publicos e
logradouros, bem como instalagfes sanitarias, dengrossibilitar 0 acesso de pessoas com
deficiéncia. Além disso, os veiculos de transpodietivo seriam planejados para facilitar o
acesso ao seu interior.
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Desta feita, a partir da publicacdo da Lei 10.088(% entes tiveram prazos para 0s
ajustes necessarios para cumprir 0 escopo normdtragileiro. Portanto, foi muito
significativo o avanco dessa Lei, pois ainda prey@aalidades aos agentes publicos, bem
como multas aos proprietarios de transporte caetjue ndo fizessem as adequagdes
necessarias em Lei.

A partir deste marco histoérico os movimentos seciaclinaram-se ao cumprimento
da Lei, da mesma forma para a regulamentacdo nigiivae dessas normas legais. Por
conseguinte, o Decreto n°® 5296/04 traria os digeespectos regulatorios da Politica de
Acessibilidade no Brasil. Além disso, trouxe nooggcalteracdes no Decreto n° 3298/99.

Os aspectos regulatdrios do Decreto n° 5296/04nfdrderligados por areas, tais
como arquitetdnica e urbanistica, de comunicac@doemacédo, de transporte coletivo, bem
como consecucdo de obras de destinacao publicaletiva. Ademais, este decreto vinculou
a aprovacado de projetos nestas areas mencionamks,06 projetos utilizassem recursos
publicos.

1.2  Astipologias da acessibilidade e o conceito

Evidenciado como norma reguladora e de critériosicba de acessibilidade, o
Decreto n° 5296/04 trouxe uma compreensao de atenth diferenciado e atendimento
imediato, a saber: o diferenciado incluia assedéosiso preferencial sinalizados, espacos e
instalacdes acessiveis; mobiliario de recepcaotadag altura e a condigéo fisica de pessoa
em cadeira de rodas.

Sob este aspecto, ainda se incluia no atendimeimigtgrio o atendimento imediato
para aquelas pessoas contempladas no art. 5° det®@sapramencionado, antes de qualquer
outra, depois de concluido o atendimento que estivem andamento, observando o disposto
no Estatuto do Idoso, a Lei n® 10.741/03.

Assim, inclinava-se para as condi¢fes fisicas @ cma das pessoas apresentava.
Em consequéncia, os servicos de atendimento difieim eram implantados consoantes as
normas técnicas brasileiras, consolidadas entdo [pEcreto que trazia no escopo
consideracfes de atendimento e comunicacao comgsessrdas e surdo-cegas.

Ao esclarecimento do conceito de acessibilidadéreerdado pelo Decreto n°
5296/04, tem-se que ela é condicdo para utilizagho seguranca e autonomia, total ou
assistida, de espacos mobiliarios e equipamentmnas, das edificacdes, dos servicos de
transportes e dos dispositivos, sistemas e meigsmenicacao e informacao por pessoa com
deficiéncia.

Considerando que a condi¢cdo associa-se como uunagdit de condicdo inerente das
pessoas. Por isso, estdo nestas tipificacOes aeirbaridentificadas como entrave ou
obstaculo que limite ou impeca o acesso a liberdedmovimento, a circulacdo segura e a
possibilidade de comunicacéo entre as pessoas tevete acesso a informacao.

Desta feita, explicitadas as categorias dimenssodai acessibilidade, cabe destacar
que as classificacdes das barreiras identificasés as urbanisticas, de edificagbes, nos
transportes, nas comunicacdes e de informacdo. &derapos 10 anos de vigéncia do
Decreto, as incrementacdes para ampliacdo do ¢combeiacessibilidade foram melhoradas
pela Lei 13.146/15.

As mudancas foram implementadas nas entidades sieoeprivado e publico,
garantindo meio de acessibilidade para estudardes deficiéncia consoante as normas
brasileiras de acessibilidade. Logo, por forcaaled acesso de alunos ja se tornaria mais
evidente nas escolas publicas e privadas, mornrentart. 24 do Decreto anteriormente
assinalado.
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Assegurar a liberdade de locomocédo como parteranég do direito de ir e vir foi
fator imprescindivel para os fins de acessibilidd®bra isso, permitiram-se modificacées no
acesso aos servicos de transportes terrestresji@tos e aéreos. Dessa forma, por forca de
lei, os sistemas de transportes coletivos tornaacessiveis quando concebidos, organizados
e implantados conforme o conceito de desenho wgaker

Portanto, o conceito de desenho universal trouy@fsiativo avangco na concepcao,
organizacao, implantacdo e adaptacdo nos sisteem@imsportes terrestres, aquaviarios e
aéreos, garantindo o uso pleno com seguranca acewi@ por todas as pessoas. Porém, as
mudancas foram adotadas conforme os prazos detetosre por modalidades de transporte.

Nesse sentido, para os transportes rodoviaricsnyfastabelecidos prazos de 24 meses
a 48 meses, exceto para 0s metroferroviarios eviarios que tiveram prazos de 120 meses
para tornar as frotas totalmente acessiveis. Isspdjzer que a maioria dos prazos esgotou e
a demanda urge por mais condicfes de acesso trasigsortes.

As modificacdes estabelecidas para as edificagdesitentes também tiveram prazos
até 48 meses para as devidas alteracfes. Poraiszmstrucdo, ampliacdo ou reforma das
edificacbes de uso publico garantiram pelo menosdos acessos ao seu interior com
comunicacao com todas as suas dependéncias eosefwites de barreiras ou obstaculos que
impediam a sua acessibilidade.

No titulo concernente ao urbanistico, o planejamentrbanizacdo das vias, pracas,
dos logradouros, parques e demais espacgos de boopabrigatoriamente atenderiam as
normas de acessibilidade. Inclusive a construcamaldadas para circulacdo de pedestres ou a
adaptacao de situagcdes consolidadas ou aqueltsntess

Também nesta titulacdo se incluem o rebaixamentaliadas com rampa acessivel
ou elevacdo da via para travessia de pedestre\eh bém como a instalagédo de piso tatil
direcional e de alerta. Além das caracteristicaded@nho e a instalacdo do mobiliario urbano
para garantir a aproximacgao segura e o uso poo@gessn deficiéncia visual, intelectual ou
auditiva.

De fato, o titulo urbanistico € muito extensivo gpabordar todas as condi¢cfes
especificas de acessibilidade, mais incluem-seaaasdmarquises, os toldos, elementos de
sinalizacao, luminosos e outros elementos querirswa projecéo sobre a faixa de circulacéo
de pedestres. Portanto, todos esses itens constleenentares da titulagdo urbanistica.

1.3 Acessibilidade digital

Ha pelo menos 12 anos atrds a comunicagdo e inf@on@ra para poucos, pois o
acesso a uma comunicacéo de qualidade demandaeaitiidade da tecnologia pretendida,
além de posses financeiras. Isso sdo pretensogrm@sngue sdo muito reducionistas, mas a
midiatizacdo para o senso comum traz a luz essaafde pensar.

Na aurora deste século XXI, tem-se o inicio dédswacdes para a Cupula Mundial
sobre a Sociedade da Informacédo, na qual “Os Proxcide Genebra” seriam conhecidos
como marco para o desenvolvimento da comunicagéfoenacao. Pois la, muito distante e
perto, ainternetganha seu primado, a informacdo em tempo real.tdssbém influenciara a
comunicacao e a informagao no Brasil.

Por conseguinte, o Decreto 5296/04 traz no seudsjoarcas dessa Cupula Mundial.
Para tanto, o titulo informacéo e comunicacdo sabessibilidade trazia a questdo da TIC. O
artigo 47 editou as regras para acesso de portsitos da administracdo publica na rede
mundial de computadoresi(derne).

Tornar acessivel as informacé&o é primordial porondei quaisquer formatos, seja pela
comunicacao ou por dispositivos eletronicos. Ptotarale a maxima: “[...] o conhecimento é
um legado que pertence a toda a humanidade, ppréaom ‘bem comum’ que deve estar
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acessivel a todos sob condicfes justas [...] &rdeéodos os formatos e meios disponiveis,
para as futuras geraces” (DROSSOU; FATHEUER;F2084, p. 6).

Dessa maneira, 0 termo acessibilidade abrange otaddade de condicdo para
utilizagdo com facilidade e autonomia de espacsgd8, arquitetbnicos e urbanisticos,
edificacdes, transportes e equipamentos, de coagévce informacao, importando a maxima
para o acesso a informacédo e a comunicacéo, pensandeio envolvente de uma sociedade
da informacao. Dai as atencfes ao milénio da giagdo.

Em face disso, o Brasil organizava a sociedadelaséo de pessoas com deficiéncia
para acesso as tecnologias que despontavam. Eret®eca a normatizacdo mais apropriada
aguele ano de 2004. Para tal, os sistemas e digpesieletrdnicos para uso foram
contemplados em artigos que vao do 47 até o 60.

Como acessar informagbes? Como ir a um logrado®@s? que possuem 0s
mecanismos biolégicos dentro dos padrdes de fualizude e, portanto, ndo fardo uso de
ferramentas, formatos diferenciados, equipamedispgpsitivos ou sistemas de transportes ou
mobiliarios adaptados, ndo possuem esse tipo deypacao.

Assim, a Ajuda Técnica como forma de acesso arnrdQao e comunicacdo, sendo
razoavel o uso de ferramentas que estédo categasizapii. O conceito de Ajuda Técnica se
apresenta como sendo produtos, instrumentos, eqermias ou tecnologia adaptada ou
especialmente projetada para melhorar a funcicaddidda pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, favorecendo a autonomia péssbal ou assistida.

Por conseguinte, a acessibilidade é a palavra dkmopara todos, especialmente, as
pessoas com limitagdes ou comprometimento de umaas funcionalidade. Por isso, a
compreensao do conceito infere 0 meio envolvestepesas em torno das pessoas, pois elas
interagem com 0 meio, gerando a possibilidade dicaa de acesso aos diversos ambientes.

O Decreto N°. 5296/04 completou seus 12 anosgingia contribuindo com o modo
e a forma de organizagéo dos espacos fisicosgdéeiura e da urbanizacdo nos sistemas de
transportes e dos dispositivos, das comunicacéefoemacdes. Para tanto, considerou-se a
diversidade humana como conjunto de participesrgagram uma sociedade democratica e
inclusiva.

Conforme o Decreto assinalado, a acessibilidadedivessos meios eletronicos, tais
como ainternet as telecomunicacgfes, apos 0 prazo estabelecdsam a obrigatoriedade na
oferta de aparelhos com acessibilidade para pessoasieficiéncia visual e auditiva, desse
modo tornando acessiveis o0s sistemas de telecoagdes, facilitando o uso de aparelhos.

A continuidade dos servicos de comunicacao foiatbot partir das medidas técnicas
previstas no artigo 53, 8 20 e seus Incisos coextot"l - a subtitulagdo por meio de legenda
oculta; Il - a janela com intérprete de LIBRAS]lle-la descricdo e narracdo em voz de cenas
e imagens"(BRASIL, 2004). Essas medidas visavamcess® por meio de recursos
tecnoldgicos.

Para tanto, o incentivo de ofertas de aparelho$pados com 0s recursos acima
mencionados, era para garantir os direitos conasiatpermitir a utilizacdo por pessoas com
deficiéncia visual e auditiva. Por conseguinte, sesdemas com radiodifusdo de sons e
imagens deveriam veicular as informacdes de focaasivel.

Em vista disso, também no artigo 60 o poder pulgiopds incentivos para producao
de componentes e dispositivos relacionados a tegiaolda informacdo acessiveis para
pessoas com deficiéncia. Da mesma forma, crédaes programas e linhas de pesquisas
voltadas a tematica da tecnologia da informacéo seus diversos sistemas de acesso.

O escopo desse Decreto contemplou, naquela déestfimulos para concessao para
linhas de créditos, bem como financiamentos paunés@do de produtos e equipamentos de
ajuda técnica, até mesmo a isenc¢do de tributoslecdes no imposto de renda. Esses feitos
foram sinais da implementacao da politica de ao#iglside no Brasil.
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Ademais, o Decreto 5296/04 referenda nos artigoe 68 o Programa Nacional de
Acessibilidade articulado pela Secretaria Espeda$ Direitos Humanos, tendo como
intermediadora a Coordenadoria Nacional para iatggr da Pessoa Portadora de Deficiéncia
(CORDE). Até entdo, era o nome do 6rgao, bem coteonainologia usada para pessoa com
limitacGes de funcionalidade.

A CORDE foi criada em 1989 e era responsavel pos@cucdo de acdes setoriais de
promocao dos direitos das pessoas com deficiéniciailada a Presidéncia da Republica.
Apoés dez anos seria elevada como Secretaria deoR&ondos Direitos, entdo articuladora
das acoes intersetoriais das politicas de integrdgé pessoas com deficiéncia.

A Lei n® 13146/15, que instituiu a Lei Brasileit®e Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiénciegfirnou as politicas de inclusdo nas
diversas areas do desenvolvimento humano, trazemdwuisdbes como acessibilidade,
tecnologia assistiva, igualdade e nao discriminac@i@ndimento prioritario, direitos
fundamentais, do direito a habilitacdo e a realgdib, do direito a saude, do direito a
educacao, a moradia, ao trabalho, enfim, extensmatica de inclusao.

Diante disso, sublinham-se os direitos apresentpdtis referida lei, no que diz
respeito a concepcao de pessoa com deficiéncia avsliacao biopsicossocial, considerando
os impedimentos das funcdes e das estruturas doo,cas fatores socioambientais,
psicoldgicos e pessoais, a limitacdo no desempealadividades e restricdes de participacao.
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2 CAPITULO II

TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO:
CONTEMPORIZANDO SUAS POSSIBILIDADES

A era informacional trouxe muitas possibilidadesaoesso as tecnologias como 0s
dispositivos complementaresjrdernet of everythingsu ainternetde todas as coisas, bem
como novas alternativas no acesso com a conjugigsitelecomunicacdes e a informatica,
assim surgindo a TIC a partir da década de 90iaHsie a miniaturizacdo dos transistores
comportando maiores quantidades de circuitos emcespreduzidos em plena era da logica
binaria, permitindo computadores com maior capaedie processamento.

Seguindo uma tendéncia ao desenvolvimento tecroaloga descoberta de outros
caminhos na fabricacdo de equipamentos eletronatés atingir os limites fisicos da
capacidade dos circuitos inteligentes, das leteghaodinamica e da mecanica, que hoje estao
prestes a serem pulverizadas por novos procesdabriteacao de processadores, placas-mae,
memorias cache, enfim, uma nova tecnologia paéual® XXI, advém anternetdas coisas.

Desse modo, mternetdas coisas vem contribuindo no desenvolvimentsoftevares
para a utilizacdo dos computadores ou dispositmadiferando seu uso em diversos setores,
pois atividades manuais passam a ser realizadam@ior dessas ferramentas tecnoldgicas.
Em vista disso, uma readequacdo organizacional néamigante as novas estruturas de
processos produtivos decorridas da tecnologia, cowwvas metodologias/alternativas a
educacao.

O avanco tecnoldgico impulsionou novas demandagesenvolvimento e difusdo de
softwaresacessiveis capazes de potencializar o uso de cadgras, impressorasblets em
suma, dispositivos operaveis por pessoa com dedici&isual ou por pessoa com deficiéncia,
mas o0 enfoque sera, sobretudo, os com deficiénsimly que podem utilizar computadores
ou dispositivos com auxilio dmftwarededores de tela ou ampliadores de textos paradeit
na tela, esses instalados nos dispositivos.

Em face disso, a relevancia dessas novas altessagiracas ao avango tecnologico,
mediadas pela TIC, facilitou uma qualidade de \edparticipacdo social no contexto da
informatica, ou por que nédo dizer para o desenvwuito social. Tais transformacdes da TIC
podem ser replicadas nos ambientes de aprendizdgemessoas com deficiéncia visual, e
igualmente esta permitindo abordagens multidimeréso na educacdo das pessoas com
necessidades educacionais especificas. A TIC abasatwarededores de tela, bem como
outras ferramentas como aplicativos ampliadores peitura em tela, pois facilitam a
interacdo da pessoa com deficiéncia visual coneamss informacdes disponiveisingernet
ou dispositivos de acesso a informacdo. Para R@tieY2014), a tecnologia traz a
possibilidade de maior desenvolvimento — aprendag e comunicagao entre as pessoas
com necessidades educacionais especiais. Certamemdsenvolvimento da TIC permeia
mediacdes pedagodgicas, firmando-se como interfaxe redes sociais e na formagdo
educacional de pessoas com deficiéncia, bem coatafpima de ensino (EAD) ou meio de
acesso a informacéo e ao conhecimento.

O cenéario contemporaneo traz reflexdes sobre aséoldas pessoas com deficiéncia
em ambito de perspectiva de sujeitos de direitospracesso de aprendizagem com
configuracdes de uma educacéo ao longo da vidasEsgeitos sdo acolhidos em processo de
escolarizacdo ainda excludente. Todavia, gracasgani@acOes como Bisabled People
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International proporciona-se grande avanc¢o no reconhecimenp@ssoa com deficiéncia. A
incluséo dessas pessoas faz repensar a importineducacao na diversidade, como sujeitos
nao homogéneos, mas estudantes com necessidadesiesp.

Dessas necessidades especificas, adentra-se ito soja deficiéncia visual, visto
gue seu processo de aprendizagem requer tambéuendderenciado. Este sujeito possui
caracteristicas préprias de aprendizagem, no ussalda e leitura, o codiduraille para as
pessoas com deficiéncias visuais com cegueira tetfalra e escrita adaptada, mas com texto
ampliado para aqueles com baixa visdo (campo viso@prometido). No entanto, dentro
dessas caracteristicas, ha especificidades detsupmiprocesso educativo de cada um. Por
conseguinte, estudantes com deficiéncia visualsséeen de acdes pedagodgicas diferenciadas
para alcancar uma educacao exitosa e proficua.

A educacédo especial de estudantes com deficiénsizalvfoi influenciada por
mudancas de concepcédo, proprias de pressupostieadanes demarcadas por legislacoes,
politicas publicas com insercdo de politica parea wducacdo inclusiva. Orientacdes de
convencdes internacionais mostraram praticas diiséi@ e a conscientizacdo de uma
educacao para todos, alargando o foco de inclug&tbversidade. Todavia, ainda precisa-se
de mudancas nas praticas pedagdgicas, assinaladasnssao textual:

A politica da educacéo inclusiva chega ao momemtal ecom uma trajetoria
marcada por conflitos e por quebra de paradignsaguais repercutem diretamente
na vivéncia no contexto escolar. E urgente a ni&tds de mudangas nas praticas
pedagodgicas e na prépria organizagdo da escoka,go@r a inclusédo ocorra de fato
(BEZ; PAULA, 2012, p. 90).

Passados 22 anos da Declaragdo de Salamancapktta ple educacédo para todos
foi marco referencial da educacéo inclusiva, redemedo pensares no atendimento de
pessoas com deficiéncia, discriminando de modaiposis sujeitos dessa politica. A atual
Lei 9394/96, que estabeleceu as Diretrizes e Bdadsducacdo Nacional, contemplou em
seus art. 58 e 59 a educacgao especial para estsdamh deficiéncia, mesmo de forma
simplista, mas reconhecendo a existéncia dessgfaasts. Por conseguinte, a Declaracdo de
Salamanca influenciou a Lei 9.394/96, que com@eai2016 seus 20 anos de efetivacéo.

Marcos relevantes como a Convencao da Guatema®)1®em como a Convencéao
Internacional sobre os Direitos da Pessoa com Bafi@m (2006), formalizado no Brasil pelo
Decreto Legislativo 186/08, apontam olhares sob oomeepcéao de direitos humanos neste
século XXI, refletindo um modelo mais digno paraausducacédo inclusiva para todos de
modo equanime, contemplando as diferencas dosasufgio homogéneos, os diferentes.

Portanto, as legislacdes refletem esse paradigmdumma de agbes pedagogicas,
efetivas, didaticas e inclusivas, sem preconceidagndo da escola o vetor para essas acoes.

2.1 Emergéncia das tecnologias na perspectiva da inchs da pessoa com defici-
éncia visual

O Programa Sociedade da Informacéo no Brasil, dorgm 1999, foi implementado
pelo governo federal com vistas a inclusdo soamalrpeio da TIC. Esse programa teve a
finalidade de promover a universalizacdo do acessaso dos meios eletronicos de
informac&o. O Programa da Sociedade difundiu medag impulsionar o acesso, meios de
conectividade, formacdo de recursos humanos, iwosnd pesquisa, em suma, um conjunto
de acbes publicas iniciado pelo lancamento do LWeade (2000), organizado por Tadao
Takahashi, da mesma forma corroborado no Decr&d/32, implementando esse Programa
da Sociedade da Informac&o no Brasil, mais adiemsolidada em Conferéncia no Centro
Cultural de Belém (2005) promovida pelo presidelisgge Sampaio (Portugal) em debates
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sobre a Sociedade da Informacéo e do Conhecimento.

O fato do advento das TIC ter permitido novas fatas de interagdo, no acesso a
informac&o, a comunicacdo e ao conhecimento foitipostodavia a apropriacdo nao foi
sincronizada no cotidiano escolar. Desde a Dedaralp Hamburgo se pactuava por uma
democratizacdo no uso da TIC, entretanto a es@acampriu a funcdo social no processo
de escolarizacdo a partir do marco referencial {LEomencionado.

No meio dos aspectos legais e pedagdgicos na eduespecial tem-se o0 Decreto
3298/99 evidenciando a Politica Nacional de Intg@ipada pessoa com deficiéncia; este ja
apontava inovacdes em aspectos sociais, educaienaa area da saude, concomitantes a
outras legislacées subsequentes. J4 o DecretoBR8&®Uxe a normatizacdo do acesso a
informac&o e comunicacéo por meio das tecnoloditeenciando cumprimento de metas da
Sociedade da Informacao no Brasil.

O artigo 51 do decreto supracitado assinala asotlrttelefones méveis que indiqguem
de modo sonoro todas as operacdes e fungbes disppond aparelho; além disso, o Brasil
reconheceu a Convencdo sobre os direitos da pessoaleficiéncia, na promulgacdo do
Decreto 6949/09, alardeando o0 acesso a um sistémea@onal inclusivo em todos os niveis.
Lacunas nestes aspectos legais ainda sdo polésutasiudo na educacao de nivel superior.

Desse modo, o sincronismo € fato legal, mas nmtecas mudancas no processo de
escolarizacdo, principalmente, no ensino supes®mudancas sao pouco proficuas. Como
efeito de avanco legal, veja o Decreto 3298/99 axgos 24, 25, 27, 28 e 29, que
preconizava e reafirmava a educacao especial evs tiiniveis. Este processo legal avancou
em letras judiciais, mas as praticas setoriaiscugagdo ndo acompanharam o ritmo legado
pela legislacéo brasileira. Observe o que discutérabalho publicado do Nucleo de Politicas
de Incluséo da Universidade Federal do ReconcaBabm:

Entretanto, outras conquistas precisam ser alcasgagmbis ainda nao sdo feitas
adaptacdes nos instrumentos de avaliacdo e neemmmtde sua execucao, embora
este direito j4 esteja assegurado no Art. 27 dorddec3.298 de 1999. Tais
conquistas tém sido garantidas apenas com relag@spmco e disponibilizacdo de
recursos especiais. Apesar de ja ser reconhecidtireito das pessoas com
deficiéncia de terem acesso ao Ensino Superiodaaé reduzido o namero de
estudantes com estas caracteristicas que conseggesssar neste nivel de ensino
(PIMENTEL, 2013, p. 06).

Destarte, essas dificuldades de acesso na Uniadesittm demonstrado o quanto
precisa ser feito para garantir o ingresso de asted com deficiéncia, no caso aqui
comentado, com deficiéncia visual. Este cenaridezoporaneo traz grandes reflexdes no uso
da TIC no processo de escolarizacdo, e tedricautdim o papel das tecnologias para
aplicacdes nas praticas pedagodgicas, o que poédgidenciado na afirmacao textual:

Pero lo que es evidente y claro es que necesitadestndos los medios y recursos
disponibles para garantizar una respuesta educatigauada y personalizada, esta
estudiado que el orden en uso de las tecnologgasmgyor impacto en personas con
discapacidad, son de mayor a menor por orden agacidn: el teléfono movil, |
nternet y los ordenadores y elementos periféri@d&®REDERO, 2012, p.45).

Sob este aspecto, o Decreto 5296/04 trouxe emaéiges as acbes para uso das
tecnologias assistivas, permitindo o acesso aslaties escolares e administrativas da pessoa
com deficiéncia. Esse decreto contempla indicattmgerfil das inovacdes tecnoldgicas a
serem adotadas como metas inclusivas em passaosirnom o Programa Sociedade da
Informacdo no Brasil. Portanto, essas mudancasnmo de Decretos, Leis, Programas
Nacionais, Resolucbes e outras acbes sdo impa@tambe contexto contemporaneo,
conduzindo uma configuragao na era da comunicacao.
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A demanda pelo acesso as informacdes em contexttolégico reforca a procura de
tecnologias que permitam o uso de computadorepggsoas com deficiéncias visuais; em
vista disso, emergem dispositivos com conexdesinternet softwaresledores de tela,
aplicativos ampliadores de textos para leitura @l bu mecanismos acionadores de
ponteiros ou teclados, e até mesmo o0s sensoresnpasianentos de parte do corpo para
operar um computador. Esses avancos sdo delingamtosima conjuntura tecnoldgica
chamada Sociedade da Informacédo e do Conhecimieatcaamdo a Tecnologia da Informacéao
e Comunicag&o.

A TIC é a juncdo das tecnologias da informacdo cam comunicacoes,
compreendendo a fusdo das telecomunicacdes cormpesdtatelefonia mdvel, os satélites de
comunicacao, radio e os sistemas de televisdo qmy, que compreende os computadores
conectados internet ambos interligados por sinais digitais via cabbedibra 6ptica ou por
satélites geoestacionarios para repeticdes de oledasquéncia de radio.

Assim abrangendo também as conexdes sem fio, tedsas tecnologias estdo
disponiveis no mercado e também se configuram doase danternetde todas as coisas,
qgue abarca os dispositivos portateis para a comdsdtie de dispositivos eletrdnicos ou
periféricos do cotidiano interligados por uma reldenéstica, além de bases de dados para
armazenamento de informagoes.

Em face de toda uma conjuntura propicia ao uscedeotogias, os estudantes com
deficiéncia visual vislumbram perspectiva de irgeels inclusiva por intermédio da AT-SPI,
decorrentes de implementacOes slaftwares processos metodologicos, dispositivos ou
ferramentas acessiveis com a finalidade de acessoranicacdo, informacdo e ao
conhecimento. Para tanto, as possibilidades deagéie do estudante com deficiéncia visual
com o computador perpassa pela AT-SPI, do inglesistive Technology Service Provider
Interface o que no Brasil comumente definiu-se por TA (Téagia Assistiva).

Como conceitua Galvao Filho (2012, P.15): “Em pimmdugar, o termo tecnologia
nao indica apenas objetos fisicos, como dispositmd equipamentos, mas antes se refere
mais genericamente a produtos, contextos orgaoizaisi ou ‘modos de agir’ que encerram
uma série de principios e componentes técnicos”.

Consequentemente, a TA permeia diferentes procesmopossam potencializar uma
funcionalidade da pessoa com deficiéncia, no adsitgiéncia visual como foco principal. A
expressdo TA tornou-se usual nos meios acadéntitG3, e nas discussdes entre pessoas
com deficiéncia.

Conforme o Decreto 5296/04, que regulamentou as 1€i048/00 e 10098/00,
apresenta-se a ajuda técnica somente como pradstoymento, equipamento ou sistema
técnico utilizado por uma pessoa com deficiéngi@sar de tratar da TA como sinbnimo de
ajuda técnica ou tecnologia de apoio. Todavia, @aiado Filho (2012, p. 18), esta ausente a
ideia de servicos de ajuda técnicas, de metodalogigraticas, além de ferramentas e
dispositivos, 0 que € uma limitacdo em relacédoteasuPara tanto, o autor observa a questao
do conceitual do termo ajuda técnica, constantdecoreto citado, por ndo contemplar a
derivacdo de outros termos conceituais dessa #uadeca.

2.2  Tecnologias assistivas: demandas contemporaneas

O século XXI tem sido marcado por mudancas acedsrada um grande volume de
informacdes armazenadas em dispositivos numa emairdaturizacéo, na qual o registro das
informacgdes torna-se 0 meio digital, trazendo icdies de geracbes entre dois mundos
diferentes, compreendidos como um passado muisepte neste tempo.

Os conceitos sao construidos em tempos passadogfstados, sdo perfectiveis, em
suma, sao melhorados, redefinidos. Para tal, abjedcebem nomes, instrumentos sao
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construidos e depois designados ou denominados femamentas para uso ou auxilio nas
atividades laborais da espécie humana, até mesmopp#ncia funcional de parte ou um
todo da estrutura do corpo.

Portanto, as tecnologias transpdem 0s meios emtelveelas representam um mundo
de possibilidades, facilitam um estar no mundo emdigdes de equidade. Para isso, diz
respeito a TA ou ajuda técnica, atualmente, ago@fao a mais usada na designacgéo para
produtos, recursos, estratégias, praticas, métquosessos e servicos direcionados para
pessoas com deficiéncia ou idosos.

Segundo o Decreto N° 3298/99 em trecho a seguir:

Art. 19 Consideram-se ajudas técnicas, para otosfdeste Decreto, os elementos
gue permitem compensar uma ou mais limitac6es dnags motoras, sensoriais ou
mentais da pessoa portadora de deficiéncia, cotvjetivio de permitir-lhe superar
as barreiras da comunicacdo e da mobilidade e dgihildar sua plena incluséo
social (BRASIL, 1999).

Neste artigo, como lido, era explicitado o concdioajuda técnica sendo usado como
primeiro texto apresentado no escopo normativoird\dsazia o conceitual para definicdo das
ferramentas classificadas no rol de produtos, sesurestratégias, praticas, métodos,
processos e servicos. Ademais, trazia no textorrairtelogia de pessoa “portadora” de
deficiéncia.

Mais adiante, no mesmo artigo supramencionado¢andm-se os artefatos de ajuda
técnica, tais como proteses auditivas, visuaissieali; as oOrteses favoraveis a adequacgéo
funcional; os equipamentos e elementos necessariegpia e reabilitacdo; equipamentos,
maquinarias e utensilios de trabalho desenhadoadaptados; elementos especiais para
facilitar a comunicacao, a informacéao e a sinaipggara uso por pessoas com deficiéncia.

O rol desses indicativos para ajuda técnica eraonexitenso, pois ainda contemplava
equipamentos e material pedagogico especial paieaedo, capacitacao e recreacdo. Porém,
estes Ultimos eram poucos conhecidos em razdocdasez no Brasil. Em consequéncia, 0
Decreto N° 5296/04 traria uma classificacdo marsceibual para recursos pedagoégicos de
auxilio.

2.3  Ajudatécnica € tecnologia assistiva?

A partir da criacdo do Comité de Ajudas Técnicde [ecreto n°® 5296/04, o CAT
surge com a competéncia para estruturacdo dasriazieetda area de conhecimento,
estabelecimento das competéncias desta area, £gaidosubsidios a fim de elaborar normas
voltadas a ajuda técnica, em suma, aspectos desoschumanos e técnicos, bem como
participar do Programa Nacional de Acessibilidade.

Desta feita, o Comité publica em 2009 o caderniulatio Tecnologia Assistiva,
trazendo outra terminologia para Ajuda Técnicaa &e conhecimento a qual se associa a
interacdo por meio de artefatos, recursos, aplicdgd avancos tecnoldgicos para permitir a
superacao de dificuldades, limitagées funcionaggam elas motoras ou sensoriais. Considere
entao adiante:

Tecnologia Assistiva € uma area do conhecimentaadacteristica interdisciplinar,
gue engloba produtos, recursos, metodologias,tégtas, praticas e servicos que
objetivam promover a funcionalidade, relacionadatigidade e participacdo, de
pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobdidastiuzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida eséolsocial (BRASIL, 2009).

29



Por conseguinte, a TA ou Ajuda técnica contemgasificacbes de produtos, recursos,
estratégias, préaticas, meétodos, processos e senpeoa utilizacdo por pessoas com
deficiéncia ou com incapacidades, desvantagenslggicas, fisicas permitindo a interacéo
com o meio envolvente, facilitando ou possibilitaredpotencial das habilidades humanas.

A tematica perpassa diversas areas de dominiagjas profissionais desenvolvem
pesquisas, projetos, sistemas de controle paraeatebiurbanisticos, visando a inclusdo de
pessoas com deficiéncia permanente ou transifsitecnologias para usabilidade - as de uso
intuitivo, mais compreendida, s&o aquelas queitawila intelec¢cdo no uso.

Assim, considere TA no singular como area de cdntetdo que se aplica a
diversidade de recursos, metodologias, procedirseatdécnicas "que busca ampliar ou
proporcionar o desempenho de atividades necess&r@stendidas por uma pessoa com
deficiéncia ou incapacidade" (BRASIL, 2009). Esse grogresso segundo Adorno (1995),
para a perfectibilidade das habilidades humanas.

2.4 O foco diferenciado da tecnologia assistiva

A TA traz classificacdes de organizacdo e aplicagas quais o Comité de Ajudas
Técnicas se subsidiou para bases de estudos, quéS€a 9999, Classificacdo Horizontal
European Activities in Rehabilitation TechnologyHEART, Classificacdo Nacional de
Tecnologia Assistiva, do Instituto Nacional de Resas em Deficiéncias e Reabilitacdo, dos
Programas da Secretaria de Educagdo Especial, tBeywsto de Educacédo dos Estados
Unidos.

Desses apresentados, o Brasil usa o ISO 9999 amlevide ser amplamente adotado
por varios paises, bem como sendo focada especdita em recursos, que sdo organizados
em classes que se desdobram em itens de prod@&Gs 94999:2007, 2008). A ISO -
International Organization for Standardizatio, portanto, reconhecida como Associacao
Internacional de Normalizagao (BRASIL, 2009).

Consequentemente, por aceitacdo de comités técdeasada um dos paises que
constituem comités que participam da Federacdo MUund ISO 9999 é conhecida
internacionalmente por publicacdes das normasnaternais, com classificacées por funcéo,
niveis hierarquicos, constituidos de codigos,dft@ notas.

Destaca-se dentre as publicacfes da Federacao@BR02007 - Produtos Assistivos
para pessoas com deficiéncia - classificagdo eintefogia, a mudanca de ajudas técnicas
para produtos assistivos. Por isso, o Comité dala§uTécnicas convencionou o uso de
acordo com a nova classificacdo e terminologia edpios assistivos, adotando a
singularidade de area do conhecimento da TA.

Apesar da diversidade dos termos, conceitos eifatagdes existentes para TA, 0
mais apropriado ao contexto brasileiro foi a teptugia supramencionada. Sob este aspecto,
o Comité de Ajudas Técnicas assinalava: "[...] @oppor Tecnologia Assistiva mostrou-se a
mais apropriada. Tendo em vista a auséncia de memsao referencial internacionall...]"
(BRASIL, 2009).

Nesse panorama, 0s termos, conceitos e classifisad® TA se evidenciaram num
emergente panorama de inclusdo das pessoas cocemaf, colaborando entdo com a
insercao dessas pessoas por meio do uso dos p@dsistivos, tendo em vista amplo uso de
produtos, recursos, estratégias, praticas, meétosmwicos ou interfaces possiveis para
incluséo.

Sublinha-se, entdo, a mudanca de modelo da CtasgEib Internacional de
Funcionalidade, - indicativo de ClassificacOes rimeionais da Organizacdo Mundial de
Saude (OMS)\World Health Organization Family of InternationalaSsifications- WHO-
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FIC), constituindo o quadro de referéncia univessdtado pela OMS para descrever, avaliar
e medir a saude e a incapacidade quer ao nivelidodi quer ao nivel da populagéo.

A partir desse marco historico na adocdo do modetal, até entdo o quadro de
referéncias era o clinico para construtos de indies a saude. No entanto, o Brasil ainda
utilizava o modelo médico como referéncia, ou s@jaja usava o papel dos fatores pessoais
de interagdo com uma condi¢édo de saude do indivddigierminava o nivel e a extensdo das
funcdes do individuo.

Para tal, o0 modelo social considera as possib#islaths interacoes entre os fatores
contextuais, os fatores ambientais e os fatoresopescomo parte do processo. Esses fatores
interagem com um individuo com uma condi¢cdo de ea&ideterminam o nivel e a extensao
das funcgdes do individuo (CIF, 2004). Por isso,drtgpsaber como se compreende a pessoa
com deficiéncia usando o modelo social.

Portanto, os pessoais envolvem sexo, rac¢a, idadealffisica, estilo de vida, habitos,
educacdo recebida, maneira de enfrentar problep@ssado social, instrucéo,
profissao, experiéncia passada e presente, padré@ntportamento, carater, valores
psicolégicos individuais e outros fatores relacion® todos ou qualquer um podem
desempenhar um papel na incapacidade a qualque(@i¥, 2004).

Diante disso, os fatores pessoais supramencionagosmbientais e contextuais
convergem a elaboracdo de projetos na medida ensgjgenstroem produtos assistivos na
utilidade de recursos pedagdgicos ou de acessitididem estratégias de ensino para
efetividade de processos de aprendizagem nas nhegcopara promover aprendizagem ou
potencializar habilidades para desempenho labaratadémico.

Portanto, o0 modelo social esta implicito no esaomanativo do Decreto n°® 5296/04,
bem como nas leis regulamentadas pelo mesmo. Gamasmaioria dos artigos do Decreto
mencionado antevé a preparacdo desse modelo. Essparggdo impelia uma
responsabilidade coletiva da sociedade em fazeroaficacbes ambientais necessarias para
a participagao plena das pessoas com incapaci@ige?004).

A organizacdo dos ambientes para pessoas com dag@esi se efetivaria por
mudancas de paradigma. Para tanto, a sociedadéoqgar de lei faria as modificacdes
necessarias para a integracdo dessas pessoasroein envolvente em uma ideologia para
elaborar, projetar, construir e disponibilizar prg assistivos, recursos pedagogicos,
praticas e demais servicos.

Apés longos anos, a busca da consolidagdo do madelal trouxe a Lei 13146/15
reafirmando tal feito. Desta feita, instiga-se eiestiade para a participacdo das pessoas com
deficiéncia como concidadaos de direitos: a educat&ida social, ao transporte acessivel, a
informac&o acessivel, aos servicos acessiveis,e@wlbgias acessiveis, aos produtos
acessiveis e a uma sociedade inclusiva.

2.5 As ferramentas assistivas

Neste mundo de mudangas tecnoldgicas, as ferrasneetdarabalho voltadas para
pessoas com deficiéncia estdo no rol taxativo den@s ainda na promocao de qualidade de
vida, no acesso a educacdo, no entretenimentosdpssaoas, bem como na participacéo
plena e efetiva de seu processo de aprendizagem.

Para tanto, um aplicativo @oftwarecapaz de ler informacdes da tela de um terminal
de computador ou da tela de um terminal bancarimtese possivel. Muito mais que tais
coisas, a possibilidade de fazer operagbes no dewhpue via telefone celular, da mesma
forma a consulta de saldo e transacdes finanagiiteeando ossmartphones
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Imagine o aplicativo que permite interagir com up@ssoa surda e, assim o leitor
aprende a lingua de sinais. Tal aplicativo traa umblioteca de imagens gestuais e opg¢des
para insercdes de palavras com retorno da simlaotpggtual. Pronto! Instalet@ndtalkno
telefone; por conseguinte, o leitor ndo estardnaate excluido deste mundo de sinais.

Neste mesmo compasso das tecnologias, observecossas de acessibilidade ao
adquirir um telefone celular, pois muitos tém agtivos embutidos que sdo acessiveis. Isso
mesmo, tais aparelhos trazem ampliadores de tpataspessoas com baixa visdo, bem como
os ledores de tela como talkback para pessoas cegas. Assim, o leitor ndo excluia se
vizinho ou amigo.

Portanto, esses sdo aplicativos concebidos paramimar barreiras tecnoldgicas,
como idealizado para atender ao modelo social gesseligma. Assim, destaca-se a questao
da razao assinalado por Adorno (1995, p. 30), &\wpraou que a "concentracdo de poderes
econdbmico e, com isto, politico e administrativeduz, em boa medida, cada individuo a
condicdo de mero funcionéario da engrenagem".

Consequentemente, a motivacdo dos processos am®lvnesses avancos
tecnologicos é reducionista ao impor as pessosscaslogias como menus de configuragdo
heterbnoma, reduzindo a condicdo de meras pesseasaq inseridas na vida social ou nos
sistemas educativos demandando um diletantismaauoa.

Para tanto, a industria de fabricacdo dos dispositjue exigem altos custos no
desenvolvimento de novas TA n&o tem interesse @sigoopor ndo compartilhar o modelo
social, bem como nao incidir muitos lucros a cystazo e tais dispositivos envolvem
desenvolvedores qualificados, demandam tempo stimentos elevados.

Remete-se entdo a TA sobretudo aquelas desenwwlpai@software e hardware
Assim, as TA baseadas esoftwares apresentam solu¢cdes acessiveis para sistemas
operacionais para computadores e aparelhos conopricessadores capazes de executar
sistemas operativos. Sao os ledores de tela quetexe a leitura desses sistemas.

Considere agora as TA baseadas lardwares que apresentam solugbes acessiveis
para impressoras com teclados braille, tela de computador e terminais de servicos em
braille, dispositivos de saida paveaille, tais como linhdraille, dispositivos de entrada, tais
como acionadores de mouse, teclados de computasiotasille.

Para tal, a titulo de conhecimento, os termibeaslle com tecnologias mais robustas,
podem ser conectados MViduetoothou USB. Essas vias de conexdao ou acoplamento sdo
usuais em qualquer equipamento. Os terminais femetescricoes erbraille dos itens na
tela, porém os precos desses terminais sdo pacagpasuarios.

A relacdo ocorre com as TA e a deficiéncia da mesBara tal, uma abordagem
sensorial € um tipo de classificacdo da TA, envaleea natureza da deficiéncia da pessoa e,
por conseguinte, vinculando-se no uso para escdéhderramenta, tendo portanto uma
diversidade de classificacao.

Dessa forma, diversos dispositivos para pessoas defitiéncia visual estdo
disponiveis, tais como bengalas e lentes de ausydofmas eletronicas, sintetizadores de voz
e terminaisbraille. Também pode ser considerado o implante sensmdalual a visao
perdida € substituida por meio artificial de visBern como outros meios, tais como olhos
mecanicos sem restauracao visual.

Destaca-se o desenvolvimento de novas bengalas reoursos de sensores, 0S
dispositivos com sensores de obstaculos para awiflual, as impressoras para impressao
braille e as de grafico em alto relevo,lagye prints que séo livros com fontes ampliadas, os
ebooksem formatos acessiveis, livios em audios, em sumarsenal de interfaces.

Cabe salientar que ha outros dispositivos concebpdoa uso na ponta dos dedos
fornecendofeedbackpor meio de vibracdes e estimulos elétricos. Bstoas sensacgdes
remanescentes que constituem o sistema hapticdn@mte cinestésico), Uteis em jogos 3D.
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Como exemplo primario, os telefones com recursosltacdes. Assim, 0 usuario recorre aos
sensores localizados na superficie da pele.

Sublinha-se que os leitores de tela configuradas cmputadores, equipamentos
especializadgssmartphonese tablets estdo associados consoftwaresde tecnologia de
substituicdo sensorial. Isso mesmo, pois a conocepéolve a substituicdo da visao pelo som.
Ademais, foram também concebidos dispositivos ddasembraille, tais como oglisplays
ou terminaidraille - a visdo pelo tato.

Atualmente o0s avancgos tecnologicos permitiram acgan desses dispositivos
supramencionados. Isto €, o usuario adquirsmmartphoneom leitor de tela e, mais adiante,
adquire um terminabraille, portanto conecta os dispositivos entre si. Ptohtdescricdo das
informacdes sera fornecida na tela do terminaloe,cpnseguinte, o som e o tato estdo no
lugar da viséo.

Nesse sentido, a ferramenta apropriada para uecias®e a natureza da deficiéncia e
também das apropriagdes intelectivas, bem comdalkiidades demonstradas na utilizacéo
das ferramentas ou dispositivos. Mais ainda, emvolytros elementos correspondentes, tais
como, praticas, metodologia, estratégias deserdagvio meio envolvente.

2.6  As mudancas tecnologicas e as particularidades desftwares

O advento da tecnologia colaborou com a inserc&opdasoas com deficiéncia no
contexto pos-moderno, reconhecendo a necessidadasdpessoas em terem qualidade de
vida e respeito pela dignidade de viver, de modoraluzirem a prépria vida. Por conseguinte,
garante-se uma participacdo ativa em meio a safgeda informacado, pois a transi¢do do
modelo de gestédo industrial para o da informac&tm eonhecimento acelerou demandas
mediante forte crescimento ddernet o desenvolvimento da ciéncia, com a miniaturiaaca
dos transistores, possibilitando novas funciondkda em dispositivos eletrénicos,
contribuindo também para novos paradigmas emergente

Veja como o atual modelo tecnoldgico incide noesist educacional: “Ensinar e
aprender sdo os desafios maiores que enfrentamtsdasias épocas e particularmente agora
em que estamos pressionados pela transicdo do endéelgestdo industrial para o da
informacgé&o e do conhecimento” (...) (MORAN, 201242).

Tecnicamente foi possivel adequarsofiwaresde acordo com padrdes, exemplo disso
€ A1lY; essa abreviatura quer dizer acessibiligamia ossoftwarese faz com que pessoas
com algum tipo de comprometimento de um dos senSdse possam operar de modo
facilitado qualquer computador. Hoje a grande fedicdo dos meios tecnoldgicos for¢cou a
incluséo de pessoas a informatica. Entre elagrasdeficiéncia visual.

No arcabouco dos avangos tecnologicos o adventsoftesarescapazes de ler e
ampliar as informacdes ou conteudos da tela deaimpgtador garantindo o acesso, por meio
digital, a qualquer informacéo gerada por um siatefetronico (desde que seja impressa na
tela de modo acessivel).

Agucadas pelas novas possibilidades, as pessoasdeficiéncia visual ganharam
novas perspectivas no processo educacional e admonea melhoria de vida e valorizacao
das habilidades e competéncias que tém. Para AAmdg813, p. 15): “Assim, com o advento
das tecnologias da informacédo e da comunicacamsnsa&beres e competéncias concorrem
para que a incluséo social e 0 acesso a cultlamsgna realidade para todos”.

Dessa forma, saberes envolvem novas competéncasem aprendidas, vivéncias
com as tecnologias no acesso a cultura, a infomnacdo processo de escolarizagdo do
estudante com deficiéncia visual. Assim sendo,@ & mais um incremento nesse processo
de aprendizagem podendo facilitar 0 acesso desgdaese as informacdes disponiveis na
internet até mesmo na leitura de formatos digitais acessicomo arquivos com extensao
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* PDF com reconhecimento de caracteres (OCR), *.[p@@Windows paginas em html, por
fim, um arsenal de possibilidades na inclusao telastes com deficiéncia visual.

Os engenheiros dmftwarescriaram a AP-STIAssistive Technology Service Provider
Interface ou interface provedora de servigcos para TA) gzecbm que desde a década de 90
e com o advento do leitor ou ledor de tela elacseasse uma poderosa ferramenta no
desenvolvimento deoftwaresacessiveis. A AT-SPI pode ser entendida como wtogolo
entre os leitores de tela.

Em face disso, o ledor de télaca usa tal protocolo, porém, o ledor foi descontinuado
e foi embutido como acessorio de acessibilidaddistaibuicdo doUbunty aplicativo esse
ndo muito utilizado por pessoas com deficiénciaualispor ser um nicho de usuarios
avancados. Para ser "acessivel" um aplicativo gageionplementar a AT-SPI ou usar um
toolkit que a implemente, como@t, para que os leitores de tela possam obter o wdmte
l6gico e textual do aplicativo.

Em consequéncia, as distribuicagsux/linuxainda sao incipientes o suficiente para
fazer tudo o que os leitores de tela proprietadaos Windows fazem, contudo ja é
suficientemente Gtil para o trabalho diério. Elédese firmando no mercado de usuérios do
sistemdinux, avancando a cada versao.

Tal avanco pode ser constatado pelas diversagbdigfies doLinux, e a mais
conhecida destas,dbuntu,traz encapsulada em seu sistema um programadedeta para
acessibilidade, permitindo assim que uma pessca @e@gom lesado visual utilize, de forma
pratica, o computador. Existe também a ferramarga kletrénica para ampliacdo de textos
na tela, similar as ferramentas de acessibilidadsistema operacional ddicrosoft Esta
ferramenta pode ser utilizada por pessoa com lvi&a.

Essessoftwaresforam desenvolvidos com base nos padrbes de bitielssle para
facilitar atividades no uso de computadores. Ossmeanhecidos para leitura de tela séo
virtual vision JAWS, NVDA, estesoftwaressdo compativeis com Windowse todos o0s
aplicativos desenvolvidos para o sistema. Outrorlete tela que ganhou muita forgca no
mercado da informatica, \dice Overda empres#@pple este ledor proprio do sistema vem
embutidos em seus dispositivos, coiffbone, iPade Macbook.

Ultimamente, com a popularizacdo damartphonesp acesso anternet por meio
desses dispositivos vem conjugado com telefoniaem@amera fotografica, gravador e
demais acessorios, sendo realidade hoje em dia.i€mnsurgiram outras funcionalidades no
uso de aplicativos de acessibilidade as pessoasdefiniéncia visual. Tais funcionalidades
sdo osgps leitura biométrica, digitalizacdo de papel moedulagtooth modo de gestos no
toque na tela e tecladmscreenalém dosappsde sistemas operacionais das fabricantes.

Os appsséao icones em formato de botdes que constituemigaarea delesktopdo
Windows mas a interface dela é sem borda e ndo se temamdamosas barras de status. O
usuario podera obter a classica teladésktopconfigurando seuablet ou computador no
canto inferior esquerdo dela. Eles foram idealizapara acelerar o acesso ao processo de
ativacdo para exibir informacgdes, proprias dos émt@omo pesquisa ou até mesmo tocar
musica.

A popularizacédo dotabletsse deu gracas ao lancamentoifdad e os dispositivos da
Google; este ultimo tem varios aplicativos que podem sexaulos pela internet. Estes séo
utilizados nossmartphonesom acessibilidade para pessoas com deficiénsismlipessoas
cegas ou com baixa visdo. Entre elsbile Accessibilityeste € umawite de aplicativos
que permite adaptar o telefone para pessoas cédeal)Accessibility Installertraz também
véarios aplicativos funcionais comckbacke Soundbacle o Shadesque reduz o brilho da
tela.

Atualmente qualquer usuario de servicos idi@rnet compartilha informacdes ou
utilizam redes sociais e em suas casas conectgmosdisos que monitoram o0 uso de
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geladeiras, cafeteiras, centrais de ambientes, uena,ssao eletrbnicos uteis do cotidiano,
interligados a rede doméstica conectada a inteEmfio, pode se pensar numa pessoa com
deficiéncia visual também incluida neste mundotianetde todas as coisas.

Para tanto, a pessoa com deficiéncia visual nde psthr alheia as tecnologias ou
excluida deste processo tecnoldgico. Ela precisacesso a tais tecnologias através de seu
processo educativo. Portanto, a aprendizagem dédegdr em préaticas pedagdgicas
interagindo com uso das tecnologias. Por fim, ddamoteligivel, as reflexdes desse processo
devem ser feitas considerando o contraponto daltagia, na qual afirmou-se:

E por isso que difundir a Internet ou colocar nw@imputadores nas escolas, por si
s6, ndo constituem necessariamente grandes mudsowas. Isso depende de onde,
por quem e para qué sao usadas as tecnologiasmimicacao e informacgdo. O que
nés sabemos € que esse paradigma tecnolégico feacidades de performance
superiores em relacao aos anteriores sistemaddgaus. Mas para saber utiliza-lo
no melhor do seu potencial, e de acordo com os¢iag e as decisfes de cada
sociedade, precisamos de conhecer a dindmica, ostr@ogimentos e as
possibilidades desta nova estrutura social quesfité@ associada: a sociedade em
rede (CASTELLS, 2006, p.18).

O autor repensa 0 quanto as tecnologias devem isariothadas com propdésitos
pratico efetivo e consciente para processos queadas acdes politicas nas estruturas sociais
associadas ao conceito de uma sociedade em reske UEsa implica no entendimento do
mundo real com a virtualidade real (Castells, 2006)

Essa virtualidade real esta relacionada ao usatelmet onde ela é apropriada, quem
pode diferenciar sua utilizacdo e a finalidadeelesso, 0 que acentua a discusséo do acesso
as tecnologias na educacéo de pessoas com defciBaca tanto, as TIC estdo circunscritas
em virtualidade sem limites geograficos, todavias gbossibilitam para poucos e facilitam
para muitos.

Portanto, a tecnologia é circundante para todosentido de coisas que se dao e se
oferecem, pois estdo ali, frente a frente das pssshlesse viés, as transformacdes passam e
emergem novas inquietagdes, para as quais se vatiadispositivo a ser usado no momento
de pagar as contas, se senwartphongembluetooth se suamartTV ficou obsoleta.

Hoje muitos indagam “que coisa é essasmart TV'? E aquele televisor inteligente
com interfaces, as quais possuem opcoes de fulidades, entre elas, a conexado a cabo ou
Wi-Fi (sem fio) para conectariaternet Sao dispositivos de entretenimento disponiveis no
mercado, sdo semelhantes ao smartphongcom aplicativos inteligentes como navegar no
Youtubee assistir subletflix. Pra qué e para quem?

A reflexao indica a possibilidade de tornar os oks$jivos como coisas serviveis como
recursos para comunicacgdo e entretenimento. Nesse @l reflexdo paira na influéncia do
determinismo tecnoldgico sobre as pessoas. Poo dautio, a era digital possibilitou que
pessoas se mobilizassem por meio das redes socrasFacebook, Twittelou Whatsapp
integrando movimentos sociais.

Assim, se anternetde todas as coisas avanga com conexdes 4GFersiGentéo, a
inclusdo avanca como um ganho para todas as pessoageficiéncia. ISso se as pessoas se
engajarem em movimentos sociais, entdo tambémex@ero contrapoder que Castell (2013,
p.18 ) definiu como processo de comunica¢do auténiame do controle dos que detém o
poder institucional. Ainternet € o meio democratico para 0os emancipados exercarem
democracia.

Por essa razéo, a participacao de pessoas conedeiicvisual na sociedade em rede
é fundamental nesta contemporaneidade. Vislumbsadispositivos criados para tornar
possivel esse feito foi possivel gracas as TA,gafato-se os variados dispositivos e
aplicativos para uso de tal publico tais covimice Over da Appleum ledor de tela que vem
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instalado naPhone

Os leitores de tela ou ledores séo prograsoftsfaresque permitem que usuarios
cegos ou com baixa visdo leiam o texto que é exilmd tela do computador com um
sintetizador de voz ou exibicdo dmmaille, um ledor de tela é a interface entre o sistema
operacional do computador, suas aplicacbes e oriasu@ usuario envia comandos
pressionando diferentes combinacgdes de teclaclamtedo PC ou ndisplay braille

Tais comandos sdo para instruir o sintetizador de @ que dizer e falar
automaticamente quando as mudancas ocorreremandaelomputador. Um comando pode
instruir o sintetizador para ler ou soletrar uméayra, ler uma linha ou tela cheia de texto,
encontrar uma sequéncia de texto na tela, anuadaralizacdo do cursor do computador ou
item focado, e assim por diante.

Essa TA permite aos usuarios executar funcbes awaiscadas, como localizar texto
exibido em uma determinada cor, ler partes prégdadias da tela sob demanda, ler texto
destacado e identificar a opcdo ativa em um mersuusdarios também podem usar o
verificador ortografico em um processador de textder as células de uma planilha com um
leitor de tela.

Os ledores de tela estdo atualmente disponivessysar com computadores pessoais,
com Linux, Windowse Mac, 10S, Androide trazem particularidades a mais. Cada um dos
ledores de tela incorpora uma estrutura de comalii@oente e a maioria suporta uma
variedade de sintetizadores de fala.

Os ledores de tela sdo usados, principalmenteygssoas que ndo tém visao util para
ler texto na tela. Assim, esse aplicativo de laitde tela também pode ser o produto de
escolha para alguém com visdo que € Util para ng|ageas nao para leitura. A longo prazo,
aprender a ouvir a saida de voz sera mais prodpéxe esses individuos do que lutar para ler
texto enquanto se inclinam perto da tela do congjouta
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3 CAPITULO llI

CONCEPCAO METODOLOGICA: TRILHAS... PERCURSOS... CAM INHOS DE
PESQUISA

3.1 A pesquisa: fundamentacéao e tipologia

Esta pesquisa educacional investiga as TIC na @eigp da inclusdo da pessoa com
deficiéncia, especialmente aquela com deficiénisiaa¥, em consonancia com as politicas da
educacao inclusiva no Brasil.

Assim, partindo de experiéncia e apropriacdo ddneomento, estes sdo contributos
pessoais para realizar uma abordagem por Teotti@aCiConforme (LUDKE, 2012, p.21) [...]

0 objeto estudado é tratado como distinto, umaesgmtacdo singular da realidade que é
multidimensional [...] o qual € espectro de olhareservadores.

A pesquisa enseja processo dindmico e até mesmal@ o apice de interlocucéo
entre a teoria e as realidades coadjuvantes, detedsticas particulares. Como afirma Ludke
(2012), o método escolhido dependerd do devir d@bl@ma, do arcabougo tedrico e das
questbes especificas da pesquisa.

A consecucdo deste estudo firmou-se na indissdidiate entre teoria e método, haja
vista 0 arcabouco teorico que foi explorado coninaliiade de responder as questbes da
pesquisa. Para tal, os procedimentos envolveramewstas semiestruturadas que foram
aplicadas com auxilio de uma segunda pessoa no apaoleta dos dados qualitativos.

A primeira entrevista foi realizada ap0s assinatiordermo de Consentimento Livre e
Esclarecido, no ambiente da prépria Universidadpegquisadora procurou deixar a vontade
0 respondente da pesquisa; esse procedimento eta c@ dados seguiu orientacdes de Gil
(2010), que ratifica a necessidade da tomada ddaina conducdo da entrevista, bem como
ampla liberdade para responder. Cumpriram-se aeg@mmentos inerentes desta pesquisa, da
mesma forma observando que as questdes eram atéelgs de modo receptivo.

Como suporte para o procedimento da pesquisa w@saus gravador, bateria
alimentadora, caneta e uma guia de assinaturanttavistas, como indicado por Gil (2010),
foram exploradas por simples conversacoes regasrach gravacao e, consequentemente, sua
transcricdo para a analise dos dados coletados.

O procedimento e os instrumentos da pesquisa edram-se por uma concepcao
metodoldgica para estudo de caso. Reflete-se spdnsamento de Adorno (2011) em que
suas reflexfes criticas insurgem no ambito edusatie formacéo, trazendo para o debate
“educacdo: o que € ou educacao pra qué?”, queatraflexdo em discutir pra onde a
educacao deve conduzir.

Pautada neste pensar critico, busca-se a refleitéa cno ambito da educacédo como
condutora da emancipacdo. Dessa forma, a pesquissmdamentou na Teoria Critica como
concepcao tedrica e metodoldgica, enfatizandotasl@s de Adorno e seus comentadores.

O filésofo alemao Theodor W. Adorno ficou conhecidono autor da obra “Dialética
do Esclarecimento” ao lado de Horkheimer. Nessa,otunharia o conceito de industria
cultural. Além disso, pertenceu a escola de Frahk@pos periodo distante da Alemanha,
retornaria com grande notoriedade publicando atigoimprensa, em revista e participando
em debates com 0s movimentos sociais.
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A amizade com Hellmut Becker o estimularia as wdecdes sobre a tematica
educacdo. Debatendo em radios, emergiram obras Edlmcacdo e emancipacao, reflexées
criticas como Educacdo apd6s Auschwitz, Teoria dai@gtura (essa Ultima faz grandes
intervencdes sobre a crise da formacdo culturalAlEmanha). Portando, a trajetéria
intelectual de Adorno constituira a histéria destae da formacao e da educacéo.

Na discussdo Educacdo e Emancipacdo Adorno réfletiticamente para uma
educacao que conduza a contestacao e resistéasiglahdo as formas sociais logicas que
ofuscam as reflexdes, bem como a liberdade intededDesse modo, ele apresenta o conceito
de coisificacdo no qual inunda uma aparente predsadogica discursiva que envolve certo
encantamento que acaba tolhindo a inteleccéo.

Para Adorno (1995), Teoria e Praxis dialogam; n@ pde descartar a
indissociabilidade entre o sujeito e objeto, pondbas estdo mediados, o0 sujeito mediante ao
objeto e esse mediante ao sujeito, caminhando &étida. Assim, ndo se busca proporcionar
critérios formais a sua validade. Mesmo para Addi®95, p. 193), o conhecimento ndo
deveria ser mutilado pelas operacdes de troca.

Segundo Adorno, a confrontacdo do sujeito e olgetoua, num realismo ingénuo,
porém historicamente necessario, mesmo assim nemttonde vontade pode elimina-la,
simultaneamente sendo produto de uma falsa abstregéstituindo elemento de coisificagao.
Dessa forma, ndo deveria mais ser conduzida senautoaeflexao.

Para tal, a oportunidade de alcancar o objetrapgsto nesta pesquisa torna-se
satisfatorio na possibilidade fatica de descobeéas escolhas padronizadas, autonomia
teleguiada ou referenciais modelados a necessidad@ratica inclusiva por interfaces
humanas ou ferramentais.

3.2  Objetivos e Questdes de Estudo

Nesse estudo discutimos 0s aspectos politico-legaisse voltam para 0 processo de
inclusdo desses estudantes na Universidade, coarsitea como aporte de conhecimento e
facilitadora da emancipacéo de todo seu corpo miscpromovendo o direito de isonomia e
equidade de oportunidades. Apoiando-se nesse torieiUniversidade, apresentam-se 0s
objetivos da pesquisa:

» Investigar as tecnologias usadas por universitd&cm®s deficiéncia visual no seu
processo de aprendizagem;

» Caracterizar as escolhas das ferramentas pedagdlgistes estudantes no ambito das
TIC,

» Identificar possiveis barreiras tecnoldgicas nocesso de aprendizagem no Ensino
Superior;

e Caracterizar os impactos das tecnologias utilizaglais estes estudantes no seu
processo de aprendizagem.

Destaca-se que ao problematizar o processo des@mhle estudantes com deficiéncia
visual por intermédio do uso das TIC como mais whraensdo de acessibilidade ao
conhecimento, os objetivos foram direcionados gaistes questdes de estudo:

* Quais as ferramentas de TA disponiveis no cotidtknsala de aula?

e Quais 0s seus impactos no processo de aprendizdgeratudantes com deficiéncia
visual no Ensino Superior?
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e Quais as barreiras ou obstaculos séo evidencianlqgwatesso de escolarizacdo de
estudantes com deficiéncia visual no Ensino Sugierio

 Quais as ferramentas de TA séo privilegiadas neslhes desses estudantes com
deficiéncia visual no seu processo de aprendizagem?

e Quais sdo os impactos didatico-pedagdgico das legiase usadas no processo de
aprendizagem dos estudantes com deficiéncia visual?

3.3  Caracterizacao doL ocusdo Estudo: A UEAP

A Universidade concentra sua politica educacioradténdimento aos estudantes com
deficiéncia no Regimento Geral. Para maiores e=mglaentos, a instituicdo destinou na
estrutura regimental o artigo 35, abordando aspewmtomativos e didatico-pedagodgicos da
universidade. Mais adiante se assinala o conteéslest

Artigo 35. Compete a Unidade de Educacéo Inclugivilmplantar e implementar a
criacdo de um espaco fisico, com recursos did@gczagogicos que possibilitem o
atendimento aos académicos com necessidades eshajackspeciais nas diversas
areas existentes na Instituicao; Il. Acompanhaiientar os profissionais que atuam
diretamente com os académicos inclusos; Ill. Allicucursos de Linguagem
Brasileira de Sinais (LIBRAS) para toda a comun&atadémica, visando a
aplicabilidade da real incluséo; IV. Intermediasréentar os docentes que atuam nos
cursos frequentados por académicos com necessiéddescionais especiais; V.
Viabilizar a contratacdo de profissionais que ad@ema especificidade de deficiéncia,
para o acompanhamento adequado do académico; ¥ht@rpara a adaptacdo dos
equipamentos da Instituico, com identificacdo email® VII. Atender
permanentemente ao académico com necessidades ciedata especiais,
viabilizando a aplicagdo e implementacdo pedagomictusiva; VIII. Planejar e
apresentar dados que permitam a garantia de rsocdesacordo com as deficiéncias
dos académicos inclusos; IX. Coordenar e orientdalaoracdo de material didatico
para atender os académicos com necessidades ethaa@speciais; X. Assessorar
o Nucleo de Educacéo Inclusiva da Instituicao.

Considerando-se o referido documento, a estruidedico-pedagdgica da Unidade de
Educacdao Inclusiva esta instalada no campus lédigprincipal, em que foi colocado o piso
tatil, identificacdo dos setores no sistelnaille, sendo que os estudantes estéo distribuidos,
principalmente, n@ampusGraziela destinado as licenciaturas, na qual posaior nimero
de matriculados.

Portanto, ao estabelecer em escopo normativo aag@loicespecial, a instituicao
estruturou um espaco adequado ao atendimento ukaagts com necessidades educacionais
especificas. Sendo assim, a aplicabilidade dassagdkisivas deve ser realizada conforme
esculpido no artigo 35 do referido regimento, bema na legislagéo vigente.

3.4  Aspectos Pedagogicos

A maior dificuldade de acesso as salas de aulavestalada a estrutura fisica do
campusGraziela em razdo de muitas escadarias. Nestedoetio alocadas as classes com
estudantes que tem deficiéncia, porém foram reradasj no caso, aquelas que estavam
situadas na parte superior do prédio. As instalafdram adequadas para facilitar a utilizacéo
de banheiros, lanchonete, bem como as areas dmgéat

A Unidade de Educacéao Inclusiva, mais conhecidaocOifel, tem em seu quadro 10
funcionérios, estes distribuidos nos daiampi No Graziela, estdo dois assistentes
administrativos, responsaveis pelos protocolosrdegssos, volume documental e expediente.
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Na UEI, situada na avenida Presidente Vargas, agst@posta de oito profissionais, dentre
estes, quatro transcritores do sistenaille e os demais profissionais sdo intérpretes de
Libras, estes distribuidos em seus turnos pedagggic

A Universidade do Estado do Amapa foi criada ponfe 0969, de 31 de marco de
2006, que permitiu sua criacdo, e Lei n°. 09963165/2006, que a instituiu. Atualmente, a
UEAP, como é conhecida, completou em 2016 seusd®de criacdo e comporta mais de 10
graduacdes em funcionamento nos dois campi exésteAtinstituicdo de Educacao Superior
publica do Estado do Amapéa é mantida pelo goveongstiado

A UEAP esta localizada na capital do Estado do Amaya cidade de Macapa, e
comecou suas atividades no antigo prédio do Instde Educacdo do Territorio Federal do
Amapa, onde até a década del980 ofertou o curse mdédmagistério para formacao de
professores. No intersticio de 1990 a 2004, otlistideu vida ao Centro de Referéncia de
Desenvolvimento Sustentavel do Estado, chamado CRDS

A InstituicAo é regida pelos instrumentos normatvé&statuto; Projeto Politico
Pedagogico (PPP); Plano de Desenvolvimento Ingiitat (PDI); Regimento Geral; Projetos
Pedagogicos de Cursos. A UEAP oferta 05 graduag@ésea de engenharia, 06 licenciaturas
na area de humanas e 01 na area de tecnologideattndemandas peculiares de seu projeto
institucional.

A UEAP tem como missdo promover 0 acesso ao camieeto, estimulando a
producao, integracédo e divulgagdo dos saberes,acaesponsabilidade de formar cidadaos
comprometidos com a ética, o desenvolvimento hungasostentavel dos recursos naturais,
que possam contribuir para a geracdo de uma sdeigdsta e democratica. Também abarca
como objetivos:

« Promover o ensino superior, desenvolvendo o comtegtd universal, com especial
atencao para o estado do Amapa e para a Amazonia;

+ Realizar pesquisa e estimular atividades criadara®rizando o individuo em seu
processo evolutivo, incentivando o conhecimentatifieo relacionado ao homem e
ao meio ambiente;

« Participar e colaborar com as politicas de desemaehto do estado do Amapa.

A criagdo da UEAP vem como alternativa necessamiap@cesso de formacdo de
profissionais de Ensino Superior a partir do seoo fa@entral, que € potencializar a
biodiversidade encontrada no estado, transformandor oportunidade de negdcios; gerar
riqueza e renda com o intuito de beneficiar as [agdes locais, mantendo niveis satisfatorios
de conservacdo do meio ambiente. A UEAP surge aomastrumento para a promog¢éo do
desenvolvimento cientifico e tecnolégico que pesmdét geracdo e difusdo de novos
conhecimentos e tecnologias, visando a melhorigpdmtutos naturais locais.

O site oficial da Instituicdo corresponde ao enderectr@eo www.ueap.ap.gov.br e
possui duas unidades de funcionamento que s@anpusl: Av. Presidente Vargas, n° 650 —
Centro e oCampusGraziela: Avenida Duque de Caxias, n°® 60 — Cerf@rcseu Nucleo
Tecnoldgico se localiza na Rua General Rondon2@7 + Centro.

3.5  Caracterizacao dos sujeitos do estudo

A UEAP tem um setor denominado Unidade de Educégélasiva e através deste
setor se oferta um atendimento especializado dodasges com necessidades educacionais
especificas que ingressam nesta Instituicdo popr d@iENEM/SISU. A identificagdo ocorre
pela publicacdo das listas homologadas, as quasnr a informacdo ao lado do nome do
estudante as siglas da deficiéncia informada.
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A patrtir do inicio do 1° semestre letivo de 2018EAP paralisou suas atividades de
ensino em razdo de greve dos docentes. Por consgghouve um atraso consideravel no
calendario académico, bem como a geracdo de desgids, até mesmo a mudanca das
estruturas prediais daampi- hoje se tem @ampusl e o Graziela. Isso ocorreu no periodo
da realizacédo das entrevistas com 0s sujeitos [sasips.

A seguir, nos textos adiante, faz-se a caractéizaps sujeitos pesquisados como
forma de conhecé-los em que cada um deles esenpea® realidade vivenciada.

O respondente JCA com 26 anos, académica do 5° semestre de Pedadagi
Universidade do Estado do Amapa, ingressou pela det pessoa com deficiéncia, na
condicéo de baixa visdo. Sofreu um impacto muitmde em razdo da mudanca de ambiente
quando terminava o Ensino Médio na cidade de Santaméo Municipio do Estado do
Amapa.

Enquanto era entrevistada e, neste momento, hounecessidade de assinatura do
Termo de Consentimento, a académica ficou muitardgada quando |he foi apresentado um
guia de assinatura. A colaboradora informou quecadibiecia esse instrumento de apoio que
serve como auxilio no momento de coleta de assmaksse instrumento é utilizado por
pessoa com deficiéncia visual, seja cego ou baséoy

A causa da baixa visdo em JCA € uma retinose pigmdRP). Essa doenca é
hereditaria e causa a degeneracao da retina, agsiamdo o campo visual. A RP destroi as
células fotorreceptoras que sdo constituidas descerbastonetes - pequenas células como
sao conhecidas. Os bastonetes concentram-se Aa pagiférica da visdo enquanto 0s cones
na regido central, e quando estas células morresmideclinio na percepgéo visual.

O segundo entrevistado € W.C.V; o estudante teran®s, cursa o 5° semestre de
Licenciatura em Letras, académico da UniversidadEstado do Amapa. Ingressou pela cota
de estudantes com deficiéncia visual. WCV nascga eedesconhece a causa da doenca, pois
o diagnostico do médico néo foi definido - 0 maisoaimado é um problema no nervo optico.

Cabe salientar que o discente teve dificuldades Eambscrever no Termo de
Consentimento Livre Esclarecido. Mesmo assim wiilip guia de assinatura e foi auxiliado
por minha colega pesquisadora, logo, ele nao tel@nacéo fina para a escrita cursiva, pois
destaca dificuldades nesta area em razdo da aasknestimulacéo tatil. Essa dificuldade foi
herdada desde o Ensino Médio e tal situacdo relage ao trabalho de atendimento
especializado.

O documento de identificacdo do WCV nédo tem sumassa; consta na identidade
“ndo alfabetizado” em razdo da dificuldade em &sa@ursiva. A sua situacao € passivel de
solucao pelo fato de estimulos tateis exercitarewmoadenacao fina no uso da escrita cursiva,
gue se faz necesséria na assinatura de documentos.

3.6  Caracterizacao dos procedimentos de coleta de dados

Foram adotados nesta pesquisa os procedimentostré®ista semiestruturada com
roteiro de questdes semiabertas respondidas pelestos pesquisados. O roteiro foi
construido com subsidios teoricos referentes aAtAssibilidade, TIC e outras bases teoricas
como educacao especial e educacéo inclusiva.

As entrevistas foram realizadas com dois acadéndeot)EAP. Ademais, os dois
encontros foram realizados em ambientes escollpdms pesquisados com a finalidade de
propiciar tranquilidade aos respondentes.

! Optamos neste estudo por desidentificar os sajgignticipantes da pesquisa, embora a mesma ténida o
aprovacao para ser realizada e os participanteszado sua identificacdo.
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O primeiro respondente escolhegampusl: o principal prédio, para participar desta
coleta de dados. Neste momento, a conversacamfespaco da lanchonete, onde deu-se
inicio a entrevista. No encontro estavam presem@®prio respondente, a coordenadora da
pesquisa, outra colega pesquisadora (esta Ultimstgur auxilio logistico a pesquisa, da
mesma forma como suporte humano ao auxiliar nagip&s do roteiro).

Salienta-se que essa primeira entrevista foi r@ddino dia 21 de julho de 2016, as 10
horas da manha. Por intermédio de gravacao, essvista foi executada e posteriormente
transcrita para um editor de textos, da mesma foranefetivacdo a analise da mesma, com a
finalidade de registrar as falas dos respondemtesieio acessivel para todos.

Consecutivamente, o segundo respondente foi estaela em ambiente familiar, ou
para melhor explicitar, em sua propria casa, opgumitiu uma conversagao muito tranquila.
Este dltimo participou da entrevista no dia 30uleg de 2016. Também houve, como suporte
humano, uma colega pesquisadora, como via logigiazantindo a coleta de dados de modo
efetivo.

O fulcro da analise dos dados coletados incideeoad Critica de Adorno, bem como
autores comentadores do pensamento do mesmo. @agueomo autorreflexdo, segundo
Adorno (2011, p. 181), € como a gente €, quem gegerem uma consciéncia verdadeira, a
qual ndo obscurecida pelo existente na condicdoesisténcia, imbuida de autonomia e
preparada a revelacao da liberdade.

Para tal, na Teoria Critica de Adorno, problemaszaem que circunstancias ou
momento mais especifico se tem direito de decidesaeito da orientacdo da educacao dos
outros. Para esse filésofo da educacéo, tal monahip-se como conceito de modelo ideal,
impregnado de heteronomia, ou seja, um momentoiGio.

Na tratativa de Adorno, o conceito modelo ideal reitete a autonomia como teia de
emancipacao, o que explica aquele momento usurpatmuilo que € imposto a partir do
exterior. Nao configurando a¢g6es emancipatérias, pAdorno ndo ha um modelo, um padrao
a ser seguido. Considerando desse modo uma dindmmatorreflexdo do ser pensante.

Na concepcao de educacao para Adorno, eviden@ade-modelagem de pessoas a
partir de seu exterior, tampouco a mera formatagdieronoma ou configuragcao de "sujeitos
bem ajustados”, ou a mera transmissdo de conhdomeorém o inarredavel de se ter
pessoas com empoderamento politico, valorizando demaocracia efetiva com pessoas
emancipadas.

Neste estudo, considera-se a Teoria Critica corpecé® metodologico, no qual
incidiram as analises das falas transcritas dascypantes ou respondentes deste estudo. O
conforme seria adaptagdo de realidade como inshtomanalitico deste pensamento,
buscando o risco em pensar sempre em movimentareaeser sem falseabilidade, segundo
Adorno.

Sob este aspecto, aparecem como categorias dirsamicassibilidade, TA, TIC,
Incluido, Equiparado, Escolha de Ferramenta e Basr®idatico-pedagdgicas.
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4 CAPITULO IV

NARRATIVAS E EXPERIENCIAS DE USUARIOS DE TECNOLOGIA S COM
DEFICIENCIA VISUAL

Nesta parte do trabalho, em dialética com a Teoriica, como espectro dissertativo
no qual incidiram as analises das falas transcdtss participes, adentrou-se no cotidiano
fatico.

As interpretacdes versadas aqui aduzem, especigmeomento de conquista da
autonomia da pessoa com deficiéncia. O cenéricengrdraneo € de muitas implementacdes
das diversas politicas inclusivas abordadas medidintensdes diferenciais de um todo por
partes que constituem visfes analiticas.

A primeira indagacéo feita a WCV é restrita ao s#guO que entendes sobre
acessibilidade?

“Acessibilidade € um mecanismo que o deficientealisndo s6 como deficiente

visual, mas o cadeirante, pessoa com mobilidadezidd, tem que ter acesso ao
local acessivel. Por exemplo, uma rampa, uma usidade acessivel, com portas
em braile, com rampas adequadas, um meio de coagiuccomo o computador

com os programas adaptados, para que o deficiesteavpossa esta usando. Acho
gue acessibilidade é isso ai, é o0 local acessiwvaquipamento acessivel, para que
todos possam estar utilizando”.

O participante exprimiu dimensfes da acessibilidama clareza, da mesma forma
que conseguiu deduzir o novo conceito com baseergpgctiva de acesso para todos. Por
certo, tal firmeza demonstra o que Adorno (20114 ) expressou sobre a producao de uma
consciéncia verdadeira sendo da maior importaneclédiga, diria também uma exigéncia
politica para pessoas emancipadas.

Sabe-se que a acessibilidade perpassa as diferardases da vida social, tendo o
conceito singular as distintas elementares queo efithensionadas em espac¢o mobiliario,
equipamentos urbanos, edificacbes, transportesniaicdo e comunicacdo, envolvendo seus
sistemas e tecnologias, abarcando todos os servigg$alacdes de uso publico e privado.

Desta feita, a acessibilidade é modo de alcance dagysos organismos que
constituem a estrutura organizacional de uma sadedEntretanto, que ndo ocorra a
fetichizacdo das dimensdes, Adorno (2011, p. 18&halou como se verifica a fetichizacao
da técnica na psicologia individual dos individumsde esta o ponto de transicdo entre uma
relacdo racional com ela e aquela supervalorizdcgo,

Mormente, a relagdo de atitude seja convertida cemificacdo em si mesma,
desconectadas do fim a qual foi proposto. Motivaadgustia se nao pretensa condicédo de
emancipados e preparados para uma democraciaiegeEn vista disso, uma objetivacdo
contemplativa para todos senédo para diversidadedessidades funcionais.

A mesma indagacao foi apresentada a JCA do sedemt®:O que conheces sobre
acessibilidade?

“Acessibilidade é ir ao local, andar na rua e agaela seja acessivel para que
VOCé possa se transitar, para que vocé possa senloeer de um lado para o outro
sem ter tantos obstaculos. Percebi muito isso médigs, outros prédios que néo
tem. Percebi isso no campus dois, a sala no inéc@ono térreo. Depois subiu a
turma no segundo andar. Depois tive que entrar meurso, com documento e tudo

43



para a sala ser remanejada para o térreo de vallhorou. Mas a questdo do
prédio la é complicada, é bastante escuro os comesl Eu ndo sou cega, mas
observo que ndo tem placas de identificacdo nasssaldo tem corrimdo na escada
que fica dentro do prédio, e a outra que tem cadiiomo ferrugem esta

deteriorando”.

E inegavel a auséncia das agdes propostas por siakenacessibilidade ao prédio ao
qual a estudante observa. Inobservancia da irggtdlao Decreto N°. 5296/04 que normatizou
os critérios de acessibilidade aos espacos arguites das edificagbes. Desse modo,
demonstra discrepancias de acesso, provocande&ntra permanéncia na universidade.

Destaca-se também que a prépria UEAP reafirmouceeypromisso ao preconizar
versos de inclusdo, mormente no artigo 35 de ggpmeato geral. Entretanto, o envolvimento
institucional € destoante na garantia de acessmapéncia, participacdo como ditam o0s
instrumentos administrativos, ndo propiciando amte® mais facilitadores a educacao
inclusiva.

Atestando o pensamento deste respondente podetae smmaccompreendido sobre
acessibilidade em uma das dimensdes, no caso acaiguitetbnica, visto que se ateve
também a locomocao. Ademais, fato notavel é o diespmncernente a mesma dimenséo, ao
ter expresso potencial de emancipa¢éo. Pode-sedli@ que é o eu constituido a partir do
seu nao-eu, a nao-passividade.

Atinente ao tratado acima por condi¢des inadequadatadas para acesso, impeliu o
sujeito a reacg0des intrinsecas diante da organizZag@ional imposta como se fosse o mais
acessivel. Por isso, destaca-se a expressdo: '‘Gada particular do contexto geral de
ofuscamento é relevante para seu possivel findDQRNO, 1995, p. 43). Isto é, ndo se
desvela, porém se afeta diante do olhar do sigeitacao.

De fato, outro passo a seguir foi indagar sobrerapceensdo de TA com 0s sujeitos
do estudo. Veja a seguir a interlocug@ague vocé sabe sobre tecnologia Assistiva?

“Tecnologia Assistiva, ela veio para possibilitaue o deficiente visual ele tenha
outros mundos, para que eles possam ter outrosatws)toutros conhecimentos, e
também para poder trabalhar, poder estudar. A Téamgia Assistiva veio para nos
possibilitar para que tivéssemos um conhecimenfa@sobre tudo”.

Sublinham-se entdo caracteristicas da TA, assimidaino recurso de acessibilidade
que faz parte deste mundo global, oportunizandscallea de acdes participativas neste
mundo de diversidade. Em consequéncia, a TA s¢aafiss necessidades de cada uma das
pessoas com ou sem deficiéncia.

Para tal, destaca-se o conceito de TA ou Ajudaitéaque pode ser encontrado no
Artigo 3, Inciso Il da Lei Brasileira de Inclusélsto €, versa que o objetivo é promover a
funcionalidade relacionada a atividade e a padgdp da pessoa com deficiéncia, visando a
autonomia, independéncia, qualidade de vida e sAolusocial. Depois de respondida a
indagacao feita anteriormente a WCV, a proximarigida ao outro sujeito do estudo com as
seguintes palavrasConheces o conceito de tecnologia assistiva¥do. Nao tenho ideia”.
Outra questdaoQuais as ferramentas que te ajudam? Utilizo meu computador com
programas de acessibilidade que é NVDA. Tive acggaado ingressei na universidade, tive
o conhecimento dele, pois eu ndo sabia”.

Espera-se que as pessoas ndo estejam enredadap@mimpostos pela sociedade.
Apesar de despontar um cenario de inclusdo da gpesmn deficiéncia, tais palavras se
exprimem e se revelam diante de uma consciéncia@mu@ode ser ofuscada mediante papéis
de atores encenando uma producdo de autonomiacendgiista da emancipacao, sendo
meras pessoas preparadas a coisificacao.
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Ao incidir a fala do participante para analise,ntese perceptivel o eco de
reducionismo, exprimido de modo tado natural, ao asgociar a relacdo de funcionalidade
entre esta Ultima e a ferramenta, o desconhecintestte conceito em termos gerais do que é
TA. Entretanto, n&o suprimiu a oportunidade de eoeh de modo pratico, a ferramenta que
faz uso em seu cotidiano. Pode-se dizer, entdoe daj frisado adiante:

Quando a humanidade fica confinada pela totalidagecla mesma configura, entao
ndo existiu. no dizer de Kafka. nenhum progressqug, ao mesmo tempo, somente
a totalidade permite pensa-lo. O modo mais simpéegxplicar isso é através da
definicdo de humanidade como aquilo que ndo exaisa alguma (ADORNO,
1995, p. 40).

De fato, para efeito compreensivo do momento, aitiatde deste sujeito é aquilo que
foi circunstanciado em seu horizonte, ou melhoemio, € a situacdo de circunstancialidade
na qual projetou suas possibilidades existenofaemais, o avanco da tecnologia, por mais
que tenha ampliado habilidades e conhecimento goda reduzir a autonomia da pessoa,
anulando a sua resisténcia, o seu contradizemenitleia de emancipado.

ApoOs as andlises e discussfes das narrativasaiesenmais uma vez transcrevem-se
as indagacdes contextualizadas pela categoria @aPdra tal, busca-se o aporte teorico e
metodoldgico da Teoria Critica como diapaséao.

Perguntamos a WCVSabe o0 que € Tecnologia da Informacdo? A diferengda
Tecnologia Assistiva e Tecnologia da Informacao?

“Ja ouvi falar. Por exemplo, o site do portal deatisparéncia, ele € um site da
informacéo, fala sobre os gastos feitos no estatmicipio. Acredito que seja isso
ai. A tecnologia assistiva tem varias vertente$a gmra 0 entretenimento, para
informar, ou sé para vocé lidar com o computadadr.altecnologia da informacéo

esta para vocé se informar, para vocé saber, n@ as portal da transparéncia.

Essa tecnologia da informacgéo ela tem que estassigel para todos, todos tém
gue saber ou utilizar, esse tipo de tecnologia”.

Respondeu tambénComo faz para acessar as informagcfes no seu coido?
“Utilizo o radio, televisdo e anternet. Outra pergunta respondidddomina algum
equipamento ou dispositivo?

“O computador. Pegando a pratica de dominio do NVDANVDA € o leitor de tela

bem conhecido e ajuda mesmo, ele me ajuda bastasteedes sociais, ajuda a ler
meu material académico, ajuda a me informar, acedgans sites e ele |é. Ele |1é
bastante. Ajuda em tudo tanto pro entretenimentantp para meu conhecimento
académico. Utilizo o Facebook e o Whatsapp”.

Quais sado os dispositivos que vocé se sente conepehdéncia?

“O computador. Utilizo de forma independente. NVBAIM guia e tanto, a partir
gue vocé baixa ele, deixa ele ligado no computaaa partir disso vocé liga o
computador ele liga automaticamente, sem precisaauilio”.

Na contemporaneidade, na qual todos buscam o aassstbormacdes e aos meios de
comunicacao, a ferramenta mais apropriada ao seawainternetsao as midias eletronicas,
que expressam a ideia de progresso e desta eraudi@ngas. Porém, que possibilidades
humanas estdo neste processo de avango tecnoldgico?

As tramas séo feitas, conforme expressado adidided se vincula ao ‘véu
tecnologico” (ADORNO, 2011, p. 132). O ofuscamemta consciéncia ocorre quando o
homem esquece que as ferramentas tecnoldgicasrefiexiensao de seu proprio corpo. Em
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consequéncia, ndo se pode aceitar as coisas iaediae condicionam a viver a situacao de
circunstancialidade.

Portanto, todas as coisas da circunstancialidadenpdransformar-se em produtos,
recursos, estratégias, utensilios, meios e passitdds de vida através dos quais a pessoa
atualiza seu futuro, abre perspectivas para siséexia, conduzindo sua vida como sujeito
de necessidades, ndo estando subjugado a elappopsir pessoa é sempre fim e ndo meio.

O proximo dialogo se consubstancia no aduzido pajeito de necessidades e, como
tal ndo pode estar enredado por ser mero meiordessno. Assim, seu contradizer sera a sua
resisténcia, contra a sua situacdo de circunstatade considerando suas possibilidades
humanas de conquista, novamente por ser pess@dluguem sua totalidade.

Inquirimos JCA com as seguintes perguntd&: ouviu falar da Tecnologia da
informacdo? “So6 por celulat. Como faz para acessar a internet no celular?0
respondente disséndo acesso a internet via celular, s6 pelo complotr. O computador eu
comprei, com o dinheiro do beneficio. Eu ndo trabal

Sabe a diferenca de tecnologia assistiva e tecnogla informacdo? “Nao. Até
porgue ndo sei 0 que é tecnologia assistiva. Ningu#& falou sobre isso, ninguém me deu
uma orientacao sobre essa tecnologia”.

Tu usas lupa?

“Utilizei a lupa por um tempo, mas ndo gostei. @ode usar 0 meu computador,
onde eu tenho autonomia. Demorou um pouco para daptar. Logo que eu

comprei o computador ele veio com o programa, maszaera muito lenta, e eu
pedi para instalar um mais rapido, porque eu god¢ocoisas mais rapidas, para
consegui ler textos mais rapido. Mudou 100% minHda’v

Acha que falta alguma coisa no NVDA? A voz precisa ser mais humana, € muito
mecanica”.

A questdo homem x maquina, suscitada pela relaga@cativa da voz mecanica do
leitor de tela, remete-se a aproximacdo das femtaeede modo a tornar mais sensivel o
ferramental ao cotidiano humano. Por isso, a netads de algo mais comodo para utilizacéo
sem mais estere6tipos de preconceitos, acresaidaags uma voz mecanica.

Infere-se ao biografico do sujeito uma dubitatigdcade resisténcia com sua posicao,
ou pode-se dizer, o estar no mundo. Mormente, lmagéo para a utilidade da ferramenta
como redentora de suas habilidades, contudo, o$ieconentos dos conceitos estdo
repousados. Mag[...] denuncia algo do que ocorreu ao conceitopdegresso por sua
identificacdo com a acumulacéo de habilidades Bammentos” (ADORNO, 1995, p. 41)

Desse modo, quando remete-se ao compreendido @wildgia, associa-se de fato,
como se 0 avanco tecnologico acumulasse habilidadesnhecimento, porém possibilita
acesso aos artefatos, mas isso também ilude ¢osdgenecessidades. A tendéncia para coisas
€ natural, no entanto, fazer dela a razéo é ofusatantle consciéncia.

E inegavel a necessidade de se apossar do quéseajsas o sujeito do didlogo ndo
exerce frente ao conceito insipiente do assuntendls, o0 que se busca € a totalidade
instrumental, ou seja, a aplicacdo, a servenim, @lile ganha configuracdo, que ganha forma,
gue € modelado como instrumento. Enfim, procura+ss®do de ser do artefato.

As préximas categorias para andlise estao intedigjapois ao passo que uma aparece
a outra se vincula ao contexto de abordagem. Ars&wpiiparado, Incluido e Barreiras
didatico-pedagogica. Assim, dispbfe-se nas falagatia uma das categorias. Observe o
dialogo com WCV-:

Se sente equiparado com a ferramenta na sala comaesmais colegas?

“N&o. Porgue eu me sentiria equiparado se o praleshiegasse na sala de aula e
entregasse o material para todos e entregasse omagerial em braille. No entanto,
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eu me sinto distante, quando ele entrega o matpdeh todo mundo e eu fico sem,
ja € um texto repetido, todo tempo tem que esshdal, que é necessario chegar na
UEI".

Evidentemente o recurso de acessibilidade ao codote&o aparece e a producdo do
texto adaptado as necessidades do estudante davenganhar plano proposto de ensino, as
condicOes de acesso para permanecer na institdigdoesma forma participar das atividades
pedagogicas ao mesmo tempo que os demais colegas.

Em vista disso, os aspectos mais discrepantes s@mpo e a forma como séo
conduzidos os recursos pedagoégicos, além do aesessarriculo, a estratégia de ensino e as
articulacbes para orientacdes de professores. @ mue a escola "[...] por limitados que
sejam seu ambito de influéncia e suas possibilgl&jlepara isso, necessita libertar-se dos
tabus, sob cuja presséo a barbarie se reproduzZORNID, 1995, p. 103)

De fato, a barbarie da falta de sensibilizacdo,edelarecimento e de atitude é
desfavoravel, mas concretiza-se como realidademedrente ao docente. Para tal, ainda se
reproduz a segregacao, vista como modelo eduqgadiroigualdade de oportunidade. Por isso,
é imprescindivel opor-se aquelas circunstanciaadas pelo estudante.

Os fatos narrados pelo estudante, de certo modalesdausar assombro, pois ainda se
vivenciam tais coisas. Para solucionar isso, éssac® estabelecer estratégias de dialogo
com aqueles que integram a comunidade académi@alseguir a narrativa sobre o titulo
Incluido:

Se sente incluido? A universidade trabalha para olusdo do aluno com
deficiéncia?

“Infelizmente n&o. E aquilo que eu acabei de diagrofessor entra na sala de aula
sem saber que tem em sala de aula um aluno deéciBepois quando a gente se
apresenta, € que eles vdo saber. Poucos que esabendo”.

Como vocé se sentiria incluido na sala de aula ligando as ferramentas?

“Sim. Com certeza. Eu lembro que no primeiro sereggior exemplo como eu sé
tinha o braile. S6 fui ter computador no terceiquarto semestre. Quando as duas
professoras sempre entregavam o material com adéemia. Entregavam o
material pra turma e entregavam para mim, e dizifagam a leitura”. Eu ia me
sentir incluido, porque eu estaria junto com ef@suim é quando eles estdo lendo
0 material e estou sem fazer nada. As vezes oaddegprimeiro e o colega diz

“Depois eu leio para vocé”, as vezes acontece ifseu ndo posso fazer nada, pois

o0 material é dele. Eu me sentiria incluido simpgmofessores entregasse o material
para todo mundo, o meu em braile e ja passassem @aneu computador ai eu ja
ouvia”.

Os extensos dialogos, aqui apresentados, fazeraesssarios para a compreensao da
trama vivida pelo estudante na instituicdo. Assrclusdo ndo! Barbarie ndo! Mas, incluir é
a atitude de ordem. Entéo, busca-se um conjunég@es inclusivas que devem ser efetivadas
por todos. Portanto, as agdes sao aquelas predanina Lei Brasileira de Incluséo.

A referida Lei estabelece assegurar e promoveramigdes de igualdade o exercicio
dos direitos e das liberdades fundamentais poropessm deficiéncia, visando a inclusao
social e cidadania (BRASIL, 2015). Tem que serivddb o cumprimento dos direitos como
condicbes de acesso aos curriculos, aos recurstemygmcos de acessibilidade, como
softwarespbem como didaticos.

Ao relato de paragrafos anteriores, destaca-seidHue sentir incluido, porque eu
estaria junto com eles"”, isso desponta a equiparagds condicdes de igualdade ao acesso
aos conteudos. Portanto, a sociedade vive um avaegologico e muitas instituicdes néo
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estdo no compasso das estratégias de ensino, auapepveitando as ferramentas como
interface inclusiva.

As tecnologias podem ser utilizadas para faciéitarda de estudantes com deficiéncia,
da mesma forma ampliar as possibilidades humanakdece do conhecimento, a qualidade
de vida, a promocéo e a potencialidade das hatddslaEntdo, propiciar o modo e o tempo
adequado a cada um dos estudantes é primordiginamnizar as a¢bes pedagdgicas nas
atividades de ensino.

Os meios de acesso aos conteudos curriculares §@wna pela qual o estudante
vislumbra a possibilidade de sucesso e perman@acacademia. Para isso, as interfaces de
apoio devem ser acionadas, bem organizadas e twibresuprir as necessidades no tempo
apropriado e na forma adequada, conforme as escelbaentacées do proprio discente.

O equiparado e incluido sdo permissivos ao pass@quele alcance a igualdade de
oportunidade, assim tendo as condicdes favoraveisacksso por meio de recursos
pedagogicos, de acessibilidade o qual incluisofwares o sistemabraille para leitura e
escrita, ambiente acessivel, atitudes inclusivassema, um sistema educacional inclusivo
propicio as pessoas com deficiéncia, desse motleagfdo a inclusao.

Observa-se no dialogo de outro estudante, JCAseaslhancas das palavras que
apontam a situacéo de equiparado em sala de astmaenusandsoftwareledor de tela, ou
seja, desponta condicdo desfavoravel ao tempoeass@ccaracterizando auséncia de atitude
inclusiva por parte do professor. Veja a seguir:

Se sente equiparada utilizando essa tecnologia, eetacdo aos demais? Consegue
ter o mesmo conhecimento que eles, no mesmo nivelatesso ao conhecimento?

“As vezes sim, em outros momentos n&o. Porque zes \ades recebem o material
em PDF, s6 que estd em imagem o material. E teenteansformar de um
programa pro outro. Ainda ndo consegui fazer i€8aneu professor do regular ele
leva pra UEI e transforma esse material para qugpessa ter acesso. Ele néo ler a
imagem, ele s6 diz pagina 1, pagina 2. Meu problénsatempo de acesso. Porque
necessita transformar. Ai! Eu tenho o acesso, attde o0 estudo, esse atraso na
chegada do material”.

Mediante a fala transcrita pode-se distinguir asuaistancias dos meios de acesso aos
conteudos, que conforme a disponibilidade do fonmndésdobra-se como impedimento ou
barreira didatico-pedagodgica. Em face disso, aslicbas ndo favorecem a equiparacdo de
oportunidades.

De fato, a igualdade de oportunidade, consoanteoandk sobre Igualdade de
oportunidade para pessoas com deficiéncia (Lisb®@5) significa o processo pelo qual os
diversos sistemas da sociedade e 0 meio envolvéaite, como servicos, atividades,
informacdo e documentacdo se tornam acessiveidos ® em especial, as pessoas com
deficiéncia.

Perguntamos aos sujeitos do estu@b:que falta na UEAP para melhorar o
aprendizado, para inclui a pessoa com deficiéncial te sentes incluida?

“Tem vezes que sim, tem vezes que ndo. Me siltddaacuando eles suprem o que
estou precisando, por exemplo ter acesso ao majedia que eu estude. Eu quero
estd estudando a mesma coisa que meus colegasdesta mesmo nivel. Quando
eles conseguem fazer isso eu me sinto feliz. Aihdeade no prédio também, que
ndo é boa. Eu ndo me sinto incluida quando tem afsso no meu material.
Porque, meus colegas estéo ali estudando, e ed ¢ llado, eles fazem a leitura
para mim para que eu possa ta contribuindo, as vetes passam trabalho para
resolver naquele momento e eu nao tenho como actraga
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Os elementares do atendimento educacional sdososcude acessibilidade, os
pedagogicos, estratégias de ensino, em suma ununtonje atividades dinamicas.
"Exclusivamente sobre isso recai a possibilidaderdgresso, a possibilidade de afastar a
catastrofe extrema total" (ADORNO, 1995, p. 39a¢&0 do ato, de fazer acontecer.

Para tal, as atitudes nao séao subsidiadas porsatonancipados, sensiveis de acdes
inclusivas, pois o progresso ndo é redentor, didpsrmeios que se tornam acessiveis para
todas as pessoas e, sobretudo, para aquelas canérdgh. Portanto, a possibilidade de
alcance para utilizagdo com autonomia de espai¢o fisformacdo, comunicacao, sistemas e
outros meios de acesso existentes.

Sabe-se que as ferramentas utilizadas pelo homahtafam as atividades humanas
no mundo. Para tanto, possibilitou a outras pessmasqualidade de vida e inclusdo social.
Portanto, as escolhas de ferramentas foram peecelgich didlogosnteriores e, a seguir
apenas para reafirmar o seu uso por estudantedefciénciavisual:

Quais as ferramentas que te ajudam? Utilizo meu computador com programas de
acessibilidade que €& NVDA. Tive acesso quando ssgrena universidade, tive o
conhecimento dele, pois eu ndo sabia”.

Como assinalado pela fala transcrita do sujeito,JCprescindivel o uso de recursos
ferramentais, o computador esoftwarepara leitura das informagdes. Destaca-se que 0 mei
envolvente pode condicionar o sujeito a utilizadgae ferramentas, ou melhor dizendo, uma
totalidade instrumental frente a esta descobedmocoutros recursos acessiveis, pois as
ferramentas possibilitardo a independéncia emdsatauila.

Interessante sublinhar como a informacao é disgizaida ao sujeito, pois os diversos
formatos devem ser adequados e apropriados, tarsndicessiveis e satisfazendo as
necessidades do estudante para a inclusdo acagd@&wmaical, participagdo nas atividades e
para as condicoes de acesso aos conteudos cuggulQuanto as barreiras didatico-
pedagdgicas menciona-se entdo, nesta categoriacrepmhncia da intermiténcia do servico
prestado para disponibilidade do material utilizgeibos estudantes. Observe os dialogos
mantidos com 0s mesmos a seguir:

Como vocé acha que o professor poderia te ajudar pa diminuir suas
dificuldades?

“Se ele me entregasse como PDF o material, ndo conamem. Eu teria como

acessar mais rapido, Eu ndo ia atrasar tanto e mefrecarregar a UEI (Unidade

de Educacéo Inclusiva). Eles me ddo o apoio entrdgaos arquivos. A acdo que
eles fazem é oferecer cursos, para os académicestam alguma necessidade
educacional especial e aqueles que também nao déarecem curso de libras,

braile, muito bom. N&o ofereceram nenhum curso pamsa pessoa com baixa
visao”.

E evidente que o formato de arquivo tem de sersagdsao estudante. E, portanto, o
professor faz parte deste processo no qual enwedvearticulacdes de acgbes inclusivas.
Ademais, a Lei N. 13.146/15 discorre sobre as bagatitudinais, isso caracteriza-se como
atitude excludente, entdo a atitude do docenteapas®er entendida como barreira didatico-
pedagogica.

Os formatos de arquivos e das informacfes que sfaniaados como conteddos
curriculares devem ser acessiveis tanto para eggslaegos quanto para estudartes
baixa visdo, além de acessiveis para outras pessoadeficiéncia ou com outras limitagdes.

A eliminacdo de barreiras enseja a sensibilizagipebsoas que organizam projeto
pedagogico de curso. Assim, direcionando os dosepdéea pratica inclusiva, oferecendo
formatos acessiveis consoantes as especificidadesntes para estudantes com deficiéncia.
Por isso, o conhecimento deve estar acessiveba smb condi¢gbes justas.

Adiante, no didlogo de outro estudante, WCV, nos@mas mesmas praticas de
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docentes, com procedimentos inadequados, ndo efelecondi¢cdes de acesso ao conteudo

curricular, revelando atitude excludente ao prarets aprendizagem no que concerne as

estratégias de ensino, tais como metodologia, édatdigital em formato acessivel.
PerguntamoQue procedimentos o professor poderia utilizar comalternativa?

“Geralmente passam o material em data show, geratmeles tém em pendrive. Eu
passaria para 0 meu computador e ouviria o textanduilo. Ou mas acho que o
procedimento mais correto € saber que tem um defieivisual na sala e ir na UEI
e ja passar “aqui estar o0 material do académico CM¥'s técnicos ja fariam todo
trabalho, e assim o professor entregaria meu matara sala de aula. Que em
minha opinido é o procedimento correto”.

Salienta-se que atualmente o cenario de inclusapedzoa com deficiéncia €&
legitimado por muitos dispositivos politicos. Porérd um distanciamento da préatica com as
politicas inclusivas ja consolidadas na contempmdate. Remete-se, entdo, ao chavao "o
dito pelo ndo feito", o que traz a tona a reflegéitica de Adorno (2011, p. 138) "educacgéo
para qué? Para onde a educacao deve conduzir?".

A educacéo inclusiva deve conduzir a aceitacaoigasidade humana e pluralidade
de ideias, praticas educativas que respeitem dsumm necessidades. Aquela que nao inibe
0 pensamento contrario, nem coadune com a mazagdlh de pessoas com deficiéncia,
Nesse sentido, considere também o destacado adiante

Sobretudo, considerando-se a postura dos professoreesperarem por respostas e
propostas prontas, cruzando, muitas vezes, os dmgexpectativa de que lhes
ensinem como lidar com estudantes deficientes,, I|gsp si sé, comprova, pelo
menos em boa parte, a adaptacdo na formacao diesgo®es com o sentido de
anulacdo da autonomia (DAMASCENO, 2006, p. 53).

Tal postura do docente reflete o descompasso d#es aducativas em relacdo ao
estudante com deficiéncia visual. Nesse caso, ioddd € o uso de adaptacdo, que pode ser
de acesso aos elementos do curriculo, visandaranado de barreiras metodologicas no
material didatico-pedagdgico e atitudinais.

De acordo com o Estatuto da Pessoa com Deficiéobi@anada também de Lei
Brasileira de Inclusdo, 0s recursos, estratégiastoaologias e praticas estdo no rol
classificatorio de Tecnologia Assistiva. Diantesdisa instituicdo deve operacionalizss
meios, que séo as tecnologias, para o acessdj@gamao em atividades de ensino.

Em face disso, o uso das TA seréo as ferramentédai@oras para a TIC. Ademais,
ela converge das junc¢des das telecomunicagitesnpet televisdo e, para tal, a acessibilidade
aos diversos sistemas, informacdo, comunicacaacentkntos devem ser acessiveis a todas
as pessoas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A aurora do século XXI relembra o filme "Tempos Mows", o qual faz mencao ao
avanco tecnoldgico conquistado pelas descobeitageprcdes; mas a espécie humana tem em
maos uma grande descoberta, a educacdo enunciadadpmo, que seja mesmo uma
educacédo para a contestacdo e para a resistéagiacdimo o motor movel para a conquista
da emancipacédo. Sublinha-se a discussédo da edumac80é? E para onde a educacdo deve
conduzir?

A educacédo para a contestacdo se edifica huma @gdabaseada no respeito as
diferencas humanas de criancas, jovens e adultoa seriedade de conduzir pessoas a
emancipacao, na disseminacdo de arranjos educaciqna efetivem uma aprendizagem
apropriada as necessidades individuais dos estslaoim deficiéncia. Esses arranjos sao
partes integrantes do projeto pedagdgico de curso.

Nesse cenario para a inclusdo de pessoas comédefecinas universidades destaca-se
a politica de acesso da Educacao Superior atrav@entaria N° 3284/03. Essa foi a norma
mais estratégica visando assegurar as condicOemaddie acesso ao Ensino Superior pois
vinculava o credenciamento e reconhecimento deosussiperiores ao aparelhamento de
acessibilidade.

Essa portaria listava os itens de acessibilidaale, domo maquina de datilografia
braille, impressoréraille conectada ao computador, sistema de sintese degyranvador e
fotocopiadora que amplie textamftwarede ampliacédo de tela, equipamento para ampliacao
de textos para aluno com baixa visdo, lupas, gl leitura,scanner acoplado a
computador, acervo bibliografico dmaille e fitas sonoras.

Por essa razdo, essseftwarese equipamentos sdo também identificados como
recursos de acessibilidade e estdo classificado® d¢ecnologia assistiva, pois podem ser
usados para fins pedagodgicos, que tornam possikehlazacdo de atividades ou tarefas e
contribuem no desempenho de habilidades funciateamsessoas com deficiéncia visual.

De fato, o Brasil iniciou uma politica muito sigodtiva nestes 18 anos, contados a
partir de 1999, considerando programas como o BmogiNacional de Assisténcia Estudantil,
que ampliava as condi¢cdes de permanéncia dos joeeislucacdo Superior publica federal
para a promocao da incluséo social pela educagaar, isso, uma democracia que viabiliza a
igualdade de oportunidade.

AplOs essa apresentacdo da politica de acesso eargsral dos jovens nas
universidades fago as consideragdes do estudotdasi¢ho:

Nas narrativas dos alunos destaca-se que eles déim enfoque ao uso do
computador para acesso as redes sociais, de infoesao cotidiano, visto que se deparam
com dificuldades no uso em sala de aula. Mesmmasgienas um deles utiliza para leituras
de textos académicos na sala. Portanto, a ferrarpessibilita mais acesso as informacdes.

Diante disso, um dos sujeitos do estudo ndo gastatiizar o notebookem sala,
contudo leva o equipamento para a universidadepiekere ler os textos fora da sala de aula
ou em sua casa. Ademais, antes de comprar o comoputa sistemabraille era sua
ferramenta de leitura, e atualmente este estuddiaiama entre o sistentmaille e o uso de
computador.

Em consequéncia, o outro estudante faz uso daaebookconstantemente, seja em
sala ou na sua casa, pois antes de adquirir ogsgpaenento os textos eram lidos somente de
dia em raz&o de aproveitar a incidéncia dos ral@ses. Hoje esse estudante consegue ler os
textos a noite em virtude de ter um ledor de tetdalado no computador, facilitando as
leituras.
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Por certo, essa ferramenta pode ser mais aciomdos ¢iocentes da universidade, pois
vale salientar que a disponibilidade de materidhtito para formatos digitais acessiveis €
fundamental as necessidades dos estudantes. kletsfiq se remete a anulagdo da autonomia
discorrida por Damasceno, em que os docentes crozabracos muitas vezes esperando
solucdes e respostas prontas.

Por essa razdo, faz-se necessario suscitar prgpet@s capacitacdo ou formacgéo
continuada de docentes da universidade, essestqagéo essenciais para garantias de
permanéncia, participacdo e aprendizagem de esasdaBalientando que a instituicdo é
regida por instrumentos normativos que facilitaticalacdes intersetoriais, contribuindo para
processos de formacgdes dos atores envolvidos.

Considerando a era digital por qual a maior paste idformacdes trafegam na rede
mundial de computadores, os acervos cientificeaneadk literaturas estdo sendo armazenadas
em banco de dados e, gradativamente se sobreposdi@dicionais formatos no papel.

Por essa razédo, é fundamental viabilizar materi#tido em formatos acessiveis aos
estudantes com deficiéncia visual. Formatos impees® papel como a impresshrille
para cegos consomem grandes volumes de papel, tempo para adaptacdo e,
consequentemente, o aumento consideravel pararaleityporém, isso ndo retira sua
importancia no uso.

Sob este aspecto, os atores envolvidos devem baisnathor alternativa ao processo
de aprendizagem, considerando a maneira mais isaivh de aprender do estudante para
que sejam adotadas medidas de apoio individualizadgropicias a facilitar seu
desenvolvimento académico conforme preconizadopetweto n° 7611/11.

Apesar dessas demandas instaladas por normas teEaggolassentadas a fim de
assegurar as condi¢cfes basicas de acesso as ipdesnau aos conteudos académicos, é
inegavel o impacto provocado no uso de computaddfepecialmente na questdo de
utilizacdo desses com a instalacédo stftwaresledores de tela, pois contribuem para o
desempenho de habilidades funcionais.

Por certo, na contemporaneidade marcada por cosex@@ternet provendo uma
ampla teia digital, € possivel que muitos comgaetii conhecimentos académicos pois existe
uma gama de materiais na rede com uma infinidaditudie@s disponiveis, tais como nas areas
da Matematica, Historia, Biologia, em suma, arsdealados.

Portanto, destaca-se que mesmo com as possibsidade acesso a acervos
bibliograficos em universidades e bases de dadadéatcos, com todas as ferramentas
disponiveis para acesso por estudantes com defi@i&msual ao conhecimento, seja no
acesso por meio do sisteriille, texto ampliado ou em meio digital, os sujeitosedtudo
ainda enfrentam barreiras didatico-pedagdgicas.

Frisando o mencionado acima, docentes desconhecdioap pedagdgicas atinentes
aos alunos com deficiéncia visual, pois adotamdes excludentes em sala e ignoram o fazer
pedagogico, e isso se evidencia pelos relatos. ddentes agem de modo excludente na
questao de disponibilizacdo de material didaticd@mato acessivel.

Considere os didlogos com esta pesquisadora, assiabla a adaptacéo de curriculo,
muitas vezes, sem as adaptacdes de acesso aostekee curriculo que sao os ideais na
eliminacdo de barreiras metodoldgicas no matengirasnencionado e as atitudinais.
Depreende-se de tal questdo uma pratica reprodd®rsegregacao, isto €, os alunos so6
tinham acesso aos materiais pelos profissionaecedjzados.

Para tal compreenséo, somente os profissionaisfeaonmacédo em educacdo especial
interagem na adaptacdo de curriculo com os alunaa enaioria das vezes o docente
desconhece as acdes educativas para aprendizagses @unos. E isso remete-se a questao
da autonomia do professor, o qual se anula segasginalado neste trabalho por Damasceno.
Considerando mais uma vez este contributo na iemtale descortinar as ferramentas
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tecnoldgicas na escolha destes estudantes, quéapelta comunidade académica esta imersa
nainternet,a TA mostra-se como sendo a invencédo mais brg#haesta aurora digital. Para
tal percuciéncia, remeta-se ao conceito contidtertesbalho.

Sobre a relevancia de fatores extrinsecos aos agdgtisd com deficiéncia visual,
sublinha-se entdo o sujeito de necessidades patasga capacidade funcional podera ser
minimizada buscando soluc¢des por meio de TA natigatde potencializar as habilidades,
bem como a execucéo de atividades do cotidianmdejéas de modo autbnomo.

Nesse contexto, tal relevancia para escolha éiaatorsentido genérico. No entanto,
o estudante escolhe aquela que satisfaz suas ideckess até 0 momento que consegue
vislumbrar outra mais apropriada para o contexto fa#o de um deles ter sido oportunizado
na iniciagdo do computador, mas na universidaddikeava o sistemaraille como escolha
ferramental.

Na sequéncia de sua saga universitaria, alétoraite, também era inclinado ao uso
do gravador em sala. Depois de dois anos cursarmmmdiatura em Letras adquiriu um
notebook Hoje pelo atual contexto cibernético ja se zdilimais este equipamento para
acessar anternet,realizar atividades pedagogicas.

O outro estudante com deficiéncia visual inclineuas uso dmotebookmas antes ja
havia utilizado lupa e um telefone para gravacée aalas. Portanto, com 0 uso deste
equipamento, nele instalado um ledor de tela, melheeu desempenho nas atividades
académicas, pois antes usava muito texto impreasgpkado no papel.

Considerando as tramas entrelacadas na universidadestudantes com deficiéncia
visual destacam-se pelos desafios adiante, e spemdizagens constituem o fazer
pedagogico de professores e profissionais que pedéevem contribuir com a permanéncia,
participacdo e aprendizagem plena e efetiva cortasvia sua emancipagdo, autonomia,
independéncia para operar numa democracia.

Portanto, o contributo deste trabalho foi desvekmas e meandros da inclusdo, na
tentativa de encontrar solugdes para a inclusaestelantes com deficiéncia visual com o
uso da TIC como mais uma dimensédo de acessibilidadeonhecimento. Assim, nesse
contexto promissor de inclusdo, a TA é imprescialdiv
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7 ANEXOS
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Anexo A - Roteiro de entrevista semiestruturada déimada aos estudantes da UEAP
com deficiéncia visual, sujeitos deste estudo.

1) Qual o seu nome?

2) Qual a sua idade?

3) Vocé realiza qual curso na UEAP?

4) Que semestre esta cursando?

5) Qual a causa da sua deficiéncia visual?

6) O que sabe/conhece sobre acessibilidade?

7) O que sabe/conhece sobre tecnologias assistivas?

8) Existe alguma diferenca entre tecnologias agssste tecnologias de informagédo e
comunicacao?

9) O que sabe/conhece sobre tecnologia da infommacamunicacao?
10) Como vocé faz para acessar informacdes docteliano?
11) Vocé “domina” alguma tecnologia? Qual(is)?

12) Como foi seu primeiro contato com tecnologi@asme computador, telefones, internet ou
outro recurso?

13) Vocé tem acesso ao computador, internet ow dligpositivo eletronico?

14) Vocé tem autonomia no uso do computador owadigpositivo? Quanto tempo levou
para adquiri-la?

15) Como acessa as informacgdes neste contextemadgia da informacéo e comunicacao?
16) Vocé usa tecnologias para realizar atividadad@micas?

17) Vocé identifica alguma(s) barreira(s) na witidzo das tecnologias para realizar atividades
académicas?

18) Que recurso(s) utiliza normalmente na Univaided (UEAP) para realizar atividades
académicas (pesquisas, relatorios, participacéautas, etc)?

19) Que ferramenta(s) usa na sala de aula?

20) Vocé se sente equiparado a um estudante vidente uso da ferramenta tecnoldgica no
que se refere a acesso ao conhecimento?
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21) Na sua percepcédo o uso da ferramenta tecnal8gjre suas demandas de especificas de
aprendizagem?

22) Que procedimentos o professor poderia util@ano alternativa didatico-pedagdgica
para potencializar sua formacao?
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Anexo B - Termo de Consetimento

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL
DO RIO DE JANEIRO

INSTITUTO DE AGRONOMIA '
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO AGRICOLA

TERMO DE CONSENTIMENTO

Vocé é convidado a participar da pesquisa de Tegita Informacéo e Comunicacao:
ferramentas tecnoldgicas como interface inclusigaestudantes com deficiéncia visual no
Ensino Superior Publico de Macapa, com a finaliddé&@vestigar as tecnologias usadas por
universitarios com deficiéncia visual em seu precete aprendizagem.

O procedimento para a coleta de dados é uma estaesemiestruturada, em que esta
convidado a responder com a maior sinceridaderezelgossiveis. Asseguramos total sigilo
em relacéo aos dados coletados, assim como saeipgade.

Se vocé der sua autorizacao, os dados poderéatlgzados durante encontros e debates
cientificos e publicados, preservando o anonimat® ehtrevistados. Ao participar desta
pesquisa vocé nao terd nenhum beneficio diretoretanto, que desta pesquisa surjam
reflexbes importantes sobre as tecnologias conesfaite de acesso ao conhecimento, além
da possibilidade de promover condi¢cdes de acesscwaoiculos sobre o tema da educacéo
inclusiva na Educacao Superior.

N&o estdo previstos riscos ou danos fisicos owlggicos, mas em caso de algum
desconforto para a ndo participacdo ou continuidaaepesquisa, vocé podera avisar a
pesquisadora de sua desisténcia, sem nenhumazagdalie nem prejuizo. Sempre que vocé
quiser, vocé podera pedir mais informacfes sobpesguisa, entrando em contato com a
coordenadora da pesquisa Graca Auxiliadora Nobpet,gpelo nimero (96) 991456282.

Eu, CPF N° , RG N° , decla apnheco os objetivos e

procedimentos da pesquisa e, de forma livre e resolim, manifesto meu interesse em

participar da pesquisa.

Assinatura da Entrevistada
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