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“Viver e ndo ter a vergonha de ser feliz
Cantar e cantar e cantar

A beleza de ser um eterno aprendiz

Ah meu Deus eu sei, eu sei

Que a vida devia ser bem melhor e sera
Mas isso ndo impede que eu repita:

E bonita, é bonita e é bonita.”

Gonzaguinha



“Se um dia, ja homem feito e realizado sentires que
a terra cede a teus pes, que tuas obras desmoronam,
gue ndo ha ninguém a tua volta para te estender a
mao, esquece tua maturidade, passa pela mocidade,
volta a tua infancia e balbucia, entre lagrimas e
esperancas, as Ultimas palavras que sempre te
restardo na alma: Minha mée, meu pai.”

Rui Barbosa
Aos meus queridos pais Selma e Marques pela

dadiva do amor incondicional em todos o0s
momentos.
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RESUMO

PEREIRA, R.C.M. Trajetorias na formacdo superior em Administracdo e o0
planejamento pedagdgico: uma proposta docente participativa? 2007. 110f. Dissertacéo
(Mestrado Profissional em Gestdo e Estratégia em Negodcios, Estratégia Empresarial) -
Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais, Departamento de Ciéncias Administrativas e
Contabeis, Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ, 2007.

Este trabalho tem a intencdo de descrever as trajetdrias na formacdo superior em
administracdo e o planejamento pedagogico sob uma perspectiva docente, com a possibilidade
da participacdo como proposta. A pesquisa teve carater predominantemente qualitativo com
tracos quantitativos, e foi utilizado como estudo de caso o curso de graduacdo em
administracdo de uma universidade publica do Estado do Rio de Janeiro. Na coleta de dados,
foi realizada uma entrevista ndo-estruturada com os gestores do curso sobre a visdo do curso e
a percepcdo dos docentes em relacdo ao planejamento e possibilidade de participacdo. Num
segundo momento os docentes do curso responderam um questionario sobre aspectos
relacionados ao projeto politico-pedagdgico e a sua percepcdo sobre o conceito de
participacdo. A observacdo nao-participante foi feita num forum sobre os rumos do curso e a
pesquisa documental com base nos relatorios do curso, com énfase na estrutura curricular. Os
principais resultados apontam que os docentes querem participar, mas ndo sabem ou nao estéo
devidamente sensibilizados e o papel do gestor do curso esta na preparacao e estimulacdo da
participacdo de uma forma eficiente. Sugere-se por fim que a proposta participativa pode ser
considerada uma saida para a diminuicéo deste hiato.

Palavras-chave: Administragéo, Planejamento, Participacao.
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ABSTRACT

PEREIRA, R.C.M. Trajectories in Higher Education Management and its Pedagogic
Planning: a proposition for university teaching staff participation? 2007. 110pp. Dissertation
(Professional Masters’ Degree of Business Management and Enterprise Strategies) — Human
and Social Sciences Institute, Administrative and Accounting Sciences Department, Federal
Rural University of Rio de Janeiro, Seropédica, RJ, 2007, Brazil.

This work describes the management higher education trajectories and its pedagogic planning
under the university teachers’ participation perspective. Its research methodology is mainly
qualitative, but it included quantitative data as well. It has focused on a case study of the
Management Course of a Federal University of Rio de Janeiro. The data have been collected
by means of both an unstructured interviews applied to the course’s co-ordinators, and a
questionnaire answered by university teachers’ involved in the course. The course’s co-
ordinators perceptions about the course planning and their possible participation were the
main questions proposed during their interviews; and the university teachers’ perceptions of
both the administration course’s political-pedagogic project, and the concept of teaching
staff’s participation as proposed by this study, were the main questions proposed in the
questionnaire. Non-observational participation and documental research were two other data
collection techniques used. The former was used in a forum about the courses of action to be
followed by the Management Course, and the latter, used the course’s reports, emphasizing its
curricular structure. The main findings have pointed out that the university teachers want to
participate in the course’s planning and management, but they either do not know how, or are
not yet well sensibilized by such a challenge. As to the managers’ role, it was found that it lies
mainly on the university teachers’ participation preparation and stimulation. This study
suggests that the participative proposition is an opportunity to diminish such a hiatus.

Key words: Management, Planning, Participation.
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1 INTRODUCAO

1.1 Formulagéo do problema

A educacdo é um elemento constituinte do novo modelo de desenvolvimento que se
constréi no Brasil. Ela é vital para romper com a historica dependéncia cientifica, tecnolégica
e cultural de nosso pais e consolidar o projeto de nagdo democratica, autbnoma, soberana e
solidaria.

Para o alcance destes objetivos, as instituicbes de ensino superior se inserem no
contexto, ndo somente com a misséo de transmissdo de conhecimentos técnico-cientificos — o
saber fazer — imprescindiveis para o desempenho dos profissionais em formacdo frente as
atividades do mercado de trabalho, mas também propiciando a reflexao e difusdo de valores
sociais.

Desta idéia de formacao, aliada a vontade de adequacdo das politicas educacionais ao
mercado de trabalho, os planos de governo referentes ao ensino superior no Brasil, a partir de
1995, foram norteados por varios principios de modernizacdo, com énfase na expansdo do
sistema. No entanto, esta expansdo foi relevante nos cursos de graduacdo, porém, a partir de
uma visdo distorcida, pressupde-se a exigéncia de baixo investimento em instalacdes e
laboratorios para o ensino, evidenciando grande numero de matriculas nos cursos de
Pedagogia, Licenciaturas, Direito e Administracdo, e que deve ser analisada com cuidado para
gue ndo haja comprometimento na qualidade do ensino.

Conforme apresentacdo na Pesquisa Nacional sobre o Perfil do Administrador (2006),
realizada pelo Conselho Federal de Administracdo (CFA), dados do INEP/MEC indicam que
existiam 2.594 cursos de administracdo espalhados pelo Brasil no fim de 2005. Quanto ao
namero de matriculados, o Gltimo censo deste érgdo registrou, em 2004, 619.237 alunos
matriculados, que representam cerca de 15% do total de matriculas em todo o pais.

Uma vez que os cursos de administracdo no pais proporcionam o maior acesso de
estudantes no ensino superior, de acordo com os dados acima citados, faz-se necessaria uma
reflexdo sobre a formagéo desses profissionais, em que as disciplinas do curso precisam
desenvolver as habilidades e competéncias especificas relevantes, cujas definicBes se
encontram no projeto politico-pedagogico, aspecto primordial do planejamento em educacéo.

Entretanto, a dificuldade em compreender a necessidade de um processo de
planejamento e torna-lo realidade ainda existe e deve ser levada em consideracdo,
principalmente num curso com aspectos singulares em relacao as suas trajetorias, desde a sua
criacdo, 0 seu nascimento na universidade, as diretrizes curriculares que norteiam 0s seus
principios e a postura pedagdgica de seu corpo docente.

Atualmente a formacdo em Administracdo contempla campos interligados de estudos
divididos em disciplinas com conteudo basico, em que, na maioria dos cursos, pode-se
perceber a falta integracdo entre as areas, tdo necessaria para o desempenho das suas
atividades profissionais no futuro e exigidas pelo mercado de trabalho. Esta limitacdo atinge
todo o curso, principalmente na dificuldade de os professores articularem o conteudo de suas
disciplinas com o0s demais campos, propiciada pelo perfil profissional do professor
universitario, cuja formacéo técnica prevalece em detrimento da formacéo pedagdgica.

Para diminuir os efeitos destas restricbes e melhorar a qualidade no processo de
formacéo nesta area, espera-se que o planejamento possa ser realizado de forma participativa,
em que os professores, dentro de sua area de competéncia e no campo de cada disciplina
ministrada, fornecam subsidios e contribuicbes para a elaboracdo do projeto politico-



pedagdgico do curso, cuja responsabilidade normalmente é atribuida aos gestores do processo
e ao colegiado do curso, um grupo escolhido dentre os membros do corpo docente.

Para que a participacdo ocorra de forma efetiva, sdo necessarios o envolvimento e o
posicionamento do corpo docente em relagdo a percepcao e compreensao da realidade global
na qual o curso de graduacdo em administracdo esta inserido, ao estabelecimento de um rumo
em funcdo da formacéo e das exigéncias do mercado, a verificagdo do hiato entre o atual e o
desejado e a definicdo de caminhos por um determinado periodo, cujos reflexos serdo
percebidos no cotidiano dos professores.

Entretanto, deve também ser levada em consideracdo dentro desta discussdo, a
perspectiva ideoldgica que a instituicdo de ensino superior segue como pilar em suas
atividades, para que a gestdo em nivel de curso de graduacao seja congruente aos valores e ao
tipo de formacdo de profissional que devera ser formado por ela. Neste caso, o papel do gestor
do curso e dos docentes deve ser relevante na discussdo com seus pares para a manutencao da
linha predominante na instituicdo ou para a construgdo conjunta de um novo referencial para
servir de modelo ideoldgico em suas atividades. Os desafios sdo grandes, abrangentes, até
discutiveis, mas sua reflexdo proporcionard subsidios importantes para a educacao.

A questdo institucional ainda é mais forte, pois este estudo tratard de uma instituicao
de ensino superior publica, que tem o compromisso com a sociedade em oferecer um ensino
publico, gratuito e de qualidade, conforme os direitos constitucionais. Apesar da intencéo,
deve ser lembrado que mesmo as organizacgdes escolares possuem caracteristicas inerentes ao
servigo publico, como uma estrutura burocratica e conservadora. Sob esta perspectiva, a falta
de formac&o pedagdgica, aliada a “falta” de vontade, pode intensificar esta caracterizagéo.

Por conta desta problematica inicial, este trabalho tem a intencdo de levantar as
trajetorias da formacgdo superior em administracdo numa universidade publica fluminense,
com foco no conceito de participacdo do corpo docente na formulagdo do projeto politico-
pedagdgico (PPP) do curso e se a proposta participativa é vidvel, a partir da analise
comparativa das perspectivas dos professores do curso e dos gestores do processo de
definicdo dos aspectos no planejamento, conforme as Novas Diretrizes Curriculares Nacionais
para 0s cursos de graduacdo em administracao.

1.2 Questdes do estudo

Por ter apresentado caracteristica predominantemente exploratdria, no sentido de
realizacdo do diagnostico, em principio, esta pesquisa se baseou em questdes de estudo para
direcionar a investigagdo e assim posteriormente contribuir numa hipdtese de trabalho.

Os questionamentos sdo feitos a partir da relacdo do pesquisador com o objeto de
estudo, tomando com base o curso de graduagdo em administracdo de forma geral no Brasil e
no caso especifico da instituicio em questdo e seus aspectos sobre planejamento e
participacao, conforme as questdes a seguir:

e Quais o0s principais caminhos que o0s cursos de graduacdo em administracdo
percorreram ao longo de sua trajetoria, do seu inicio até 0 momento atual?

e De uma forma geral, quais as caracteristicas que o curso apresentou ao longo de sua
trajetoria, ao levar em consideragdo o contexto histérico educacional em que ele estava
inserido? E o curso numa instituicdo de ensino pablica?

e Como o planejamento é visto num curso em que 0s docentes, em sua maioria, ndo
possuem formacéo pedagdgica “oficial”?

e De que forma os docentes do curso de graduacdo em administragdo percebem a
concepcao do conceito de participagdo?



e O projeto politico-pedagdgico do curso de graduacdo em administracdo é definido
através das contribui¢des dos docentes, articuladas com os propoésitos dos gestores?

e Existe algum hiato entre discurso (PPP) e préatica (cotidiano) no curso?

e Pode-se pensar numa proposta participativa para o planejamento do curso?

Porém, ha necessidade de levar em consideracéo as questdes pertinentes, apresentadas
anteriormente, independentemente do questionamento central de investigacdo desta pesquisa,
apresentada no altimo paragrafo do item 1.1 abordado na formulacéo do problema.

1.3 Objetivos da Pesquisa
1.3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral nesta pesquisa consiste em descrever a trajetoria da formagéo superior
em administracdo em nivel de graduacao, com énfase nos aspectos referentes ao planejamento
e a possibilidade participativa como proposta.

1.3.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos nesta pesquisa sdo 0s seguintes:

Levantar os aspectos histdricos do ensino de administracdo em nivel de graduacao no

Brasil, embasados pelo contexto historico da educacdo no periodo desde a sua criacao;

e Apresentar um referencial tedrico para conhecimento mais aprofundado dos conceitos
de planejamento e participagdo, ambos no ambito da educacdo;

e Descrever a percepcao sobre aspectos do planejamento e participacdo do curso de
graduacdo em administracao através de pesquisa junto ao corpo docente no geral e aos
gestores do processo de planejamento;

e Analisar o hiato entre as percepgOes dos gestores e docentes apresentadas
anteriormente e apontar possiveis limitagdes no processo de planejamento;

e Sugerir a proposta participativa como metodologia para re(pensar) o curso de forma

permanente.

1.4 Hipdtese

Como ja apontado no item 1.2 e que seré ressaltado no capitulo de Metodologia, este
trabalho tem um carater exploratorio e descritivo e as questdes da pesquisa serviram como
subsidio para a construcdo de uma hipdtese. Conforme Alves-Mazzotti e Gewandsznajder
(2001, p.157), além de questdes, a hipdtese pode ser trabalhada em pesquisas qualitativas e
representa uma idéia prévia do que o pesquisador faz sobre o resultado da investigacéo.

Portanto, é a hipotese desta investigacdo que uma proposta participativa docente pode
representar o sucesso do processo de planejamento, operacionalizado pelo projeto politico-
pedagogico (PPP) ao longo da trajetoria na formacao superior em administrag&o.

1.5 Justificativa do tema

O objeto principal desta investigacdo consiste no desenho das trajetorias do curso de
graduacdo em administracdo no Brasil e na universidade publica fluminense em questdo, e na
discussdo da percepcdo do conceito de planejamento e a participacdo, que séo aspectos de
importancia fundamental na gestdo dos referidos cursos. Justifica-se a reflexdo sobre o tema
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sob o ponto de vista dos cinco elementos que influenciam e séo influenciados pelas questdes
anteriormente descritas: corpo discente, sociedade, gestores do curso, conselhos
regulamentadoras e corpo docente.

Quanto ao corpo discente, a discussdo sobre os rumos do curso € de extrema
importancia por ter uma relagdo direta com a expansdo dos cursos de graduacdo em
administracdo e o aumento no ndmero de estudantes nas instituicdes de ensino superior
brasileiras, que representam o indicio da importancia do administrador nas organizagoes.

Entretanto, cabe ressaltar que a expansao é preocupante. A profissdo de administrador
é socialmente oligarquica, pois pretende a formacdo de altos dirigentes nas organizacdes,
conforme o proposito dos cursos nos Estados Unidos, de onde se herdou esta formacao
profissional, que atualmente se destaca nos seus cursos de exceléncia em nivel de pds-
graduacao.

No Brasil, o quadro ja é outro. Geralmente, as pessoas que procuram este tipo de
qualificacdo em nivel de graduacdo a fazem para suprir atividades administrativas em quadros
intermediario e operacional das organizacfes e para melhoria das suas condicdes de trabalho.
A maioria dos estudantes acredita na idéia de um curso de formagdo generalista, com
formacgé@o humanistica e que serve para trabalhar em qualquer area.

Pelos motivos apresentados anteriormente, € louvavel a reflex&o sobre o destino desses
cursos sob a perspectiva da sociedade, representada primordialmente pelo mercado, que ira
receber o profissional que detém essas idéias e é formado sob esta perspectiva. Além disso,
cabe ao mercado direcionar aos cursos o tipo de profissional que deseja para satisfazer as suas
necessidades mais imediatas, e assim pode-se perceber ao longo do tempo o desenho do
administrado. No inicio do curso no Brasil, este profissional era altamente especialista, para
satisfazer as ideias tecnicistas da década de 70 e foi modificando ao longo do tempo, para um
perfil generalista e atualmente se tem um profissional generalista, mas que é muito bem
preparado na especialidade que abracgara.

Deve-se destacar a importancia que a formacgdo do administrador como cidaddo, na
intervencdo na sociedade em que ele, profissional, contribui para a manutencdo ou mudanca
dos valores proporcionados por ela. Sob este ponto de vista, ha a necessidade de se recorrer as
palavras de Andrade e Amboni, em destaque no inicio deste capitulo, em relacdo a uma
educacdo condicionada, mas que deve fazer no estudante que busca uma qualificacdo a
percepcao de que ele representa um cidaddo responsavel por uma sociedade melhor, mais
democrética e justa.

Aliada as exigéncias da sociedade, a tendéncia do profissional no mercado foi
trabalhada ao longo da trajetdria do curso, fruto da discussdo respaldada pela acdo também
por meio da atividade das principais instituicdes regulamentadoras da profissdo de
administrador. Estas séo representadas pelos Conselhos Federal de Administragéo (CFA) e
Conselhos Regionais de Administracdo (CRA’s), que juntamente com as autoridades
educacionais, sdo responsaveis pelas diretrizes basicas para o funcionamento dos cursos.

As justificativas ora apresentadas até aqui se referem, em sua maior parte, na
importancia da reflexdo no caminho percorrido pelo curso até os dias de hoje. Em relagdo ao
conceito de planejamento e respectiva participacdo, estes se relacionam mais diretamente com
as atividades desenvolvidas no ambito dos cursos, no relacionamento entre seus gestores e 0
corpo docente que faz parte dele.

Em relacdo aos gestores, fica evidente a importancia do planejamento em suas
instituicGes, seja em nivel institucional ou operacional. Quanto as questdes institucionais,
estas séo reproduzidas no relacionamento que seus cursos de administragdo tém com a
sociedade, de acordo com as idéias ja abordadas na justificativa em relacdo ao mercado.

No nivel mais operacional, a reflexdo cabe no direcionamento das atividades
propriamente ditas na formacao, como a defini¢do do projeto politico-pedagdgico, as nuances
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trazidas por este, a questdo do planejamento curricular, sistemas de avaliacdo, entre outras que
refletem o desempenho do curso. Seria muito mais facil e construtivo se o gestor pudesse
contar com a participacdo efetiva dos docentes, que dependem também do ambiente
proporcionado pelo mesmo.

Por fim, o problema também influencia o corpo docente, por ser um elemento
essencial na educagéo e ter ligacdo direta com 0s outros quatro elementos mencionados na
formacéo superior em administracao.

Nesta secdo do trabalho ainda cabem algumas consideracbes mais praticas que
justificam a abordagem destas questdes. A necessidade de discutir a questdo da formulacédo do
projeto politico-pedagdgico e o0 conceito de participacdo no curso de graduacdo em
administracdo na universidade em estudo partiu da percepcdo do pesquisador, engquanto
docente, em funcdo do diferente grau de envolvimento e articulagcdo dos demais docentes no
planejamento das atividades curriculares do curso.

Esta percepcédo foi acentuada quando se observa que a maioria dos docentes do curso
possui uma formacdo tecnica solida e adequada para o cumprimento das atividades
curriculares nas diversas areas de conhecimento, enquanto que a formacgédo e posicionamento
pedagdgicos sdo aspectos secundarios, caracteristicas importantes que ndo fogem ao perfil
comum do professor universitario brasileiro.

A importancia dessas observacdes justifica o estudo em questdo, por ser de extrema
relevancia na contribuicdo na melhoria da qualidade do ensino superior em administracao,
pois permitiu um diagnostico preciso do grau de participacdo do docente na discussdo dos
caminhos que o curso pretende seguir através de suas contribuices, e sua articulagdo com 0s
propdsitos de seus gestores.

1.6 Delimitacédo do tema

Pelo fato do tema possuir muitos aspectos interessantes para a discussdo, faz-se
necessaria a delimitacdo do tema para que as variaveis principais a serem estudadas fiquem
enquadradas no tempo, no espaco e sob um escopo definido. Isto decorre da complexidade da
realidade, por um lado, e da historicidade, por outro, e assim nédo se pode analisa-la em seu
todo; logo, far-se-a uma abordagem somente de uma parte desta realidade.

O estudo pretende abordar o curso de graduacdo em administracdo da universidade em
questdo como fonte de investigacdo pelo fato de o curso passar atualmente por um processo
de reformulacdo e por possuir a maior representacdo na instituicdo em numero de alunos.

Sob a perspectiva temporal, o estudo também ficara restrito as relacbes do
planejamento e nuances do projeto politico-pedagdgico num momento de transi¢do: o0 modelo
corrente que permeia as ag0es do curso atualmente e a reformulagdo curricular, segundo as
diretrizes do Ministério da Educacdo. Entretanto para que se entenda o0 momento atual, este
trabalho far4 uma descricdo da trajetoria ao longo do tempo, desde a época do inicio de suas
atividades no Brasil, como formacdo, e no ambito da instituicdo em questdo, desde a sua
criacdo na década de 70, de acordo com as tendéncias deixadas naquele momento pela
reforma universitaria de 68.

Como as discussdes sobre o projeto politico-pedagdgico possuem um carater bem
amplo e que deve ser relacionado com as partes envolvidas na gestdo dos cursos, este trabalho
pretende se deter apenas na articulacdo entre professores e gestores dos cursos de graduagéo,
assim como o projeto e as intervencdes no cotidiano, com o objetivo de descrever e analisar 0
hiato que possa existir entre os discursos e praticas. Ndo serdo objeto de estudo as relagdes
diretas do corpo discente, ja que o trabalho tem um carater de reflexdo no planejamento de
ensino, que podera ser observado em futuros trabalhos.



1.7 Esquema de trabalho

Embora a problematica tenha sido exposta de forma mais detalhada nos itens
anteriores a este, ressalta-se agora a preocupacgdo com a hipétese de trabalho, mencionada no
item 1.4, ja que a mesma foi construida ao longo do trabalho, segundo as percepcbes do
pesquisador.

Neste momento de reflex@o sobre os caminhos que esta investigacdo, segue discutir 0s
critérios para julgar o valor e a aceitabilidade da hipoOtese definida, para que esta seja
condizente com os propositos do problema a ser estudado e das possiveis contribuicdes.

Por este motivo, a hipdtese serd analisada se € relevante no estudo, se é compativel
com outras hipdteses prévias ja estabelecidas, se permite a previsdo de fenémenos
explicaveis, se pode ser submetida a testes e por fim se é genérica e abrangente para outros
saberes.

Quanto a relevancia, pode-se perceber que a hipotese é importante e tem a intencdo de
responder a problematica em questéo, pois contemplam em seu escopo aspectos pertinentes a
percepcdo do planejamento e participacdo sob o ponto de vista dos docentes e gestores do
curso. Cabe ressaltar que as motivacdes que propiciaram a investigacao ja foram definidas no
item 1.5, para que se evitem repeticGes desnecessarias.

A compatibilidade se refere a questdo da hipdtese deste trabalho se referir a outras
hipoteses ja estabelecidas, pois a questdo do planejamento e participacdo sdo tematicas ja
apresentadas em outros trabalhos na area de gestdo e educacdo. Pode-se exemplificar com
CRUZ (2006), cuja dissertagdo faz uma abordagem do projeto politico-pedagdgico, que é um
dos aspectos do planejamento, relacionado a gestdo democratica e autdbnoma de uma
instituicdo escolar.

A principal motivacédo deste trabalho foi a percepc¢édo da possivel falta de envolvimento
nas atividades do curso de graduagdo em administracdo da instituicdo quando o pesquisador
se encontrava na posicdo de docente no referido curso foi Entretanto, com o intuito de
solucionar ou minimizar esta limitagéo, este trabalho levanta uma hipdtese que néo representa
apenas uma utopia ou “sonho”, mas algo que tem a intencdo de explicar os fendmenos
ocorridos por meio da observacdo empirica aliada a um referencial tedrico para nortear esta
discussao.

Esta tentativa de resolucdo desta dificuldade ou de servir como parametro para os
cursos de administracdo no geral, a solucéo apresentada pela hipotese deve ser implementada
através de uma metodologia conveniente aos aspectos relevantes a serem trabalhados e
convenientes com a situacdo. Porém, ela pode ser refutada em relacéo aos seus argumentos e
deve proporcionar este tipo de discussdo para que ndo se “eternizem” solucdes e possa
permitir desenvolvimento, realizado por novos estudos e novas discussoes.

E por fim, a hipotese de trabalho levantada pretende ndo sé alcancar o curso de
graduacdo em administracdo da universidade em questdo. A discussdo é muito mais ampla e
objetiva discussdo no ambito de outros cursos no pais, pois a hipdtese tem um carater simples,
por ser genérica e possibilitar uma nova perspectiva na realidade social de um curso
universitario.

Nas proximas paginas sdo apresentadas de que forma a hipotese de trabalho foi
construida pelo pesquisador, ao se utilizar o questionamento central desta investigacgéo,
desdobrada pelas questdes de estudo (Figura 1), e seu desdobramento por meio das variaveis
estudadas e a metodologia utilizada para a sua exploracdo, por meio do mapeamento da
dissertacédo (Figura 2), ao longo desta obra.



QUESTIONAMENTO CENTRAL

Viabilidade da proposta participativa, a partir da analise comparativa das perspectivas dos professores do curso e
dos gestores do processo de definicdo dos aspectos no planejamento, conforme as Novas Diretrizes Curriculares
Nacionais para 0s cursos de graduacdo em administragéo.

v

OBJETIVO GERAL

Descrever a trajetoria da formagdo superior em administragdo em
nivel de graduacdo, com énfase nos aspectos referentes ao
planejamento e a possibilidade participativa como proposta.

QUESTOES DE ESTUDO OBJETIVOS ESPECIFICOS
Quais os principais caminhos que 0s cursos de
graduacdo em administracdo percorreram ao
”| longo de sua trajetéria, do seu inicio até o
momento atual?
| Levantar os aspectos histéricos do ensino de
- . ”| administracdo em nivel de graduacédo no Brasil,
De uma forma geral, quais as caracteristicas embasados pelo contexto histérico da educacio |®
que o curso apresentou ao longo de sua no periodo desde a sua criagéo.
trajetoria, ao levar em consideracdo o contexto
"| histérico educacional em que ele estava
inserido? E o curso numa instituicdo publica de
ensino?
Como o planejamento € visto num curso em
P que os docentes, em sua maioria, ndo possuem - .
conhecimento mais aprofundado dos conceitos
> de planejamento e participagdo, ambos no <
De que forma os docentes do curso de ambito da educagdo.
graduacdo em Administracdo percebem a
concepcao do conceito de participagdo?
Descrever a percepcdo sobre aspectos do
- — . .| planejamento e participacdo do curso de
O projeto politico-pedagogico do curso de "| graduagdo em administragdo da universidade, |
”| das contribui¢des dos docentes, articuladas com geral e aos gestores do planejamento.
0s propositos dos gestores?
Existe algum hiato entre discurso (PPP) e _| Analisar o hiato entre as percepcdes dos
»| pratica (cotidiano) no curso? » gestores e docentes apresentadas e apontar |«
possiveis limitagdes no planejamento.
_| Pode-se pensar numa proposta participativa .| Sugerir a proposta participativa como
"| para o planejamento do curso? ”| metodologia para re(pensar) o curso de forma [
nermanente
HIPOTESE

Uma proposta participativa docente pode representar o sucesso do processo de
planejamento, operacionalizado pelo projeto politico-pedagdgico (PPP) ao longo da
trajetoria na formagao superior em administragao.

Figura 1 - Construcdo da hipotese.



A Figura 2 representa 0 mapeamento da tese, que consiste numa representacdo
compacta da forma como as variaveis da hipétese de trabalho foram tratadas ao longo deste
trabalho, para que satisfaca os questionamentos apresentados na Figura 1. As varidveis foram
desdobradas em indicadores, que representaram os direcionadores para as metodologias de
pesquisa utilizadas e ambas serdo detalhadas posteriormente.

e Tema:

Gestdo do curso de graduacdo em administracéo

e Problema: Falta de participacdo do corpo docente no planejamento de suas atividades.

e Tese:

Uma proposta participativa docente pode representar o sucesso do processo de

planejamento, operacionalizado pelo projeto politico-pedagdgico (PPP) ao longo da trajetéria na
formacé&o superior em administracéo.

VARIAVEIS INDICADORES METODOLOGIA
e Escolarizacdo da administracdo e Pesquisa bibliografica.
Formagao ¢ Papel da educacdo na profissionalizagdo | e Pesquisa bibliografica.
superior
em o e Pesquisa bibliografia e documental.

administracao

Aspectos historicos do curso de
graduacdo em administracdo no Brasil

Caso especifico: graduacdo em
administracdo de uma universidade
publica fluminense.

Estudo de caso;
Pesquisa documental;
Entrevista com os gestores do curso.

Planejamento
em
educacao

Razdes para o planejamento;
Os planos no planejamento.

Linhas de planejamento;
Estrutura curricular;
Projeto politico-pedagdgico.

Pesquisa bibliografica.

Pesquisa bibliografica e documental;
Entrevista com os gestores do curso;
Questionario com os docentes do
curso.

Participacao

Conceito de participacéo;
Formas de participacéo;
Participacdo como proposta.

Pesquisa bibliografica;

Entrevista com os gestores do curso;
Questionario com os docentes;
Observacdo ndo participante

Figura 2 - Mapeamento da tese.

Na proxima secdo e Ultima deste capitulo introdutdrio, sera feito um breve roteiro da
dissertacdo, que permitird ao leitor uma orientacdo da estrutura em que 0s conhecimentos
serdo desdobrados nos proximos capitulos, com o objetivo de apresentar um panorama geral
da investigacdo em questao.




1.8 Roteiro da dissertagao

Neste trabalho, a Introducdo (capitulo 1) apresentou os principais elementos que
serviram de subsidio para a condugdo desta investigagdo, por meio da formulagdo do
problema e as questdes de estudo e seu desdobramento nos objetivos geral e especificos da
dissertacdo, assim como a justificativa e delimitacdo do tema. A hipdtese de trabalho foi
construida com base nessas informacdes e seu valor e aceitabilidade foram julgados para que
sua esquematizacdo e desdobramento fossem possiveis. E para que o trabalho fosse visto de
forma resumida e orientada pelo leitor, este roteiro foi necessario.

O levantamento bibliogréafico foi devidamente apontado na Revisdo de Literatura
(capitulo 2). Esta parte do trabalho foi dividida em duas secdes, para detalhar a formacéo
superior em administracdo e aspectos sobre planejamento e participagéo.

Na primeira secdo foram apresentadas as razdes da escolarizacdo da atividade de
administrar, o papel da educacdo nesta tarefa, a universidade como instituigdo que abrigou o
curso de administracdo e as trajetorias do curso no Brasil, contextualizada com a historia da
educacdo. Além desses aspectos, a segunda secdo tratou das razfes de se planejar, seus
principais conceitos, o projeto politico-pedagdgico como suporte nas atividades pedagdgicas,
0 docente neste contexto e a participacao.

A Metodologia foi explicitada no capitulo 3, que aborda o referencial da pesquisa,
seus participantes, a escolha dos instrumentos de coleta de dados e de que forma os resultados
encontrados foram analisados.

O estudo de caso no curso de graduacdo em Administracdo numa universidade publica
fluminente e as informagdes colhidas juntamente com a analise se encontram no capitulo 4,
que trata dos Resultados e Discussao. Neste capitulo, o pesquisador faz uma apresentagdo do
caso, com 0s aspectos historicos da instituicdo de ensino e do curso, além dos resultados da
coleta de dados na pesquisa documental e investigacdo junto aos seus gestores e docentes em
aspectos relacionados aos conceitos de planejamento e participagao pertinentes.

O capitulo 5 (Conclusdes) apresenta as principais consideracfes do estudo por parte
do pesquisador, a verificagdo do alcance dos objetivos apresentados na introducgéo, verifica a
aceitabilidade da hipotese e permite uma orientacdo ao leitor para possiveis estudos e
pesquisas futuras relacionadas a tematica.

Finalmente, o capitulo 6 (Referéncias Bibliograficas) relaciona, segundo as normas
da ABNT, os livros, periddicos, artigos, legislacGes, etc. que deram subsidios a proposicao e
conducdo desta investigacao.



2 REVISAO DE LITERATURA

Para falar sobre curso de administracdo, é necessario fazer um resgate do curso ao
longo do tempo no Brasil para depois se falar de aspectos intrinsecos ao planejamento
educacional, na figura do projeto politico-pedagogico e suas nuances com as suas influéncias
nos demais aspectos didatico-pedagdgicos.

Por este motivo, este capitulo contemplara a revisdo de literatura, dividido em duas
secBes. Num primeiro momento, serdo abordadas as trajetdrias da formagdo superior em
administracdo de forma geral, desde o inicio da escolarizacdo da administracdo até o
momento atual em que os cursos devem atualizar e redirecionar as suas praticas, desde o
ponto de vista ideoldgico até o cotidiano de sala de aula.

Logo apds, na segunda secdo, o planejamento sera o eixo norteador das discussdes
para que se entenda o planejamento participativo como uma tentativa de ideologia no
redirecionamento da organizacdo escolar, em que o envolvimento do corpo docente é peca
fundamental para que a teoria se transforme em a¢des na pratica cotidiana.

Cabe ressaltar que este levantamento tedrico foi feito com base em livros, artigos,
relatorios de pesquisa e outras publicacfes da area de Administracdo, Historia da Educacao,
Planejamento de ensino, e outras areas julgadas necessarias, e ainda documentos e legislagdes
que regulamentam as atividades do curso de administragdo no Brasil. Tudo isso para que a
idéia de que uma proposta participativa docente seja capaz de redefinir as trajetorias por
caminhos melhores de uma formacao tao representativa no pais.

2.1 Trajetérias Da Formacao Superior Em Administracdo E O Resgate Historico Da
Educacéo No Brasil

Esta secdo pretende situar o leitor nos caminhos em que a administracdo se delineou
como um conjunto de teorias que pudesse ser transmitida nos bancos escolares e de que forma
esses caminhos tomaram proporcdes, sustentado pelo contexto sdcio-econdmico pelo qual o
pais atravessara, desde o seu inicio no Brasil.

Em primeiro lugar, a primeira parte desta secdo trata do inicio da escolarizagdo da
administracdo no mundo e no Brasil, com a indicacdo da importancia do administrador
profissional na gestdo das organizacdes publicas ou privadas, pequenas ou grandes, mas que
necessitam de direcionamento para o alcance de seus objetivos. Além disso, fala-se da ligacéo
desta profissionalizagdo a outros segmentos profissionais, e até a ligagdo com a pos-
graduacdo, levando o leitor a refletir nos desafios em que a administracdo se encontra. Por
isso, foram utilizados autores que balizassem esta posicdo, tanto classicos como autores da
atualidade.

Logo apos, fora apresentado o papel da educacgéo e seu desafio constante de ser reflexo
do contexto em sua volta ou ndo, em que as suas ideologias e praticas podem contribuir para a
construcdo de uma sociedade mais democratica. Fala-se das limitagdes e dificuldade sim, pois
seria hipocrita colocar um véu sobre a situacdo em que o mundo atravessa, mas também
foram ressaltadas, de forma abrangente, possiveis iniciativas para a consecugdo dos ideais de
uma sociedade mais reflexiva, democrética e justa.

No contexto da educacdo, foi ressaltado o papel da universidade brasileira neste
processo, apresentada de forma histérica desde os tempos de sua criacdo até 0 momento em
que o curso de administracdo pudesse ser “abrigado” por esta institui¢cdo, que sofreu inimeros
reflexos da importacdo de modelos e que tenta caminhar construindo a sua ideologia propria.
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E por fim, aborda o contexto em que o curso de administracdo iniciou suas atividades
em solo brasileiro, passando antes por suas origens nos Estados Unidos, onde o curso
comecou no mundo. E a medida que o tempo passa, ficam claras as trajetorias da formacao
superior em administracdo, respaldadas pelo contexto histérico e social nas quais estavam
inseridas, principalmente na relacdo estreita com as politicas educacionais. Este resgate foi
necessario para que se compreendesse a importancia do planejamento no momento atual de
mudancga com as Novas Diretrizes Curriculares Nacionais.

2.1.1 As razdes da escolarizacdo da administracao

A atividade de administrar € tdo antiga na humanidade, que gerenciar recursos
produtivos sempre foi uma preocupacdo do ser humano, independente do sistema de
organizacdo, desde a cultura do “homem das cavernas” até o0 momento atual, caracterizado
por mercados competitivos e globais e a constante necessidade de adaptacdo das organizagoes
por meio da gestdo de suas atividades.

Porém, a necessidade de constituir um corpo tedrico de conhecimentos relacionados a
gestdo de organizacOes privadas e publicas, numa perspectiva de ensino e aprendizagem €
uma atividade recente no meio académico em relagdo a outras profissées, cujo inicio ocorreu
nos Estados Unidos no final do século X1X, na Wharton School.

De acordo com as palavras de Bertero (2006, p.1), “embora a administragdo enquanto
atividade humana se perca nas brumas do século, h& pouco tempo se cogitou que fosse objeto
de escolarizacdo e ainda mais no interior da universidade”, em que destaca ainda a
participacao da universidade no processo de institucionalizar o ensino da administracéo.

O Brasil é um dos primeiros paises a escolarizar a administracdo depois dos Estados
Unidos (BERTERO, 2006). Eles foram uma grande influéncia no nascimento do curso em
nosso pais, que absorveu a sua proposta pedagdgica, através do curriculo e intercdmbio de
docentes entre os dois paises (ANDRADE; AMBONI, 2002). Em 1952, a Fundagdo Getulio
Vargas assumiu seu papel pioneiro no ensino universitario, ao instituir o primeiro curso
superior de administra¢do do Brasil.

O reflexo deste panorama é a dimensdo que tomou a busca pela formacdo em
administragdo no Brasil, representando 0 maior numero de matriculas no ensino superior
brasileiro, conforme pesquisas do Ministério da Educagdo e Cultura. Esta particularidade
ainda foi ressaltada por Kanitz (2005), cujo artigo na revista Exame afirma que os formandos
em administracdo representam maioria na universidade, explicado pela alternativa dos jovens
abracarem a carreira de administrador em detrimento das mais tradicionais, como Direito,
Medicina e Engenharia.

A procura pela profissionalizacdo em administracdo se da pela sua ampla possibilidade
de desempenhar suas atividades em quaisquer organizacgdes, sejam elas publicas ou privadas,
assim como nas diversas especialidades funcionais constituintes da sua base de formacéo,
como logistica, marketing, finangas e gestdo de pessoas.

Conforme Braga (2001, p.10), percebe-se que o interesse ainda € ressaltado pela opgéo
de carreira pelo estudante, tanto dentro de uma instituicdo, em que o proprio aspira a niveis
mais altos em sua carreira, como lancar-se ao espirito empreendedor:

O ndmero de vagas no ensino superior na area de administragdo de empresas vem
crescendo acentuadamente em todo o mundo profissionalizado, seja pelo
engajamento, nas empresas, em cargos que exijam fungdes gerenciais, seja pelo
interesse na criacdo do prdprio negécio, como opcao de carreira, em mercados
altamente competitivos.
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Outro fator que merece destaque na discussdo das trajetérias da formacdo em
administracdo € a participacdo de profissionais de gestdo nas micro e pequenas empresas,
principalmente aquelas de tradicdo familiar, cuja geréncia se herdava por meio da
hereditariedade. Duarte (2004, p.1) menciona que “a profissionalizagdo das empresas
familiares € um processo que garante a supremacia da competéncia sobre os lacos sanguineos.
Esta pratica garante mais investimentos e confianga nos mercados”.

Além destas motivacOes, pode-se inferir das idéias de Zarifian (2001) que nestas duas
ultimas décadas as mudancas ocorridas no mundo e seus reflexos no mercado de trabalho
brasileiro geraram forte preocupacdo com a qualidade e a produtividade, exigindo novas
formas de gestdo e organizacao do trabalho.

Neste contexto de adaptacbes e a busca de solugdes rapidas na questdo da
profissionalizacgdo, surgiram 0s cursos sequenciais, em tempo menor que o bacharelado para a
conclusdo, com a reducdo da carga horaria por meio de disciplinas direcionadas a pratica
profissional e assim o concludente estar apto para o mercado, como apontam Moya e Bezerra
(2005, p.1) como “[...] nova modalidade de ensino superior, busca a inclusdo do trabalhador
em um outro patamar educacional que ndo o técnico e visa a superacao historica da diferenca
entre aqueles que pensam daqueles que fazem”.

Este tipo de “profissionalizacdo rapida”, aliada a demanda por profissionais
qualificados para a gestdo em segmentos especificos, como gestdo hospitalar, de tecnologia de
informagdo, de recursos humanos, de seguranga publica, entre outros, fomenta o aumento
desses cursos, principalmente na area de administracdo. Isto leva a uma problematica de
adocdo, por parte dos jovens, avidos em adentrar o mundo dos negocios, de entrar num curso
com estas caracteristicas em relacdo a graduacdo em administracdo, que permite formacgéo
para o desempenho no mercado e na area académica, que serve de pré-requisito para 0S cursos
de pds-graduacédo, em niveis lato e strictu sensu.

Conforme orientagéo dos Conselhos Federal e Regionais de Administragéo do Brasil,
guando se trata de cursos sequenciais, 0 que pode ser oferecido é um curso em algum campo
do saber da area do conhecimento especifico da Administracao, desde que a denominagdo nao
venha a confundir-se com as antigas habilitagfes proporcionadas pelos cursos de Bacharelado
em Administracgéo.

A pos-graduacdo também teu seu papel relevante na formacdo em administragdo, no
seu carater stricto sensu para a formacdo de docentes e pesquisadores na area, com o objetivo
de desenvolver a ciéncia da administracdo através de novas metodologias de gestdo e
principalmente, atender a demanda de profissionais qualificados para suprir a necessidade
decorrente da expansdo do curso de graduacdo em administragdo, principalmente apds a
Reforma Universitaria de 68, conforme a lei federal n® 5.540/68 (ROMANELLI, 2000).

Mesmo com o crescente aumento de nimero de cursos de mestrado e doutorado em
administracdo, os cursos de especializacdo lato sensu foram e continuam sendo a solucéo para
a educacao continuada para os administradores, cuja capacitacdo se dd num ramo especifico,
assim como a transmissdao de conhecimentos na area de gestdo para profissionais nao-
administradores, conforme as idéias de Marion e Marion (2006, p.5), em que “as empresas,
cada vez mais, ao contratar engenheiros, advogados, sociologos, psicologos, arquitetos e
outros profissionais desejam que estes tenham feito curso de administragédo ou MBA, ou uma
complementacdo de formacéo na area”.

Esta adequacdo dos profissionais ndo-administradores aos principais conceitos de
gestdo nem sempre € suficiente para as grandes empresas, principalmente as multinacionais e
empresas estatais, cuja necessidade se da através da falta de conhecimentos de gestdo
direcionados para a sua situacdo contextual particular, através de cursos ““in company”,
oferecidos pelas escolas de negdcios do Brasil. Ainda muitas empresas absorvem as principais
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ferramentas de gestdo em seu ambiente organizacional e desenvolvem metodologias proprias,
transmitidas através de universidades corporativas. (MARION; MARION, 2006).

Todas as formas de escolarizagdo da administracdo, mencionadas anteriormente,
levam a uma reflex&o sobre o papel do administrador enquanto profissional, cuja formacéo se
da pela graduacdo em administracdo, frente a outros profissionais nao-administradores que
estédo em posicoes gerenciais nas organizagoes. Estes podem “canibalizar” o espago destinado
aqueles profissionais, por achar que o processo de gestdo, embora complexo, seja de facil
transmissao e assimilacdo, fomentado pela grande oferta de cursos que a qualificacdo répida
neste segmento como solugdo para o problema da empregabilidade.

Isto remete a responsabilidade do “repensar” constante na proposta ideoldgica e
pedagdgica dos cursos de administracdo em nivel de graduacdo por parte dos envolvidos,
principalmente os coordenadores e docentes dos cursos, no que tange a repensar seu contetdo,
curriculo, organizacdo didatico-pedagogica, metodologias de avaliacdo e outros fatores para
transformé-lo numa formagdo profissional de acordo com as habilidades e competéncias
exigidas em sua regulamentacdo. Cabe neste processo o papel importante dos Conselhos
profissionais como elementos de regulamentacdo e fiscalizagdo desta categoria, que fornece
subsidios necessarios para a discussao.

Este repensar deve ser articulado e apresentado a sociedade de forma a mostrar a real
importancia deste profissional no contexto das organizagdes, com uma base solida de
conhecimentos e praticas de acordo com um curriculo que atenda as necessidades do mercado
e metodologias de ensino e avaliacdo que suportem esta qualificacao.

Entretanto, a reflexdo deve ser permanente e comecar no proprio ambiente
universitario, pois a motivacao dos jovens estudantes em abracar a profissdo de administrador
pelo atrativo de prestigio social contrasta com a idéia de que “[...] a maioria das pessoas
matriculadas em cursos de graduacdo em administracdo no pais tem pouca consciéncia do que
seja uma carreira plena de administrador” (BERTERO, 2006, p.1).

Isto reforca ainda mais a necessidade de repensar no curso que tem uma ligagéo
estreita com a sociedade, principalmente com o mercado competitivo e que depende da
formacdo deste profissional com base técnica para desempenhar as atividades para atingir os
seus objetivos, mas a0 mesmo tempo com a preocupacdo de seu papel na sociedade, por meio
da reproducédo ou construcao de valores. Neste contexto, o papel da educacdo é primordial e
merece consideracfes no proximo item.

2.1.2 Papel da educacéo na profissionalizacdo

A educacdo, através do texto constitucional brasileiro de 1988 no art. 5° com
ratificacdo no art. 205, é considerada como um direito, em que a sociedade apresenta o papel
relevante de promocao e incentivo: “[...] direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracgdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacao para o trabalho”.

Este direito essencial mereceu destaque na ultima Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo, a LDB (1996), instituida pela lei federal n° 9.394, que estabelece as diretrizes e
bases da educacdo nacional, que em seu artigo 1° menciona a questdo da abrangéncia do
processo educacional e o contexto onde se desenvolve: “A educacdo abrange 0s processos
formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas
instituicGes de ensino e pesquisa, N0S Movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil e
nas manifestagdes culturais”.

Entretanto, atualmente a sociedade brasileira apresenta um papel passivo neste
contexto com a expectativa de sempre esperar do Estado, independente da esfera, seja federal,
estadual ou municipal, a definicdo de suas politicas educacionais, inclusive a sua definicdo na
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educacdo informal, ndo institucionalizada, realizada no ambito de grupos sociais como a
familia.

A preocupacdo com a educacdo sempre foi constante, e o professor Rivail (2005, p.11)
ja ressaltava no século XI1X a forma de tratamento de lidar com este contexto, através de sua
obra cujo titulo € “Plano proposto para a melhoria da educacéo publica”, que reforca em seu
subtitulo para “os meios apropriados para educar a juventude constituem uma ciéncia bem
distinta que se deveria estudar para ser educador, como se estuda a medicina para ser
médico”, o chamamento para atencdo as atividades pedagogicas e da educacdo como um
processo muito mais abrangente e que deveria merecer mais crédito:

Todos falam da importancia da educacdo, mas esta palavra é, para a maioria, de um
significado excessivamente impreciso, porque existem poucas pessoas que se
encontram em condicdes de fazer uma idéia exata de tudo o que ela abrange. Em
geral, nés a vemos somente no sistema de estudos, e este equivoco é uma das
principais causas do pouco progresso que ela obteve.

Fica claro no trecho acima que o foco do processo educacional sempre foi a questéo
do ensino e seu sistema e que havia poucas pessoas “habilitadas” para entender o processo e
realizar tentativas de modificacdo, embora a sociedade sempre exigisse participacdo, mesmo
com uma postura passiva frente as mudangas ocorridas.

Atualmente, verifica-se com o texto da LDB (1996) que a educacdo nao se limita
apenas ao processo de formacéo intelectual e profissional do educando, e amplia a idéia de
desenvolvimento pleno, apresentada como um ser que pode ser preparado para a vida em
sociedade, de acordo com os principios delineados no seu art. 2°:

A educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e
nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho.

O pleno desenvolvimento do educando por meio da educagdo j& era um elemento
marcante na proposta do professor Rivail (1828, p.11), que mencionava as tarefas do processo
de educacgdo, que consistia em “[...] ressaltar os germes da virtude e repulsar os do vicio;
desenvolver inteligéncia com instrucdo necessaria e formar o corpo e de Ihe dar forca e
salde”, cuja abrangéncia permite o desenvolvimento simultdneo das faculdades morais,
fisicas e intelectuais do educando, alem do processo de qualificagdo para 0 mundo.

Por este motivo, é necessario ressaltar que a sociedade deve estar consciente do seu
papel no processo mais amplo, jA que ela absorvera a mao-de-obra qualificada pelas
instituicBes escolares e ditard as mesmas 0s requisitos necessarios para a sua formacéo. Essa
exigéncia da sociedade, manifestada pelas necessidades do mercado, deve ser repensada por
todos os envolvidos, embora a responsabilidade maior seja dos profissionais envolvidos em
sua formagcéo.

E é neste contexto que se espera uma formacdo pedagogica de seus envolvidos para
que a escola desempenhe o seu papel, que conforme Gandin e Gandin (1999) se apresenta
como uma instituicdo que possibilita a educagdo como desenvolvimento econémico e
construcdo das pessoas. Como a sociedade é formada por pessoas, fica evidente o seu
relacionamento com a escola, e pode-se observar trés importantes interpretagdes importantes
desta relacdo, conforme a inferéncia das idéias de Gandin (1994):

e responsavel pelo bom andamento social: numa situagdo de ndo questionamento, a
escola é vista como pressuposto do modelo de sociedade em que se vive, ja que se
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“nédo temos uma boa educacgédo, ndo temos uma boa sociedade” e nesta interpretacéo é
vista como causa;

e elemento de desenvolvimento: como instituicdo em que a escola deve responder as
necessidades da sociedade, pelo investimento em méao-de-obra realizado e por
consequéncia a educacdo é encarada como instrumento e “investimento, porque a
sociedade cresce, desenvolve-se na proporcdo direta do investimento em educacao”;

e consequéncia do modelo de sociedade: o contexto social determina o comportamento
da instituicdo escolar, em que “as escolas sdo um reflexo da sociedade num
determinado momento”.

Nas duas primeiras interpretacdes, o referido autor destaca a forca da escola, numa
visdo muito limitada e restrita, enquanto na terceira apresenta a escola como uma fungéo da
sociedade, cuja relacdo desenvolvida se baseia nos valores considerados relevantes naquele
contexto, em que os “[...] os processos educacionais sdo reflexos da hierarquia de valores da
sociedade naguele momento” e direcionam o seu projeto de educacdo em nivel ideologico e a
pratica pedagogica em nivel de cotidiano para que se alcance o objetivo firmado pela
sociedade, definido pelos valores prioritarios. Esta € uma postura que se assemelha com a
primeira interpretacdo apresentada anteriormente, cuja reproducdo mantém a hierarquia de
valores existente, apresentada na Figura 3:

SOCIEDADE PROJETO PRATICA
EXISTENTE PEDAGOGICO PEDAGOGICA

HIERARQUIA | oo REPRODUGAOC

DE VALORES CONFIRMACAO

Figura 3 — Modelos de reproducao/confirmacéo na pratica pedagogica.
Fonte: Gandin (2004, p.15).

Este processo de reproducéo se reflete em todas as fungdes da sociedade, inclusive a
desempenhada pela escola, pois tem um carater de formacdo e profissionalizacdo baseado
num projeto pedagdgico que orienta ideologicamente uma instituicdo e/ou um curso, cuja
representacdo se da por meio do projeto politico-pedagogico, independente do grau de ensino,
que na maioria das vezes se limita a decisdes de nivel gerencial. Além da proposta
abrangente, existe ainda a orientacdo para o profissional de educacdo no nivel da docéncia,
que estabelece o didlogo entre a instituicao e o “ser educando”.

De acordo com o contexto tracado, deve existir coeréncia entre o projeto e a pratica
para que o objetivo seja alcancado de forma eficiente e eficaz. Caso exista o hiato, a escola
tem o papel primordial de “produzir mudancas na realidade social existente tendo como meio
o0 campo de trabalho em que se atua” (GANDIN, 1994, p.17) e contribuir como elemento
impulsionador da mudanca.

Esta possibilidade de mudanca também é esclarecida por Gil (2005, p.23):

Como instituicdes sociais que sdo, as instituicdes educacionais refletem as
caracteristicas do sistema social que as inclui. Mas em seu interior manifestam-se
naturalmente as contradi¢es inerentes a esse mesmo sistema social. Dai por que
acOes originadas do interior das instituicdes pedagogicas podem gerar mudancgas
significativas no sistema social.
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Segundo o autor, reforca-se a suscetibilidade que a instituicdo escolar se encontra
frente ao contexto em que esta inserida e que determina seu posicionamento na maioria do
tempo. Contudo, é observado que a contradicdo é presente no interior deste tipo de
organizacdo, pois as pessoas que tem o posicionamento de mudangas construtivas ndo
conseguem compartilhar acGes que ndo condizem com o0s propdsitos do sistema ou ainda,
realizar acGes que elas mesmas ndo acreditam e isso gera um conflito que leva aos
questionamentos necessarios para a transformacao desta realidade.

E neste caso, o conflito é necessario para a reflexdo sobre os valores que se deseja para
a sociedade e aqueles idealizados, além de buscar as ferramentas necessarias para tornar
realidade, e passar de uma situacao de reproducéo para o de construgéo, visto na Figura 4:

. Sociedade
Sociedade desejada
existente
: | 4
| ! v !
! Projeto Projeto |
Reproducio E . educativo ! Construcéo
p ¢ ! edycatlvo desejado !
! existente |
! ! v |
: Yo .
. Prética
Pratica transformadora
conservadora

Figura 4 — Relagdo entre a sociedade e a préatica educativa.
Fonte: Gandin (1994, p.18).

Ainda nesta relacdo entre a sociedade existente e desejada, o processo ainda se depara
com uma sociedade heterogénea, com valores e ideologias diversas, cujo reflexo se da nos
diferentes projetos educativos e na prética cotidiana, com modelos diferenciados de
reproducédo apresentados na Figura 5 abaixo:

Sociedade heterogénea
valores e ideologias diversas

n ! n
Reproducéo | v | Reproducéo
conservadora | . - i inovadora
ingénua E Projetos educativos E critica
estatica ! . ! dindmica

! 5 :

| Y |

b------ Pratica [------ '

Figura 5 — A sociedade heterogénea e a pratica educativa
Fonte: Gandin (1994, p.19)

Desta forma, pode-se observar a tarefa primordial da educacéo no contexto escolar, no
que diz respeito a permitir “[...] possiveis transformacBes sociais a partir da mudanga na
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escola ou, [...], que é possivel introduzir alteragdes significativas na escola sem que tais
alteracGes estejam antes na sociedade”, conforme as idéias de Gandin (1994, p.14)

Neste papel de reflexd@o, cabe apontar o importante papel do docente, ndo apenas como
profissional de educacdo, na tentativa de atender a necessidade de uma metodologia adequada
ao objetivo proposto ou de utilizar o planejamento como uma “ferramenta” dialética entre a
realidade existente e a desejada e ndo como um mero executor de algo previamente planejado;
faz-se necessario o0 docente atuar como ser humano, integrante da sociedade e como mediador
nesta “luta de forcas”, pois ele é uma das pecgas-chave do processo educativo, que pode definir
seu carater reprodutor ou construtor.

No caso do docente do curso de administracdo, este papel se torna imprescindivel pelo
fato de ser responsavel pela formacdo de um profissional adequado as necessidades do
mercado. O mercado por si s6 se “auto-regula” e define os seus valores, muitas vezes
contraditérios, embora o professor seja um elemento a contribuir para a melhoria de
instituicdes e individuos, e sua participacdo efetiva é extremamente necessaria.

Ainda neste trabalho serdo discutidas as formas e posturas de como o docente pode
intervir na contribuicdo de uma sociedade mais justa e democratica por meio de um processo
educacional adequado e eficaz, mesmo que a participacdo seja um conceito muito questionado
no momento atual e que o docente do ensino superior ndo possua qualificacbes pedagogicas
para melhorar o processo educacional. Esta abordagem se faz necessaria para que se
contextualize a proposta participativa num ambiente que possui singularidades, que tém de ser
levadas em consideracdo no processo de formacdo profissional para o0 mercado de trabalho, e
de formac&o pessoal para a trajetdria na vida em sociedade.

Para que a esperanca na educacao se mantenha firme em seus propdésitos na atualidade,
em 1828, o professor Rivail, um educador francés, se permitia em pleno século XIX com a
Revolucdo Industrial em “pleno vapor” a discutir aspectos relevantes para a construcao de
uma sociedade melhor. Ele se utilizava da educagcdo como uma proposta de desenvolvimento
e transformacéo da realidade. Nesta época, ele “arriscou” uma visdo de futuro em sua obra
anteriormente referenciada e que merecem destaque pela contemporaneidade sugestiva:

Trés coisas me parecem, portanto, de uma necessidade absoluta para a melhoria da
educagdo em geral, qualquer que seja, alias, a forma que se adote, e quaisquer que
sejam as modificagdes que se julguem necessarias fazer em meu plano, a saber:

1%) a organizagdo de estudos especiais para a arte da educacdo, ou, dito de outro
modo, o estabelecimento de escolas pedagogicas;

2%) a mudanca do plano de estudos classicos;

3% a isencdo da obrigacdo em que se encontram os diretores de escolas de conduzir
os alunos aos cursos dos colégios reais.

Estas trés dificuldades sendo suprimidas, a educacdo fara, ndo tenho ddvida, os mais
rapidos progressos. (RIVAIL, 2005, p.14)

Fica clara a preocupacdo com o “fazer educacdo” com a constituicdo de
conhecimentos claros em relacéo ao fazer pedagogico, a organizagdo curricular e a gestdo dos
esforcos em mudar a realidade. Pode-se inferir que a possibilidade do “repensar” nas
instituicBes escolares poderd ser a melhor iniciativa para que o reflexo da sociedade ndo possa
atingi-las, mas que esta postura faca o “homem social” sentir-se estimulado em reavaliar 0s
seus valores e por consequiéncia a sociedade que ele quer.

Neste ensejo, a formacgdo dos gestores, quer como profissional regulamentado em
administragcdo ou ndo, tenha essa consciéncia e possa ser uma “engrenagem” que propicie a
ocorréncia dessa mudanca no mundo e que isso depende da reflexdo continua por parte dos
profissionais responsaveis pela sua formacéao, no interior das universidades.

Por este motivo, na proxima secdo ha a necessidade do resgate do papel do ensino
superior no Brasil com a descricdo da trajetdria do papel das universidades no inicio de suas
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atividades em solo brasileiro como instituicdo educacional reflexo da sociedade a qual se
encontra inserida.

2.1.3 O resgate do ensino superior que antecedeu o curso de Administracéo no Brasil

Como as praticas educacionais normalmente apresentam reflexos do sistema de
producdo vigente num determinado instante de um lugar, h& a necessidade da
contextualizacdo do inicio do ensino superior no Brasil, por meio de influéncia européia,
caracterizada por um ensino profissionalizante, porém com tendéncias enciclopédicas,
proveniente de aspectos culturais referentes a sua tradicdo medieval.

Cabe ressaltar que a escolarizacdo em administracdo é de origem norte-americana,
cujos reflexos sdo percebidos nos primeiros instantes da institucionalizagédo do ensino das
praticas de gestdo no contexto brasileiro, com um carater mais préatico e direcionado para as
praticas de mercado do meio dos anos 50, momento de grandes investimentos, principalmente
de capital estrangeiro, e de desenvolvimento em nosso pais.

Por este motivo, ha a necessidade de resgatar o historico do papel da universidade em
nosso pais, para entendimento da introducdo de um curso predominantemente de carater
profissionalizante, numa universidade que traz aspectos mais abrangentes, com énfase numa
formacéo cultural ampla, propedéutica.

Por meio das idéias de Wanderley (2003, p.7), “o termo universidade esta ligado a
muitos outros — cultura, ciéncia, ensino superior, pesquisa, autonomia, etc. — que devem ser
conjuntamente compreendidos”, e cuja necessidade de explorar o seu nascimento no Brasil se
da por ser um elemento no processo educacional ndo apenas na esfera do ensino, mas como
possibilidade de transmissdo de cultura, de pesquisa, e de intervir e sofrer intervengdes no
contexto social, politico e econémico de um determinado local.

Desde a época em que o Brasil ainda era uma coldnia de Portugal, os brasileiros, assim
como aqueles que vieram para ca numa tentativa de melhorar de vida, tinham o sonho da
criacdo de uma universidade em solo nacional, pois as coldnias espanholas sul-americanas ja
possuiam este tipo de instituicdo de ensino (BRAZIELLAS, 1998).

Neste contexto colonial, de acordo com a apresentacdo em Romanelli (2000), a base
da economia brasileira possuia a mao-de-obra escrava e a propriedade latifundiaria como
pilares no sistema de producdo, com reflexos na vida social e na estrutura de poder vigente,
além da influéncia de habitos aristocraticos provenientes da metrépole, que favoreceram a
obra educativa da Companhia de Jesus.

Esta modalidade de ensino jesuitico era rudimentar, livresco, de carater geral basico,
cujo contetido nao era contextualizado na vida colonial brasileira, nem sequer proporcionava a
preparacdo para as atividades laborais, e assim ndo correspondiam o0s anseios da aristocracia
dominante nesta época. Estas caracteristicas foram reflexos do objetivo desta modalidade de
ensino, cujo objetivo consistia no recrutamento de fiéis e servidores para a sua obra, e
contribuiam para a sensacao de estagnacao da vida econémica, e por consequéncia da social,
pela transmissdo de conhecimentos “exportados” da metrépole, alienantes (ROMANELLLI,
2000; BRAZIELLAS, 1998).

Entretanto, este modelo pioneiro, apesar do distanciamento dos objetivos em relacdo a
educacéo de fato, teve 0 seu apogeu com a expulsdo dos jesuitas na metade do século XVIII,
decorrente do destaque da figura do Marqués de Pombal, tomado pelas idéias enciclopédicas,
que apresentavam fundamentos contrarios as idéias clericais. Ainda neste momento, 0s
encargos referentes a educagdo eram assumidos pelo Estado, através da estruturacdo
administrativa do ensino.

O pais, tomado por esta “revolucdo” na pratica educativa no fim do século XVIII,
experimentou, ao longo do inicio do século XIX, a instalacdo do ensino superior, cuja
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representatividade se fazia por estudos juridicos situados nos mosteiros de S&o Francisco em
Sao Paulo e Sdo Bento, em Olinda, e estudos ligados a area de medicina no Colégio da Bahia
(BRAZIELLAS, 1998). Neste contexto, a estratificacdo da sociedade brasileira surge como
algo mais complexo do que no inicio do sistema de produc&o rural, pois 0 surgimento de uma
classe intermediaria resultante da ascensao de atividades no campo da mineracdo, artesanato,
comeércio representava uma ameaca ao sistema politico da época.

Apesar de sua existéncia, ndo havia investimentos suficientes nesta atividade escolar,
que se restringia a formacdo de medicina, engenharia e direito, além das academias militares,
que eram e sdo até hoje equiparadas a cursos de graduacdo das instituicdes de ensino superior.
(ROMANELLI, 2000; BRAZIELLAS, 1998; ANDRADE e AMBONI, 2002).

Nestes primeiros passos como instituicdo de ensino, a heranca do modelo educacional
era uma realidade no modelo que ora iniciara, pois “o0 modelo jesuitico encontra-se, pois, na
génese das praticas e modos de ensinar presente nas universidades” (PIMENTA;
ANASTASIOU, 2002, p.147).

Por conta desta “heran¢a” educacional, aliada a insatisfacdo da elite com a situacéo
social e econémica do pais, o0 ensino superior entdo fora utilizado como elemento politico para
atender as demandas sociais daquela época, apesar de ter sido um grande risco para 0 cenario
em que o pais se encontrava.

Ratifica-se que a elite ndo fora deixada de lado, pois a universidade teve um papel
importante na manutencdo e aumento de sua posicdo relevante no cenario do pais
(ROMANELLI, 2000), por meio do novo modelo de ensino introduzido nas instituicdes de
ensino superior, conforme as idéias de Pimenta e Anastasiou (2002, p.149): “no modelo
francés, que se iniciou no Brasil no tempo das faculdades isoladas, constatava-se a
preocupacdo central da universidade na formacdo dos quadros profissionais, atendendo
prioritariamente a elite”.

No final dos anos 20, a exigéncia por uma educacao de qualidade foi intensificada pela
insatisfacdo com a politica educacional do governo naquele cenério e que foi ratificada com a
pressdo dos educadores no Manifesto de 32 pela Escola Nova, e assim a proposta de criacao
de novos cursos e de um modelo de universidade ja apareciam, conforme apresentado em
Romanelli (2000, p.132):

Embora o ensino superior tenha sido criado ha mais de um século, durante a
permanéncia da familia portuguesa no Brasil, de 1808 a 1821, a primeira
organizacdo desse ensino em Universidade, por determinacdo do Governo Federal,
sO apareceu em 1920, com a criagdo da Universidade do Rio de Janeiro.

Entretanto, a Universidade de Sdo Paulo (USP) é a primeira universidade brasileira
considerada como instituicdo, conforme o Estatuto das Universidades Brasileiras,
regulamentado pelo decreto n°® 19.851, de 11 de abril de 1931. Nesta legislacdo, cujo teor foi a
regulamentacdo do ensino universitario no Brasil, fica definida a finalidade da instituicdo
universitaria no contexto educacional, explicitada em seu artigo 1°:

O ensino universitario tem como finalidade: elevar o nivel da cultura geral;
estimular a investigacdo cientifica em quaisquer dominios dos conhecimentos
humanos; habilitar ao exercicio de atividades que requerem preparo técnico e
cientifico superior; concorrer, enfim, pela educacdo do individuo e da coletividade
pela harmonia de objetivos entre professores e estudantes e pelo aproveitamento de
todas as atividades universitarias, para a grandeza da Nacdo e para o
aperfeicoamento da Humanidade.

Neste artigo mencionado anteriormente, ficam claras as atividades ligadas a ensino,
pesquisa e extensao, caracterizadas pela harmonia entre corpo docente e discente. O objetivo
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final da universidade é contemplado nesta legislacdo, em contribuir para o desenvolvimento
da Nacdo e da humanidade como um todo, pois o Brasil se encontrava numa situacao
econdmica e social com a tendéncia para grandes transformacoes.

O momento era caracterizado pelos reflexos do “modelo alem&o ou humboldtiano [...]
0 avanco da ciéncia como saida para a revolucdo tecnologica [...] estruturar a autonomia
nacional, comprometendo-se a universidade com as tarefas de integracdo nacional e
incorporacdo da cultura alema a civilizagdo industrial”. Pela primeira vez, a pesquisa no
interior das universidades soava como elemento que poderia levar o desenvolvimento.

A Reforma Francisco Campos, como ficou conhecido o movimento abordado nos
paragrafos anteriores, ultrapassou o regime ditatorial de Vargas e permaneceu durante trinta
anos, até a publicacdo da 12 Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional através da lei
federal n°® 4.024 de 21 de dezembro de 1961, no governo de Jodo Goulart.

Este foi um marco na questdo educacional no Brasil, pois representava a satisfacdo das
aspiracfes dos educadores desde a época do Manifesto de 32, apesar de ndo atender as
reivindicacdes e serem utilizados como um instrumento meramente politico (GHIRALDELLI
JUNIOR, 2000).

Entretanto, a partir do golpe militar de 64 a universidade sofreu o reflexo do governo
ora instalado, com a preocupagdo de outros paises com a situacdo brasileira, para que o pais
pudesse atender as aspiraces. Neste momento, 0 modelo norte-americano foi relevante, por
proporcionar intercambios firmados para que o Brasil absorvesse o seu modelo educacional,
cujos reflexos sdo perceptiveis no curso de graduacdo em Administragéo.

Em 1968, com a proposta de Reforma universitéaria, 0 ensino nesta esfera passou por
grandes transformacdes, reflexos de um periodo extremamente tecnocratico, propiciado pelo
movimento de investimento de capital estrangeiro, cujas mudancgas visavam a racionalizacao,
eficiéncia e produtividade, atraves do art. 11 da lei federal n® 5.540:

As universidades organizar-se-40 com as seguintes caracteristicas:

a) unidade de patrimdnio e administracéo;

b) estrutura organica com base em departamentos reunidos ou ndo em unidades
mais amplas;

¢) unidade de funcBes de ensino e pesquisa, vedada a duplicacdo de meios para
fins idénticos ou equivalentes;

d) racionalidade de organizacdo, com plena utilizacdo dos recursos materiais e
humanos;

e) universalidade de campo, pelo cultivo das areas fundamentais dos
conhecimentos humanos, estudados em si mesmos ou em razdo de ulteriores
aplicacGes e de uma ou mais areas técnico-profissionais;

f) flexibilidade de métodos e critérios, com vistas as diferengas individuais dos
alunos, as peculiaridades regionais e as possibilidades de combinacdo dos
conhecimentos para noOvos Cursos e programas de pesquisa.

Atualmente, com a LDB (1996), mais conhecida como Lei Darcy Ribeiro, ficam claras
as finalidades da universidade e a sua formacdo de organizagdo administrativa, em que “se
caracteriza, por autonomia didatica, administrativa e financeira, por desenvolver ensino,
extensdo e pesquisa e, portanto, contar com ndmero expressivo de mestres e doutores”.

As autoras Pimenta e Anastasiou ampliam a visdo proporcionada pela LDB de 96 em
relacdo a universidade, que representa a preocupacdo de ser um servi¢co publico, que deve
atender as necessidades da populacdo, por meio da divulgacdo cientifica e cultural e da
qualificacdo de profissionais para desenvolver as sociedades. A pratica deve envolver
elementos criativos para alcangar novos saberes, com a preocupacdo permanente com a
melhoria e com a transmissao destes (preocupagdo maior das IES atualmente) e, por fim, uma
analise critica e criteriosa para evitar reproducdo de conhecimentos técnicos e culturais ndo
condizentes com a sociedade atual:
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A universidade, enquanto instituicdo educativa, configura-se como um servico
publico de educagdo que se efetiva pela docéncia e investigagdo, tendo por
finalidades: a criacdo, o desenvolvimento, a transmissdo e a critica da ciéncia, da
técnica e da cultura; a preparacdo para o exercicio de atividades profissionais que
exijam a aplicacdo de conhecimentos e métodos cientificos para a criacao artistica; o
apoio cientifico e técnico ao desenvolvimento cultural, social e econdmico das
sociedades (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002, p.103).

Esta visdo pode ser considerada “utopica”, ndo no sentido pejorativo como algo
impossivel ou que ndo se pode alcangar, mas como um direcionamento, um objetivo, para que
as préaticas no interior das instituicbes universitarias sejam congruentes ao prop6sito como
instituicdo social, que tem a finalidade de propiciar o apoio ao desenvolvimento das
sociedades com atividades de ensino, pesquisa e extens&o.

Ao observar a realidade em que se encontra a educacdo brasileira, € remitente a
utilizacdo das palavras de Chaui (1999, p.167) em que “nas instituicdes de ensino superior,
podemos verificar crescente divorcio entre as finalidades da universidade enquanto instituicao
social e as esperadas pelo Estado nacional de carater neoliberal”. Esse hiato deve ser
trabalhado para que a sociedade ndo sofra os reflexos de um duelo de caracteristicas
“individualistas” e que ndo contribuem para o desenvolvimento.

Uma tentativa de solucionar esta problematica no interior das universidades é a
definicdo de seu projeto politico-pedagdgico institucional, que serd descrito no préximo
capitulo, que deve estar diretamente relacionado a esses determinantes para que seja um
instrumento de planejamento condizente no contexto social e econdmico.

O grande desafio da universidade € a preocupacdo com a tarefa de colocar em prética
esta situacdo e deixar de “produzir incompetentes sociais, presas faceis da dominacdo e da
rede de autoridades [...] tanto menos se deve ensinar e tanto menos se deve aprender”
(CHAUI, 2001, 55).

A universidade deve fazer refletir nas suas atividades académicas, incluindo os cursos
de graduacdo, a sua ideologia para que a profissionalizacdo da populagéo seja algo, a0 mesmo
tempo como satisfagdo das necessidades do mercado que absorve esta méo-de-obra, assim
como uma formacao critica, capaz de habilitar o educando a exercer sua profissdo e posicao
social com democracia e autonomia de forma participativa.

E ai fica 0 questionamento sobre quais 0s caminhos que a universidade deve tomar nas
suas atividades, levando em conta todo esse contexto de totalidade, apresentados por meio das
palavras de Pimenta e Anastasiou (2002):

[...] universidade e sua situacdo atual de se buscar uma visdo de totalidade que
apanhe as relacdes entre a instituicdo e as estruturas e processos sociais da sociedade
onde ela esté inserida [...] for¢as sociais [...] formas de organizacdo no passado [...]
seu vinculo com o processo de democratizacao.

Como o processo de escolarizacdo da atividade administrativa iniciou no seio da
instituicdo universitaria, tanto nos Estados Unidos, marco mundial, como no Brasil, anos
depois, cabe fazer um levantamento do aspecto histérico do curso em terras brasileiras em
paralelo com a historia da educagdo no proximo capitulo.

Esta apresentacdo serve como subsidio para que se possa compreender o inicio, as
transformacgdes e as tendéncias de um curso da area de ciéncias sociais que estabelece uma
relacdo muito estreita com a sociedade, num mundo altamente competitivo e globalizado, para
gue o administrador passe do patamar de mero reprodutor das praticas sociais e solucionador
dessas praticas individualistas para um profissional critico, com a capacidade de intervencéo
com objetivo de desenvolvimento.
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2.1.4 Trajetorias do curso de graduacdo em Administracdo no mundo e no Brasil

Ap0s a apresentacdo do papel da universidade desde a sua criacdo como instituicao de
ensino superior no Brasil e suas caracteristicas ao longo do tempo, pode-se contextualizar o
inicio do ensino de administracdo em solo brasileiro, as principais influéncias nos primeiros
cursos de graduacdo, o reflexo das politicas educacionais do governo federal e as principais
tendéncias com o alinhamento dos cursos com as Novas Diretrizes Curriculares Nacionais.

2.1.4.1 Inicio no mundo

Conforme ja mencionado no inicio deste capitulo, a administragdo nasceu nos EUA,
no momento em que o mundo sofria transformacdes por conta da Revolugéo Industrial. Este
movimento proporcionou novas tecnologias para 0s processos produtivos, cuja redefinicdo
propiciou uma nova organizacdo do trabalho, e por consequéncia uma demanda de mao-de-
obra capaz de suprir as necessidades de novas atividades que ora se apresentavam em
decorréncia deste movimento (BERTERO, 2006).

Essas novas atividades mencionadas incluiam a gestdo da nova tecnologia a ser
empregada e do pessoal que deveriam ser alocadas no novo arranjo produtivo; neste
momento, surgiu a necessidade de uma qualificacdo que pudesse lidar com este novo
panorama no cendario empresarial.

Neste momento, os profissionais graduados que ja atuavam no mercado, procuravam
as grandes universidades para conhecerem os conceitos de administragcdo e assim melhorar o
desempenho das organizagfes; assim surgia entdo a administracao escolarizada, mas em nivel
de pos-graduacdo, a titulo de desdobramentos de departamentos de economia ou como
estratégia das instituicdes em se diferenciar no mercado atraves da introducdo desses cursos
na graduate school.

Entretanto, Bertero ressalta que os cursos de gestdo ndo se limitaram ao espago da
graduate school; eles também iniciaram suas atividades em cursos em nivel de graduacdo, nas
mesmas instituicbes, que mantinham ambos os cursos, embora os cursos de graduacdo se
limitassem as universidades de pouca representatividade ou em escolas do tipo junior e
comunity colleges, que oferecem esses cursos até hoje.

Conforme Marion e Marion (2006, p.5), com o advento dos MBA"s (Master Business
Administration), que séo cursos equiparados ao mestrado profissionalizante no Brasil, com o
objetivo de especializacdo e preparacdo para o desempenho nas organiza¢Ges empresariais,
“nos EUA, foram criadas as chamadas business school, vinculadas as universidades, que
oferecem diplomas de graduacdo e pds-graduacdo, buscando padrfes de organizacdo e de
exceléncia de seus processos assemelhados aos exigidos de empresas.

A trajetdria do curso apresentada acima mostra a origem do curso de administracao de
empresas, enquanto as raizes da escolarizagdo da administracdo puablica se firmaram nos
grandes departamentos de government nas universidades, cujo objetivo era o de preparacdo de
profissionais para altas posicOes na esfera governamental.

Entretanto, a administracdo como profissdo surgiu no final da década de 20 pela
amplitude e complexidade das atividades que as organizacbes deveriam gerenciar
(ANDRADE; AMBONI, 2002; BERTERO, 2006). As empresas tomavam novas formas de
organizacao, conforme o rearranjo do capital a ser empregado; nesta época ja havia a gestdo
por parte de alguns profissionais, delegados pelos acionistas das grandes sociedade anénimas,
chamadas management run corporation, cujo nome era originado do capital fragmentado.

Desse modo, percebe-se que a atividade de management é reconhecida mundialmente
como uma criagdo norte-americana, pois este movimento proporcionou uma importancia
grande na area de administracdo de empresas, que refletiu na trajetdria da escolarizacdo da
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profissdo, em que “o crescimento do ensino de administracdo coincide com 0 aumento da
importancia dos Estados Unidos no século XX, quando se consolidam como superpoténcia”.
(BERTERO, 2006, p.2).

O Brasil foi um dos seguidores dos EUA na introducdo da administragdo como
atividade que pudesse ser ensinada, que até hoje sente os reflexos das raizes norte-americanas
por meio da importacdo de literatura, eventos, metodologias, apesar de 0 nosso pais possuir
grupos de pesquisadores de exceléncia na area, capazes de constituir um corpo tedrico proprio
e nacional nas diversas areas da administrag&o.

Sera apresentada, a seguir, a trajetoria do curso de graduacdo em administracdo em
seis momentos distintos ao longo do tempo, de acordo com os fatos relevantes até o presente
momento, adaptada conforme a diviséo cronoldgica de Andrade e Amboni (2002):

e 1°momento: antecedentes a criacdo do curso;

e 2°momento: surgimento e reconhecimento da profissdo de administrador;

e 3°momento: novo curriculo minimo através da resolugédo n° 2/93;

e 4°momento: avaliacdo de cursos “Provao” - 1996;

e 5°momento: proposta das Diretrizes Curriculares — 1998;

e 6°momento: Novas Diretrizes Curriculares Nacionais e atual perfil do administrador.

2.1.4.2 Antecedentes a criacao do curso no Brasil

O curso de administracdo no Brasil tem uma historia muito curta em relacdo a
profissGes mais tradicionais, como medicina, engenharia e direito, cuja origem no pais é
concomitante com a origem da universidade como instituicdo de ensino, data na época do
Império, conforme ja apresentado.

Desde aquela época, as atividades de gestdo das organizacOes de carater empresarial,
como empresas, fazendas, mineradoras, atividades comerciais, eram responsabilizadas aos
herdeiros, em sua maioria, que iam as grandes cidades para cursar a faculdade de ciéncias
juridicas para embasar a sua pratica. Da mesma forma, os ocupantes de altos cargos do
governo imperial eram oriundos das mesmas escolas.

Romanelli (2000) apresenta uma estatistica de alunos matriculados nas instituicdes de
ensino superior no Brasil no ano de 1864, em que dos 1.383 alunos, cerca de 60% pertenciam
aos cursos de direito, revelando assim a predominancia do ensino juridico para satisfazer as
necessidades apresentadas no paragrafo anterior.

Com a proclamacédo da Republica, o Brasil continuava com um deficiente sistema de
educacdo, pois as condi¢bes soOcio-econdmicas daquela época contribuiam para a
concentracdo de poder e renda na méo de poucos, com o objetivo de manutencdo da sociedade
oligarquica.

Entretanto, a sociedade ja sinalizava por mudancas. A partir dos primeiros momentos
de Brasil-Republica, Ghiraldelli Junior (2000) aborda dois movimentos ideoldgicos
importantes na educacdo brasileira na Primeira Republica, periodo compreendido entre 1889 e
1930.

A preocupacédo do “entusiasmo pela educacdo” foi o carater quantitativo por meio da
“desanalfabetizacdo” do povo com a finalidade de ter mais pessoas para exercer 0 poder de
voto; sua representatividade foi nas décadas de 10 e 20, apesar de seu inicio remontar a época
da transicdo Imperio-Republica no periodo compreendido entre 1887 e 1896. J& o “otimismo
pedagdgico” tinha uma preocupacao qualitativa, com a melhoria da educagdo como elemento
que poderia proporcionar mudancas significativas na sociedade; este movimento foi posterior
ao entusiasmo, com inicio nos meados dos anos 20, e com apogeu nos anos 30.
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Portanto, ja havia uma preocupacdo com a mudanca no panorama educacional, e de
uma forma geral, pode-se resumir o periodo da Primeira Republica com as idéias de
Romanelli (2000, p.45):

Os fatores atuantes na organizacdo e evolugdo do ensino, quais sejam o sistema
econdmico, a heranca cultural, a demanda social de educacdo e o sistema de poder
permaneceram durante o periodo que antecedeu a década de 20, integrados na
formacdo de um complexo sécio-econdmico-politico-cultural que fez com que a
educacdo ofertada a populacdo brasileira correspondesse as reais exigéncias da
sociedade entéo existente.

Como reflexo de uma sociedade que passava por mudancas significativas neste
periodo, caracterizada por um sistema de producdo baseado nas atividades agricolas em
grande parte, o0 pais ja& “importava” novas formas de atividades produtivas, vindas em sua
grande maioria da Europa e Estadas Unidos. Por conseqiiéncia, 0os movimentos relacionados a
outras esferas da vida cotidiana, como estrutura social, educacgéo, vida politica, também eram
incorporados a vida do brasileiro, fomentando o desejo de uma sociedade melhor, mais justa,
modernizada por parte da maioria, mas que nao detinha parcela representativa de poder.

Neste contexto, o papel da educacdo possuia uma relevancia grande e também
absorveu essas novas “tecnologias” para efetivar a mudanga, como as Pedagogias Nova e
Libertaria, em contraste da Pedagogia Tradicional ja enraizada na educacdo. Entretanto, o
conflito foi inevitavel, pois cada tendéncia satisfazia um segmento social especifico e isso
ainda mais alimentava a possibilidade de mudanca, conforme Ghiraldelli Janior (2000, p.19):

Essas trés vertentes pedagdgicas, de grosso modo, podem ser vistas associadas a trés
diferentes setores sociais. Pode-se dizer, esquematicamente, que a Pedagogia
Tradicional associava-se as aspiragBes dos intelectuais ligados as oligarquias
dirigentes e a Igreja. A Pedagogia Nova emergiu no interior de movimentos da
burguesia e das classes médias que buscavam a modernizagdo do Estado e da
sociedade no Brasil. A Pedagogia Libertaria, ao contrario das duas primeiras, nao
teve origem nas classes dominantes; vinculou-se aos intelectuais ligados aos projetos
dos movimentos sociais populares, principalmente aos desejos de transformacéo
social. (grifo nosso).

Este conflito j& dava novos ares proporcionados pelas mudancas que a educacédo
brasileira atravessara, apesar de 0 governo estar preocupado com a “construcdo de um sistema
de ensino pouco democratico que privilegiava o ensino secundario e superior em detrimento
da expanséo do ensino primario” (GHIRALDELLI JUNIOR, 2000, p.27) para que houvesse a
manutencdo da estrutura social mantida na Primeira Republica.

Contudo, a presenca da emergente burguesia e aumento das classes médias urbanas,
proporcionava a “lenta” diversificacdo do sistema de classes, além da exigéncia de
profissionais especializados, principalmente na &rea da administracdo, por parte do aumento
da complexidade do governo e das atividades empresariais.

No periodo conhecido como Segunda Republica, entre 1930 e 1937, a radicalizacao
politica foi caracteristica do governo de Getulio Vargas, apos a Revolucdo de 30. O desafio
era de administrar a tarefa de articular as forgas politicas e adequar ao seu ideal “populista”.
Em relacdo a propostas na area de educacao, pode-se inferir das palavras de Ghiraldelli Junior
(2000) a questdo do conflito de quatro projetos distintos para um novo Brasil, com ideais
diferentes de acordo com o interesse dos grupos:

e Os liberais buscavam a construcdo da educacdo em bases urbano-sociais por meio da
Pedagogia Nova e refletido através do Manifesto dos Pioneiros da Educacdo Nova
(1932), com proposito de modernizacao;
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e Os catolicos defendiam a Pedagogia Tradicional, contra os liberais, e cujo interesse
era a manutencdo da sociedade oligarquica;

e O governo se encontrava numa posi¢do de neutralidade, caracterizado pela “execucédo
de uma politica educacional prépria, mas também distante de principios efetivamente
democraticos.” (p.40);

e E as classes populares, formada pelo proletariado e camadas médias, que exigiam a
democratizagédo da educacéo, principalmente na esfera de base.

O foco do planejamento das atividades educacionais era 0 ensino superior, por
motivos ja apresentados e que ap6s 0 Manifesto de 32, ja havia movimentos de mudanca nas
universidades, para que pudesse existir uma estrutura administrativa capaz de abrigar novos
cursos, cuja existéncia surgia da demanda do processo de transformagdes econémicas.

J& se pode observar a mudanga nas universidades neste cenério para que, aos poucos,
fossem se preparando para o curso de administracdo, que se instalara anos depois. Com estas
mudangas, a USP se ergueu numa estrutura para que pudesse absorver novas formas de
profissionalizacdo, datada “em 1934, criada conforme as normas dos regulamentos da
universidade, com a novidade de possuir uma Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras, que
passou a ser medula do sistema.” (ROMANELLI, 2000, p.132).

Apbs este periodo, a referida autora diz que o Brasil viveu o periodo de regime
totalitario, ainda com Getulio Vargas através do Estado Novo, caracterizado pelo “inicio da
arrancada para a implantacéo da inddstria pesada e mostra o Estado assumindo as funcGes de
empresario industrial. A educacdo é cada vez mais sentida como fator importante para o
desenvolvimento, mas isso de forma inconsistente.” (p.128).

Nesta época, 0 ideal de vida e democracia dos EUA era invejado pelos brasileiros
(GHIRALDELLI JUNIOR, 2000) e o nacionalismo e trabalhismo de Getllio Vargas,
representavam o desenvolvimento do capitalismo como bem-estar social. Isso acarretara a
ascensdo das massas e elevacdo das condigOes da sociedade, que acarretaram um incentivo
para a industrializacdo brasileira.

Como conseqiiéncia, se intensificara os contornos da possivel introducdo do curso de
administracdo na década de 40, em que a demanda de méao-de-obra qualificada exigia a
profissionalizacéo do ensino de administracdo. Além disso, existia a necessidade de formacao
de pessoal e centros de investigacdo para dar suporte na transformacéo da sociedade agraria
para industrializag&o que ora iniciara.

O Brasil, tomado pela preocupacdo com assuntos econémicos anteriormente
apresentados, realizou na cidade do Rio de Janeiro em 1943, o 1° Congresso Brasileiro de
Economia, numa forma de chamar a atencdo para a necessidade de constituir um grupo de
profissionais que cuidassem exclusivamente desta tematica, pois “os estudos vinham sendo
realizados basicamente nos cursos de Direito, na disciplina de Economia, vista como de
‘formacdo geral’” (ANDRADE; AMBONI, 2002, p.2).

Em decorréncia desses movimentos, em 1945, os cursos de Ciéncias Econémicas e
Ciéncias Contabeis sdo criados para suprir as necessidades de profissionais nas atividades de
orientacdo e direcdo nas organizagdes publicas e privadas, que exigiam maior complexidade e
assim, dando carater de especializagdo do curso de Economia.

Os autores ressaltam que “a criacdo desses cursos assumiu um papel relevante, por
ampliar a organizacdo escolar do pais que, até entdo, constituia-se apenas de engenheiros,
médicos e advogados” (p.3), ratificando as exigéncias do Manifesto (1932), que pretendia que
outros cursos fossem criados, apesar de outros cursos existirem além dos ja mencionados
pelos autores.

Depois da criagcdo dos referidos cursos, a profissionalizacdo da atividade de gestéo
ficou facilitada pelos estudos econdmicos, que ja eram realizados pela Fundacdo Getulio
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Vargas (FGV) e pela Faculdade de Economia e Administracdo (FEA) da USP, sendo que os
estudos administrativos eram divisOes do Departamento de Economia.

Estas duas instituicbes representaram o alicerce para o inicio do curso de graduacéo
em administracdo, que data de 1952, na Escola Brasileira de Administracdo Publica (EBAP)
da FGV, na cidade do Rio de Janeiro, com formacdo voltada para a administracdo publica e
em 1954 na EAESP - Escola de Administracdo de Empresas de S&o Paulo. (ANDRADE;
AMBONI, 2002; BERTERO, 2006).

O curso da EBAP tinha o objetivo de qualificacdo de pessoal para a administracdo
publica, que se concentrava no Rio de Janeiro, capital do pais naquele momento, enquanto
Sdo Paulo ja se revelava como a capital dos investimentos, com sede de grandes empresas,
que servia de motivacéo forte para a implantacdo de um curso de administracdo de empresas.

Neste inicio de caminhada da escolarizagdo brasileira da administracao, o profissional
era caracterizado como um intelectual com formacao técnica especializada, reflexo do modelo
vigente de ensino superior. O modelo j& apresentava um deslocamento de uma tendéncia
européia para norte-americana, devido aos reflexos e incorporacdo de modelos de cursos
oriundos dos EUA. Ja foi um passo importante na profissionalizacdo da carreira de
administrador, que foi regulamentada apenas no ano de 1965.

2.1.4.3 Surgimento e reconhecimento da profisséo de administrador

No espago temporal entre surgimento dos dois primeiros cursos de graduacdo em
administragdo na FGV, em 1952 e 1954, e o da USP, sé criado em 1963, a administragdo
caminhava no rumo nos cursos de pos-graduacdo, ainda de forma pouco significativa, mas
que ja era um grande movimento no cenario de desenvolvimento apresentado no pais:

O periodo que vai de 1946, quando foi votada a Constituicdo que restabeleceria o
regime democratico, até 1961, quando foi votada a lei n® 4.024, que fixava as
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. A normalidade democratica, o
nacionalismo e o populismo caracterizavam a vida politica nesse periodo, enquanto
prosseguia a implantacdo da indUstria pesada e acentuava-se o crescimento da
indUstria leve. (ROMANELLI, 2000, p.128).

Entretanto, para Martins (1989), a profissionalizacdo em administracdo al¢ava novos
ares com o estabelecimento do intercambio entre a FGV e a USAID (Desenvolvimento
Internacional do Governo dos Estados Unidos), atraves de uma missao universitaria norte-
americana com docentes recrutados na Universidade de Michigan, que permaneceu até 1965
em Nnosso pais.

Esta ligagdo tinha por objetivo sedimentar as bases do curso conforme o modelo
americano por meio de implantacdo de curriculo, que na trajetéria do curso representou o
pioneirismo. Ao mesmo tempo, os docentes brasileiros deveriam ir até os EUA para se
prepararem para a expansao do curso em seus cursos de pos-graduacéo.

Neste cenario, percebe-se que as caracteristicas dos governos, convergindo para o
estabelecimento de capital estrangeiro no Brasil, se apresentavam das mais diferentes formas.

Juscelino Kubchtickek encarava o processo educativo para satisfazer as necessidades
de novas formas de producdo que se estabeleciam, decorrentes do processo de
desenvolvimento. Diferentemente do governo Getulio Vargas, que possuia um projeto
“autdbnomo” de carater nacionalista, 0 governo JK se caracterizou pela abertura econdmica de
carater internacionalista, que constituiu um ensaio para o periodo pdés 64. (ROMANELLI,
2000).

Por consequéncia, a administracdo tomou uma grande importancia ap6s 60,
proporcionada pela massificacdo da entrada de grandes empresas. Estas organizac¢des tinham
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a burocratizagdo e tecnologia como meio de aumentar o seu desempenho; neste caso o
investimento em mao-de-obra necessario, principalmente a de nivel superior, conforme
Andrade e Amboni (2002). Alem disso, Couvre (1982 apud ANDRADE; AMBONI, 2002)
ressalta também a especializacdo e uso crescente da técnica como énfase na administragéo de
atividades empresariais.

Romanelli (2000) ressalta que, diferentemente dos seus antecessores, Janio Quadros
quis conter a expansao do ensino superior, com a interrup¢éo da publicizacdo do ensino de 3°
grau, e intensificou o investimento em escolas técnicas e profissionais para atender a demanda
por profissionais necessarios no processo de industrializacéo.

Logo ap6s, Jodo Goulart assumiu, com seu Plano Trienal de Desenvolvimento
Econdmico e Social, e que fora “tirado” do poder pelo governo ditatorial, em 1964. Nesta
época, este tipo de regime tinha a proposta de desmobilizar a populacdo para que o capital
estrangeiro tivesse “tranguilidade” em ditar as ordens a sociedade brasileira.

Para dar suporte & necessidade de qualificacdo de m&o-de-obra na area de gestdo, a
USP comeca o seu curso de graduacdo em administracdo no ano de 1963. Esta universidade,
entretanto, ja participava da formagcdo em nivel de pos-graduacdo para grandes empresas
estrangeiras, que se consolidavam nesta época e para as fileiras do servigo publico, que
demandavam uma estrutura organizacional condizente com o processo de desenvolvimento.

Cabe ressaltar que a FGV e a USP foram as grandes referéncias para o curso de
graduacdo em administracdo, tanto a titulo de raizes e cultura, como de sua organizacéo
didatico-pedagdgica. (ANDRADE; AMBONI, 2002; BERTERO, 2006).

Deste modo, havia a necessidade de se regulamentar o administrador profissional, para
que pudesse lidar com todo este cenario. Assim, a lei federal n® 4.769, de 09 de setembro de
1965, regulamentou e instituiu a profissionalizacdo do administrador, para que esta categoria
profissional tivesse acesso ao mercado para desempenhar suas atividades em grandes
unidades produtivas a partir de 64, segundo as idéias de Andrade e Amboni (2002).

Depois de sua regulamentacdo, foi instituido pelo Extinto Conselho Federal de
Educacdo (CFE), em 08 de julho de 1966, o primeiro curriculo minimo do curso de
administracdo, cujos modelos “que se impunham nacionalmente, foram os curriculos da FGV
e da USP que serviram em grande medida de modelo”(BERTERO, 2006, p.20).

Entretanto, foi apds a Reforma Universitaria, através da lei n°® 5.540/68, que o Brasil
experimentou a expansdo dos cursos de graduacdo em administracdo, com a facilidade de
proporcionar uma estrutura que pudesse aumentar a oferta de vagas no ensino superior
(ROMANELLI, 2000), mas que ao mesmo tempo contivesse a mobilizacdo de movimentos
contrarios ao regime politico ditatorial da época.

A reforma se caracterizou pela departamentalizacdo, o reflexo de instancias
burocraticas empresariais, 0 inchago dos curriculos, a matricula por disciplinas, o regime de
créditos, o parcelamento do trabalho por meio da dispersdo dos alunos e despolitizacéo e
incentivo a privatiza¢do do ensino, que mais motivou a expansao do curso de administragao.

Decorrente dessa transicdo, principalmente em relacdo a possibilidade de o Estado
“passar” a responsabilidade de oferecimento de cursos superiores para as institui¢cdes privadas
que surgiam naquele momento, fica claro nas palavras de Andrade e Amboni (2002, p.8) que
“no final dos anos 60 a evolugéo dos cursos de Administragéo ocorreria, ndo mais vinculada a
instituicGes universitarias, mas as faculdades isoladas que proliferaram no bojo do processo de
expansao privatizada na sociedade brasileira”.

Neste contexto, cabe ressaltar que houve a separacao de pesquisa do ensino, ficando a
cargo da graduacgdo a formacdao dos profissionais e na pds-graduacéo as atividades de pesquisa
(BERTERO, 2006).

A proliferacdo de cursos fica motivada por razdes diversas, tanto por parte das
instituicBes, como por parte da demanda que deveria ser satisfeita.
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Em relacdo as instituicdes particulares, o curso de graduacdo em administracéo
representava um uma rentabilidade académica grande, por ter uma estrutura relativamente
simples, sem a necessidade de altos investimentos em ativos fixos, cuja demanda poderia ser
suprida facilmente. Percebe-se em Romanelli (2000), que no final dos anos 70, a participacdo
das instituicbes de ensino da rede privada do curso de administracdo representava cerca de
79%, diferente de outras carreiras, que detinham em média 60%.

Ao mesmo tempo, a relacdo entre a pratica profissional e obtencdo do titulo era
representativa para a procura do curso por parte da populagdo; muitos necessitavam do
diploma para melhorar a sua situacao profissional dentro das grandes empresas instaladas no
Brasil. A referida autora destaca que no periodo decorrido entre 1960 e 1971, o nimero de
matriculas no curso de administracdo aumentou sete vezes, gracas a oferta por parte das
instituicBes privadas, que receberam respaldo legal para funcionamento ap6s a Reforma de
68, cujo objetivo do Governo era de “terceirizar” uma demanda gritante que ndo dava conta.

Entretanto, foi percebida nos primeiros cursos uma diferenca no perfil sécio-
econbémico dos alunos matriculados, enquanto nas primeiras escolas a representatividade
vinha de pessoas provenientes da elite administrativa, normalmente filhos de grandes
empresarios e pessoas ligadas ao governo de forma direta, com um relacionamento préximo a
grandes empresas e 6rgdos dos governos que poderiam absorvé-los como profissionais, as
instituicBes particulares que iniciaram suas atividades apds a Reforma de 68 tinham alunos da
classe média baixa, que demandavam apenas a melhoria das suas condigdes de trabalho
(ANDRADE; AMBONI, 2002; BERTERO, 2006).

Cabe ainda ressaltar as observacdes de Bertero (2006, p.38), no que diz respeito a
grande maioria dos matriculados nos cursos de graduacdo, em que “na verdade aspiram a uma
melhoria relativamente modesta de suas condi¢des de trabalho, que Ihes permita uma reduzida
mobilidade sécio-econdémica em que se encontram”.

Além disso, as escolas se concentravam nas Regides Sul e Sudeste, que representavam
81% do total no Brasil no inicio dos anos 80 (ROMANELLI, 2000). Este fato decorre da
escolha destas regides para a instalacdo das unidades produtivas e escritorios de grandes
empresas e isso propiciava a absorcdo dos profissionais que eram formados pelos cursos.

Enfim, pode-se perceber nas palavras de Ghiraldelli Janior (2000, p.163) as
caracteristicas principais do governo militar e seus reflexos na politica educacional:

O periodo ditatorial, ao longo de duas décadas que serviram de palco para o
revezamento de cinco generais na Presidéncia da Republica, se pautou em termos
educacionais pela repressdo, privatizacdo de ensino, exclusdo de boa parcela das
classes populares do ensino elementar de boa qualidade, institucionalizacdo do
ensino profissionalizante, tecnicismo pedagdgico e desmobilizacdo do magistério
através de abundante e confusa legislacdo educacional.

Foi nesse contexto de tecnicismo e preocupagdo com a demanda do capital estrangeiro
que o curso de administracdo nasceu. Verifica-se no Quadro 1, o salto quantitativo que o
curso de administracdo deu ao longo das décadas, ressaltando o periodo da década de 60,
inicio do governo militar:
Quadro 1 — Quantidade de cursos de graduacdo em administracao.
Fonte: MEC, compilados de Andrade e Amboni (2002, p.11)

Décadas NuUmero de cursos
Antes de 1960 2
1960 31
1970 247
1980 305
1990 823
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Entretanto, ja na década de 80, o pais se encaminhava para uma “abertura politica” e 0
governo ditatorial perdia forcas, pois ja ndo era mais conveniente para 0s interesses
internacionais. Além disso, pode-se fazer um paralelo com o ensino profissionalizante no
Brasil, que também teve o objetivo de qualificar mdo-de-obra para as empresas, a0 mesmo
tempo em que era um instrumento para desmobilizar a populacédo e evitar que os profissionais
oriundos destes cursos pudessem alcancar o ensino superior. Conforme Ghiraldelli Junior
(2000, p.185), “A lei n° 7.044/82, que revogou o ensino profissionalizante obrigatorio do 2°
grau, foi o reconhecimento publico da faléncia da politica educacional da ditadura e
demonstracdo de que as atitudes e os planos tecnocraticos”.

Por isso, a preocupacdo com a formacgédo de profissionais apenas para as empresas
privadas comegou a ser revista, ja& que o mercado jA comecava a sinalizar que ndo tinha
condigdes de absorver toda a mao-de-obra proveniente das institui¢cdes, principalmente dos
cursos superiores de administracdo. Esta problematica aliava-se ao fato de que na primeira
metade da década de 80, o Brasil passava por um momento de transformacles, de
reivindicacdes, greves e esse contexto contribuiu para que a profissdo de administrador
pudesse ser remodelada.

As organizacdes que “cuidavam” da trajetéria da graduacdo em administracdo ja
percebiam o setor terciario (representado pelos servigos) e outras configuracoes
organizacionais uma alternativa para aqueles que buscavam oportunidade nas grandes
empresas e ndo conseguiam:

No momento em que o Brasil se encaminha para uma sociedade democratica,
parece oportuno defender a formacdo de um profissional capaz de atuar em outras
formas organizacionais, como associagdes de bairro, cooperativas, pequenas
empresas e outros campos a espera de formas organizacionais inovadoras, além do
tradicional campo nas empresas. (ANDRADE; AMBONI, 2002, p. 12).

Porém, mesmo com esta nova tendéncia, os cursos de graduacdo em administracdo sé
puderam observar esta possibilidade de mudanca efetivada quase dez anos depois. Este hiato
no espaco temporal se deve ao periodo de “turbuléncia” passado pelo Brasil apds o resgate do
regime democratico em 1985 e de presidentes que ndo priorizavam as politicas educacionais
como prioridade em seus mandatos, visto que a literatura da area ndo tece comentarios sobre
mudancas efetivas ao longo do curso neste periodo.

2.1.4.4 Novo curriculo minimo atraves da Resolucdo n° 2/93

Com o objetivo de adequacdo as novas oportunidades no mercado, além do emprego
tradicionalmente nas grandes empresas, e aos novos valores que a sociedade comecou a
ressaltar mais em suas relacBes, como ética, transparéncia, aliados a preocupacdo com a
melhoria dos cursos, as instituicbes de ensino passaram a instituir novos curriculos para
satisfazer esta nova demanda (ANDRADE; AMBONI, 2002).

J& se esperava uma modificacdo no curriculo em vigor, datado de 1966, que
apresentava caracteristicas daquela época, com tendéncias tecnocraticas e que necessitava de
uma reformulacdo. Desde aquela época ja havia a utilizagdo de curriculo minimo como base
para a definicdo do curriculo pleno, utilizado pelas instituicdes de acordo com 0s seus
objetivos, pois “o fundamental é a utilizacdo, na construcdo do curriculo pleno, de uma
metodologia que utilize o curriculo minimo como um instrumento que propicie desempenhos
esperados, e ndo como uma proposta acabada na mesma” (p. 14).

Na concepcéo do curriculo, ja se percebia a preocupacdo com os elementos referentes
a comunicacdo interpessoal, ética profissional e capacidade de adaptacdo, entre outras, cuja
necessidade se fazia pelas exigéncias do mercado (BERTERO, 2006). Mas, essas mudancas
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também necessitavam de passar pelo “crivo” do Governo federal com o objetivo de ratificar o
processo de melhoria dos cursos.

2.1.4.5 Avaliacéao de cursos “Provao” - 1996

Desde 1995, o MEC passou a investir na melhoria da qualidade da educagéo em todos
0s niveis e o ensino superior foi avaliado através do chamado “Provao”, instituido pela lei n°
9.131, de 24/11/1995, iniciado no ano de 1996, cujos reflexos do movimento de qualidade
total em tona. O curso de administracdo fora um dos primeiros cursos a passar por este tipo de
avaliacdo, pois representara significativa parcela de matriculados no ensino superior.

Segundo informac6es colhidas do site do INEP-MEC, o Exame Nacional de Cursos
(ENC-Provéo) foi um exame aplicado aos formandos, no periodo de 1996 a 2003, com o
objetivo de avaliar os cursos de graduacédo da Educacdo Superior, no que tange aos resultados
do processo de ensino-aprendizagem.

Cabe ressaltar que o curso de administracdo da universidade publica, objeto deste
estudo, recebeu a mencdo conhecida como “triplo A” no primeiro resultado, referente a
avaliacdo do curso de graduagdo em administracdo do ano de 1996. Foi motivo de
comemoragdo a curto prazo por ter um resultado importante, que a destacara como uma
instituicdo que possuia um curso de administracdo de exceléncia; pode-se dizer que o
resultado ajudou na sua divulgacao, pois grande maioria da populagéo néo sabia da existéncia
deste curso na referida instituicéo.

Entretanto o objetivo do Provao era o de possuir “[...] elementos da préatica avaliativa
que tem por objetivo alimentar os processos de decisdo e de formulacdo de acbes voltadas
para melhoria do curso de graduacdo.” (ANDRADE; AMBONI, 2002, p.18). Infelizmente, foi
substituido e mal interpretado como um mero instrumento classificatorio dos cursos.

Neste movimento de melhoria, além do processo classificatdrio, ja eram necessarias a
participacdo conjunta das partes envolvidas na avaliagdo do resultado e a apreciagédo coerente.
A responsabilidade no desempenho dos cursos fora deixada para os alunos e o corpo docente
tinha uma preocupagé@o maior com a preparacao dos discentes para a realizacdo da “prova”, do
que rever conteudos, formas de organizacéo, estrutura curricular, entre outros juntamente com
o0s demais envolvidos no curso, e assim a apreciacdo fica mais respaldada e validada.

Nem tudo foi dificuldade; a avaliacdo proposta pelo Provéo serviu como elemento a
intensificar as mudancas que o curso de graduacdo em administracdo necessitava sofrer de
forma especifica.

2.1.4.6 Proposta de Diretrizes Curriculares — 1998

Por motivos apresentados no fim do item anterior, o curso de graduacgdo tinha a
necessidade de passar por reformulagGes mais especificas, proporcionadas pela oportunidade
de flexibilidade contemplada na LDB/96, em que 0s cursos tinham uma “certa” autonomia na
organizacao didatico-pedagogica.

O cenério nacional proporcionava uma politica expansionista e a educacao era fator
relevante, a0 mesmo tempo em que 0s cursos tinham a preocupacdo de se remodelar para
sobreviver e seus atrativos eram necessarios neste momento de mudanca. Neste contexto, a
LDB ndo era explicita e as diretrizes curriculares tinham um papel crucial neste processo,
ressaltado pelo parecer n® 776/97 dos conselheiros do CNE:

As diretrizes curriculares devem contemplar elementos [...] capacidade de aprender
a aprender [...] qualidade na formacdo [...] formas de aprendizagem que contribuam
para reduzir a evasao [...] programas de iniciagao cientifica [...] dimensdes éticas e
humanisticas para a cidadania.
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Para que as mudancas fossem iniciadas no ambito dos cursos de graduacéo, ressalta-se
na obra “Projeto pedagogico para cursos de graduacdo em Administragdo” a proposta de
novas diretrizes curriculares por parte de seus autores, conscientes dessas transformacgdes. A
proposta fora apresentada num evento cientifico de administracdo realizado em 1998, para
apreciacédo e aprovacao de representantes da SESu/MEC, conforme encaminhamento dos seus
autores (ANDRADE; AMBONI, 2002), com os principais elementos:

e Perfil do egresso;

e Competéncias e habilidades;

e Campos de estudo/conteddos basicos;

e Topicos de estudos/conteudos especificos;

e Habilitagdes ou énfases;

e Duracdo do curso;

e Estagios e atividades complementares;

e Reconhecimento de habilidades e competéncias extra-escolares - estudos
independentes;

e Estrutura geral do curso: organizacao curricular;

e Praticas pedagdgicas;

e Sistema de avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem;

e Sistema de avaliacdo docente e discente;

e Interface do curso com a pds-graduacao.

A iniciativa por parte dos autores foi um passo importante, mas o CNE/sé efetivou
com a publicacdo da Resolugdo n° 1, de 02 de fevereiro de 2004. Esta legislacdo introduzira
novas modificacOes, cuja relevancia neste momento se faz em relagéo a trés aspectos:

e aextingdo das habilitagdes nas areas funcionais da administracdo que o curso possuia
até o momento, como por exemplo, Administracdo com habilitacio em Marketing,
Finangas, Recursos Humanos, entre outras, substituida pelas linhas de formacéo
especificas, evidenciando a mudanca de um perfil especialista para generalista com
formacao especifica;

e a possibilidade de atividades complementares realizadas fora do ambiente
institucional como elemento constituinte da carga horaria e;

e a possibilidade do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), aliado como
complementacdo ao Estagio Supervisionado, j& abordado em outras regulamentacGes
do curso.

Entretanto, a Resolucdo n°® 1/2004 fora revogada e substituida, com modificacdes que
permitirdo aos cursos de graduacdo em administragdo um direcionamento para as suas
atividades.
2.1.4.7 Novas Diretrizes Curriculares Nacionais e atual perfil do administrador

Atualmente, os cursos de administracdo estdo sujeitos as exigéncias propostas por

meio da Resolucdo n° 4/2005, de 13 de julho de 2005, que institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Administracéo, bacharelado e da outras providéncias.
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Acredita-se que a evolucdo de tais cursos apresenta como uma faceta do
desenvolvimento do espirito modernizante, mudanca do desenvolvimento da sociedade
brasileira, conforme as ideias de Andrade e Amboni (2002).

De acordo com a Pesquisa Nacional realizada pelo CFA (2006), percebe-se que o
administrador tem uma outra “cara” no mercado, como um profissional de congregar 0s
melhores esforgos nas organizagdes:

A identidade do administrador ficou visivel com sua designacdo como articulador,
definido idealmente como um profissional com visdo sistémica da organizacao para
promover agdes internas, criando sinergia entre pessoas e recursos disponiveis e
gerando processos eficazes.

Entretanto, é preocupante a massificacdo do curso de administracdo, pois a natureza da
profissdo de administrador ndo é comportada nas organizagdes, que poOssuem pPoUCOS
profissionais para desempenhar “estritamente” as atividades de gestdo como grandes
dirigentes. Atualmente, o curso é procurado por pessoas que ndo aspiram a grandes posicgdes e
sim a melhoria de sua condicéo profissional e social (BERTERO, 2006).

Além disso, o referido autor ressalta a questdo de uma formacao generalista decorrente
da expanséo do curso nos dias atuais:

A expansdo dos cursos de graduacdo entre nds acabou por transformar o que
deveria ser um curso destinado a formacdo de um grupo profissional, novo,
engajado em processo de transformacdo de organizacfes e, por meio delas, da
prépria realidade nacional, em um curso de ‘educacdo geral’. Um bacharelismo
com pejorativo em uma nova versao e outra roupagem (p.23).

Estas informacgdes podem ser validadas pelas observagdes apontadas na pesquisa do
CFA, que a formagéo generalista e abrangente é o segundo motivo de escolha por parte dos
alunos, com representacdo de aproximadamente 22% das respostas. Por este motivo, ressalta-
se a importancia da participacdo de todos os elementos no processo de formulacdo dos cursos
de graduacéo, principalmente os docentes que, ao longo do cotidiano escolar conhecem as
expectativas dos alunos e as necessidades do mercado.

Entretanto, 0 que mais chama a atencdo na escolha do curso nos dias atuais é a
possibilidade de atuacdo n&o-institucionalizada, em que o profissional administrador néo
necessita ter vinculo empregaticio com uma organizagdo em particular, apresentada ainda na
secdo Escolha do curso, na pesquisa do CFA, como primeiro motivo:

A natureza do projeto profissional, a possibilidade de abrir ou ampliar seu préprio
negacio, o desenvolvimento da carreira e outros motivos que sinalizam uma certa
independéncia de atuagdo, foram os principais motivos que influenciaram o
Administrador na escolha de sua carreira.(p.23)

Por este motivo, pode parecer redundante nesta parte do trabalho, mas a preocupacéo é
como direcionar as suas atividades, levando em conta as demandas do mercado e dos
interesses de seus egressos em que “a formacdo de administradores depende, em grande
medida, das expectativas que existam com relacdo ao profissional e também de como se
define o que seja um administrador” (BERTERO, 2006, p.35).

De acordo com as expectativas, Bertero ainda ressalta a diferenciacdo de trés tipos de
perfil na atual formacdo em administragdo. Nesta linha, o “burocrata”, o “empreendedor” e o
“homem de negocios” sdo caracterizados, cujo objetivo € o de aborda-los apenas para
identificacdo com o perfil esperado do egresso do curso de administracdo detalhado nas novas
Diretrizes Curriculares Nacionais. Este legislacdo “dita” orientagcdes gerais para 0s cursos de
graduacdo no pais, sem levar em consideracdo as particularidades de cada curso.
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Por este motivo, infere-se das palavras de Bertero (2006), que se deve saber em qual
tipo 0 curso espera enquadrar o seu concluinte, pois nenhum sistema educacional que se
proponha formar gestores diz exatamente o que fard e a tentativa de formacdo de um
profissional de acordo com a integracdo de todas as caracteristicas pode ser um grave no
conflito no cotidiano dos cursos:

e “Burocrata”: se prepara num processo normal de escolarizacdo; possui adesdo a
formalidade, como algo que pode ser ensinado e de facil assimilacéo; é muito objetivo
e previsivel; congrega o interesse coletivo e é predominantemente administrador;

e “Empreendedor”: tem visdo, aproveita oportunidades; possui a capacidade de
perceber o que fazer e como encontrar espacos num mercado que a maioria parece
saturado; comunicar a visao a quem esté sob sua lideranca;

e “Homem de negocios™: possui habilidades sociais e de comunicacdo; vé a motivacao,
clima, equipes de trabalho como ferramentas para melhoria do desempenho e aumento
da competitividade.

Com perfis completamente diferentes e que atendem as necessidades do mercado de
forma especifica, percebe-se que “formar executivos, burocratas e empreendedores ndo é
tarefa tdo simples”, conforme ressaltou Bertero (2006, p.58).

Esta miscelanea de competéncias e habilidades a serem trabalhadas na formagéo do
administrador esta descrita detalhnadamente no art. 4° da Resolucéo n° 4/2005 e € apresentada

de forma resumida:
I - reconhecer e definir problemas;
Il - desenvolver expressdo e comunicagio;
111 - refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producéo;
IV - desenvolver raciocinio;
V - iniciativa, vontade de aprender, consciéncia da qualidade e das implicacdes
éticas;
VI - transferir conhecimentos da vida e da experiéncia cotidianas para 0 ambiente
de trabalho;
VII - elaborar, implementar e consolidar projetos em organizacdes;
VIII - consultoria em gestdo.

Este novo cenario para os cursos de graduacdo em Administracdo j& permite a reflexdo
por parte dos gestores, os docentes, os alunos e o mercado, enfim todos os elementos
participantes da defini¢do de profissional a ser formado, pois o perfil do seu egresso estara de
acordo com o direcionamento apresentado pela tipificacdo apresentada anteriormente.

Além das questbes legais abordadas pela legislagdo, os cursos de graduacdo em
administracdo ainda continuam submetidos ao processo de avaliacdo pelo MEC, através do
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade), que integra o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), que tem o objetivo de aferir o rendimento dos
alunos dos cursos de graduacdo em relagdo aos conteudos programaticos, suas habilidades e
competéncia. Percebe-se, ainda, a questdo da qualidade dos cursos como direcionamento de
projetos pedagdgicos, implicacdes no cotidiano, entre outros, refletidos num sistema de
avaliacdo baseado no desempenho de alunos dos primeiros e ultimos momentos do curso.

Enfim, neste primeiro momento tedrico do trabalho, verifica-se que ao longo da
trajetdria do curso de administracdo que o planejamento de suas atividades é imprescindivel
para o seu desempenho, aliando para quem o curso deve atingir (estratégia), com um processo
de melhoria continua (qualidade), e o mais importante e menos ressaltado que é o
envolvimento de todos no processo (participacdo). Por este motivo, na proxima Secdo serd
abordado de forma mais detalhada o planejamento e suas nuances nesta formacao especifica.
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2.2 Projeto politico-pedagdgico e proposta participativa: nuances do planejamento

A segunda parte do referencial tedrico tem o objetivo de organizar um conjunto de
conhecimentos relacionados ao planejamento, desde a sua necessidade no ambito educacional,
passando pelo conceito de projeto politico-pedagogico, foco deste trabalho, até uma
possibilidade de proposta em repensa-lo numa perspectiva participativa, para que se entenda o
processo de mudanca no curso de graduacdo em administracao.

Inicialmente o planejamento é apresentado como atividade essencial do ser humano
em todas as suas acdes e 0 processo educacional ndo poderia ficar de fora. Logo apos €
apresentada a conceituagcdo de termos muito utilizados em planejamento, como misséo,
diretrizes, entre outros, até chegar a definicao de projeto como um plano para uso Unico. Com
base nessas informacfes, o projeto politico-pedagdgico é definido como um instrumento de
direcionamento das atividades docentes para a formacgdo do educando, cujo reflexo se da no
planejamento curricular.

Logo apds estes conceitos iniciais, sdo apresentadas as trés grandes linhas de
planejamento sob uma perspectiva mais abrangente, de acordo com a forma que os conceitos
de qualidade, missdo e poder sdo trabalhados, representadas pelo Gerenciamento da
Qualidade Total (GQT), Planejamento Estratégico (PE) e Planejamento Participativo (PP).
Para gque essa Vvisdo ideoldgica da instituicdo seja incorporada, o profissional docente é visto
como aquele que pode contribuir na conservagdo ou constru¢cdo de uma nova sociedade,
apesar das limitacdes referentes a formacao pedagdgica deste profissional no ensino superior.

Num outro momento, a democracia e a autonomia sao vistas como pré-requisitos para
que a participacdo seja realizada de forma efetiva e que a construcdo de uma sociedade mais
justa se concretize. N&o basta querer participar, tem que saber como participar. Neste trecho
do referencial, a participacao € vista como algo necessario no planejamento de atividades em
educacéo, frequentemente por meio do colegiado, que tem a intencdo de envolver os docentes
no processo de re (construcdo) de idéias.

Por fim, o planejamento é visto sob um ponto de vista mais proximo do cotidiano, por
meio de dois tipos de Planejamento — o tecnocratico e o participativo, além de evidenciar os
niveis de participacdo, como contribuicao, decisdo e construgdo em conjunto, condizente com
o caréter da linha ideoldgica escolhida por um grupo e/ou uma instituicdo. E por ultimo, se
pensa no planejamento como uma proposta eficaz, que depende de uma nova forma de pensar
em e encara-lo como processo, conforme uma perspectiva participativa. (GANDIN, 2000).

2.2.1 A necessidade do planejamento em educacéao

Historicamente, a atividade de planejamento € uma necessidade constante na vida dos
seres humanos, principalmente pelo fato de ser uma motivacdo intrinseca em transformar a
realidade que os cercam.

Em nosso cotidiano, num ambiente de mudancas rapidas, a importancia do
planejamento é crucial, pois as atividades exigem uma metodologia que permita evidenciar a
tentativa de solucdo para um determinado problema. Entretanto, espera-se que esta solugéo
seja desdobrada em agdes concretas e que para isso, deve-se pensar o planejamento como um
processo que intervencdo na realidade para mudar o futuro. Aliada a esta primeira idéia,
verifica-se que a necessidade do planejamento é esséncia do ser humano:

[...] a pessoa humana condenada, por sua racionalidade, a realizar algum tipo de
planejamento, esta sempre ensaiando processos de transformar suas idéias em
realidade. Embora ndo o faca de maneira consciente e eficaz, a pessoa humana
possui uma estrutura basica que a leva a divisar o futuro, a analisar a realidade a
propor aces e atitudes para transforma-la. (GANDIN, 2001, p.83).
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Esta colocacdo mostra que as pessoas, num modo geral, ttm um impeto de colocar as
suas idéias em pratica através de meios organizados de acordo com a sua vontade e
conhecimento, sem uma metodologia ou instrumento que efetivamente ajude a realizar este
objetivo. Mas isso, a primeira vista, ndo é uma barreira; o importante é que a vontade e o
desejo de transformacao estejam presentes para que a mudanca seja impulsionada.

Entretanto, ndo basta que haja pessoas com boa vontade e desejosas de mudanga; “a
utilizacdo de conceitos, modelos, técnicas e instrumentos cientificamente fundamentados e
adaptados ao que se vai planejar tem trazido resultados evidentes e compensadores.”
(GANDIN, 2001, p.82). Por esse motivo, a estrutura basica ora mencionada possa ser
adaptada e convenientemente utilizada nas mais diversas situagdes do nosso cotidiano.

Outra preocupacdo do autor é em relacdo aos trés aspectos importantes para 0
direcionamento do processo de planejamento em qualquer atividade: futuro, andlise da
realidade e proposicdo de acGes. Com o0 objetivo de esclarecer os aspectos acima
discriminados, e sabendo que o processo de planejamento é considerado um processo
administrativo (CHIAVENATO, 2004), serdo utilizados conceitos teoricos da ciéncia da
Administragéo, sob diferentes pontos de vista.

Para Bateman e Snell (1998, p.121), o planejamento é “o0 processo consciente e
sistematico de tomar decisOes e atividades que uma pessoa, um grupo ou uma organizagao
buscardo no futuro”. Percebe-se que o futuro é uma preocupacao imediata do planejamento,
pois representa o resultado de uma metodologia capaz de organizar sistematicamente
informacdes relevantes para auxilio na tomada de decisdo, em que o nivel de participacdo
depende da estrutura e do envolvimento das pessoas integrantes de uma organizacao.

Esta preocupacéo futurista do planejamento € fomentada pelo contraste da realidade a
ser modificada e a realidade ideal, cuja andlise representa subsidio para colocar em préatica as
metodologias e acdes propostas. Conforme Chiavenato (2004), deve-se orientar a situacdo em
contraposicdo aos objetivos desejados e verificar onde se esta e 0 que precisa ser feito.

Em educacdo, essa postura de diagndstico e analise da realidade representa o elemento
imprescindivel para uma intervencdo participativa, pois todos os envolvidos tém a
possibilidade de demonstrar sua percepgdo e discuti-la para que se proponham objetivos
alcancaveis acdes concretas (GADOTTI, 2000; GANDIN, 2000).

Percebe-se entdo, que todo processo de planejamento necessita do alcance de
resultados especificos para que seu desempenho possa ser monitorado durante o processo de
intervencdo da realidade. Por esse motivo, “0 planejamento pode ser definido como o
processo de estabelecer objetivos, determinando a melhor maneira de atingi-las”
(MEGGINSON; MOSLEY:; PIETRI JUNIOR, 1998, p.129). A definicdo dos objetivos deve
ser 0 passo inicial para que haja direcionamento das demais etapas do planejamento, que
visam o0 processo de tomada de deciséo.

Conforme as ideias de Chiavenato (2004), a Figura 6 ilustra o processo de
planejamento como etapa primordial de qualquer atividade, inclusive na educagédo, na
definicdo de uma série de seis passos, cujos elementos relevantes séo:

objetivos;

situacéo atual;
premissas;
alternativas;
escolha;

pratica e avaliagdo.
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DEFINICAO DE OBJETIVOS —»  Para onde se quer ir?

\ 4
VERIFICACAO DA SITUACAO ATUAL —»  Onde se est4 agora?

\ 4
ELABORACAO DE PREMISSAS DE FUTURO —» O que se tem pela frente?

\ 4
ANALISAR AS ALTERNATIVAS DE ACAO —»  Quais 0s caminhos possiveis?

A 4
ESCOLHA DA MELHOR ALTERNATIVA —»  Qual o melhor caminho?

\ 4
IMPLEMENTACAO DO PLANO E AVALIACAO —»  Como ira percorré-lo?

Figura 6 — Etapas do planejamento
Fonte: Elaborada e adaptada a partir de CHIAVENATO (2004).

Com caracteristicas ja descritas anteriormente, verifica-se que a preocupagdo com o
futuro, a analise da realidade e a proposicdo de acdes possibilita caracterizar o planejamento
como elemento essencial da gestdo, e que pode ser aplicavel a qualquer atividade, considerado
até como manifestacdo de instrumento de desenvolvimento econdmico, cuja exigéncia se da
inclusive na gestdo educacional (ZAINKO, 2000).

A referida autora se refere a utilizacdo do planejamento no Brasil desde a década de
20, acompanhando a tendéncia mundial de sua utilizacdo, principalmente pelos paises mais
avancados. Entretanto, as tentativas da utilizacdo dessa metodologia ndo se enquadravam no
seu conceito, e apenas no periodo compreendido entre 1956 e 1961, recebeu a importancia
devida, decorrente da elaboracao e adocdo do Plano de metas pelo governo brasileiro. Neste
plano, pela primeira vez foi inserida a educacdo como um dos setores prioritarios do
desenvolvimento econdmico, apesar da indicacdo desta necessidade pelo Manifesto dos
Pioneiros da Escola Nova, em 1932.

Entretanto, de acordo com Zainko (2000), a utilizacdo do planejamento em educacéo
tem sua forca impulsionada no inicio da década de 60, com o governo de Janio Quadros.
Nesta época, a educacao era vista como elemento vital para o processo de industrializacdo que
o0 Brasil atravessara naquele momento, como formagéo técnica de profissionais para atender a
demanda das empresas e como elemento de politizacdo da populacdo. Entretanto, de acordo
com a autora, na historia da educacdo, alguns eventos refor¢aram a exigéncia do planejamento
na gestdo educacional com a finalidade de atender a exigéncia da caracteristica do governo
que ora se apresentara:

A exigéncia do planejamento como instrumento racionalizador do desenvolvimento
do ensino brasileiro ganha forca extraordinaria a partir da década de 60, inclusive no
ambito do ensino superior, com o0 advento da Reforma Universitaria de 1968 e da
aceitacdo geral de que a universidade brasileira, bem como as institui¢cbes de ensino,
especialmente as publicas devem, neste final de século, incorporar aos seus
desempenhos critérios como produtividade, eficiéncia e eficacia. (ZAINKO, 2000,
p. 132).
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E importante ressaltar que, segundo a autora, o conceito de planejamento se modificou
ao longo dos anos, de acordo com a realidade social, politica e econdmica que o0 pais
atravessara. Pode-se perceber que no periodo acima relatado, desde o inicio da sua utilizacdo
até o inicio da década de 80, o planejamento tinha caracteristica de um planejamento
tecnocratico, em que a decisdo se concentrava na visao do politico e do técnico, ou seja, 0s
detentores do poder e seus assessores com conhecimento especifico. (GANDIN, 2000).

Com o Terceiro Plano Setorial de Educacgéo, proposto no periodo entre 1980 e 1985, o
conceito de planejamento participativo como forma de gestdo democratica e participativa da
educacdo fora introduzido na realidade brasileira como forma de resolver a desigualdade
social e o caos provocado pelo “milagre econbmico”, e superar 0 planejamento tecnocratico
vigente (ZAINKO, 2000). Caracteriza-se ndo apenas pelo processo de planejamento
educacional, mas “constitui um processo politico, um continuo propdsito coletivo, uma
deliberada e amplamente discutida construcao do futuro da comunidade.” (CORNELY apud
ZAINKO, 2000, p. 135).

Além disso, o Brasil experimentou novas experiéncias na area do planejamento,
decorrentes da oportunidade da necessidade de incorporagao de algo novo, quando do retorno
do regime democratico e com de presidentes civis no poder. E surgem divergéncias na
utilizacdo do planejamento participativo, decorrente de alguns riscos que pudessem ser
incorridos. Neste momento, (re) surge o conceito de planejamento estratégico, que leva em
conta os aspectos de misséo da organizacdo educacional, proporcionado pelas reformas
universitarias ocorridas.

Por fim, apds a elei¢do de Fernando Henrique Cardoso para presidente da Republica
até o fim da década de 90, verifica-se que o planejamento como ferramenta de gestéo,
principalmente no caso da educagdo, experimenta varias metodologias e tenta se adaptar
conforme a situacdo vigente, ainda ressaltado por Zainko (2000, p.137):

Na historia do planejamento, por for¢as das influéncias da reforma universitaria e da
onda modernizante que atinge a educacdo nacional, o planejamento estratégico de
roupagem “nova” chega a educacdo, especialmente na universidade, tentando
conjugar aspectos técnicos, politicos e de participagdo comunitaria.

Verifica-se aqui a abrangéncia do processo de planejamento, que deve reunir um
conjunto de metodologias para que o processo educacional possa unir esfor¢os para que nédo
desempenhe o seu papel apenas na esfera do conhecimento, mas que seja um elemento capaz
de mobilizagéo politica e de incentivo a participacgéo.

E como a referida autora ressalta a chegada do planejamento na area de educacéo, faz-
se necessaria a utilizacdo das palavras de Gil (2005, p.32) no conceito de planejamento nesta
area ou planejamento educacional, que “poderia ser definido como o processo sistematizado,
mediante o qual se pode conferir maior eficiéncia as atividades educacionais para, em
determinado prazo, alcancar o conjunto de metas estabelecidas”.

Conforme as idéias apresentadas anteriormente, o planejamento € entendido como
uma sistematica que possui entradas, o0 seu processamento e saidas, e fica evidente a
determinacdo de metas e prazos para que o0 planejado seja efetivamente o executado, ou ainda,
a teoria seja pratica no cotidiano.

Entretanto, estas metas e prazos, assim como a definicdo das atividades a serem
analisadas no processo educacional, devem ser apontados pelos responsaveis diretos e
indiretos para a consecuc¢do das ideias. Com base nessa abrangéncia de decisGes, Freire (2002,
p.10) ressalta da necessidade do planejamento sinalizar para a comunidade escolar como um
todo a sua responsabilidade nesse contexto:

37



Todo o planejamento educacional, para qualquer sociedade, tem que responder as
marcas e aos valores dessa sociedade. S6 assim € que pode funcionar o processo
educativo, ora como forca estabilizadora, ora como fator de mudanca. As vezes,
preservando determinadas formas de cultura. Outras, interferindo no processo
historico, instrumentalmente. De qualquer modo, para ser auténtico, é necessario ao
processo educativo que se ponha em relacdo de organicidade com a contextura da
sociedade a que se aplica.

Se atualmente a educacéo esta do jeito que esta, conforme palavras da populagéo, cabe
a esses mesmos elementos a responsabilidade de se incluir na tarefa de participar do processo
de planejamento. Neste caso, pode-se pensar até na possibilidade da ndo adequacéo do tipo de
planejamento que fora abordado naquela agéo educacional.

Ao falar de educacdo, Gandin e Gandin (1999) abordam duas linhas de planejamento
muito freqlientes e que podem influenciar no sucesso da organizagdo da préatica em educag&o:
0 processo de planejamento foi organizado para resultados diferentes do que se proclama e o
processo de planejamento nao é adequado.

Desse modo, temos dois problemas classicos. O primeiro se refere a eficacia, pois o
planejamento ndo seria capaz de produzir ou alcancar os resultados ora discutidos, mesmo que
tivesse um modelo cujos meios funcionassem; engquanto no segundo caso, a énfase nédo fora na
eficiéncia, os meios nao foram suficientes para que se chegasse ao objetivo de forma mais
conveniente.

Para evitar esta problematica, pode-se até pensar na participacdo da maioria dos
envolvidos como iniciativa, ou talvez, como necessidade de se “tocar” o processo, pois
conforme Baffi (2002), a preocupacdo com a melhoria da qualidade da educagéo levantou a
necessidade de descentralizacdo e democratizacdo da gestdo escolar e, consequentemente, a
participacgdo configura-se como um conceito de suma importancia para as atividades.

Infere-se ainda das palavras da autora que a revisdo da estrutura de poder e a
democratizagcdo do processo séo essenciais para que haja a possibilidade de participar. Pode-
se até arriscar que, neste contexto, as pessoas estdo avidas por mudangas, até querem
participar, mas ndo sabem como. Por isso, a reflexdo, a organizacao e gestédo do planejamento
é papel do gestor do processo de planejamento é relevante:

O estagio atual do desenvolvimento exige que 0s homens se valham intensamente
de suas capacidades de reflexdo e planejamento. Mediante a reflexdo, o homem
interpreta a realidade em que vive de forma cada vez mais aprimorada,
favorecendo, assim, condutas inteligentes nas situacbes novas que lhes sdo
apresentadas. Mediante o planejamento, 0 homem organiza e disciplina sua
conduta, tornando-se capaz de desempenhar atividades cada vez mais complexas.
(GIL, 2005, p.32).

Fica claro nas palavras deste autor que a atitude reflexiva e de planejamento séo
essenciais no cotidiano das pessoas, para que o futuro seja mais tranqlilo com as novas
situacdes e para que a interpretacdo da realidade seja um direcionador da pratica. Esta idéia
nos remete a questdo do planejamento educacional, em que o educador, seja docente, gestor,
supervisor, orientador, entre outros, deva ser um elemento que propicie essas caracteristicas
para que o processo “flua” de forma mais organizada, cujo desempenho dependera de como o
planejamento fora trabalhado.

2.2.2 Os planos definidos no planejamento
Apo0s a apresentacdo das ideias do planejamento como elemento de transformacdo da
vida das pessoas de forma abrangente, até a forma mais especifica na area da educacdo, como

é 0 caso deste trabalho, esta secdo pretende esclarecer melhor os termos frequentemente
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utilizados em planejamento. Isto se faz necessario para que o fundamento administrativo da
proposta educativa fique claro através de um dos instrumentos do planejamento em educacéo,
que é o projeto politico-pedagogico (PPP), que sera conceituado e detalhado, para embasar a
pratica docente.

Como instrumento de direcionar a pratica para objetivos mais abrangentes, pode-se
dizer que o gestor se utiliza do planejamento para direcionar as outras atividades presentes em
qualquer organizacdo, inclusive a escolar. Ressalta-se a idéia de Megginson, Mosley e Pietri
Junior (1998, p.129), em que “o planejamento estabelece o alicerce para as subsequentes
funcbes de organizar, liderar e controlar, e por isso é considerado funcdo fundamental do
gestor”.

E para que o planejamento possa colocar as idéias em préatica por meio das funcgdes
mencionadas acima, o gestor se utiliza de planos, que s&o meios ou acgdes para atingir 0s
objetivos (BATEMAN; SNELL, 1998).

Porém estes planos podem ter varias concepgdes dentro do processo de planejamento e
que, inclusive podem ser classificados de varias formas. Para alcancar os objetivos deste
trabalho, e mais especificamente desta secdo, serd utilizacdo a classificacdo de planos
conforme a referéncia apresentada na obra de Megginson, Mosley e Pietri.

Os autores classificam os planos de acordo com o nivel de abrangéncia. Dentro de
cada divisdo, os planos possuem uma roupagem de acordo com a sua referéncia, para que o
planejamento chegue a pratica de uma forma detalhada e factivel, com a percepcdo de uma
relacdo com o horizonte de tempo, conforme palavras dos autores e esquematicamente
apresentados na Figura 7:

Planos estrategicos

Obijetivos

A\ 4
Estratéqias

Planos estaveis Planos de uso Unico
o politicas; P | e programas;
o diretrizes; N e projetos.

e procedimentos;
e regras e regulamentos.

Figura 7 — Tipos de planos.
Fonte: Adaptado de Megginson, Mosley e Pietri Junior (1998, p. 137).

Os planos estratégicos: definem a natureza da organizagdo, tem um horizonte de
longo prazo e sdo representados por:
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e Missdo: é a definicdo da organizagdo como razéo de existéncia;

e Objetivos sdo os resultados desejados do planejamento e as metas a serem atingidas
pelas outras funcdes do gestor;

e Estratégias sdo as atividades gerais que ajudam a organizacdo a se adaptar a seu
ambiente e integrar suas operacOes internas para atingir os resultados desejados;

Entretanto, os planos estaveis: que tendem a permanecer fixos por periodos longos de
tempo e sdo representados pelos autores por:

e Diretrizes representam declaracbes amplas e gerais que servem de guia para as
decisbes da gestdo e de superviséo;

e Procedimentos indicam planos detalhados que estabelecem um método ou técnica-
padréo, ou de rotina, para lidar com atividades repetitivas;

e Regras e regulamentos sdo roteiros que declaram especificamente o que pode ou ndo
pode ser feito em dadas circunstancias.

Ainda nesta categoria, Tachizawa e Andrade (2004, p.103) abordam um outro tipo
plano de caracteristica estavel, as politicas, também ressaltados por outros autores na area de
administracdo. Os referidos autores dizem que as politicas representam “orientacdes de
carater geral que apontam os rumos e as linhas de atuacdo de uma determinada gestdo.” Ainda
ressaltam a explicitacdo e dominio publico interno das organizacbes com o objetivo das
pessoas conhecerem as reais intengdes da organizacao.

J& os planos de uso Unico: visam um objetivo especifico num periodo de tempo
limitado e s&o depois modificados ou abandonados:

e Programas representam planos que envolvem todo o complexo de atividades
necessarias para executar um plano de acéo;

e Projetos como planos para a execucdo de segmentos individuais de um programa
geral.

No modelo apresentado pelos autores cabe uma ressalva em relacdo a ligacéo entre si,
pois cada conjunto de planos se relaciona de forma integrada para que haja uma coeréncia
com a forma de relacionamento com a sociedade.

Entretanto, o objetivo explicito deste trabalho, neste momento, ndo € detalhar estas
relacbes, mas conceituar cada plano, para embasar a percep¢do do nivel em que o projeto
politico-pedagdgico se encontra no planejamento por parte dos docentes, embora seja
perceptivel na figura que ele se encontra na categoria de planos de uso Unico.

De acordo com os autores apresentados nesta segdo, verifica-se que 0 projeto € um
plano para uso unico, ou seja, utilizado para um determinado fim. Em educacéo, o projeto se
refere até a formacdo de um profissional, num determinado contexto e de acordo com as
necessidades exigidas pela sociedade (mercado). Além disso, € um elemento de execucao,
com proximidade do cotidiano, num nivel mais baixo, representado pelas atividades de
planejamento de uma instituigdo, de um curso, e para um determinado segmento, de acordo
com uma orientagdo superior geral.

Especificamente nas atividades de gestdo de cursos de graduacgdo de instituicdes de
ensino superior num contexto de mudangas, objeto do presente trabalho, na préxima secéo
sera visto o projeto politico-pedagdgico para direcionar as atividades no cotidiano escolar,
principalmente no planejamento curricular.
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2.2.3 O projeto politico-pedagogico como subsidio do planejamento

Aliada a percepcéo da importancia do planejamento no ambito da instituicdo escolar,
neste item serd discorrido de forma mais detalhada e fundamentada teoricamente o projeto
politico-pedagdgico com os principais autores.

Conforme Bueno (1991, p.543), projeto significa “plano, intento, empreendimento;
esboco; plano geral de edificacdo”. Ainda no sentido etimoldgico da palavra, projeto vem do
latim projectu, participio do verbo projicere, que significa lancar para diante.

Com estas ideias iniciais, podemos verificar que o projeto tem a intengdo de ser um
esboco para algo a ser construido, e que se constitui num plano que é feito de acordo com as
idéias do planejamento. Esta intencdo é reforcada pela idéia de lancar para diante, de
transformar em algo possivel, mas que depende de planejamento para superar 0 processo de
mudanca e enfrentar as adversidades. (GADOTTI, 1994, p.579 apud VEIGA, 2004, p.12):

Todo projeto pressupde rupturas com o presente e promessas para o futuro. Projetar
significar tentar quebrar um estado confortavel para arriscar-se, atravessar um
periodo de instabilidade e buscar uma nova estabilidade em fungdo da promessa
que cada projeto contém de estado melhor do que o presente. Um projeto educativo
pode ser tomado como promessa frente a determinadas rupturas. As promessas
tornam visiveis os campos da acao possivel, comprometendo seus autores e atores.

As instituicdes escolares o utilizam para construir suas vidas, para direcionar suas
atividades, pois “trabalham com o que se chama sua ‘filosofia’, [...], que se denomina projeto
pedagdgico, ou, com mais forca, projeto politico-pedagdgico (PPP)” (GANDIN; GANDIN,
1999, p.15).

Neste contexto, as idéias de Veiga (2004, p.13) sdo utilizadas para conceituar e
esclarecer a relacao dos elementos politico e pedagdgico no projeto:

O projeto busca um rumo [...], € uma acdo intencional, com um compromisso
definido coletivamente. Por isso, todo projeto pedagdgico é também um projeto
politico por estar intimamente articulado ao compromisso sdciopolitico com os
interesses reais e coletivos da populagio majoritaria. E politico no sentido de
compromisso com a formacdo do cidaddo para um tipo de sociedade.

Segundo esta concepcdo, a escola é vista como um dos elementos de atendimento a
demanda da populacdo, que possui intencdo de transformar a pessoa para atuar no tipo de
sociedade desejada. Mas, este compromisso deve ser efetivado através de acdes especificas,
relacionadas a institui¢do escolar, ainda de acordo com Veiga (2004, p.13):

Na dimensdo pedagogica reside a possibilidade da efetivagdo da intencionalidade
da escola, que é a formacéao do sujeito participativo, responsavel, compromissado,
critico e criativo. Pedagdgico, no sentido de definir as acfes educativas e
caracteristicas necessarias as escolas de cumprirem seus propositos e sua
intencionalidade.

Vistas as idéias politica e pedagdgica do PPP, a sua indissociabilidade é inevitavel,
pois representa um processo permanente de reflexdo e discussdo das limitagOes da instituicdo
escolar, com o objetivo de formacéo pessoal e profissional do estudante.

Numa perspectiva dentro da universidade, Pimenta e Anastasiou (2005, p.171) véem
no PPP os valores politicos e pedagogicos na formacdo superior profissional de forma
integrada, pois “o pedagogico discute o ensinar e o apreender num processo de formacéo, de
construcdo da cidadania, e ndo apenas para de preparacdo técnica para uma ocupacao
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temporal”. E o elemento politico como “fins e valores referentes ao papel da universidade na
analise critica e transformac&o social”.

Neste ensejo, 0 curso de graduacdo tem o objetivo de dar o suporte necessario ao
profissional que é formado para aquele tipo de sociedade e assim reproduzir ou tentar
transformar os principios nela valorizado. Esta preocupacéo é ressaltada também no curso de
administragdo, que tem uma ligagdo muito estreita com o mercado.

O PPP néo deve ser um plano ou documento para ser arquivado e, sim, vivenciado por
representar um momento primordial do planejamento para diagnosticar, julgar e viabilizar a
pratica de acordo com uma proposta concreta (GANDIN; GANDIN, 1999; PIMENTA,
ANASTASIOU, 2005).

Ressalta-se ainda com as palavras de Gandin e Gandin (1999, p.9) a razdo apenas
documental da construgéo do PPP como exigéncia de instancias organizacionais educacionais
superiores, em que “as ferramentas (para transformar idéias em acdo) usadas pelas escolas
sempre tiveram um enfoque legal, e até legalista”.

Os referidos autores ainda fazem a indicacdo de horizonte em que o PPP pode alcancar
como uma (re) constru¢cdo no dmbito das escolas e, principalmente, na formacéo superior
profissional, em que se pode pensar na “devolucdo” a sociedade de pessoas com uma
formagéo de acordo com os seus ideais e que podem participar do processo de mudanca, pois
0 projeto politico visa os “resultados finais a serem alcangados, tipo de sociedade, hierarquia
de valores, enquanto o projeto pedagdgico propicia a “intermediacdo entre a utopia e a
realidade, como a instituicdo vai contribuir para estes resultados” (GANDIN; GANDIN,
1999, p.28).

Para que a proposta seja possivel, de acordo com a inferéncia das idéias de Veiga
(2004, p.16) menciona os principios norteadores do projeto politico-pedagdgico para que este
passo do planejamento seja possivel:

e A igualdade se refere a igualdade de oportunidades no ambito escolar, tanto no acesso
como no direito de opinar nas discussoes;

e O compromisso de todos os envolvidos a definir o tipo de sociedade e o tipo de
cidaddo que pretendem formar para que se discutam meios a privilegiar a qualidade
nas agoes;

e O repensar da escola como estrutura administrativa por meio da gestdo democratica,
de acordo com a participacdo critica na construcéo do PPP;

e A autonomia como associacdo a liberdade, como natureza do ato pedagogico e
respaldada por um principio constitucional;

e A questdo profissional dos educadores por meio da valorizacdo do magistério e seus
reflexos na definicdo do planejamento.

De acordo com os principios, 0s envolvidos na sua constru¢do podem ter um rumo a
seguir e que poderdo utilizar para a “a discussdo da proposta pedagogica como possibilidade
de crescimento da identidade da escola e de todos quantos dela participam, apresentando
questdes metodologicas e de conteldo a elas pertinentes” (GANDIN; GANDIN, 1999, p.9).

No ambito do ensino superior, essa discussdo tem respaldo na propria exigéncia legal.
A LDB (1996) responsabiliza os docentes da construgdo coletiva do projeto institucional,
recuperando as raizes da instituicdo que é a universidade, embora falte 0 embasamento
tedrico-pedagogico em sua maioria, que pode ser suprido com o compromisso em contribuir
no direcionamento de suas préaticas em fungdo da formagéo do estudante.

Apesar desta limitacdo, a instituicdo escolar deve encarar o planejamento de uma
maneira mais abrangente como intervencdo na construcdo de um mundo melhor, e a0 mesmo
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tempo de forma especifica, para que o planejamento possa atingir a esfera cotidiana, mais
proxima dos envolvidos com o projeto politico-pedagdgico:

Novo conjunto de idéias sobre a educagdo, com a compreensao de sua relagdo com
0 processo social e um projeto politico de cada grupo que intervém na educacao.
Novo tipo de planejamento como conjunto de idéias que possa superar as atuais
compreensdo e pratica do planejamento escolar e pedagégico. (GANDIN, 2000,
p.10).

Esta concepcdo deve estar coerente com as finalidades perseguidas pela escola no
processo de desenvolvimento da sociedade e os educadores devem ter clareza em relacdo aos
objetivos delineados pela instituicdo. Por conta disso, 0 projeto politico-pedagdgico deve
representar um instrumento que consiga direcionar suas agdes para o alcance da proposta.

Entretanto, as idéias ndo devem ficar sé na questdo do discurso, pois a pratica é mais
urgente e mais necessaria nas atividades do docente. Por este motivo, Veiga (2004, p.22)
aponta a importancia da analise dos elementos que constituem o PPP: as finalidades da
escola, a estrutura organizacional, o curriculo, o tempo escolar, o processo de decisdo, as
relagdes de trabalho e avaliagéo.

De acordo com a autora, pode-se inferir que o PPP deve estar coerente com as
finalidades da instituicdo escolar, pois deve se adaptar ou servir como elemento de mudanca
na estrutura administrativa e pedagogica da escola, o relacionamento com os contetdos a
serem ministrados e 0 tempo necessario para alcanca o objetivo, deve apresentar coeréncia
com o processo decisorio e as relacfes de trabalho proporcionados pela estrutura de poder na
instituicdo e finalmente deve ser algo dindmico, num processo continuo. Neste trabalho, o
enfoque nas finalidades é dado a seguir e as questdes sobre curriculo séo apresentadas na
secao a seguir, por ser o elemento mais representativo no PPP dos cursos universitarios.

De acordo com as idéias de Alves (1992, apud Veiga, 2004, p.23), a escola possui
cinco tipos de finalidades, que devem ser observadas de forma integrada na intencionalidade
educativa:

e Finalidades estabelecidas pelas legislacGes em vigor;

e Finalidade cultural, como preparacao para melhor compreensédo da sociedade;

e Finalidade politica e social, para exercer a participacédo e cidadania;

e Finalidade de formacao profissional, para a compreenséo do trabalho;

e Finalidade humanistica, como promocao do desenvolvimento integral da pessoa.

E por fim, deve-se deixar de lado a impressdo documental do PPP para algo a
proporcionar uma nova realidade e ter resultado no dia-a-dia:

[...] o planejamento ndo se extingue com a elaboragdo de documentos
correspondentes. A efetivagdo do planejamento implica considerar como
interdependentes as partes que constituem o conjunto sistémico e também garantir o
fornecimento de feedback ao longo do processo (GIL, 2005, p.32).

E a realidade em qualquer curso na instancia escolar, inclusive o de graduacdo numa
IES, é o planejamento curricular, um dos elementos basicos a serem apontados na construgéo
do projeto politico-pedagdgico. Por este motivo, na proxima secdo serdo vistos de que forma
o curriculo esta relacionado neste processo.
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2.2.4 Planejamento curricular

Ao iniciar esta secdo, deve ficar claro que o termo curriculo, neste trabalho, se refere a
estrutura curricular dentro de um enfoque do planejamento, imposta pela estrutura legal e que
faz parte do conjunto instituido do projeto politico-pedagogico e, ndo a discussédo da teoria do
curriculo e suas tendéncias. Neste contexto, ele serd visto como forma de organizacdo das
atividades no ambito escolar.

Conforme Veiga (2004, p.26), o curriculo “é uma construgdo social do conhecimento,
pressupondo a sistematizacdo dos meios para que a construcdo se efetive, [...] por meio de
processos de producdo, transmissdo e assimilacdo [...] para a organizagcdo do conhecimento
escolar”. Verifica-se, nesta definicdo, que o curriculo tem uma ligacdo imprescindivel da
sociedade com o conhecimento a ser trabalhado nas institui¢cdes de ensino, e ainda mais com a
organizacdo destes saberes, desde o inicio com a sua produgdo, com a metodologia com que
esse mesmo conhecimento sera proporcionado aos educandos, que irdo absorvé-los.

Tachizawa e Andrade (2002, p.10) ressaltam a idéia anterior, em funcdo da
qualificacdo profissional proporcionada pelo ensino superior, em que o curriculo representa:

O compromisso social com a cultura da comunidade (mercado) para a qual deverdo
orientar os alunos que através dele serdo formados. As instituicdes e estruturas
sociais tornam-se presentes nas instituicbes de ensino através do curriculo,
mediante o qual, por sua vez, a IES vai ao encontro dessas estruturas para que possa
exercer suas fungdes com mais eficécia e autenticidade.

Entretanto, por mais que o ambiente externo seja importante no processo de
organizacdo do curriculo, “o planejamento curricular desenvolve-se no ambito da escola.”
(GIL, 2005, p.33), pois depende do projeto pedagogico, estabelecido no interior da instituicdo
de ensino e que conforme a Figura 8, cujo esquema representa o seu enfoque sistémico por
Tachizawa e Andrade (2002, p. 114). Ainda pode-se perceber o reflexo do curriculo na
disciplina, que representa o cotidiano e que realimenta o processo de planejamento.

Mercado — professores - alunos

Dados internos e externos a IES

v

Projeto pedagdgico

A Planejamento curricular

Y Curriculo

<-| <«-{ <---]4 DISCIPLINA

Figura 8 — Dindmica do Planejamento curricular
Fonte: Tachizawa e Andrade (2002, p. 114)
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Pode ser visto na Figura 8 que o processo de planejamento curricular serve de base
para o planejamento das disciplinas, em nivel dos docentes e que deve sofrer uma intervencao
dos envolvidos, pois ele “representa um processo permanente, devendo ser realimentado
periodicamente, com dados da propria IES, bem como do mercado”.

Embora sofra influéncias do contexto, a atribuicdo do planejamento curricular é da
escola, e por isso a instituicdo deve encarar alguns quatro pontos basicos apresentados por
Veiga (2004).

O primeiro ponto se refere ao curriculo como um instrumento ideoldgico para uma
analise interpretativa e critica da sociedade, livre de neutralidade; depois o curriculo deve ser
integrado ao contexto social, determinados pela histéria e cultura; o terceiro ponto se refere ao
tipo de organizacdo curricular, de forma a permitir uma maior integracdo das disciplinas; e
por fim, na relagdo com o controle social por meio do curriculo formal e explicito e a sua
relacdo com o curriculo oculto como as mensagens passadas em sala de aula.

Estes pontos devem ser sempre revistos em quaisquer niveis de ensino, seja no
fundamental, médio ou superior. Nesta discussdo, o foco sera o ensino superior, através da sua
caracterizagdo ao longo do tempo, que ja fora mencionada em linhas gerais na Secéo 2.1.3,
que trata do resgate do ensino superior no Brasil; a seguir seguem algumas observacdes
relevantes para o relacionamento com o curriculo.

Inicialmente na época do Império, a forma de curriculo assumida pelo ensino superior
tinha um carater universalista e humanistico, conforme Romanelli (2000), ao ponto de ser um
saber do tipo enciclopédico.

Depois a “onda” foi de especializacdo, atraves da fragmentacdo, em que Pimenta e
Anastasiou (2005, p. 219) dizem que “os curriculos foram estruturados sob a influéncia da
visdo de ciéncia, que se traduz no esquema de disciplinas autbnomas entre si e em relagdo as
necessidades formativa de futuros profissionais”. Entretanto, estas tendéncias ndo se referiram
apenas ao passado, mas ainda hoje temos curriculos fragmentados, ndo articulados e ndo
significativos para o aluno. Atualmente, ha a predominancia na organizagdo universitaria, em
que o professor € o transmissor de contetdos curriculares de curriculos organizados por
justaposicédo de disciplinas, resquicios da metodologia jesuitica e do modelo organizacional de
ensino (PIMENTA; ANASTASIOU, 2005).

Tachizawa e Andrade (2002, p.16) ressaltam ainda o dilema entre a formagéo
humanistica, impregnada de um carater enciclopédico e sem proporcionar ferramentas para a
realidade profissional dos alunos, e a formacéo especialista, que tende a uma fragmentacao
cada vez maior, cuja formacao reflete um profissional sem muita flexibilidade na conducéao da
sua carreira. Este conflito de idéias reflete na formacdo do profissional, que saira de uma
instituicdo de ensino e que procurard na sua atuacdo no mercado a sustentabilidade da sua
trajetoria. Cabe as instituicGes de ensino repensar a sua proposta de formacao e assim ter-se-a
o planejamento curricular mais condizente para minimizar o conflito ora apresentado.

Para atingir o objetivo apresentado no fim do pardgrafo anterior, infere-se das idéias
de Ribeiro (1990, apud TACHIZAWA; ANDRADE, 2002) que o planejamento curricular
deve contemplar sete principios que expressam 0s aspectos filoséficos e conceituais:
flexibilidade, sobriedade, adequacdo, autenticidade, especificacdo, integracdo e
sistematizagéo.

Desta maneira, o curriculo deve ser compativel com a liberdade académica, ser
simples e claro, com objetivos adequados e coerentes, possuir o conteldo na resposta que a
instituicdo de ensino oferece as exigéncias do meio, deve desmembrar as particularidades nas
areas em que o conteddo se desdobra, possuir ligacdo com outros campos do conhecimento e
por fim exprimir a ordenacdo dos conhecimentos a serem transmitidos.

Como lidar com o planejamento curricular pressupfe singularidades (GIL, 2005,
p.33), deve-se reunir esforcos para que o resultado seja eficaz, pois o trabalho apresenta:
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uma natureza multidisciplinar, envolve a dire¢cdo do estabelecimento de ensino, seu
corpo docente e também especialistas na area. Seu resultado é concretizado em
planos, que definem os objetivos a atingir, o profissional que pretende formar e as
estratégias a serem adotadas para favorecer o processo de ensino-aprendizagem.

Por apresentar o carater multidisciplinar, Amboni e Andrade (2002, p.1) chamam a
atencdo de todos aqueles que estdo envolvidos na formacdo deste profissional, para que se
possa direcionar as suas a¢fes, em consonancia com 0s aspectos intrinsecos da instituicéo
escolar, que serdo refletivos na organizacgéo curricular:

O curriculo deve ser entendido em sua dimensdo mais ampla de desempenhos
esperados, de desejado relacionamento com 0 meio a que serve, suas instituicdes,
organizages, professores, alunos, empresas, devendo sobrepujar-se mesmo ao
pragmatismo da prépria escola, envolvendo-se com sua ideologia e filosofia da
educacéo.

Neste caso, o papel do PPP ¢é de fundamental importancia para que se definam as
habilidades a serem desenvolvidas de acordo com o “desenho” deste profissional a ser
formado. Entretanto, percebe-se a dificuldade dos professores em realizar uma programacéo
nas disciplinas a caminhar nesta diregao.

Esta percepcdo fica ainda mais forte com as palavras de Freire (1996, p.90), que
caracteriza a atuacdo da maioria dos docentes no planejamento curricular e de que forma o
processo é conduzido: “[...] ndo devo pensar apenas sobre 0s conteldos programaticos que
vém sendo expostos ou discutidos pelos professores de diferentes disciplinas mas, a0 mesmo
tempo, a maneira mais aberta, dialogica, ou mais fechada, autoritaria.”

Fica claro o posicionamento do professor ao se deparar com esta dificuldade. Pimenta
e Anastasiou (2005, p.187) recomendam uma postura mais ativa, mais participativa deles no
ambito do planejamento curricular, em que “é necessério considerar os professores como
sujeitos, agentes que interpretam as propostas, as idéias, como tradutores de conteddos, como
atores de projetos curriculares flexiveis”.

Até aqui se pode desenhar um panorama vasto da questdo curricular de uma forma
geral, que permeia em todas as institui¢cbes escolares, independente do nivel, e dos cursos
oferecidos. A dificuldade se apresenta maior no ensino superior, pois a maioria dos docentes
ndo tem a formacdo pedagogica necessaria para “pensar” nestes aspectos, além da formagéo
continuada n&o ser considerada como deveria ser.

No curso de graduacdo em Administracdo, as limitacGes se apresentam de uma forma
mais critica, pois a dificuldade em fazer o planejamento curricular € constante no cenario
mundial em permanente mudanca; os reflexos séo percebidos na formacéo deste profissional.
Por este motivo, nos proximos paragrafos, serdo vistos algumas transformacdes do curriculo
do curso ao longo de sua trajetéria em solo brasileiro.

Apesar de 0 curso iniciar suas atividades, em 1952, na EBAPE/FGV no Rio de Janeiro
e a profissdo de administrador ser regulamentada em 1966, Andrade e Amboni (2002, p.1)
falam que “historicamente, o ensino de administracdo no Brasil passou por dois momentos
marcados pelos curriculos minimos aprovados em 1966 e 1993”7, aliada ao momento de
reestruturacédo atual em 2005 por meio das Diretrizes Curriculares Nacionais.

A estrutura curricular referéncia dos primeiros cursos de graduacdo em Administragéo
no Brasil até o estabelecimento do curriculo minimo em 1966 foi a da FGV, pioneira no curso
no Brasil e 0 da USP, criado em 1963 (ANDRADE; AMBONI, 2002; BERTERO, 2006).

O primeiro curriculo minimo de administracdo foi instituido pelo extinto Conselho
Federal de Educagdo, em 08 de julho de 1966, e era dividido em disciplinas que
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contemplavam matérias de cultura geral, matérias instrumentais e matérias de formacéo
profissional, conforme a Resolucgéo s/n° do CFE, respaldado pelo parecer n® 307/66 do CeSu:

e Matematica;

e Estatistica;

e Contabilidade;

e Teoria EconOmica;

e Economia Brasileira;

e Psicologia (aplicacdo a administracao);

e Sociologia (aplicada a administracao);

e InstituicBes de Direito Publico e de Direito Privado (incluindo nocdes de Etica da
Administracao);

e Legislago Social;

e Legislacdo Tributéria;

e Teoria Geral da Administragéo;

e Administracdo Financeira e Orcamento;

e Administracdo de Pessoal;

e Administracdo de Material;

e Direito Administrativo (para Administracéo publica) ou Administracéo de Producéo e

a Administracdo de Vendas (para Administracdo de empresas), conforme a opcéo do
aluno.

Conforme Bertero (2006, p.7), a formacdo do administrador tinha uma tendéncia
especialista, até respaldada pelo carater tecnicista do momento socio-econémico do pais, pois
que “na época, o ensino de administracdo era voltado a especializacdo e ndo se falava ainda
em multifuncionalidade ou em administradores generalistas”. Além disso, Bertero ressalta a
importancia das ciéncias sociais como embasamento desta formagdo profissional, além da
énfase da profissdo como modernizadora num momento de desenvolvimento econémico.

Depois 0 curso passou por um momento de “estagnacdo” em relacdo ao planejamento
curricular, pois a legislacdo ndo modificara aspectos no curriculo minimo do curso ao longo
do tempo, que serviria de diretrizes para a construcdo do curriculo pleno pelos cursos, apesar
da “autonomia” que era ressaltada pelas instituicGes de instancia superior. E seria importante
esta mudanca, pois 0 curso atravessara um momento de expansao e massificacdo, observavel
até hoje, por ser o curso em maior nimero de matriculas no ensino superior.

A préxima mudanca aconteceu em 1993, quando a Resolucdo n° 2, de 04 de outubro
de 1993, do CFE, fixou os contetdos minimos do curso de graduacdo em administragéo, além
da formacé&o nas diferentes habilitacdes, ja ressaltadas na primeira parte deste trabalho:

FORMAQAO BASICA E INSTRUMENTAL

e Economia

e Direito
Matematica
Estatistica
Contabilidade
Filosofia
Psicologia
Sociologia

¢ Informatica
Total: 720 h/a (24%)
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FORMACAO PROFISSIONAL

e Teorias da Administragdo
Administracdo Mercadoldgica
Administracéo da Producéo
Administracéo de Recursos Humanos
Administracéo Financeira e Orgamentéaria
Administracdo de Materiais e Patrimoniais
e Administracdo de Sistemas de Informacao

e Organizacao, Sistemas e Métodos
Total: 1.020 h/a (34%)

DISCIPLINAS ELETIVAS E COMPLEMENTARES
Total: 960 h/a (32%)

ESTAGIO SUPERVISIONADO
Total: 300 h/a (10%)

TOTAL GERAL: 3.000h/a

Ap0s esta mudanga, o curso de graduacdo em Administracdo teve uma proposta de
Diretrizes Curriculares por parte dos autores Andrade e Amboni em 1998.

Esta proposta de estrutura curricular teria como fundamento os principios de
identidade, diversidade e autonomia e teria um melhor equacionamento e contextualizacéo
com a prética e cidadania. Além disso, o conceito de interdisciplinaridade estaria presente,
além da flexibilidade de estudos realizados fora de sala de aula. Tudo respaldado pela idéia de
autonomia da proposta pedagogica, ressaltada pela LDB (1996).

Seis anos apos a sugestdo da proposta, 0 Conselho Nacional de Educagdo instituiu as
Diretrizes Curriculares para o curso de graduacdo em Administracdo, atraves da Resolugdo n°
2, de 02 de fevereiro de 2004, mais tarde revogada pela atual Resolugdo n° 4, de 13 de julho
de 2005, que direciona toda a estrutura curricular dos referidos cursos. As maiores novidades
em relacdo a estrutura curricular foram extin¢do das habilidades, dando ao administrador um
carater mais generalista, diferente de outras épocas, além de ressaltar o carater inter e
transdisciplinar na formacéo:

| - Contetidos de Formacao Basica: relacionados com estudos antropologicos, socioldgicos,
filosoficos, psicologicos, ético-profissionais, politicos, comportamentais, econémicos e
contabeis, bem como os relacionados com as tecnologias da comunicagéo e da informacéao e
das ciéncias juridicas;

Il - Conteudos de Formacdo Profissional: relacionados com as &reas especificas,
envolvendo teorias da administracdo e das organizacGes e a administracdo de recursos
humanos, mercado e marketing, materiais, produgdo e logistica, financeira e orcamentéria,
sistemas de informagdes, planejamento estratégico e servicos;

Il - Conteldos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias: abrangendo pesquisa
operacional, teoria dos jogos, modelos matematicos e estatisticos e aplicacdo de tecnologias
que contribuam para a definicdo e utilizacdo de estratégias e procedimentos inerentes a
administracgao;

IV - Contetudos de Formacdo Complementar: estudos opcionais de carater transversal e
interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando.
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Ao apresentar de forma sucinta os trés momentos de mudanca do curso de graduacgéo
em Administracdo ao longo de sua trajetdria, foi percebido o avango da questdo da estrutura
curricular do curso, além da importancia dada neste processo. Além disso, o carater do perfil
profissional do administrador mudou ao longo do tempo, de especializacdo para um enfoque
mais generalista, sem deixar de lado as especialidades proporcionadas e exigidas pelo
mercado. Pode-se perceber que a estrutura curricular tem um peso essencial no
redirecionamento do curso, por representar as demandas da sociedade e refleti-las na
formagéo do profissional de uma forma autdnoma.

No caso especifico da administracdo, Andrade e Amboni (2002, p.13) ressaltam que a
estrutura curricular:

[...] deve responder ndo somente as necessidades do mercado de trabalho, mas
também mudar seu enfoque de solucionador de problemas, reprodutor das forgas
produtivas e sociais, constituindo-se em agente transformador capaz de ajustar-se
com rapidez aos avangos das ciéncias e tecnologia no estabelecimento de uma nova
ordem.

E para atender este objetivo, deve-se pensar na estrutura curricular sob uma
perspectiva bem mais ampla, contextualizada através ndo so dos valores da formacdo em
questdo, mas do lugar em que o curso é abrigado e de que forma o planejamento é percebido
segundo a ideologia da instituicdo, que reflete na atuacdo das pessoas responsaveis pelas
mudancas. Por essa razdo, serdo abordadas na préxima secdo as diferentes perspectivas
ideologicas do planejamento, muito bem definidas e apresentadas por Gandin e Gandin.

2.2.5 Perspectiva ideoldgica: planejamento estratégico, gestdo da qualidade total e
planejamento participativo.

Nas secOes anteriores 0 planejamento ja foi visto como um elemento essencial no
direcionamento de qualquer atividade humana, no qual se pode incluir a educacédo. Entretanto,
deve-se encarar também o planejamento é uma ferramenta (GANDIN; GANDIN, 1999, p. 38)
e que depende dos objetivos a serem alcancados.

Os referidos autores pensam na questdo do planejamento em relacdo a uma
possibilidade de planejamento com democracia e de organizar a pratica com intervencdo na
sociedade. Além disso, a participagdo também é ressaltada, numa visdo além do técnico,
incluindo o politico e social.

Entretanto, esses mesmos objetivos sdo diferenciados nas diferentes instituicdes e
vistos sob o ponto de vista de trés idéias fundamentais no planejamento em nosso cotidiano:
missdo, qualidade e poder. “De fato, cada um deles comporta possibilidades de
transformacéo social ou de conservacdo, conforme os grupos que os manejam.” (GANDIN,
1994, p.24).

Para que se possa compreender a linha de pensamento das tendéncias que fardo a
diferenciacdo na questdo do planejamento, cabe, neste momento, conceituar os elementos ora
apresentados:

Em relacdo a missdo, Chiavenato (2004, p.220) aborda que ¢ a “finalidade ou motivo
pelo qual a organizagdo foi criada e para o que ela deve servir”, ou seja, apresenta uma
resposta aos questionamentos referentes a sua existéncia, as atividades feitas por ela, e o
motivo que sdo feitas.

Megginson, Mosley e Pietri Janior (1998, p.171) tém uma abordagem mais ampla em
gue a missdo deve contemplar um direcionamento para as atividades apresentadas acima, em
que “a declaragdo de missdo muitas vezes vai além de definir seus produtos ou servicos,
mercados e clientes. Contém, frequentemente, um esboco das crencgas e diretrizes gerais que
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serdo usadas para atingir sua missdo”. Estas crencas e diretrizes basicas sao apresentadas por
Bateman e Snell (1998), como o proposito e os valores basicos, além de apresentar 0 escopo
de suas operagoes.

No caso das instituigdes de ensino, Franco ressalta a importancia de sua declaragéo e
ainda mais a consecucéo de suas idéias para que a teoria se transforme em pratica:

A missdo de cada instituico define suas diferengas, demonstrando suas
necessidades sociais e identificando os alunos que a IES procura servir, além de
refletir suas tradicbes e visdes de futuro. A missdo deve ser aceita por todos, de
modo de que lutem para torna-la realidade. (FRANCO, 1998 apud TACHIZAWA,;
ANDRADE, 2002, p.88).

Além da missédo, que satisfaz os questionamentos da instituicdo em relagéo a sua razao
de ser e a sociedade que deve atender, a estrutura de poder também € essencial no
planejamento, pois representa uma influéncia potencial, que pode ser exercida ou ndo, de uma
pessoa sobre a outra (CHIAVENATO, 2004, p.446).

A percepcdo de Megginson, Mosley e Pietri Junior (1998, p.261) é mais ampliada,
pois a influéncia ndo ocorre somente em nivel pessoal, mas, entre grupos maiores, pois “é a
capacidade de influenciar individuos, grupos, acontecimentos e decistes”. Bateman e Snell
(1998, p.337) mencionam o objetivo pelo qual a influéncia é exercida, pois “poder significa
fazer com que as tarefas sejam realizadas ou atingir as préprias metas apesar da resisténcia”.

De uma forma geral, o ultimo elemento ressaltado — a qualidade - tem ligac&o estrita
com a misséo e o poder, pois de uma forma bem abrangente, representa a conformidade com
as exigéncias, segundo as idéias de Crosby, apresentadas em Chiavenato (2002). Além dele,
outros autores também conceituaram este elemento ainda na obra de Chiavenato, com
caracteristicas diferenciadas entre si,

As idéias de Deming sobre a qualidade tém a preocupacdo com as necessidades do
usuario, sejam presentes e futuras como objetivo principal, e que ampliada por Feigenbaum,
representam uma ligacdo direta com as expectativas do cliente, face as caracteristicas do
produto ou servigo oferecido pela organizacéo.

Apesar de a qualidade ser uma preocupacdo constante desde a década de 50, foi nos
anos 90 que se destacou no contexto global, num movimento chamado genericamente
Qualidade Total, em que as empresas deveriam rever 0S Seus Processos para que nao
perdessem competitividade. Neste sentido, apresenta-se uma definicdo do termo por
Chiavenato (2004, p.554):

O termo qualidade total é utilizado para descrever o processo de fazer com que 0s
principios de qualidade constituam parte dos objetivos estratégicos da organizacéo,
aplicando-os a todas as operacdes, juntamente com um melhoramento continuo e
focalizando as necessidades dos clientes, para fazer as coisas certas na primeira vez.

A partir da idéia da apresentacdo dos conceitos de missdo, poder e qualidade, pode-se
delinear trés grandes linhas no planejamento: o gerenciamento da qualidade total, o
planejamento estratégico e o planejamento participativo (GANDIN, 1994). Estas linhas
podem ser diferenciadas através da Tabela 1, que evidencia 0 modo em que 0s conceitos sao
encarados em cada uma delas.

De uma forma geral, o0 Gerenciamento pela qualidade total (GQT) tem o foco no
conceito de qualidade, que permeia todos 0s processos produtivos, com a preocupagdo no
desenvolvimento econémico na sociedade de forma prioritaria; neste caso, a missao &
encarada como algo limitado a este objetivo e a estrutura de poder possibilita a contribuigéo
dos seus envolvidos no planejamento e elaboracdo de suas acles, que servira de base para a
tomada de decisdo por alguns.
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Tabela 1 — Caracteristicas das linhas de planejamento
Fonte: Elaborada pelo pesquisador com base em Gandin (1994).

\Linhas Gerenciamento pela Planejamento Planejamento

Conceitos Qualidade Total Estratégico Participativo

Missdo Fechada, limitada Mais ampla e aberta Desenhada

Poder Contribuicéo Decisdo Construcdo conjunta

Qualidade Processo produtivo Meios para alcance dos Expectativa do modelo de
objetivos sociedade

Entretanto, a missédo é o foco do Planejamento estratégico (PE), que diferente do
GQT, representa uma idéia mais ampla e aberta, cujo reflexo se percebe na qualidade, que é
direcionada para uma concepcdo em que 0s meios devem caminhar para o alcance dos
objetivos definidos na sua missdo, com base na expectativa da sociedade. Como um elemento
mais aberto, o poder pode ser compartilhado com alguns, que definem todas as diretrizes para
o planejamento.

E diferente dos demais e com uma proposta mais adequada para a educacdo, 0
Planejamento Participativo (PP) tem a idéia de construcdo conjunta em nivel de poder, em
que todos podem contribuir e decidir as a¢Ges, que sao reflexos de uma misséo desenhada por
todos e de uma abordagem de qualidade para atender as exigéncias do modelo de sociedade
que se pretende reestruturar.

Cabe ressaltar que a idéia ndo é de destacar que um modelo é melhor que o outro, mas
gue é mais conveniente para uma finalidade do que o outro, pois 0 aspecto que os distinguem
€ 0 ponto de partida para as trés questbes acima e a visdo de sociedade que se pretende
construir (GANDIN, 1994).

Ainda sdo necessarios alguns apontamentos sobre caracteristicas de cada uma das
linhas, conforme Tabela 2, apresentado por observacédo das ideias do referido autor:

Tabela 2 — Diferencgas entre as linhas de planejamento
Fonte: Elaborada pelo pesquisador com base em Gandin (1994).

\Linhas Gerenciamento pela Planejamento Planejamento

Diferencas Qualidade Total Estratégico Participativo

Origem Japéo Estados Unidos América Latina

Ponto de partida Processo econémico Misséo Construcdo da sociedade

Analise da sociedade Discurso contraditorio Satisfacdo de suas Superagdo da injustica
demandas. social

Carater Conservagao Adaptacdo Transformagao

Para que esta apresentacdo ndo seja repetitiva, ao observar a Tabela acima, ressalta-se
a origem do GQT no Japdo, considerado precursor das idéias sobre qualidade em ambito
mundial, o PE ao nascer nos Estados Unidos, berco do planejamento estratégico e o PP na
América Latina, insatisfeita na sua posicdo mundial e que demandava por uma nova
roupagem do planejamento em educacao.

Com base nessas caracteristicas, pode-se desenhar varias formas de diferenciagéo entre
eles e conforme as idéias de Gandin e Gandin (1999), na visdo de finalidade, o
desenvolvimento e ponto de vista técnico:

e O GQT e o PE tém a finalidade de buscar lucro por meio da énfase na produtividade,
com o objetivo da lucratividade ser sustentada ao longo do tempo, enquanto o PP tem
um fim na participacdo na construcdo da sociedade, mesmo que seus constituintes néo
estejam preparados para participar nesta construcao;
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e O desenvolvimento da linha GQT tem como pilar a satisfacdo o cliente para o
direcionamento de suas praticas, enquanto o PE desenvolve a¢6es para permanecer no
ambiente de lucro futuro. Mais uma vez, o processo pretendido pelo PP se desenvolve
em acdes acarretardo na transformacéo do contexto;

e E do ponto de vista técnico, 0 GQT soluciona os problemas que aparecem, de acordo
com 0s requisitos a serem atendidos; ja o PE analisa oportunidades, descobre pontos
fortes e fracos e compatibilizar com os objetivos da instituicdo, numa postura de
adaptacdo e o processo técnico é encarado no PP como contribuicdo no projeto
politico.

Conforme as idéias dos autores apresentados, cada modelo tem suas limitacbes que
devem ser ideologicamente pensadas de acordo com 0 objetivo proposto nas instituicdes.
Além disso, “cada um destes modelos tem suas proprias circunstancias e, por isto, seus
proprios limites. Quando tais limites sdo respeitados e 0 modelo produz os resultados para 0s
quais ele foi desenvolvido, ndo podemos critica-lo enquanto instrumento.” (GANDIN, 1994,
p.29).

Essas consideracfes sobre a questdo ideoldgica nas instituicdes de acordo com as
linhas de planejamento, assim como o0s seus principais desafios e limitagdes, foram
necessarias para que se compreenda a realidade mais a frente no curso de administracdo. Sob
esta perspectiva, o papel do docente é imprescindivel neste processo, pois representa um
elemento que pode conservar, adaptar ou construir uma préatica educativa de acordo com a sua
percepcdo e a proposta ideoldgica da instituicdo onde esté inserido.

Entretanto, o docente do ensino superior tem uma serie de particularidades,
principalmente em relagdo a sua formacgdo pedagogica (in) existente, que limita o seu campo
de acdo. Por este motivo, na proxima parte deste referencial sobre o planejamento, seré vista a
identidade docente deste profissional e como esta caracteristica desenha tendéncias no
planejamento.

2.2.6 A identidade docente do ensino superior e reflexos no planejamento

Esta secdo tem o objetivo de tracar algumas caracteristicas do professor universitario,
com o intuito de mostrar como a sua formacdo pedagdgica e a insercdo neste segmento
educacional refletem no planejamento. Isto se faz necessario para que se possa delinear de que
maneira a proposta participativa podera ser trabalhada neste segmento profissional de origem
tdo controvertida.

Neste ensejo, pode-se dizer que o papel docente é imprescindivel nas atividades de
planejamento, visto que ele representa um “elemento de ligacdo” entre o ser educando e 0s
contelidos, cuja organizacgdo pressupde discussdo, reflexdo e contribui¢do na formacéao pessoal
e profissional do estudante. Entretanto, esta postura depende da boa vontade e da forma com
que este docente vé a abrangéncia do seu trabalho realizado e como percebe a mudancga. Por
este motivo, antes de tratar especificamente da identidade docente no ensino superior, far-se-a
uma apresentacdo do comportamento do profissional de educacédo frente as possibilidades de
mudanca.

Conforme Gandin (1994), pode-se caracterizar as pessoas que trabalham em educacao
como critérios 0 modo como percebem a situacdo e a pratica que nela realizam, de trés
formas: os extremos conservadores, 0s extremos revolucionarios e os perceptiveis & mudanca,
de acordo com a relacdo entre a realidade existente e desejada, conforme a Figura 9:
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Realidade existente Realidade existente Realidade existente

Realidade desejada
Realidade desejada

Realidade desejada

Extremos conservadores Extremos revolucionarios Avidos por mudanca

Figura 9 — Caracterizacdo das pessoas que trabalham em educacéo
Fonte: Adaptacdo de Gandin (1994, p.17).

Pode-se inferir das idéias de Gandin (1994), que ha trés tipos de pessoas em educacao
apresentam as seguintes caracteristicas, de forma geral:

e Os extremos conservadores ndo se dao conta na incoeréncia entre o que se diz e 0
que se faz, acreditam em solucBes no planejamento em nivel operacional de forma
parcial, ndo tém propostas globais e nem sonham que poderiam existir e por isso se
apavoram com as mudancas;

e Ja os extremos revolucionarios se ddo conta da situagcdo, mas por comodismo,
interesse, boa vontade ou conviccdo, desejam que tudo fiqgue como esta e realizam um
planejamento no nivel operacional eficaz; chegam a questdo politico-social porque vé
globalidade no medio prazo e muitos arriscam tentativas de alterar as estruturas
bésicas da sociedade;

e Os avidos por mudanca se ddo conta da pratica reprodutiva e querem mudar,
possuem o discernimento necessario que a realidade existente se choca com a
realidade desejada e que se deve trabalhar no hiato entre elas; se preocupam com o
nivel politico-social porque se preocupam com a questdo de mudanca na sociedade.

De acordo com esta classificacdo, deve-se verificar em que nivel os profissionais estéo
inseridas e perceber o seu papel no contexto mais abrangente da idéia e finalidade de
educacdo, pois “ enquanto reflexo, retrata e reproduz a sociedade; mas também projeta a
sociedade que se quer.” (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002, p.97).

E neste contexto cabe ressaltar, de forma enfética, o papel do docente nesta concepgéo
mais ampla de sua importancia na educacdo. Gandin (1999, p.13) ressalta a interface entre o
papel da instituicdo escolar e o docente, respaldados pela legislacdo educacional, em que “a
nova Lei de Diretrizes e Bases de educagédo nacional diz que entre as ‘incumbéncias’ de todas
as escolas esta a de ‘elaborar e executar sua proposta pedagogica’. E que os professores
devem “participar’ da elaboragdo desta proposta”.

Além disso, 0 projeto politico-pedagogico do estabelecimento de ensino deve estar
coerente com a referida lei e que o docente deve direcionar o seu plano de trabalho.
(TACHIZAWA e ANDRADE, 2002).

Entretanto, no ensino superior se encontra uma série de particularidades, pois o
professor tem esta importante incumbéncia, mas tende a ndo ser dotado de habilidades para
levar 0 processo a cabo. Por conta da falta de uma qualificacdo pedagdgica inicial em sua
grande maioria, os docentes esbarram com um dilema ao adentrar nesta esfera de ensino, que
tende a ser resolvida com a preocupacdo crescente com a educagdo continuada nas
instituicoes.
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Inicialmente, utiliza-se das palavras de Gil (2005, p.13) para caracterizar de forma
geral o perfil do docente que atua no ensino superior:

A preparacdo do professor universitario ainda é bastante precéria. Seguramente, a
maioria dos professores brasileiros que lecionam em estabelecimentos de ensino
superior ndo passou por qualquer processo sistematico de formacao pedagdgica. E
ainda mostra certo vigor a crenca de que o fundamental para o exercicio do
magistério nesse nivel é o dominio adequado da disciplina que o professor se
propGe a lecionar.

Diferente dos professores do ensino fundamental e médio que passam por um processo
de formacdo grande e consistente, o docente do ensino superior apresenta uma formacao
deficiente e a prépria LDB ndo constitui para que se altere essa situacdo, pois no art. 65 é
estabelecido que “A formacgéo docente, exceto para a educacdo superior, incluira a pratica de
ensino de, no minimo, trezentas e sessenta horas”.

Esta falta de formacdo é justificada pelo fato de que o docente neste nivel seja um
profissional de exceléncia na area em que é especialista, proveniente dos cursos de pds-
graduacdo stricto sensu. Este profissional encontra sérias dificuldades em sala de aula na
maioria dos casos, pois ndo foram apresentados de maneira “formal” os conhecimentos
béasicos na area de ensino-aprendizagem, pois a mesma legislacdo, no seu art. 66 diz que “a
preparacdo para 0 exercicio do magistério superior far-se-4 em nivel de pés-graduacéo,
prioritariamente, em programas de mestrado e doutorado”.

Além disso, Pimenta e Anastasiou (2005, p.104) ampliam a idéia de que “os
pesquisadores dos varios campos do conhecimento e os profissionais de varias areas adentram
0 campo da docéncia do ensino superior como decorréncia natural dessas atividades e por
razdes e interesses variados”.

Por conta dessas limitagdes, o docente vé o desempenho desarticulado das funcdes e
do objetivo do ensino superior. As referidas autoras ainda ressaltam que atualmente ndo ha
uma imposicao de um cabedal de informagdes como um “manual”, caracteristico do momento
jesuitico inicial. Por este motivo, hoje a sua acdo é muito mais calcada no senso comum de
como ensinar.

No caso do curso de graduacdo em Administracdo pode-se perceber este reflexo.
Segundo a Pesquisa Nacional sobre o administrador realizada pelo CFA em 2006, o perfil do
professor de administracdo pode ser resumido nas caracteristicas abaixo, de acordo com a
maioria da amostra:

E graduado em Administragao;

Egresso de universidades particulares;

Formado entre 1990 e 1999;

Concluiu programa de Mestrado;

Possui projeto de Doutorado para os proximos cinco anos;
Trabalha em apenas uma IES;

e Leciona em cursos de Administragdo ha menos de cinco anos;
e Leciona duas disciplinas;

e Tem carga horaria semanal de 12 horas;

e Realiza trabalhos de consultoria como atividade paralela.

Dentre essas caracteristicas, a que chama bastante atencéo é a formagdo académica em
Administracdo, representada por 77% da populacdo amostral em 2006, que significa que os
estudantes se encontram num processo de formagao com profissionais dentro da sua categoria,
diferente de outras formacdes com carater mais geral.
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Ao mesmo tempo, € preocupante, pois o administrador ndo tem conhecimentos
pedagogicos em sua formacdo para o desempenho da funcdo docente, que, em principio, é
oferecida pela pds-graduacdo em nivel strictu sensu. Cabe lembrar que a pesquisa néo revela
nenhuma informacdo a respeito de qualquer formacdo complementar que habilite este
profissional nas atividades de docéncia no ensino superior.

Entretanto, apesar das limita¢Oes e dificuldades, o docente deve participar como um
profissional critico e que pode contribuir na formacéo dos profissionais, além da exigéncia de
competéncia no contexto de sua disciplina numa perspectiva curricular mais ampla.

Por este motivo, mesmo sem conhecimentos especificos da area didatico-pedagogica,
0 docente deve se envolver no processo de construgdo e assim melhorar o seu desempenho,
pois “a propria construcdo do projeto pedagogico institucional coletivo, se realizada nos
critérios cientificos, podera ser propiciadora de um processo de construcao coletiva de grande
valia para crescente profissionalizacdo do docente (PIMENTA; ANASTASIOU, 2005, p.157).

Entretanto, j& se pode pensar num redirecionamento do trabalho com as limitagGes
apresentadas, anteriormente, por duas razdes: as instituicdes no investimento na formacéo
continuada em suas atividades e os docentes na busca de aperfei¢oar a sua prética.

O investimento na profissionalizagdo continuada nas instituicGes é importante pois
representa a aquisicdo de conhecimentos especificos da area pedagogica, além da reflex&o
sistematica acerca da propria pratica, conforme as ideias de Pimenta e Anastasiou (2005,
p.197).

E, finalmente Gil (2005, p.13) destaca que “é grande o numero de professores
universitarios que reconhecem a necessidade de conhecimentos e habilidades pedagdgicas
para o desempenho adequado da funcdo docente.”, decorrente do aumento do envolvimento
nestas questdes proporcionadas pela participagdo na construcdo de uma sociedade mais
democrética e autbnoma.

2.2.7 Democracia e autonomia: pressupostos da gestao participativa

Para que se tenha um modelo de sociedade conservado ou reconstruido, de acordo com
as demandas, a educacgdo possui um papel relevante em ambos os processos. Neste caso, além
de outras instituicdes, cabe também a escola esta responsabilidade em representar um modelo
de valores decorrente da abrangéncia de sua atuacdo, pois Gandin e Gandin (1999, p.10)
ressaltam que “esta perspectiva de totalidade dada a relacdo que a escola mantém com a
sociedade e a luta pela transformacdo educacional e social, rumo a justica, a cidadania, a
participacao”.

A sustentacdo desta idéia pode ser vista em Veiga (2004, p.24) que remete a
instituicdo escolar a responsabilidade de reflexdo sobre a sua intencionalidade educativa. A
referida autora reforca que, neste sentido, € intencionado dar base a idéia de autonomia, com a
énfase na responsabilidade de todos.

Quando se fala em responsabilidade, automaticamente este conceito é reportado a
questdo da participacdo, que depende do envolvimento de todos no processo. Entretanto, serd
que todos realmente podem e estdo preparados para exercer essa responsabilidade? Sob este
enfoque, faz-se necessaria a conceituacdo de autonomia e democracia, e a importancia numa
possibilidade de participacéo efetiva de todos.

Bobbio (2000, p.9) destaca que o conceito de democracia “converteu-se nestes anos no
denominador comum de todas as questfes politicamente relevantes, tedricas e praticas”.
Entretanto, as pessoas falam em democracia de uma forma sem conhecimento de causa,
considerando o conceito estritamente ligado a questdo eleitoral e principalmente a
contribuicéo, através de opinido, no processo decisorio de uma forma geral.
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Ao consultar Bueno (1990, p. 195), a definicdo de democracia € representada como o
governo do povo, pois etimologicamente vem da palavra grega “demos” que significa povo.
Nas democracias, € 0 povo quem detém o poder soberano. No site da Embaixada Norte-
americana no Brasil (2004), um dos conceitos apresentados é que a democracia “é um
conjunto de principios e préaticas que protegem a liberdade humana; é a institucionalizacdo da
liberdade”.

Entretanto, Bobbio (2000, p.30) esclareceu com muita propriedade que a democracia é
“0 conjunto de regras que estabelecem quem esta autorizado a tomar as decis@es coletivas e
com quais procedimentos.”. Isto quer dizer que este conceito permite a democracia ir muito
além da idéia de governo, de povo, levando aos grupos sociais a idéia de que se deve ter
idéias formalizadas para que as decisdes que afetam a todo um grupo sejam tomadas de forma
a seguir um consenso definido.

Pode-se inferir das idéias do referido autor que ha quatro pontos essenciais para que se
entenda como se processa a democracia:

e As decisdes do grupo sdo tomadas por individuos e por este motivo sdo necessarias a
aceitacdo de regras e a atribuicdo do poder, com uma relagdo proxima com a
participacao de todos na definicdo destes requisitos;

e A participagdo literalmente de todos é uma visdo utopica; prefere-se um ndmero
elevado ao invés de todos, pois nem todos desejam exercer seu poder de decidir,
apesar do fato de deixar de exercé-lo ja se considera propriamente uma deciséo;

e As decisOes sdo vinculatérias, isto é, decididas pela maioria, ja estabelecida por todos;
caso haja unanimidade esta representa uma validagdo da escolha dos representantes ou
homogeneidade do grupo;

e Direito de alternativa para 0s que decidem, como pressuposto para 0 correto
funcionamento dos procedimentos caracteristicos de um regime democratico.

Apesar da possibilidade de que todos podem exercer 0 seu poder num grupo
democratico, algumas pessoas preferem ter representantes para a tomada de decisdo a exercer
efetivamente a sua posi¢do no grupo. Diante desta realidade, Bobbio (2000, p.53) apresenta o
conceito de democracia representativa, em que representantes eleitos sdo escolhidos pelo
grupo e deliberagdes coletivas sdo tomadas por pessoas eleitas para esta finalidade. A
existéncia de representante, escolhidas pelas pessoas, representa o exercicio do seu poder num
ambiente democratico.

Entretanto, Gandin (2000) chama a atencdo para o problema da representatividade,
pois nem sempre ela significa sinbnimo de participagdo. A participacdo € um processo mais
abrangente, pois a representatividade € apenas uma nuance do conjunto idéias - pessoas —
reunigo.

No ambiente escolar, principalmente o académico, a representatividade fica por conta
de um grupo chamado Colegiado, que é formado por pessoas escolhidas, por indicagdo ou
através de eleicdo, para tomar as decisdes coletivas. Este deve representar o ideal tracado pelo
grupo, que deve ter uma postura “[...] muito mais que participativa, deve ser colegiada, o que
significa que a administracdo nao deve concentrar-se na mdo de uma pessoa sO, mas de um
grupo de administradores, inteiramente presos ao rumo tragado politicamente por todos.”
(GANDIN, 1994, p.38).

Porém, o desafio esta langado, pois a tarefa é trabalhar colegiadamente, em torno de
um projeto institucional comum. Como fora apresentado no item anterior, o docente no ensino
superior, em geral, ndo se envolve no processo de planejamento e deixa na mao desses
“escolhidos” do Colegiado a responsabilidade de definir os rumos do cotidiano escolar. Isto é
dificil, pois, conforme as idéias de Pimenta e Anastasiou (2005, p.193), se “o0 docente vé o
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curriculo como uma somatdria de disciplinas dispostas lado a lado ou como grade e toma a
disciplina que leciona como um fim em si mesma, adotara um método de transmisséo e
reproducdo do conhecimento” (2005, p.195), e fica incoerente numa proposta mais global.

Além de se pensar no “decidir na constru¢cdo ndo apenas do ‘como’ ou no ‘com que’
fazer, mas também no ‘o que’ e no “para que’ fazer”, a idéia de democracia também sugere 0
alcance de uma idéia comum e que tem um objetivo definido (GANDIN, 2000).

E para encerrar esta secdo, a autonomia € assim contextualizada como elemento ligado
a participacdo, como a democracia, conforme as idéias em Veiga (2004, p.97):

A lembranca de autonomia evoca trascende a questdes meramente politico-
administrativas, ligando-se a tematica da liberdade, da democracia, da
independéncia e da participacdo, todos esses temas de maior amplitude, com
implicacOes individuais, sociais, politicas, juridicas, filosoficas e morais.

A autonomia, conforme Bueno (1990, p.92), significa “a faculdade de se governar por
si mesmo; direito ou faculdade de se reger por leis proprias; emancipa¢do; independéncia”.

Para que a sociedade consiga exercer este direito, & necessaria a participacao de todos,
de forma representativa ou ndo, para que os procedimentos sejam “desenhados” de acordo
com o ideal do grupo.

E assim pode-se dizer que a idéia de participagdo ja pressupde os ideais de democracia
e autonomia para uma vida com justica e liberdade na vida social, pois, conforme Gandin
(2000, p.75) a “participacdo que signifique realmente uma posse do poder pelos grupos que
orientem sua a¢éo na direcdo de uma sociedade que se realize o grande ideal e ser, a0 mesmo
tempo, justo e livre”. Para alcancar este ideal, a participagdo € um conceito importante no
planejamento em educacao e que sera detalhado na proxima secdo deste referencial.

2.2.8 Conceito de Participacdo no planejamento em educacéo

Depois de se percorrer neste referencial as questdes referentes ao planejamento e as
limitagdes e desafios proporcionados na tarefa em educacdo, percebe-se que as idéias de
participacdo sdo mais convenientes a tarefa que possui uma série de complexidades e que
depende do consenso de véarias pessoas na construgdo de um referencial por uma sociedade
melhor.

Na pratica, a realidade é um pouco diferente: aqueles que trabalham especificamente
ficam com muito receio, principalmente a classe docente, que segundo as palavras de Gandin
(2000, p.88), “concordam com a idéia de participacdo e democracia, até o ponto em que
sintam alguma estrutura escolar ou social comecar a correr risco”.

Mesmo com receio, Gandin e Gandin (1999, p.36) ressaltam o seu papel nesta
realidade, pois “essa consciéncia da necessidade de participacao € fator de crise na medida em
gue ndo se aceita mais a agdo isolada e ndo se conhece um processo de construgdo
participativa da préatica”.

Bordenave (1994, p.12) confirma em suas palavras que “a participacdo esta na ordem
do dia devido ao descontentamento geral com a marginalizacdo do povo dos assuntos que
interessam a todos e que séo decididos por poucos. O entusiasmo pela participacdo vem das
contribuicOes que ela oferece”. E ndo é s6 no ambito escolar que se quer participar; nas idéias
do referido autor, percebe-se que a participacdo esta no contexto de associacOes diversas, a
democracia como estado de participagdo e que as pessoas desejam o controle do préprio
destino.

Este descontentamento pode ser resolvido com a questdo democratica pois se parte do
pressuposto que ela representa um “conjunto de procedimentos para a formacdo de decisdes
coletivas, em que estd prevista e facilitada a participacdo mais ampla possivel dos
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interessados” (Bobbio, 2000, p.22). Entretanto, no geral, as pessoas deixam uns poucos
tomarem as decisfes e aquelas ainda criticam, embora a decisdo de ndo participar j& tenha
sido feita.

No processo de planejamento em educagédo, ao lidar com construcdo de referenciais
em conhecimento, a gestdo depende muito da participacdo, como aponta Liick et al. (1998,
apud BAFFI, 2002, p.6), quando diz que "o entendimento do conceito de gestdo ja pressupde,
em si, a idéia de participacdo, isto é, do trabalho associado de pessoas analisando situacdes,
decidindo sobre seu encaminhamento e agir sobre elas em conjunto”. No caso da discusséo
deste trabalho, a participacdo € importante na discussdo dos caminhos que o curso de
graduacdo ird percorrer em sua trajetoria, de acordo com o grau de envolvimento de seus
participantes.

Entretanto, mesmo sabendo que a participagéo é essencial, a maioria das pessoas ainda
ndo consegue entender como deve ser feita esta participacdo. Fazer parte? Tomar parte? Ter
parte? Bordenave (1994, p.23) menciona que “a prova de fogo da participacdo ndo é quanto
ndo se toma parte, mas como se torna parte”.

O mesmo autor ainda fala que a participacdo depende do grau de controle dos
membros e da importancia das decisdes. Em relagcdo ao controle, se pode observar na Figura
10 a percepgéo do controle por parte dos membros e dirigentes e as formas de apresentacao,
apresentadas nesta relacao:

DIRIGENTES

v
A
' MEMBROS

f f f f f f f

Informacéo Consulta Consulta Elaboracédo/ Co-gestao Delegacdo  Auto-gestdo
facultativa  obrigatéria recomendacdo

Figura 10 — Formas de participacdo conforme controle de dirigentes e membros
Fonte: Adaptado pelo pesquisador, de acordo com Bordenave (1994, p.31).

Nesta Figura, pode-se perceber os dois extremos do controle por parte dos dirigentes e
membros. Quando aqueles predominam, a participacdo dos demais membros se da por meio
de mera informacdo do que foi decidido, enquanto a auto-gestdo pressupde um envolvimento
total dos membros em detrimento do controle por parte dos dirigentes.

Na questdo tratada neste trabalho, em relacdo a participacdo dos docentes numa
proposta participativa na definicdo das atividades de planejamento de curso de graduagdo em
administragdo numa instituicdo puablica, a forma de participacdo que impera é do tipo
Colegiado, cujos conceitos iniciais foram apresentados na secdo anterior. Ao utilizar a
classificacdo, este tipo de organizacdo estd respaldado no modelo de co-gestdo, em que “a
administracdo da organizacdo € compartilhada mediante mecanismos de co-decisdo e
colegialidade” (BORDENAVE, 1994, p.32).

Sob esta perspectiva, verifica-se claramente ainda na Figura 10 que o controle por
parte dos membros deve ser maior que a dos préprios dirigentes, levando a crer que a
participacao de cada um é relevante no processo, pelo fato do processo ser abrangente:
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Uma proposta coletiva e institucional, assumida pelo corpo docente, tem maiores
possibilidades de produzir mudancas significativas do que ac¢Bes individuais ou
individualizadas, embora acreditemos que em educagcdo como na vida, cada gota
conta. (PIMENTA; ANASTASIOU, 2005, p.110).

Além do mais, o Colegiado na vida docente tem um reflexo mais pratico no cotidiano
de suas atividades, pois as referidas autoras dizem que “ao participar legalmente de um
colegiado, o docente das IES teria maior suporte institucional para sua profissionalizagéo
continuada” (2005, p.110). A preocupacdo € grande, visto que as autoras ainda chamam a
atencdo para que as instituicGes proporcionem este carater:

A conviccdo de que 0s espacos institucionais, democraticamente constituidos, por
expressarem e contemplarem a diversidade e a pluridade de pensamento, sdo
espacos legitimos para efetivar essa finalidade; a conviccdo de que o processo
educativo de qualidade resulta da participacdo dos sujeitos nos processos
decisorios, o que se traduz no fortalecimento de praticas colegiadas na conducao do
projeto e das a¢Bes educativas na universidade. (PIMENTA; ANASTASIOU, 2005,
p.123).

E por fim, ao falar em participacgdo, a estrutura de poder é muito importante na relagéo
da possibilidade das pessoas participarem de forma efetiva, pois esta propicia a conducao do
tipo de participacdo de forma préatica, que sera detalhada na préxima secao.

Bordenave (1994, p.41) faz uma relacdo entre participacdo, democracia e poder
quando diz que “a participagdo ndo pode ser igualitaria e democratica quando a estrutura de
poder concentra as decisbes numa elite minoritaria”. Além disso, os membros do grupo
participam mais intensamente quando percebem que o objetivo da acdo é relevante para seus
proprios objetivos.

Enfim, pode-se resumir a finalidade da participacdo na gestdo como muito bem o faz
Bordenave (1994, p.68), quando fala que “a participacdo tende para a organizacdo e que a
organizacéo facilita e organiza a participacdo”. E ainda proporciona a todos uma perspectiva
futura promissora, na qual a participacdo pode ser considerada um pré-requisito na construgao
de uma sociedade melhor, pois “tudo indica que o homem sé desenvolvera seu potencial
pleno numa sociedade que permita e facilite a participagdo de todos. O futuro ideal do homem
sO se dard numa sociedade participativa” (BORDENAVE; 1994, p.17).

2.2.9 Perspectiva pratica: planejamento tecnocratico x planejamento participativo

Apos todo o referencial tedrico sobre planejamento e participacdo, sera visto nas
préximas linhas a participacdo de uma forma mais pratica, no planejamento das atividades do
cotidiano, mas que dependia da caracterizacdo ideologica da instituicdo e de linhas de
pensamento por ela seguida.

De acordo com as idéeias de Gandin (2000), pode-se vislumbrar dois tipos de
planejamento, o tecnocréatico e o participativo, que sera apresentada através da Tabela 3.

Deve-se fazer uma analise em relacéo as caracteristicas da participacédo, apresentadas
na Tabela 3, pois a participacdo também pode ser vista de acordo com trés niveis, de acordo
com inferéncia das palavras de Gandin (2000, p.131), mencionados no item 2.2.5:

e Colaboracdo: a “participacdo” é tratada como esforgo, trabalho, numa perspectiva
individualista, cuja contribuicdo se d& pelo pedido de sugestdes para complementar
uma decisao ja tomada por outrem;

e Decisdo: neste caso, a “aparéncia” democratica é maior, pois possibilita a decisdo de
alguns pontos, com aspectos menores, mas desconectados do todo; a decisdo € tomada
com base na participacao de todos, apesar de se ter alternativas ja tracadas;
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e Construgdo em conjunto, permeados pelos valores de saber préprio, adesdo e
consciéncia, em que as pessoas crescem e transformam juntos, de acordo com um
rumo que fora tragado, ao se levar em consideracdo a democracia; neste caso, todas as
decisdes e alternativas sdo construidas por todos ou maioria.

Tabela 3 — Comparativo entre planejamento tecnocratico x participativo
Fonte: Elaborado pelo pesquisador com base em Gandin (2000).

PLANEJAMENTO PLANEJAMENTO
Tipo TECNOCRATICO PARTICIPATIVO
Perspectiva

E restrita do “técnico” e do “politico”: A decisdo esta na mao das pessoas.
Visédo assessor e detentor do poder

O técnico impGe ao politico uma solugdo; O politico abrir espago para participagao
a participacdo de outros podem ocorrer, das pessoas e técnico: estar a servico das

Participagéo segundo conveniéncia dos técnicos e pessoas, caso necessitem.
politicos.

Participacdo dificultada pela estrutura do  Adequacéo das estruturas.

Relacdo com a modelo, pois Atuacdo politica exclusiva
estrutura dos politicos — acéo técnica é socialmente
neutra.

Cada nivel de participacdo deve estar congruente com a linha de planejamento que
impera na ideologia institucional, seja Gerenciamento da Qualidade Total, Planejamento
Estratégico ou Planejamento Participativo. Apesar das trés linhas apresentarem objetivos e
métodos diferentes, Bordenave (1994, p.25) ressalta que “aos sistemas educativos, formais e
ndo-formais, caberia desenvolver mentalidades participativas pela pratica constante e refletida
da participacdo”, pela natureza e tipo de organizacao que a escola se prop0e a ser.

Além do mais, o planejamento numa perspectiva cotidiana, de acordo com 0s dois
tipos — Planejamento tecnocratico e planejamento participativo — devem estar condizentes
com as linhas institucionais, que refletira o nivel de participacdo dos membros participantes
deste processo.

Entretanto, devemos repensar a participacdo no seu aspecto mais préatico, pois,
conforme Gandin e Gandin (1999, p.56), “a participacéo €, do ponto de vista metodologico e
para quem pensa em uma sociedade com justica social, uma das grandes questfes do mundo
atual: todos nela falam, todos a desejam”, mas que possuem algumas limitacGes e que esta a
mercé de criticas para ndo ser colocada em pratica.

A contradicdo da participacdo € vista em Gandin (2000), em que se pode perceber que
existem grupos com caracteristica tecnocratica, mas com conotacdo participativa, e ainda se
pode ampliar esta visdo, com grupos com conotacdo participativa em instituicdes cuja linha de
planejamento segue 0s conceitos de uma linha tecnocratica, seja GQT ou PE. Isto é fruto de
varios fatores, mas o mais relevante é o fato de o professor nédo ter formacdo pedagogica,
apenas técnica, principalmente no nivel superior.

Em relacéo a critica feita pelo planejamento participativo conforme as idéias do autor
acima mencionado, as pessoas sdo chamadas a participar (engajar) em algo ja decidido; esta
postura pode ser justificada pelo fato delas terem a opgéo e decidir ndo tomar partido nas
decisbes. O autor ressalta que se dé as pessoas a possibilidade de se pronunciarem antes de
algo pronto, de forma individual.

Enfim, o planejamento participativo deve alcancar na pratica a integracdo entre o
estratégico e o operacional (GANDIN, 1994, p.29), e na gestdo dos cursos de graduagdo em
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administracdo isto é essencial. Mesmo ao trabalhar com docentes sem a formacéo pedagdgica
necessaria para que o processo se conduza da melhor forma possivel, a participacdo dos
docentes é de suma importancia para construir o projeto politico-pedagdgico, ao invés de
colaborar e decidir apenas.

2.2.10 Planejamento participativo como proposta?

Qual seria a melhor opgdo como proposta ideal para o planejamento em educacdo? A
resposta para este questionamento é esperada por todos os educadores, e antes de se propor
um modelo, deve-se recorrer as idéias de Megginson, Mosley e Pietri Junior (1998), para
visualizar os principais requisitos para um planejamento eficaz, apresentados por meio da
Figura 11 :

Utilidade

1 Preciséo e

Oportunidade P objetividade

Planejamento
eficaz

-

Responsabilidade - Extenséo

f

Eficacia do custo

Figura 11 — Requisitos para um planejamento eficaz
Fonte: Megginson, Mosley e Pietri Junior (1998, p. 143)

o Utilidade: flexibilidade, estabilidade e simplicidade;

e Preciséo e objetividade: planos definidos, claros, concisos e exatos;

e Extensdo: amplitude (cobertura), unidade (um de cada vez) e coeréncia (relacdo);
e Eficacia no custo: tempo, esforco e pressao emocional, pra ver se valem a pena;
e Responsabilidade: de fazer e de implementar;

e Oportunidade: prever com precisao.

Verifica-se que 0s seis requisitos sao aplicaveis a qualquer linha de planejamento a ser
utilizada, independente da questdo ideoldgica ou pratica, conforme ja mencionado nas sec¢oes
anteriores. Antes mesmo de se escolher qual o direcionamento, pode se deduzir das palavras
de Gandin (2000), ao ressaltar que o processo educacional como construcdo se 0
planejamento for pensado, principalmente o participativo, sob duas perspectivas diferentes: o
planejar como forma de agir e o planejar como processo, para que os resultados da
implementacdo sejam satisfatorios e condizentes com o esperado.

Na primeira linha de pensamento, o autor considera que “planejar é agir de um
determinado modo para um determinado fim” (p.116). Neste caso, conforme a deducdo de
suas idéias, foi construida a Figura 12, em que se pretende ilustrar as etapas:
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Conviccéo da Opcéo Distancia: Hipotese:
realidade a ser N e Realidade .| -opcéo .| Acdo .| Resultado
transformada Teoria existente - teoria d i

X proposta - realidade

Figura 12 — Planejamento como forma de agir
Fonte: Elaborado pelo pesquisador com base em Gandin (2000).

O desejo de planejar nasce de uma necessidade, que é “sentida” de uma forma nao
clara, ndo organizada, como um sintoma de transformacédo da sociedade; depois deve se
escolher uma opcdo de caminho e se basear numa referéncia teorica, adequada a
problematica; o distanciamento entre a realidade existente e a proposta, vista como ideal; a
hipotese, que deve intervir e modificar a realidade; a acé@o, que depende de uma boa proposta;
e por fim o resultado, que refletird se 0 caminho percorrido fora de forma conveniente.

Em relagcéo a questdo do planejar como processo, possui um perspectiva um pouco
mais ampla, em que outros fatores sdo observaveis, como a importancia da avaliacdo presente
no plano e que o resultado tem o poder de questionamento de todos 0s demais passos —
realidade da instituicdo, distanciamento, proposta e acao, que podem ter sido mal propostos
ou incoerentes (Figura 13):

Acio Realidade Realidade Compreensao
(resultado) existente da desejada para .| Contribuicdo » & alt_eraga~o da
instituicio a instituigio " situagao
global

Confirmacdo ou
negacao das
teorias e opgdes
do grupo

Figura 13 — Planejamento como processo
Fonte: Elaborado pelo pesquisador com base em Gandin (2000).

Finalmente, pode-se dizer que para que o planejamento funcione, independente da
instancia educacional, seja no planejamento do curso de graduacdo em administracdo, oS
envolvidos devem estar conscientes do processo. Mesmo com limitacdes em relagdo aos
conhecimentos especificos na area pedagogica, a participacdo € peca fundamental, pois
“grupos homogeneamente descrentes de qualquer valor da sua agdo mostram-se incapazes de
construir um processo de planejamento participativo” (Gandin, 2000, p.117).
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3 METODOLOGIA

3.1 Referencial sobre a pesquisa

Conforme Lakatos e Marconi (2005, p.83), o método “é o conjunto das atividades
sistematicas e racionais que, com maior seguranga e economia, permite alcangar o objetivo,
tracando o caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as decisdes na pesquisa”.

Esta pesquisa & predominantemente qualitativa, mas com nuance quantitativa,
conhecida como “quali-quanti”. Tem carater qualitativo, ja que se pretende entender a
natureza de um fendmeno social, sem empregar um instrumental estatistico como base do
processo para responder ao problema (RICHARDSON, 1999). Apesar de os dados ndo serem
tratados com o auxilio da estatistica, esta pesquisa também é quantitativa, pois “busca o
conhecimento da opinido a partir da soma das respostas oferecidas pelo individuo que interage
com seu sistema social e, portanto, recebe as influéncias deste” (GONCALVES e
MEIRELLES, 2004, p.62).

Neste estudo serdo investigadas as questbes da participacdo e do planejamento no
grupo de gestores e docentes do curso de administragédo de uma determinada instituicdo. As
percepcdes dos participantes em relacdo a essas questfes s@o relevantes para o estudo,
entretanto sem se preocupar com estatistica. Porém, para caracteriza-las de uma forma geral,
as respostas dadas pelos participantes nos questionarios mereceram uma apresentacdo mais
clara quanto aos seus resultados, nas tabelas que seguem no préximo capitulo.

Para a classificacdo da pesquisa, toma-se como base a taxionomia descrita por Vergara
(2006, p.47), que a classifica em relacdo a dois aspectos: quanto aos fins e quanto aos meios.

Quanto aos fins, a pesquisa foi exploratoria e descritiva. Foi exploratdria porque, “é
realizada em area na qual ha pouco conhecimento acumulado e sistematizado”.

Embora o curso de graduacdo em administracdo seja 0 que possui maior numero de
alunos matriculados no Brasil em relacdo aos demais, verificou-se a existéncia de poucos
estudos no pais que abordassem de maneira a integrar a discuss@o entre os caminhos do curso
ao longo do tempo, o planejamento como ferramenta para melhoria do desempenho e a
possibilidade de uma proposta participativa. Cabe ressaltar ainda a questdo de o curso estar
passando por uma reformulagdo do projeto politico-pedagdgico e assim foram explorados os
principais aspectos neste momento.

Também foi descritiva, por “expor caracteristicas de determinada popula¢do ou de
determinado fenémeno, além de estabelecer correlagdes entre variaveis e definir sua
natureza”, conforme as palavras da referida autora.

Esta pesquisa tem o intuito de descrever a trajetoria da formagdo superior em
administracdo, respaldada pelo momento histérico em relacdo a educacdo de forma
concomitante, de evidenciar aspectos relevantes no planejamento e de se pensar numa
proposta participativa, através das opinides e sugestfes do corpo docente e de gestores do
curso de graduacdo em administracdo sobre o projeto politico-pedagogico do curso. Além
disso, conforme a pesquisa realizada em campo, foram apresentadas as percepcdes dos
docentes e gestores do curso em relagéo a esses aspectos.

Quanto aos meios, esta pesquisa foi, a0 mesmo tempo, bibliografica, documental, de
campo e estudo de caso.

Segundo Lakatos e Marconi (2005, p.185), “a pesquisa bibliografica abrange toda
bibliografia ja tornada publica em relagdo ao estudo e com a finalidade de colocar o
pesquisador em contato direto com tudo o que ja foi dito sobre determinado assunto”. Com o
objetivo de fundamentacédo tedrica, foi realizada investigacdo bibliogréafica em relagdo ao
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papel da educacédo na sociedade, a um breve resgate historico da origem da universidade e do
curso de Administracdo no Brasil, as questdes e conceitos referentes ao planejamento e por
fim, a um novo pensar sobre ele numa perspectiva participativa.

A pesquisa documental também é necessaria, pois representa 0 melhor entendimento
do estudo em questdo além do levantamento bibliografico e para corroborar evidéncias
coletadas por outros instrumentos e fontes, possibilitando a confiabilidade de achados,
conforme as idéias de Martins (2006).

Os documentos consultados foram aqueles relacionados as Diretrizes curriculares
Nacionais e outras legislacbes especificas referentes ao ensino superior e a formacéo
especifica em Administracdo, de acordo com o MEC, a criagdo do curso de graduacdo em
administracdo na IES estudada, as grades curriculares, propostas de mudangas que surgiram
ao longo do tempo e outros que foram julgados pertinentes no esclarecimento das questdes de
pesquisa.

Por fim, a pesquisa de campo, que segundo Vergara (2006, p.47) “é a investigacdo
empirica realizada no local onde ocorre o fenémeno ou que dispde de elementos para explica-
lo”. Esta investigacdo foi realizada junto aos docentes do curso de uma forma geral e mais
aprofundada com os gestores que estdo envolvidos diretamente na redefinicdo do curso.

A pesquisa trata também de um estudo de caso, pois “possibilita a penetracdo em uma
realidade social, ndo conseguida plenamente por um levantamento amostral e avaliacéo
exclusivamente quantitativa” (MARTINS, 2006, p.9). Por este motivo, o caso estudado sob
esta perspectiva foi o curso de graduacdo em administracdo numa instituicdo de ensino
superior publica do estado do Rio de Janeiro, nos aspectos relacionados a origem do curso,
curriculo e projeto pedagogico, objetivando profundidade e detalhamento no estudo.

Na proxima secdo, serdo abordados os aspectos referentes aos participantes do estudo
de caso, que ndo devem ser tratados como amostra, conforme as idéias também do autor.

3.2 Participantes

Como esta pesquisa pretende analisar a articulagdo dos discursos e praticas dos
envolvidos no fenémeno de formulacdo do projeto politico-pedagdgico e ndo tem a intencdo
de fazer generalizacBes estatisticas, o conceito de participante é mais adequado que o de
amostra, como em pesquisas tradicionais, de acordo com as idéias de Alves-Mazzotti e
Gewandsznajder (2001).

Para alcancar o objetivo proposto neste estudo, os participantes foram selecionados a
partir do corpo docente do curso de graduacdo em administragdo, que trabalham no 6rgédo da
IES que é responsavel pelo ensino das disciplinas da area de administracdo de toda a
universidade.

Cabe ressaltar que somente este oOrgdo foi incluido na pesquisa por ter maior
representatividade nas disciplinas no curso e pelo fato também dos 6rgaos responsaveis pelas
disciplinas da area de matematica e economia colocarem a disposicdo para o curso de
administracdo, na maioria das vezes, professores substitutos que ndo possuem envolvimento
direto com o planejamento do curso.

Os participantes foram divididos em dois grupos distintos, por meio de diferentes
instrumentos de coleta de dados:

e Grupo 1: os trés gestores do curso, responsaveis pelo direcionamento do
planejamento das atividades do curso junto com os docentes e que descreveram a
trajetoria do curso ao longo do tempo, a forma de conducdo e percep¢do dos docentes
no processo de formulacdo do PPP no curso. Estes sdo representados pelos ocupantes
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dos cargos de chefia do 6rgéo responsavel pelas disciplinas da area de administracéo e
coordenacdo do curso de graduacdo em administracéo;

e Grupo 2: dezessete docentes do curso de administracdo lotados no departamento de
administracdo (nome ficticio), onde também o grupo 1 se insere, em que descreveram
suas opinides e percepcdes sobre o projeto politico-pedagdgico do curso de graduacéo,
a articulacdo da sua pratica com o planejamento em instancias superiores e de como
eles percebem o conceito de participagdo em educacdo. Estes participantes
representam 47% do total do corpo docente.

Para que o0s participantes possam exprimir suas percepcGes sobre o0s aspectos
mencionados anteriormente e para que 0 pesquisador pudesse captar da melhor forma
possivel, na proxima secdo serdo evidenciados os instrumentos de coleta de dados mais
convenientes para o objeto de investigacdo deste estudo, representado pela percepgdo dos
conceitos de PPP e participacdo, de uma forma integrada.

3.3 Instrumentos de Coleta de dados

Conforme as idéias de Martins (2006, p.22) sobre a coleta de dados, verifica-se que
“quando a abordagem metodoldgica ou o tipo de estudo envolver analises de dados e
informagdes, o investigador devera escolher uma técnica para coleta de dados necessarios ao
desenvolvimento e conclusdes de sua pesquisa”.

Existem diversos instrumentos para coleta de dados que podem ser utilizados para
obter informacdes acerca de grupos sociais (RICHARDSON, 1999). Entretanto, neste
trabalho serdo utilizadas combinac@es de técnicas visando melhor qualidade da pesquisa, de
acordo com as idéias de Martins (2006), além de representar as evidéncias para a validacéo do
estudo de caso como pesquisa cientifica (YIN, 2004).

Neste trabalho, ao se trabalhar com dois grupos distintos de participantes — grupo 1:
gestores do curso e grupo 2: docentes — foram utilizadas as técnicas combinadas de entrevista
para 0 grupo 1, questionario para o grupo 2; e a observacdo ndo participante para a
intersecdo de idéias entre os grupos 1 e 2. As técnicas de coleta de dados e os procedimentos
para cada etapa sdo descritos a seguir.

Para Richardson (1999, p.207), “em todas as agdes que envolvem individuos, é
importante que as pessoas compreendam o que ocorre com 0s outros, tentando colocar-se no
lugar de outras pessoas, imaginar e analisar como os demais pensam, agem e reagem”. Por
isso, a entrevista € uma técnica importante que permite o desenvolvimento de uma estreita
relagéo entre as pessoas.

Além disso, a entrevista possibilita a analise de conceitos previamente pensados, mas
sem estruturagdo, pois “trata-se de uma técnica cujo objetivo basico é entender e compreender
o significado que os entrevistados atribuem a questdes e situacdes, em contextos que nédo
foram estruturados anteriormente, com base nas suposi¢des e conjecturas do pesquisador”
(MARTINS, 2006, p.27).

Neste contexto, pode-se dizer, conforme Lakatos e Marconi (2005), que a entrevista
pode ser classificada em estrutura ou ndo-estruturada, segundo a utilizacdo ou ndo de um
roteiro fechado previamente estabelecido. Nesta pesquisa, 0s participantes do grupo 1 — 0s
gestores do curso, a entrevista foi do tipo semi-estruturada em profundidade, pois a
investigacdo visava que os gestores falassem o que eles consideravam mais relevantes na
questdo a ser estudada. Conforme Richardson (1999, p.208), “por meio de uma conversagdo
guiada, pretende-se obter informacdes detalhadas que possam ser utilizadas numa analise
qualitativa”, que serd abordada na proxima secédo deste capitulo.
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A entrevista contou com um roteiro basico (Apéndice A) com dezesseis perguntas, que
foram divididas em trés blocos:

e A - Historia do curso e trajetdria ao longo do tempo;
e B - Gestdo do curso;
e C - Aspectos especificos sobre planejamento do curso e participagéo.

Para o grupo 2 — docentes do curso — a técnica de coleta de dados escolhida foi o
questionario, que “geralmente os questionarios cumprem pelo menos duas funcdes: descrever
as caracteristicas e medir determinadas variaveis de um grupo social (RICHARDSON, 1999,
p.189). Neste caso, se utilizou esta técnica para verificar a percepgdo, em linhas gerais, dos
conceitos de planejamento e participacdo em relacdo as atividades do curso de graduacdo em
administragdo da IES em questéo.

Apesar de nao ser um instrumento comum em pesquisas orientadas por estudo de caso
(MARTINS, 2006), esta técnica foi utilizada por conta de tempo e dificuldade em encontrar
o0s docentes para uma possivel entrevista.

Conforme as idéias de Lakatos e Marconi (2005, p. 203), o questionario € “um
instrumento de coleta de dados, constituido por uma serie ordenada de perguntas, que devem
ser respondidas por escrito e sem a presenca do entrevistador”. Para as autoras, 0 questionario
pode conter perguntas abertas ou livres, que permitem ao informante responder livremente e
emitir opinides, enquanto as perguntas fechadas envolvem alternativas fixas de resposta.

Para esta pesquisa, foi utilizado um questiondrio com doze perguntas, em que trés
eram perguntas abertas e nove fechadas; dessas nove, trés tinham uma sub-pergunta incluida,
que sua resposta dependia da pergunta principal. Além disso, todas as perguntas contavam
com um espaco para outras consideragdes (Apéndice B).

E por fim, com a intencdo de fazer uma anélise comparativa entre os dois grupos, foi
utilizada a observac@o ndo-participante, junto com as técnicas de entrevista e questionario,
pois “a observacdo é imprescindivel em qualquer processo de pesquisa cientifica, pois ela
pode conjugar-se a outras técnicas de coleta de dados” (RICHARDSON, 1999, p.259).

A observacdo foi empregada para ampliar a idéia e a percepcdo do pesquisador, pois
“ao0 mesmo tempo em que permite a coleta de dados das situacGes, envolve a percepgao
sensorial do observador, distinguindo-se como préatica cientifica da observacdo diaria”
(MARTINS, p.23, 2006).

Richardson (1999, p.260) fala da questdo do ndo envolvimento do pesquisador, pois
no caso da observagdo ndo-participante, “o investigador ndo toma parte nos conhecimentos
objeto de estudo como se fosse membro do grupo empregado, mas apenas atua como
espectador atento”, pois ele tem o objetivo de registrar todas as observagdes que ele definiu
como relevantes no objeto de seu estudo.

A observacdo foi feita na discussdo dos rumos do curso de graduagdo em
administracdo da instituicdo, objeto desta pesquisa por meio de um evento tipo forum entre os
gestores e os docentes do curso, realizado no més de julho de 2007, em que o pesquisador
pode observar e ter subsidios para a discussdo, conforme o convite realizado pela chefia do
departamento de administracdo e coordenagéo do curso.

3.4 Andlise dos resultados
Depois da coleta dos dados através das técnicas acima mencionadas, os dados foram

digitados em quadros no aplicativo Microsoft Word para facilitar a analise através de uma
metodologia chamada analise de conteudo.
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Bardin (1979, apud RICHARDSON, 1999, p.223), um dos precursores desta
metodologia, conceitua que a andlise de contetdo € “conjunto de técnicas de analises das
comunicacgOes visando obter, através de procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo
do conteudo das mensagens, indicadores que permitam inferir conhecimentos relativos as
condicdes de producao/recepcdo destas mensagens”.

Conforme Martins (2006, p.33), “a analise de contetido é uma técnica para se estudar e
analisar a comunicacdo de maneira objetiva, sistematica e quantitativa. Buscam-se inferéncias
confiaveis a partir dos discursos orais e escritos de seus atores”.

Cabe ressaltar que esta pesquisa tem um carater qualitativo e os dados observados
terdo um tratamento quantitativo através da estatistica descritiva, com contagem de fregliéncia
absoluta e percentual e média aritmética, nos dados que puderem ser organizados através de
quadros e apresentados também em forma de graficos.

De uma forma pratica, as respostas dos gestores e dos docentes foram tabuladas por
blocos de perguntas, analisadas de acordo com as categorias sistematizadas por meio da
analise de conteudo. O resultado das observacdes foi apresentado em quadros construidos
pelas categorias sistematizadas para a contagem da frequéncia absoluta e percentual das
respostas. Também serdo utilizadas as falas para esclarecer ou evidenciar pontos relevantes na
andlise.

No proximo capitulo poderdo ser vistos o desenvolvimento do estudo de caso,
inicialmente por meio da apresentacdo da instituicdo como instituicdo de ensino superior e
depois o curso de graduacdo em administracdo, objeto de estudo desta investigacao.

67



4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo trata dos resultados e discussdo dos dados provenientes da pesquisa de
campo, realizada no curso de graduacdo em administracdo de uma universidade publica
fluminense. Esta foi definida como estudo de caso para a investigacdo em questdo junto aos
gestores e ao corpo docente do referido curso.

Na primeira secao, o curso foi apresentado de forma geral, e as razfes de sua escolha
como objeto da pesquisa e da ndo identificacdo neste trabalho.

Depois o corpo docente da instituicdo foi caracterizado, assim como 0s participantes
da pesquisa, em relacdo ao tipo de vinculo institucional, titulacdo e perfil profissional. Com
base nesses dados, foi realizada uma comparacdo com a Pesquisa do Perfil do Administrador
(2006), realizada pelo CFA, com o objetivo de evidenciar o perfil do professor dos cursos de
administracdo no Brasil. E importante ressaltar que os participantes foram caracterizados de
acordo com o tipo de técnica de coleta de dados, com dois grupos: 0s gestores e os docentes
em geral.

Na terceira secdo deste capitulo foram evidenciados os resultados da coleta de dados,
divididos em quatro blocos.

O primeiro bloco aponta a visdo dos gestores em relagdo ao curso como um todo e
qual a percepcdo da participacdo dos professores no planejamento do curso através de
entrevista; a percep¢do dos docentes foi investigada de acordo com o0s questionarios e
apresentou evidéncias mais especificas; num terceiro momento, foi observada de forma
pratica e real a interface entre as percepgdes dos gestores e dos docentes num evento para
decidir os caminhos do curso; e por ultimo, a estrutura curricular do curso ao longo do tempo
foi descrita e analisada conforme resultados da pesquisa documental.

Todas as etapas anteriores foram analisadas e embasadas num referencial teorico, fruto
da pesquisa bibliografica, que direcionou a coleta de dados para que 0s objetivos deste
trabalho fossem alcangados.

4.1 Apresentacao do estudo de caso

Com objetivo de explorar a tematica do planejamento e conceito de participacdo em
cursos de graduacdo em administragdo, foi escolhido o curso de uma universidade pablica do
Estado do Rio de Janeiro como estudo de caso, chamada neste trabalho de UPF
(Universidade Publica Fluminense). Sua identificagdo foi suprimida por decisdo do
pesquisador, com base nas orientac6es dos gestores e de alguns docentes do curso em questao.

As razdes da escolha j& foram apontadas nos capitulos de Introdugdo e Metodologia,
mas a maior delas é o fato do pesquisador contribuir num curso no qual participou como
docente e tinha a percepg¢do de que poderia fornecer subsidios para a discussdo dos rumos do
curso e apontar indicios para o aperfeicoamento deste tipo de formacéo profissional.

A universidade em questdo abriga o curso de graduacdo em administracdo desde a
década de 70, periodo em que houve uma expansdo das atividades no ensino superior,
propiciado pela Reforma Universitéaria de 68.

O curso em questdo representa 0 maior curso desta universidade em numero de alunos,
considerando outros campi que oferecem o mesmo curso. O foco desta investigacdo se deu no
curso oferecido no campus principal, por ter sido o ponto de partida para a expansdo em
outros lugares.
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4.2 Caracterizacao dos participantes

Para atingir os objetivos desta investigacdo, os participantes desta pesquisa formam
parte do corpo docente do 6rgdo responsavel por todas as disciplinas da area de administracéo
de toda a instituicdo, que sera identificado como Departamento de Administracdo (DA) neste
trabalho.

Atualmente o curso conta com um total de 36 (trinta e seis) docentes e em relagdo ao
vinculo com a instituicdo, o departamento conta com 30 (trinta) professores do quadro efetivo
do magistério com representacdo de 83%; estes possuem o regime de trabalho de 40 horas e
dedicacéo exclusiva.

Cabe ressaltar que a categoria de professor substituto representa profissionais que
complementam o quadro docente nas universidades publicas, com carga horaria semanal de
20 horas. O ingresso destes é regulamentado de acordo com a lei federal n® 8.745/93, que
dispde sobre a contratacdo por tempo determinado para atender a necessidade temporéria de
excepcional interesse publico, e que deveria ser uma pratica temporaria, mas que permanece
nas instituicbes por quatorze anos. Além disso, 0 DA conta com dois professores voluntarios,
que sdo profissionais de administracdo da universidade que colaboram nas atividades de
ensino do curso. Por esse motivo, o quadro efetivo é representativo e a distribuicdo por
vinculo pode ser apresentada no Grafico 1 a seguir:

W Professor efetivo

m Professor substituto

O Professor voluntéario

83%

Total: 36

Grafico 1 — Vinculo institucional do docente

Em relacéo a titulacdo, o curso de graduacdo em questdo conta com 84% do corpo
docente com pds-graduacdo stricto sensu, por conta até da exigéncia legal na maioria dos
concursos publicos para os professores admitidos nas universidades puablicas. Verifica-se
também que 55% dos docentes possuem mestrado, evidenciado no Grafico 2:

3%

W Mestre
O Especialista
55% m Doutor

O Graduado

Total: 36

Grafico 2 - Titulacdo do corpo docente do DA na UPF
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Este perfil da qualificacdo € caracteristica geral da maioria dos cursos de graduacéo
em administracdo, de acordo com o confronto com os dados referentes ao perfil do professor
na Pesquisa do Perfil do Administrador (2006), realizado pelo CFA. Os dados referentes a
titulacdo s&o apresentadas no Gréafico 3:

W Mestre

O Especialista
m Doutor

o Graduado

56%

Gréfico 3 — Titulacdo do corpo docente dos cursos de administracéo no Brasil
Fonte: Elaborado com base na Pesquisa do CFA (2006).

Ainda em relacdo ao perfil profissional dos professores (Grafico 4), 75% sao
graduados em administracdo, representados por 27 (vinte e sete) docentes, dos quais 21 (vinte
e um) sdo egressos do curso de graduagdo em administracdo da universidade em questdo. Em
relagdo a formacdo, dos vinte e sete graduados em administracdo, seis possuem outra
graduacdo: trés contadores, um engenheiro, um filésofo e um matematico. Na categoria
outros, sdo incluidos um pedagogo, um economista e um contador.

6%

W Administracdo
8% .
Ml Direito

O Engenharia

O Outros

Total: 36

Grafico 4 — Formacdo académica dos professores do DA

Verifica-se que estes dados referentes a formacdo também seguem a maioria dos
cursos conforme a pesquisa do CFA, que aponta 76% do corpo docente de administradores
atuando como docentes nos cursos de graduagcdo em administragdo no Brasil.

E por fim, os docentes do DA sdo distribuidos internamente nas &reas funcionais
conforme as principais atividades da formagdo em administracéo, apresentados na Tabela 4.

Nesta tabela, o corpo docente € distribuido de forma eqitativa no curso em estudo,
pois as variacOes percentuais sao pouco relevantes. Ressalta-se que maior parte dos docentes
se concentra na area de Administracdo geral, por representar um conjunto de disciplinas que
atendem néo s6 o curso de graduacdo em administracdo da universidade, mas, também cursos
como engenharia nas mais diversas especialidades e outros cursos em que administracdo é
oferecida como formagédo complementar.
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Tabela 4 — Distribuicdo dos docentes por areas tematicas no DA

Areas Frequéncia Frequéncia
tematicas absoluta relativa

Administracéo geral 7 19%
Recursos Humanos 6 17%
Financeira 5 15%
Contabilidade 4 11%
Operacdes 4 11%
Direito 4 11%
Marketing 3 8%

Administracao publica 3 8%

Total 36 100%

Fonte: Elaborado pelo autor com dados da pesquisa.

A érea de direito, apesar de ndo ser area funcional da administracdo, tem seu papel
relevante no DA. Representa um conjunto de disciplinas que fornece a formacdo do
administrador o conhecimento legal de legislacdo para que este profissional desempenhe suas
atividades nas organizacoes.

Para complementar a caracterizagdo do docente pertencente ao DA que atua no curso
de graduacdo em administracéo, ressalta-se que cerca de 50% ja estdo com uma previsdo de
aposentadoria num periodo de cinco anos, embora alguns ja tenham os requisitos necessarios
para fazer o pedido; ndo o fazem para ndo se afastarem da area académica, alguns por se
acharem ainda novos para aposentar, e ainda outros, envolvidos no movimento politico dentro
da propria universidade, segundo as percepcdes do pesquisador, ao ouvir muitos deles em
conversas informais.

4.2.1 Participantes da entrevista

Com o propdsito de investigar a trajetoria do curso, 0s momentos de mudanga e a
forma de os docentes se posicionam em relacdo ao planejamento do curso, foi realizada uma
entrevista semi-estruturada com os gestores do curso de administracdo da UPF. Estes também
sdo docentes, 01 (um) ocupante do cargo de chefe do Departamento de Administracdo e 02
(dois) coordenadores do referido curso, que foram escolhidos por meio de elei¢do junto aos
pares e discentes.

Em relacdo a formacédo profissional, os trés entrevistados possuem mais de 20 (vinte)
anos no magistério superior, cujo inicio da trajetdria se desenvolveu na instituicdo, quando
ingressaram na mesma através de concurso publico e, atualmente, atuam como docente em
paralelo a funcdo de gestor do curso na instituicéo.

Os trés gestores tém formacéo profissional como administrador, sendo dois egressos
do curso de administracdo da universidade, e possuem mestrado na area de administracéo e
gestdo de negocios. Entretanto, mesmo com praticamente a mesma titulacdo, eles possuem
especializacdo funcional em areas diferentes: um pertence a area contabil-financeira, um a
recursos humanos e o outro a administra¢éo publica.

Ao analisar o conteudo de seus relatos, pode-se perceber pontos comuns referentes a
trajetoria do curso, mas, com perspectivas diferentes em relacdo ao planejamento. Os
resultados e analises dessas entrevistas serdo vistas na se¢ao 4.3.1, mais adiante.
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4.2.2 Participantes do questionario

Em relacdo aos participantes que responderam ao questionario referente a esta
investigacdo, 17 (dezessete) docentes contribuiram com a pesquisa, representando cerca de
47% do total do corpo docente do curso em estudo.

De acordo com o vinculo institucional, 88% dos participantes fazem parte do quadro
efetivo do magistério superior e os demais representam os dois docentes colaboradores no
Departamento de Administragéo, 59% deles lecionam em outros cursos da universidade.

Dos participantes, 13 (treze) sdo graduados em administracdo, representando 76%.
Desses treze, oito séo egressos do curso da universidade estudada. Sobre a titulagdo, todos os
participantes possuem pés-graduacao stricto sensu, sendo 65% mestres e 35% doutores.

Para confirmar as percepcdes do pesquisador em relacdo ao tempo de servigo, 53%
dos docentes possuem até 15 anos de atividades no magistério, enquanto o restante possui
mais de 15. As distribui¢Bes de acordo com o tempo na atividade s& mostrados no Grafico 5.

24%

HO0al0anos
m10al5anos
b 15a 20 anos

0,
12% 020 a 25 anos

[macima de 25 anos

24% Total: 17

Grafico 5 — Tempo de magistério dos docentes participantes

Sobre outras atividades além da docéncia, verificou-se que nove docentes, 53% dos
participantes, atuam em pesquisa, consultoria e direcdo e que sdo apresentadas de acordo com
o Gréfico 6:

33% _
W Direcdo

O Consultoria
O Pesquisa

11% Total: 17

Grafico 6 — Tipo de atividades além da docéncia dos docentes participantes

Os participantes foram divididos em areas tematicas, de acordo com a Tabela 5. a
seguir. Em relacdo a participacdo dos docentes por area, verificou-se de acordo com a
comparacdo com a Tabela 4, que apenas as areas de marketing e administracdo publica
tiveram 100% de participacdo em relagdo ao total da area, apresentada pela quarta coluna na
referida tabela:
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Tabela 5 — Distribuicdo dos docentes participantes por areas tematicas no DA

Areas Frequéncia Frequéncia Percentual
tematicas absoluta relativa em relacéo ao
total da rea
Administragio geral 2 11,5% 28%
Recursos Humanos 2 11,5% 33%
Financeira 2 11,5% 40%
Contabilidade 3 18,0% 75%
Operagoes 2 11,0% 50%
Marketing 3 18,0% 100%
Administracdo plblica 3 18,0% 100%
Total 17 100% -

4.3 Procedimentos e Resultados da coleta de dados

A coleta de dados foi realizada junto aos docentes do Departamento de Administracao
que oferecem as disciplinas profissionais para o curso de graduacdo em administragdo numa
universidade publica fluminense por meio de trés técnicas de coleta de dados diferentes —
entrevista, questionario e observacgdo nédo participante. (Metodologia, cap.3).

Cada técnica pbde captar percepcdes diferenciadas em relacdo ao objeto de estudo
neste trabalho, sob o ponto de vista de trés perspectivas diferentes: a dos gestores do curso, a
dos docentes em geral e a do relacionamento entre os gestores e discentes.

Além das técnicas relacionadas acima, o levantamento documental foi realizado em
documentos e relatérios do curso em questao.

Nas proximas divisdes desta secdo serdo apresentados os aspectos procedimentais
relacionados a cada técnica.

4.3.1 Perspectiva dos gestores em relacéo ao curso e aspectos relativos a participacéo

Os trés gestores do curso de graduacdo em administracdo da UPF foram inicialmente
contatados pelo pesquisador para agendamento das entrevistas, no fim do més de junho de
2007.

A entrevista com cada gestor durou em média 30 (trinta) minutos e seguiu um roteiro
de dez perguntas para direcionamento do processo (Roteiro no Anexo A). Ao longo dos
resultados e comentarios da percepcdo dos gestores, estes serdo identificados como gestor 1,
gestor 2 e gestor 3 para que sejam preservadas suas identidades.

Foram investigados aspectos relacionados as trajetdrias do curso em questdo e aos
aspectos relacionados ao planejamento de suas atividades.

Quanto ao curso, foram observadas as percepcdes dos gestores em relacdo a criacao e
trajetoria do curso ao longo dos anos, o perfil de formacdo em relacdo ao atendimento as
demandas da sociedade, os pontos que serviram para a revisdo do planejamento, 0s pontos
fortes e fracos do curso, o papel como gestor no momento de reformulagdo do projeto
politico-pedagdgico de acordo com as exigéncias das Diretrizes Curriculares Nacionais para
0s cursos de administragao.

Quanto ao planejamento, os gestores falaram do grau de importancia dado aos
elementos qualidade, estrutura de poder e participacdo no processo de planejamento do curso,
a percepcao da mudanca por parte dos professores em relacdo a contribuicdo e vivéncia de
suas propostas, do papel do colegiado nas decis6es, do curriculo do curso e das perspectivas
de futuro para o curso.
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Nos proximos itens serdo abordados, em topicos, os resultados obtidos pelo
pesquisador e a respectiva discussdo com base no referencial tedrico, cujo procedimento
analitico utilizado a técnica chamada analise de conteudo, j& conceituada no capitulo 3 deste
trabalho.

Para cada pergunta, as palavras-chave do discurso de cada gestor foram utilizadas na
sua sistematizacao e interpretacao.

4.3.1.1 Inicio do curso na universidade

Foi perguntado em relag¢do ao inicio do curso de graduagdo em administracdo na UPF
e os trés gestores tiveram perspectivas diferentes, embora o discurso fosse tendencioso para
uma opinido referente a uma dificuldade inicial que o curso passou em sua implantagcdo no
inicio da década de 70, mas que foi superada pouco a pouco.

Da fala do gestor 1, percebe-se que suas palavras representam a origem do curso, pois
varias vezes menciona as palavras criacdo, inicio, fundacao, ao ser perguntado neste tema.
Pode-se inferir que 0 curso nascera nesta universidade no contexto da Reforma Universitaria
de 68; este evento foi um movimento de expansao do ensino superior para atender a demanda
de profissionais propiciada pela entrada em massa de capital estrangeiro no pais
(GHIRALDELLI JUNIOR, 2000; ROMANELLI, 2000). Com este movimento, novos cursos
deveriam ser criados e o departamento que ministrava disciplinas na area de Ciéncias Sociais
para toda a universidade abrigou o curso de graduacdo em administracdo, assim como o de
ciéncias econémicas e contdbeis na institui¢do estudada. No Brasil, estes cursos j& tinham sido
criados antes do curso de administracdo (ANDRADE; AMBONI, 2002), mas eles
efetivamente foram criados nesta universidade no momento de expansdo do numero de
matriculas no ensino superior.

O gestor 1 ressalta o inicio desses cursos na universidade, quando sua fala menciona
que ““criaram a Universidade e se tornou necessaria a criacdo de novos cursos, e dessa
forma que os cursos da éarea de ciéncias humanas tiveram 0 seu espaco aqui ha
Universidade™. Cabe ressaltar que o curso de administragdo nasceu no bergo das ciéncias
sociais e tiveram seus reflexos no primeiro momento do curso no Brasil, pois representava
“uma nova maneira de se entender o pais e suas peculiaridades” (BERTERO, 2006, p.9).

Entretanto, apesar de ter nascido nas ciéncias sociais, que representavam um “novo
olhar” em relacdo a sociedade naquele momento, o curso objeto deste estudo sempre foi alvo
da politica, ressaltado varias vezes pelo gestor 1 em seu discurso. Fica claro quando
menciona que ““as pessoas nunca viram com bons olhos esses cursos da area de ciéncias
humanas”, pois nasceu do fruto de uma reforma politica e ndo de uma real necessidade de
aprofundar um campo de estudos administrativos na universidade ou como maneira de formar
profissionais para o desenvolvimento da regido que abrigara esta universidade.

Diferente da posicdo anterior, 0 gestor 2 menciona a dificuldade de implantacdo do
curso na universidade com poucos profissionais especializados na area de administragéo,
quando diz que ““Foi um processo relativamente dificil (...) Tanto que nds tinhamos
profissionais de varias areas que acabaram incorporando ao quadro de administracao,
mesmo ndo tendo formacdo em administracdo”. N&o so esta universidade ao longo de sua
trajetdria que teve problemas com a implantacéo, assim como o0s cursos considerados ““top”
na época como os da USP e da FGV, que tiveram profissionais dos EUA para consolidacdo
do curso de administracdo em solo brasileiro (ANDRADE; AMBONI, 2002; BERTERO,
2006; ROMANELLLI, 2000).

O gestor 3, egresso do curso em estudo, ressaltou que a criacdo foi influenciada por
uma caracteristica politica forte, assim como o gestor 1 mencionou, coincidentemente
também oriundo do mesmo curso, quando diz que “o curso sempre foi passivel de manobras
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politicas, desde a minha época de aluno na década de 70”. Vale lembrar que o0 curso
proporciona uma qualificacdo profissional, mas esta todo o tempo relacionado com a proposta
institucional e sofre reflexos e reflete no momento politico-econémico e social do pais, de
acordo com as idéias de Braziellas (1998).

4.3.1.2 O perfil de formacéo e as demandas da sociedade

Neste trecho da entrevista, os gestores enfatizaram o carater de atendimento das
demandas da sociedade e o respectivo relacionamento do curso com o novo modelo de
profissional que fosse conveniente e satisfizesse um determinado padréo, que modificou ao
longo do tempo, cuja trajetdria geral foi mostrada no referencial tedrico, na se¢édo 2.1.3.

Neste caso, a percepcdo do pesquisador em relacdo as respostas dos gestores quando
perguntados em relacdo aos conhecimentos que o curso contemplou ao longo do tempo, 0s
trés foram undnimes em apresentar o aspecto profissional da relagdo curso-sociedade. Neste
caso, esta resposta ja servia de apoio para a pergunta seguinte, em relacao a sintonia do curso
com o mercado e com o perfil profissional desejado.

As palavras do gestor 1 direcionam o seu discurso para uma comparacao temporal,
entre o presente e o passado. Pode-se inferir dele que antes o aluno tinha contato com
professores provenientes de empresa, pois 0 regime de trabalho permitia a compatibilidade
entre as atividades de ensino e as atividades como administrador profissional.

Ele ressalta bem a questdo da vivéncia empresarial como elemento importante para a
formagdo num momento do curso, diferente do ocorre atualmente, pois os professores
atualmente trabalham em regime de dedicacdo exclusiva, sem possibilidade “formal” de outro
emprego.

Além disso, em suas palavras ele menciona a questdo do aumento da titulagdo, quando
diz que “Hoje, mesmo vocé tendo um corpo docente até mais qualificado, eu diria hoje, tem
muito mais doutores do que naquela época. Mas hoje entendo que essa falta da... Vamos
dizer assim... Da vivéncia empresarial do dia-a-dia”. Neste caso, ele afirma que a dedicagéo
é “compensada” com a titulacdo do corpo docente, cuja representacdo se faz para recebimento
de um melhor conceito quando o curso é submetido a uma avaliagao por instancias superiores
em educagdo em que a titulacdo é algo significativo e decisivo para este resultado, conforme
deducéo das palavras de Andrade e Amboni (2002) e Pimenta e Anastasiou (2005).

O discurso do gestor 2 se direciona para uma caracterizagdo do curso atualmente.
Fala da transformacdo da visdo do mercado em relacdo ao curso de administracdo oferecido
pela instituicdo, pois as atividades de ensino, pesquisa e extensdo tém um foco diferenciado
do esperado pela maioria dos cursos de administracédo, e que dificultavam a sua visibilidade
no mercado, “esse enfoque do curso, essa visdo do mercado com relagdo ao nosso curso
mudou. Eu acho que isso € benéfico para o graduando do nosso curso”. Por este motivo,
cabe ressaltar o relacionamento entre o projeto politico-pedagdgico do curso em questdo e a
proposta institucional em relacdo a formacéo de profissionais para que haja uma congruéncia
das praticas (VEIGA, 2004) e que a instituicdo possa mostrar de forma eficiente ao mercado
as caracteristicas deste profissional (TACHIZAWA; ANDRADE, 2002).

Quanto ao gestor 3, a busca de uma nova identidade é o resumo da sistematizagdo de
suas palavras. Ele menciona um aumento do dinamismo do curso em relagéo as exigéncias do
mercado e da possibilidade do administrador atual ter conhecimentos além da sua formacéo
especifica profissional. Fica evidente quando ele diz que “hoje o curso é mais eclético, tende
a ser mais eclético. E a tendéncia nossa da reforma curricular é justamente buscar esse
Viés”.

Esta postura mais aberta para a formacdo facilita a adogdo da interdisciplinaridade
como caracteristica nos cursos (PIMENTA; ANASTASIOU, 2005), que é mencionada no
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novo direcionamento da estrutura curricular dos cursos, proporcionado pelas Novas Diretrizes
Curriculares Nacionais em relagdo ao cursos de administragdo no Brasil. Entretanto, estes
outros saberes devem ser trabalhados de uma forma cuidadosa, para que ndo se repitam as
caracteristicas de uma formacdo enciclopédica (BRAZIELLAS, 1998; PIMENTA,
ANASTASIOU, 2005; ROMANELLI, 2000) e o curso ndo fique “tachado” de um curso de
cultura geral, conforme as palavras de Bertero (2006), cujos aspectos ja foram mencionados
neste trabalho.

4.3.1.3 Os pontos que serviram para a revisao do planejamento

Em relacdo a este ponto, foi perguntado aos gestores quais foram os eventos que
serviram para a revisao do curso e o discurso dos trés apontou uma tendéncia positiva para a
mudanca, apesar do foco diferenciado de cada um: questdo legal para o gestor 1, adequacéo
ao perfil do aluno para o gestor 2 e a quebra de uma postura conservadora para o gestor 3.

Quanto a questdo legal, o gestor 1 mencionou a reformulacdo do curso para se
enquadrar nas determinacGes das Diretrizes Curriculares “motivada” por for¢a da lei. Fica
clara apenas a questdo curricular no direcionamento desta reformulacéo, quando aborda essa
questdo em “Eu acho que no atual momento, por forca de leis nds temos que mudar o
curriculo. (...) Mas em funcdo disso, tem grupos reunidos discutindo atualizacdo de
programa, mudanca de denominagéo, mudanca de pré-requisito”. Além da questdo legal, ele
fala sobre a questdo de politicagem neste processo, muito comum no ambito da universidade
em questdo, assim como o hiato entre a teoria e a pratica por parte dos docentes do curso.

Para o gestor 2, houve a mudanca de perfil do aluno que entra na universidade, pois as
suas expectativas quanto a formacdo mudaram, principalmente no que se diz respeito a
bagagem de conhecimentos trazidos por este aluno, acumulados em sua trajetoria educacional
do ensino fundamental e médio. Por este motivo, a adequacdo a este novo “desenho” do
alunado deve ser levada em consideragéo no redirecionamento das atividades do curso.

Neste caso, infere-se neste contexto que o gestor deve sensibilizar o corpo docente em
relacdo a esta questdo para que a a¢do pedagogica sirva como uma ligacdo entre a satisfacdo
das exigéncias do mercado e o atendimento da demanda das expectativas dos estudantes. O
gestor ressalta a questdo da diferenca de faixa etéria dos ingressos, quando diz que ‘“‘nds
tinhamos um aluno com experiéncia de mercado, que trabalhava e esse ano é garotada,
pessoal que ndo tem experiéncia de mercado, novinhos de 22, 23 anos”.

A reflexdo sobre a postura conservadora dos gestores e docentes por conta de um
resultado otimista na avaliagéo realizada pelo sistema chamado Provao foi o despertar para a
mudanca de acordo com a perspectiva apresentada pelo gestor 3. Esta percepcdo é feita
guando este participante diz que “participavamos do famoso provao, o resultado do famoso
provao era um resultado muito positivo para nés, entdo nés ficamos muito tempo parados,
sem tomar alguma decisdo em termos de melhoria ou de reformular alguma™. Esta postura
fica evidenciada quando se analisa a natureza da instituicdo, uma universidade publica,
caracterizada atualmente como burocratica e conservadora, por fazer parte do chamado
“servico publico”. Os docentes até pensam em participar, mas o clima organizacional nao
contribui para a sua efetivagao.

Ao analisar as trés categorias apresentadas pelas respostas dos gestores a este
questionamento, independente do tipo de motivacdo que leva a uma transformagao do curso,
cabe lembrar que a reformulacdo de aspectos relacionados a pratica pedagogica deve ser
revista em processo continuo, conforme as idéias de Pimenta e Anastasiou (2005), e
principalmente em relacdo ao projeto politico-pedagogico (VEIGA, 2004). Este representa
uma perspectiva mais pratica em relacdo a essas questdes, que influenciam muito fortemente
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na estrutura curricular do curso, énfase nas discussdes quanto ao rumo dos cursos
(ANDRADE; AMBONI, 2002; TACHIZAWA; ANDRADE, 2002).

4.3.1.4 Pontos fortes do curso

Quando foi perguntado aos gestores sobre os pontos fortes do curso, infere-se do
discurso dos trés gestores a idéia de atendimento das necessidades dos alunos, a medida do
possivel, contando com um suporte administrativo para tal acdo. Entretanto, cada gestor
encara este atendimento de forma diferenciada.

O gestor 1 considera relevante o aspecto de infra-estrutura, tanto material, quanto
pessoal, quando se compara com outros tempos de gestdo do curso, ao perceber em sua fala
que “A estrutura hoje é completamente diferente (...) A direcdo do instituto e a chefia de
departamento dao todo suporte”. Apesar desse esforco, percebe-se ainda que a situagédo
poderia ser melhor, pois depende da estrutura administrativa caracteristica do servico publico.

Sob esta perspectiva, a integracéo dos alunos com o corpo docente é caracteristico
da sistematizacdo das palavras contidas no discurso do gestor 2. Esta integracdo é essencial
para o atendimento das necessidades dos alunos conforme ja falado nos paragrafos anteriores,
pois estimula a tomada de decisdo de forma facilitada, pois “O acesso é facil e sempre que
possivel os coordenadores tentam resolver o problema da melhor forma. Tanto que o chefe de
departamento também tenta resolver o problema da melhor forma possivel. Esta postura de
integracdo € esperada do professor e deve ser estimulada pelo gestor/coordenador do curso,
pois podem perceber “coincidem em ver sua profissdo docente como uma oportunidade para
ajudar e servir aos outros” (MORALES, 2004, p.38, grifo do autor).

A insercdo de novos professores, inclusive novos na faixa etaria, € um ponto
observado na fala do gestor 3, pois estimula a participacdo nas atividades do curso por parte
de outros professores que possuem um tempo maior na docéncia na instituicdo. Um ponto
relevante em seu discurso é que “Como ponto forte eu acho que também a insercao de novos
professores, professores jovens, novos, tem melhorado um pouco a nossa performance™. Esta
postura é respaldada pelas idéias de Andrade e Amboni (2002), que mencionam que 0 gestor
deve ter a sensibilidade de perceber esta caracteristica e utiliza-la no processo.

4.3.1.5 Pontos fracos do curso

O descumprimento de normas institucionais é visto como ponto fraco nas palavras
do gestor 1, pois se “perde” tempo com elementos desnecessarios, que poderiam ser
direcionados para a aplicacdo em assuntos mais relevantes no planejamento do curso de
administracgdo, conforme sua fala “O que eu vejo assim de negativo e que me consomem muito
tempo. A gente perde tempo que poderia estar desenvolvendo outras atividades, por exemplo
“picuinha” de professor com aluno”. Esta postura também ¢é revelada pelo gestor 2, quando
diz que ““os professores que faltam e ndo comunicam”, agravando a postura ressaltada pelo
gestor 1. Conforme a LDB (1996), o docente deve estar focado na reflexdo de sua pratica
docente em relacdo aos aspectos pedagogicos, quando se fala na responsabilidade do
professor neste processo.

O gestor 2 menciona a questdo da falta de visibilidade do curso em relacdo ao
mercado, pois a universidade em questao é referéncia em outras areas do conhecimento, e o
curso de administracdo nao esta incluido neste caso.

A dificuldade de trabalhar com os professores é relacionada ao discurso do gestor
3, caracterizada pela falta de participacdo dos professores no planejamento do curso. Pelo seu
discurso, percebe-se que a causa é a falta de unido no corpo docente, ao dizer que ““0 outro
ponto fraco que a gente esta tentando corrigir € fazer com que os professores tenham mais
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unido, que hoje estd muito desgastada”. Dentro da universidade publica, a questdo politica é
muito forte em relagcdo ao poder, decorrente da ocupagdo de cargos de direcdo e chefia nas
instituicOes; este aspecto ja fora ressaltado quando apontado pelo gestor 1 no item 4.3.1.1.

Ao fazer a anélise dessas respostas, verifica-se que os pontos fracos sdo relacionados a
situacbes que envolvem questdes pessoais dos profissionais envolvidos no processo.
Conforme as idéias de Pimenta e Anastasiou (2005), deve-se envolver mais 0s docentes no
processo de planejamento e a solucdo seria a sensibilizacdo da instituicdo para a formacao
continuada. Esta teria 0 objetivo de sensibilizagdo e envolvimento nas questdes pedagdgicas
por conta de uma possivel deficiéncia na “formacdo” como docente de ensino superior.

4.3.1.6 O papel como gestor no momento de reformulacao

O papel do gestor no momento atual de reformulagdo do curso tem um papel
primordial, pois ele ira ser o elemento condutor e sensibilizador dos demais integrantes do
corpo docente na questdo da mudanca (ANDRADE; AMBONI, 2002). Cada gestor relata uma
postura diferenciada quanto a esse papel.

O gestor representa um elemento de coordenacdo das atividades, conforme as
palavras do gestor 1, quando menciona que ‘0 coordenador vai administrar, ele vai
coordenar o trabalho” . Ainda se percebe no discurso como um todo, o foco desta
coordenacdo é direcionamento para a tomada de decisdo dentro do curso por meio de uma
acao conjunta entre as atividades relacionadas ao corpo docente e discente.

O papel do gestor 2 é de auxilio, principalmente junto ao corpo discente, pois, em sua
percepcao, o que este auxilio representa ““é interagir com o aluno, tentar fazer com que o
professor entenda que o aluno tem um problema”. Neste caso, 0 gestor serve como um
representante dos alunos junto ao corpo docente na questdo do atendimento de suas
necessidades.

A organizacao é claramente definida pelo gestor 3, que acha que seu papel no
processo € o de “arrumar a casa” para que as atividades possam ter rumos mais claramente
definidos. Ele diz que “por isso que a gente esta numa perspectiva de fazer uma reforma. Nao
so reformular no sentido académico, mas também uma reforma no sentido das pessoas™.

4.3.1.7 Elementos qualidade, estrutura de poder e participacdo no planejamento

Ao analisar o contetdo das respostas dos trés gestores em relacdo ao elemento mais
importante no direcionamento do processo de planejamento dentre missao, estrutura de poder
e qualidade, os trés tiveram uma postura convergente em relacéo ao predominio da qualidade
em suas atividades. Conforme Chiavenato, ela se aplica “a todas as operagdes, juntamente
com um melhoramento continuo e focalizando as necessidades dos clientes” (2004, p.554).

O gestor 1 menciona a qualidade em funcdo do corpo docente, pois poderia ser
melhor trabalhada em detrimento dos outros dois elementos, como poder e missdo, que
servem como desdobramentos para melhor atender as expectativas do aluno e da sociedade.
Neste caso, pode-se dizer que a estrutura de poder serd adequada a qualidade e a misséo de
acordo com o perfil profissional desejado para formagéo deste aluno.

A qualidade percebida pelo gestor 2 se refere a questdo curricular, que demanda um
processo de reformulacdo que atenda as exigéncias impostas pelo mercado. Neste caso, a
missao serve como subsidio para uma continua reflex&o na estrutura curricular do curso.

Entretanto, a percepcdo do gestor 3 é mais ampla em relacdo a qualidade, ao agregar o
elemento de participacdo como compromisso para que a preocupacdo com a qualidade seja
uma realidade. A qualidade depende da participacdo de todos, quando ressalta que “hoje a
prioridade na verdade é preservar e melhorar a qualidade do curso. Entdo ai ela vem
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trazendo as conseqiiéncias. (...) Nao se faz com qualidade se néo tiver envolvimento de todos,
e ndo se melhora nada, a gente ndo consegue fazer nada sozinho. Entdo tem que ter
envolvimento e tem que ter esse compromisso com a qualidade™.

Com base em Gandin (2000), percebe-se que 0 pensamento segue uma linha
tecnocratica, direcionado para uma tendéncia ao gerenciamento da qualidade total, e pela
percepcao do pesquisador esta linha tende a se modificar, pois 0s elementos de envolvimento
e a participacdo de todos comecam a ser levados em consideracdo. Esta nova perspectiva pode
possibilitar uma proposta participativa por parte do corpo docente, pois “a participacéo e o
envolvimento devem permear todas as fases consideradas no processo” (ANDRADE;
AMBONI, 2002).

4.3.1.8 A percepcdo da mudanca por parte dos professores em relagdo a contribuicéo e
vivéncia de suas propostas

Depois da publicacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais, 0 curso se encontra num
processo de mudanca, principalmente em relagdo aos aspectos relacionados a estrutura
curricular. A percepcdo do docente em relacdo a mudanca e sua énfase no curriculo pode ser
explicada pois 0 pesquisador pode comprovar na pesquisa de campo 0 que a literatura
menciona a respeito da formacédo deficiente nos aspectos pedagogicos para o profissional
docente que atua no ensino universitario, conforme inferéncia das palavras de Pimenta e
Anastasiou (2002).

Apesar do processo de mudanca estar presente nos momentos atuais do curso, muitos
docentes ainda ndo estdo conscientes deste processo, cuja justificativa pode ser dada pela
estrutura de universidade pablica e a estabilidade dos profissionais docentes que trabalham Ia.

O gestor 1 ressalta a percep¢do de conservadorismo pela maioria dos docentes, pois
“estamos partindo do principio que as pessoas estdo achando que elas ndo querem
modificar”

A falta de comunicacdo € mencionada pelo gestor 2, aliada a percepcdo
conservadora, quando ele diz que “Existe um grupo querendo uma mudanca radical e um que
esta apatico e outro que acha que tem que ficar do jeito que estd. Mas tem pessoas que
desconhecem completamente™. Verifica-se que a percepcdo da mudanga se encontra nos dois
extremos, entre a transformacdo radical e a apatia. Neste caso de mudanca, Andrade e
Amboni ressaltam que “os envolvidos no processo deverdo ter consciéncia da mudanga ou
porqué da passagem do estado estavel para o instavel” (2002, p.66).

O discurso do gestor 3 gira em torno da questdo da promocéo de condicGes para que
as pessoas possam estar sensibilizadas para a mudanca, ao falar que ““a gente vai promover,
criar uma maneira da gente formalizar essas mudancgas”. Fica clara a importancia das
contribuicdes dos docentes, quando se destaca Andrade e Amboni (2002, p.67):

Se 0s responsaveis pelo processo ignorarem a participacdo dos atores sociais que
fazem parte da histéria do curso, com certeza deixardo de obter subsidios
importantes, a respeito dos principais ciclos por que passou 0 curso ou ainda acerca
dos eventos que mais marcaram a historia do curso, para se entender a situacdo
atual e futura.

O papel da contribuicao é relevante para que os docentes possam efetivamente colocar
as suas contribuicdes em pratica na vivéncia cotidiana. A reflexdo é importante na interface
teoria-pratica, para que ndo haja hiato entre discurso e pratica (PIMENTA; ANASTASIOU,
2005).
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4.3.1.9 Papel do colegiado nas decisdes

Conforme apresentado nos itens 2.2.7 e 2.2.8, o Colegiado de curso € visto sob a
perspectiva da democracia representativa, conforme Gandin, e uma das formas de
representacdo no conceito de participacao,conforme as idéias de Bordenave.

Quando os gestores foram questionados em relacdo ao papel do colegiado nas
decis0es, infere-se das respostas dadas por eles uma postura que deve ser mais participativa
por parte dos docentes.

O engajamento é ressaltado pelo gestor 1, e verificado quando ele diz que “As
pessoas realmente ndo se manifestam. No caso, eu estou falando de uma maneira geral. (...)
N&o acompanha, ndo ha um engajamento. Ele participa porque tem que ter um representante
naquele colegiado™.

Além de ser engajado, o docente deve ter a dedicagdo ao participar num colegiado de
curso, conforme a resposta pelo gestor 2.

Esta perspectiva também ¢é vista por conta do discurso do gestor 3, como pressuposto
bésico da efetivacdo de sua participacdo, quando menciona que “o colegiado do curso hoje
precisa se dedicar mais ao curso. O colegiado ndo tem tido uma vontade muito forte de
trabalhar com mais efetividade no curso™.

Sob esta perspectiva da importancia do Colegiado, pode-se dizer que a instituicao
escolar, por meio de seus gestores, tem a sua parcela de “constituir praticas democréaticas
participativas, valorizando o método da deliberacdo colegiada, e articular a diversidade e a
necessidade de professores competentes que respondam a incerteza, fazendo uso de
racionalidade e senso comum” (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002, p.187).

4.3.1.10 Estrutura curricular do curso

Quando perguntado a respeito do curriculo do curso e seu posicionamento como gestor
do processo de planejamento do curso, os gestores revelaram conhecimentos em relagdo ao
mercado e ao egresso do curso, que servem de subsidio para o planejamento curricular.

O perfil do egresso € abordado como subsidio relevante na contribuicdo do
planejamento curricular para o gestor 1. A trajetoria deste profissional no mercado deve servir
de base para que os gestores do curso saibam se o perfil do curso estd congruente com as
necessidades da sociedade e sensibilizem os docentes para a mudanca. O pesquisador pode
inferir que falta uma metodologia capaz de “captar” esta tendéncia, conforme as palavras do
gestor, ao dizer que ““pra vocé afirmar hoje qual seria o perfil ou a missédo, enfim, sem ter um
retorno desses profissionais, que tipo de profissionais nés estamos langando no mercado eu
acho que fica dificil”’.

O gestor 2 salienta a necessidade de reformula¢do do curriculo, com base no
atendimento das demandas da sociedade para a qual este profissional foi formado, com uma
relacdo estreita com o mercado. E o egresso deve ser ouvido pois “alguns chegam e falam
"0 que eu vi aqui da e sobra”. Outros sentem uma necessidade maior em algumas areas™. E o
grande complicador desta situacdo € o tipo de vinculo que o docente possui com a instituicéo,
pois “nossos professores ndo sdo oriundo do mercado™ e a relacdo teoria-pratica pode ficar
comprometida.

“Todos estdo preocupados com o curriculo” — este é o discurso do gestor 3 quando
perguntado sobre o posicionamento dele e do corpo docente em relacdo ao curriculo.
Entretanto, esta preocupacdo tem um foco diferente dos outros dois gestores, pois revela
dificuldades e limitagbes no contexto interno do curso. Infere-se de seu discurso que a
preocupacao € direcionada para a adequacdo dos conteudos por parte dos professores, ao falar
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que “Entdo todo mundo estéd preocupado, todo professor que pega o programa dele e olha,
sente que tem que mudar, ele esta trabalhando com algo que ja esta desatualizado™.

Cabe ressaltar que as questdes referentes ao curriculo devem ser pensadas com uma
base mais ampla, e o posicionamento do gestor deve ser de reunir as informagdes necessarias
para que direcionem o planejamento do curso, instrumentalizados pelo PPP e refletidos no
curriculo do curso. Andrade e Amboni (2002, p.63) indicam que “esses questionamentos
reforcam, mais uma vez, que o curriculo do curso representa 0 instrumento principal de
veiculacdo do saber e que ele pode ser afetado direta ou indiretamente pelos agentes internos e
externos ao processo”.

4.3.1.11 Perspectivas de futuro para o curso

Quando perguntados em relacdo as perspectivas futuras do curso em relacdo ao
planejamento, os trés sdo enfaticos na questdo da integragdo entre os docentes mais antigos e
0s recém-chegados na instituicéo.

O gestor 2 menciona a questdo da divisdo do corpo docente em grupos, divididos por
afinidades e posicionamento politico, mas fica evidente a divisdo por faixa etaria em dois
grupos, conforme as palavras dele, em que “dentro do curso nés temos grupos de professores
e alguns estdo dispersos, simplesmente ndo querem mais saber de nada, ja estdo pensando
em aposentar (...). Ai tem um grupo novo, que esta chegando, que esta agil”’. Ainda lembra
que os docentes novos possuem Seus Proprios interesses, que na maioria das vezes se
sobrepde aos objetivos institucionais. Com base nesta situacdo, o docente ressalta em seu
discurso da integracdo desses dois grupos para que o planejamento seja feito de forma
eficiente e eficaz (MEGGINSON; MOSLEY; PIETRI JUNIOR, 1998).

O gestor 1 tem uma percepcao mais abrangente quanto ao corpo docente, pois além da
integracdo, a participacéo e o envolvimento dos professores novos devem ser incentivados,
ao falar desta expectativa: “Eu espero que esses jovens, esses professores mais jovens
arregassem as mangas e venham realmente fazer as modificacfes que precisam ser feitas™.
Estes tém a possibilidade de levar informacGes mais “novas” relacionadas ao perfil exigido
pelo mercado, além de uma formacdo mais recente. Ele ainda menciona o problema da
politica no interior da instituicdo,que pode interferir nesta participacdo nas atividades do
curso.

Quanto ao gestor 3, a sensibilizacdo dos docentes para as mudancas deve ser
continua em todo o processo. Para ele, o planejamento faz parte de um contexto muito mais
amplo e que deve ser repensado continuamente. E para isso, devem-se reforcar acOes da
chefia do departamento no qual esses docentes se encontram lotados e a coordenacgéo do curso
para uma maior integragdo do corpo docente. O pesquisador vai ainda mais além: que esta
integracdo possa propiciar uma real e efetiva participacdo para o curso.

Participar é construir, de maneira conjunta, os destinos de um determinado grupo
(GANDIN, 2000). Neste caso do curso de graduacdo em administracdo da UPF, os gestores
devem propiciar um ambiente para que os docentes possam participar de uma maneira mais
construtiva do que uma simples contribuicdo, que pode ser levada em conta ou ndo nos rumos
do planejamento. Conforme Pimenta e Anastasiou (2005), os docentes devem participar,mas
ao mesmo tempo colocar em pratica suas proprias contribuicdes, de modo que pensem que
contribuiram efetivamente no processo educativo.

4.3.1.12 Sintese da anélise do contetido das entrevistas

Nesta divisdo do capitulo, pode-se observar a andlise do conteudo dos temas
anteriormente apresentados de uma forma sintética, através do Quadro 2:
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Quadro 2 - Sintese da anélise do contetido das entrevistas

Aspectos analisados GESTOR 1 GESTOR 2 GESTOR 3
Inicio do curso Aspectos da criacao Aspectos de implantacéo Aspectos politicos
Perfil de formac&o Comparacéao temporal Caracterizacgdo do curso Busca de identidade

prépria
Pontos para revisdo do curso Questéo legal Adequacéo Postura conservadora
Pontos fortes do curso Infra-estrutura Integragdo aluno-docente Insercdo de novos
professores
Pontos fracos do curso Descumprimento de Falta de visibilidade do Dificuldade de
normas institucionais curso participacdo c/docentes
Papel do gestor Coordenacéo Auxilio Organizacdo
Acdo docente-discente Acdes junto ao discente Acdes junto ao docente
Direcionador da participacéo Qualidade Qualidade Qualidade
misséo, poder ou qualidade Corpo docente Curriculo Participacdo
Percepcdo da mudanca Conservadora Falta de comunicacéo Promocéo de condicGes
Papel do colegiado Engajamento Dedicacdo Efetivacdo
Estrutura curricular Conhecimento do perfil Relagdo com o mercado Adequacdo dos
do egresso contetidos pelos docentes
Perspectivas de futuro Maior envolvimento dos  Integracdo dos docentes Sensibilizac¢do dos
docentes mais recentes docentes para mudancas

Com base no Quadro acima, pode-se dizer que o gestor 1 v& 0 curso sob uma
perspectiva da parte em relagéo ao todo, pois menciona em suas falas a importancia, em sua
grande maioria, dos aspectos internos relacionados ao curso, como as questdes legais,
estruturais e outros fatores relacionados a instituicdo; seu discurso é comparativo entre
situacdo atual e passado.

O gestor 2 vé o curso de administragdo para a satisfacdo das necessidades do mercado
e seus reflexos repercutem no planejamento do curso com énfase no corpo discente, com
preocupagdo com o futuro.

E o gestor 3, que tem uma postura mais realista do curso em relagdo aos aspectos do
planejamento, pois ele ja evidencia elementos como participacdo, integracdo e sensibilizacéo
do corpo docente como parte da solucao para facilitar o processo. O foco de sua fala é uma
interface entre presente e o futuro do rumo deste curso em consonancia com a sociedade.

Na proxima secdo serd analisada a percepcdo dos docentes em relacdo aos aspectos
sobre o planejamento e a participacdo, para que se possa fazer posteriormente uma analise
comparativa entre 0s gestores e 0 corpo discente.

4.3.2 Perspectiva dos docentes em relacéo ao planejamento e participacéo

Como foi dito na caracterizacdo dos participantes do questionario, 47% dos integrantes
do corpo docente do curso de graduagdo em administragdo o responderam com a finalidade de
contribuir para a pesquisa.

O questionario foi distribuido nos escaninhos dos professores no departamento de
administracdo onde desempenham sua atividade docente; como forma de distribuicédo
complementar o email foi utilizado. Além disso, alguns participantes foram sensibilizados
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pessoalmente pelo pesquisador e pela chefia. Do total de 17 (dezessete) questionarios, trés
foram respondidos em midia eletrbnica e enviados por email, representando 17% dos
participantes.

Os docentes devolveram o questionario respondido em dez dias, em média. Cabe
ressaltar que um docente que se encontra afastado para cursar o doutorado em outro estado
respondeu o questionario e o enviou por email; este professor tem formacdo em pedagogia e
foi peca fundamental para a discussao neste trabalho.

O pesquisador esperava um percentual superior a 70% de participacdo dos docentes na
coleta de dados, por conta desta pesquisa poder contribuir para a discussdo dos rumos do
curso. Foi percebido pelo pesquisador que os 53% que ndo responderam o questionario por
motivos relacionados a falta de conhecimentos pedagdgicos e se sentiram constrangidos em
falar de algo com que o docente ndo estava familiarizado, e a falta de boa vontade, por parte
de alguns; estes apontamentos foram feitos de acordo com a observagdo, nos momentos de
intervalo do evento que seré explicado na secao referente & observacao.

Entretanto, os motivos para ndo quererem contribuir sdao confrontados com a
responsabilidade do docente na sua incumbéncia profissional na defini¢do do planejamento do
curso, em que “participar da elaboracdo da proposta pedagdgica do estabelecimento de
ensino” conforme o art. 31 da LDB (1996). Este ndo sera o foco do trabalho, pois acarreta
uma discussao ampla sobre a tematica, que sera sugerida para futuros trabalhos na area.

Para facilitar a analise do conteido dos questionarios, esta foi dividida em topicos, de
acordo com as questdes presentes no questionario e que se encontram no Apéndice B deste
trabalho. N&o houve identificacdo dos participantes no instrumento de coleta de dados.

4.3.2.1 ldéia de projeto politico-pedagdgico na percepcdo dos docentes

Quando perguntado aos docentes sobre o conceito de projeto politico-pedagdgico
segundo a sua opinido, a analise das respostas foi feita sob cinco perspectivas: o tipo de plano,
a referéncia temporal do projeto, os elementos que participam desta etapa do planejamento, o
foco do PPP e os seus aspectos relevantes.

Quanto ao tipo de plano, os docentes classificaram o PPP de acordo com os planos
apresentados no item 2.2.2 do Referencial tedrico, seguindo os conceitos de Megginson,
Mosley e Pietri Junior (1998). A sistematizacdo das respostas pode ser vista na Tabela 6:

Tabela 6 — Classificagdo do PPP quanto ao tipo de plano

Tipo de plano Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

O projeto politico-pedagdgico é...

... documento 5 29%
... diretriz 4 23%
... projeto 3 18%
... Visdo 1 6%

... objetivo 1 6%

... politica 1 6%

... proposta 1 6%

... instrumento 1 6%
Total 17 100%

Os resultados mostram que a maioria dos docentes percebe o PPP como algo a ser
construido pela questdo documental, representado por 29% dos participantes. Juntamente com
as observacgOes referentes a projeto, proposta e instrumento, verifica-se que 59% o vé como
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um plano de uso unico (MEGGINSON; MOSLEY; PIETRI JUNIOR, 1998) sob uma
perspectiva conceitual administrativa.

Quando se fala sob o ponto de vista pedagogico, o PPP € visto como um
documento/instrumento que ndo deve ser pensado apenas numa questdo legal, conforme
Gandin e Gandin (1999), mas que ele possa permitir uma reflexdo continua. Esta visdo do
PPP numa visdo mais tecnicista pode ser justificada pela falta de conhecimentos relacionados
ao planejamento pedagogico, que representa uma deficiéncia na formacdo do docente
universitario. Porém, apesar desta tendéncia, ja se pode perceber um carater mais aberto para
a participacdo dos docentes nesta questdo, quando se presta atencao na resposta do docente 1,
que diz ““um instrumento construido apds ampla participagdo da comunidade académica,
onde estdo definidos 0s rumos que o curso deve seguir™.

Quanto a referéncia temporal, a maioria das observacdes (59%) tende a uma
preocupacdo com o futuro, em congruéncia com as idéias de Veiga (2004), que ndo deixa de
levar em consideracdo o passado e o presente, mas o PPP tem uma intima ligagdo com uma
ruptura temporal, em que o futuro é fruto desta reflexdo. A tabela 7 apresenta de forma
resumida a perspectiva temporal do PPP:

Tabela 7 — Perspectiva temporal do PPP

Referéncia temporal

Frequéncia absoluta

Frequéncia relativa

... futuro

... presente
... passado
Total

O projeto politico-pedagogico se refere a...

10
6
1

17

59%
35%
6%
100%

Infere-se das respostas quanto aos elementos que devem participar do planejamento
do curso, tomando o PPP como referéncia, 42% dos participantes mencionaram um
planejamento conjunto da interface entre docente, discente e instituicdo como um todo. Os
resultados da sistematizacdo séo apresentados na Tabela 8.

Resalta-se que 23% dos participantes responsabilizam a instituicdo de ensino como um
todo na definicdo e 35% para 0 corpo docente. Ndo se verifica a mencdo da sociedade na
participacao deste processo por parte dos participantes.

Apesar de ser uma responsabilidade interna do planejamento do curso, este deve
contemplar aspectos internos, relativos ao curso, a politicas institucionais, ao corpo discente,
assim como aspectos externos, como a sociedade para a qual estd sendo formando o estudante
(VEIGA, 2004). No caso de administragdo, o curso tem uma estreita ligacdo com o mercado
(ANDRADE e AMBONI, 2002; BERTERO, 2006).

Tabela 8 — Participantes no planejamento através do PPP

Participantes Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa
A responsabilidade do PPP no planejamento € de...
Relacéo conjunta docente-discente 7 42%
Corpo docente 6 35%
Instituicdo 4 23%
Total 17 100%

Quanto ao foco do planejamento sob a perspectiva do PPP, pode-se perceber que a
maioria das observacgdes (53%) aponta o curso como um todo, ndo s6 em relacdo a curriculo,
corpo docente e corpo discente. Pimenta e Anastasiou (2005) mencionam a abrangéncia do
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PPP e do planejamento nas atividades educacionais, como ja foi visto na secdo 2.2.3 deste
trabalho. Os resultados sdo apresentados na Tabela 9:

Tabela 9 — Foco do planejamento através do PPP

Foco Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

O foco do PPPé...

Curso 9 53%
Curriculo 4 23%
Discente 2 12%
Instituicdo 2 12%
Total 17 100%

E por fim, nesta percepcdo inicial por parte dos professores em relagdo ao PPP, 0s
docentes apresentam uma série de aspectos relevantes que sdo apresentados nos tépicos
abaixo, retirados de suas falas:

Rumos do curso;

Identidade;

Desenvolvimento da visédo sistémica do docente;
Formacéo de seus graduandos;
Proposta educacional plena;
Principios e valores compartilhados;
Eficicia na formacé&o de profissionais;
Orientacao de ac0es;

e Atendimento aos discentes;

e Papel institucional;

e Planejamento detalhado;

e Desenvolvimento da escola

¢ Resultado a ser alcancado;

e Ideologia x pratica;

e Avaliacdo de conceitos e paradigmas.

4.3.2.2 Importancia do PPP na formacao em administracao

Quando perguntados se o PPP ¢ importante para a formagdo académica em
administracdo, os participantes foram unanimes na resposta positiva (Tabela 10).

Tabela 10 — Importancia do PPP na formagdo em administragao

Observacdes Frequéncia Freqiéncia
absoluta relativa
O PPP é importante na formacdo em Adm?
Sim 17 100%
Néo 0 0%
Total 17 100%

Neste caso, apesar da unanimidade de opinido, foi necessario investigar as razdes
dessa importancia e o pesquisador sistematizou as respostas em duas categorias: internas,
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visto como parametros para as atividades do curso, assim como as externas, referentes ao
relacionamento do curso com o0 mercado. Esta percepcao é apresentada na Tabela 11:

Tabela 11 — Razdes da importancia do PPP

Raz6es da importancia do PPP Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa
Razdes externas 10 59%
Razdes internas 7 41%
Total 17 100%

Quanto as razdes externas, pode-se destacar trechos das respostas dos participantes:

e “(..) associa a estrutura curricular (diretrizes curriculares nacionais e disposi¢oes
legais) com a pesquisa/extensdo e as necessidades do mercado’ (docente 2);

e “(...) porque sinaliza a direcao que se pretende imprimir a este egresso” (docente 15);

e “Na administracdo para que se possa saber que tipo de profissional se pretende
formar, que tipo de organizacao se pretende ter”” (docente 16);

e “(...) desejamos lancar no mercado’ (docente 1);
Quanto as razdes internas:

e “(...) aos alunos e professores os parametros para balizarem suas atuagdes” (doc. 6);

e “(.) a maioria das disciplinas ainda mantém um programa que precisa ser
atualizado, bem como os professores precisam se adequar a evolugdo dos tempos™
(docente 17).

4.3.2.3 O PPP e a contribuicéo para a mudanca de qualidade do curso
Quando perguntado se o docente acredita que a construcdo do PPP vai contribuir para
a mudanca de qualidade na formagcdo em Administracdo, a resposta também foi unanime,

conforme a distribuicdo das observacGes na Tabela 12:

Tabela 12 — Contribuicdo do PPP na qualidade do curso

Observagdes Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

O Sr.(a) acredita que a construcdo do PPP
vai contribuir para a mudanca de
qualidade na formag¢do em Administracio?

Sim 100 100%
Néo 0 0%
Total 17 100%

Entretanto, sdo interessantes 0s comentarios feitos pelos participantes nesta questao,
em que sdo destacados a resisténcia por parte de alguns, conforme o docente 1: “*(...)apesar
dos conservadores™, o posicionamento estratégico institucional ressaltado nas palavras do
docente 8, quando diz que “o PPP e capaz de mudar a qualificacdo na formacdo em
administracdo, mas desde que associado a um efetivo posicionamento estratégico da IES que
o0 aloja. Do contrario, sera apenas um formalismo™ (grifo nosso) e o relacionamento com as
mudancas ambientais que refletem no planejamento do curso, pois “(...) ele é capaz de
reconhecer/transformar mudancas ambientais em acdes efetivas na melhoria da
grade/contetdo do curso”, segundo o docente 8.
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4.3.2.4 Conhecimento da reconstrucéo do PPP do curso na instituicédo

Apesar de os docentes reconhecerem o PPP como subsidio importante na formagéo em
administracdo e os reflexos na qualidade do curso em questdo de forma unanime, muitos
ainda ndo sabem como construir e quando construir.

Conforme as orientacdes da Resolucédo n° 4/2005, que trata das Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Administracdo, o curso atualmente passa por reformulagdo, com
objetivo de melhor se adequar aos novos parametros para a formacao. Apesar dessa mudanca,
pode-se perceber que 29% dos participantes ndo estdo cientes do processo. A apresentacao
dos resultados é feita com base na tabela 13:

Tabela 13 — Conhecimento da reconstrucdo do PPP do curso na institui¢do

Observacdes Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

E do seu conhecimento a reconstrucdo do
PPP do curso de adm. na instituicao?

Sim 12 71%
Né&o 5 29%
Total 17 100%

Pode-se utilizar das palavras de Gil (2006) para se tentar explicar que nem sempre 0s
docentes de ensino superior se envolvem no planejamento de um curso, muitas vezes se
limitando apenas ao ambito de sua disciplina. Estas idéias foram detalhadas no item 2.2.6 do
Referencial tedrico sobre a identidade docente.

Segundo as observacgdes dos docentes feitas apos as opgdes de resposta, verifica-se
gue os docentes até tém conhecimento da questdo, mas preferem deixar que um determinado
grupo ou os proprios gestores se encarreguem de elaborar o planejamento do curso.

Esta postura pode ser percebida principalmente nas falas do docente 2, em que
“Porém, ainda ndo vejo, nesse sentido, vontade politica no Departamento, responsavel
principal para efetiva-lo junto ao Colegiado do Curso.” (grifo nosso) e do docente 1 quando
fala que “Existe um grupo de trabalho reestruturando o curriculo e o PPP” e assim o
pesquisador pode inferir que as pessoas que ndo tém uma ligacdo direta com o PPP, como
participantes do colegiado, ficam “desobrigados” ou ndo possuem uma responsabilidade tacita
neste processo.

Também nesta questdo, o docente 4 chama a atencdo para a participacdo discente,
guando menciona que: “S6 acho necessario que ele seja mais divulgado para a participacao
de todos os alunos™.

4.3.2.5 Contribuicao do docente na reconstrucao do PPP

Na construgdo do PPP ndo basta apenas ter conhecimento, mas contribuir na
construcdo do projeto (ANDRADE; AMBONI, 2002; PIMENTA; ANASTASIOU, 2005;
VEIGA, 2005). Além disso, o docente deve participar de uma forma efetiva, conforme
Gandin e Gandin (2005) e que sera detalhada no fim deste trabalho. A tabela 15 apresenta as
respostas dos docentes, com a evidéncia de a maioria estar contribuindo com o curso e até se
pode inferir que o curso é construido com metade das contribuices feita pelos docentes:
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Tabela 14 — Contribuicéo do docente na reconstrugdo do PPP

Observacdes Freqiéncia Frequéncia
absoluta relativa

O Sr.(a) propds ou esta contribuindo para a
constru¢do de um novo PPP do curso?

Sim 9 53%
N&o 8 47%
Total 17 100%

Dos que ndo estdo contribuindo, alguns sdo taxativos em afirmar que nao tém interesse
em contribuir, como a fala do docente 16: “N&o tenho interesse em contribuir” e outros que
sO souberam do projeto e da possibilidade de que poderiam contribuir quando responderam o
questionario desta pesquisa, conforme, por exemplo, as palavras do docente 5: “(...) mas
gostarei muitissimo de contribuir, nos limites de minhas possibilidades e do docente 9:
“Pois nado tinha conhecimento, gostaria de saber sobre o projeto para poder até colaborar™.

Uma observacdo que é interessante em relacdo a contribuicdo. Apesar do docente 1
responder a questdo com uma resposta positiva, pode-se perceber nas entrelinhas da sua
resposta ““J4 existe um grupo de trabalho” uma delegacéo de responsabilidade do projeto para
0 grupo ao qual ele se referiu.

4.3.2.6 Articulacéo da disciplina com o PPP do curso ao longo dos anos

Foi perguntado aos docentes de que forma que sua disciplina vem se articulando nos
ultimos anos com o PPP do curso por meio de uma pergunta aberta. Dois participantes do
total de 17 ndo responderam a questdo e nem justificaram o motivo de néo té-lo feito.

As respostas de cada docente foram sistematizadas e distribuidas em categorias,
apresentadas na Tabela 15. Pode-se verificar que a maioria das observagdes (27%) mencionou
a relacdo apenas com o curriculo, que é integrante do projeto politico-pedagdgico (VEIGA,
2004). Além deste aspecto, também ¢é relevante que o mesmo percentual mencionou que a
disciplina ministrada pelo docente ndo apresenta nenhuma relacdo com o PPP, constatando as
observagdes de Gil (2005), quando se infere de suas ideias que o docente de nivel superior faz
0 seu trabalho sozinho, muitas vezes sem articulacao.

Tabela 15 — Articulacédo da disciplina com o PPP

Modo de articulacéo Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

De que forma sua disciplina vem se articulando nos
ultimos anos com o PPP do curso?
Relagdo com o curriculo/contetido
N&o mencionou articulacdo
Por questao legal
Adequacdo
PPP defasado 13%
Sem articulagdo 7%
Total 15 100%

27%
27%
13%
13%

P NN DD

Também sdo relevantes os discursos relacionados a questdo legal (docente 6: “O PPP
E apenas um documento que chama atenc¢do quando é pedido numa reuni&o’), a adequacio
da disciplina com o PPP (docente 4: *““construc@o de um projeto pedagogico mais adequado a
formacgdo dos alunos de administracdo de empresas™) e a defasagem do PPP (docente 8:*0
problema esta na defasagem entre o atual PPP e a realidade da &rea de administragdo™).
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4.3.2.7 Sugestao do docente para nova forma de articulacao da disciplina com o PPP

Logo apds de perguntado sobre a articulacdo da disciplina que o docente ministra com
o PPP, foi perguntado como deveria ser essa articulagdo se nao € do jeito que ele gostaria. Dos
15 participantes que responderam a questdo anterior, 11 (73%) fizeram observacdes em
relacdo a este ponto. Suas observac6es foram sistematizadas e apresentadas na Tabela 16:

Tabela 16 — Sugestdo do docente para articulagdo da disciplina com o PPP

Sugestdo de articulacao Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

Se ndo é do jeito que o Sr.(a) gostaria,
entdo como deveria ser?

Planejamento construido em conjunto 7 64%
Atualizacdo 3 27%
Aspectos além da formacdo profissional 1 9%
Total 11 100%

A maioria das observacOes, representada por 64%, se refere a necessidade de um
planejamento construido de forma coletiva, para que as disciplinas tenham maior integracgéo.
Neste ponto, deve-se ressaltar 0 posicionamento do docente 6, que menciona inclusive uma
postura da instituicdo neste processo, quando diz que “Eu acredito que no PPP, mas sem
envolvimento dos professores, sem a orientacdo estratégica da administracéo superior tem
tudo para dar errado!”’.

E muito importante a preocupacio do docente 5 com aspectos externos ao curriculo,
pois vai além da questdo do contedido. Seu discurso revela um ponto em que o docente deve
contribuir também para a formagdo do administrador como pessoa, ser participante da
sociedade, mencionado em “Uma conexdo que permita, muito além da formacdo de
profissionais, a formacdo de pessoas capazes de exercer uma profissdo — a profissdo de
Administrador, pessoa que vai trabalhar com gente, que gosta de gente, que respeita gente””.

4.3.2.8 Articulacéo da disciplina com outras disciplinas do curso

Ainda na questao da articulacdo da disciplina, foi perguntado se o docente identifica
coeréncia entre a pratica docente de sua disciplina com as demais do curso. Foi observado que
53% dos participantes declararam uma resposta negativa. Os resultados sdo apresentados na
Tabela 17:

Tabela 17 — Coeréncia da pratica docente da disciplina com as demais do curso

Opcodes Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa
O Sr.(a) identifica uma coeréncia articulada
entre a pratica docente da sua disciplina
com o restante das disciplinas do curso?

Sim 5 29%
Né&o 9 53%
Sem resposta 3 18%
Total 17 100%

Alguns participantes que responderam de forma negativa a esta questdo ndo deixaram
impressGes no espaco para comentarios. Os que responderam sim, ressaltam a questdo da
integracdo e discussdo dos docentes, que deve ser maior, e uma articulacdo das praticas
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pedagogicas, ressaltadas pelo docente 4: ““Na medida do possivel, faz-se esta articulacdo nas
atividades do dia-a-dia” e docente 15: ““(...)Somente conseguiremos formar um egresso cujo
perfil seja consistente se houver sinergia entre as praticas pedagogicas”. Os trés
participantes que ndo responderam a pergunta justificaram que ndo tinham subsidios
necessarios para tal.

4.3.2.9 Articulacéo do PPP com o PPP institucional

Infere-se das palavras de Veiga (2004) que a proposta educacional de um curso deve
estar vinculada & da instituicdo, pois esta imprime suas caracteristicas em suas divisdes,
mesmo que se apresente com posicao ideologica diferente (Gandin, 2000).

Quando perguntado aos docentes da relagdo entre a articulagdo do PPP do curso com o
da instituicdo, apenas 12% dos participantes responderam sim, e mesmo assim, percebe-se nos
comentarios adicionais que a resposta tendencia para a negacao. A apresentacdo das respostas
se encontra na Tabela 18:

Tabela 18 — Articulacéo do PPP com o PPP institucional

Opcdes Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

O PPP do curso de Administracéo esta
articulado com o PPP institucional?

Sim 2 12%
Né&o 15 88%
Total 17 100%

Nesta pergunta, o pesquisador percebe que os docentes ndo véem a nédo articulacdo
com o PPP institucional, mas sim o fato de ndo saberem de sua existéncia, € muito menos a
relagdo com o PPP do curso.

4.3.2.10 Coeréncia entre o PPP do curso e as Diretrizes Curriculares Nacionais

Apesar do art. 1° da Resolugdo n® 4/2005 mencionar que as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduacdo em Administracdo devem ser observadas pelas Instituicdes
de Ensino Superior em sua organizagao curricular, muitos docentes ndo tém a nogdo deste
relacionamento. O reflexo deste desconhecimento tdo importante que apenas 41% dos
participantes responderam de forma afirmativa quando perguntado se observa coeréncia entre
as Novas Diretrizes Curriculares para a formagéo profissional em Administracdo e o PPP do
curso. Os resultados se encontram na Tabela 19:

Tabela 19 — Coeréncia entre o PPP e as Diretrizes Curriculares Nacionais
Opcodes Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

O Sr.(a) vé coeréncia entre as Novas
Diretrizes Curriculares para a formacao profissional
em Administracéo e o PPP do curso?

Sim 7 41%
Néo 10 59%
Total 17 100%

Pela analise do pesquisador, este € um ponto relevante que deve ser trabalhado na
discussdo relacionada a construgdo do projeto politico-pedagdgico. As diretrizes curriculares
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fornecem os parametros relacionados as habilidades e competéncias, perfil do estudante, a
forma de integragdo curricular, entre outros, que fornecem subsidios para o desenho do PPP,
cuja responsabilidade de desenhéa-lo recai tambem sobre o docente.

Esta preocupagdo é vista no discurso do docente 15, quando aponta que ““a montagem
de disciplinas relacionadas de acordo com as linhas tematicas, respeitando a complexidade
da realidade organizacional e a visdo interdisciplinar’ (grifo nosso).

4.3.2.11 Posicionamento do Colegiado junto ao corpo docente
Quando os docentes foram perguntados se consideram que os membros do Colegiado
do curso tém se posicionado de forma integrada ao corpo docente, apenas 17% dos

participantes responderam que sim, conforme resultados na Tabela 20:

Tabela 20 — Integracéo do Colegiado e corpo docente

Opcdes Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

O Sr.(a) considera que o Colegiado do
curso tem se posicionado de forma
integrada do corpo docente?

Sim 3 17%
Né&o 14 83%
Total 17 100%

Mesmo que o Colegiado do curso seja uma forma de pratica participativa
(BORDENAVE, 1999) e uma forma de democracia representativa (BOBBIO, 2000), percebe-
se que nesta instituicdo, assim como em outras do setor publico, este grupo é constituido
como exigéncia regulamentar da instituicdo. Ou as pessoas que participam destes podem néo
estar cumprindo a sua tarefa de forma efetiva.

Ja dizia Newton “que toda acdo possui uma reacdo”; com base em suas palavras
podemos inferir que se o Colegiado do curso nédo satisfaz os interesses do corpo docente como
um todo, cabe a este a responsabilidade de se manifestar para que a representacao se faca
conforme sua ideologia. Enfim, cabe ao corpo docente também interagir com o colegiado e
ndo apenas esperar a divulgacao de suas deliberacdes e outras agdes.

Para que se termine com esta problematica, Pimenta e Anastasiou (2005, p.163) dédo a
sugestdo para que esta relacdo seja efetiva: “o processo educativo de qualidade resulta da
participacdo dos sujeitos nos processos decisorios, 0 que se traduz no fortalecimento de
praticas colegiadas na conducdo dos projetos e das a¢Ges educativas na universidade” (grifo
N0sso).

4.3.2.12 A construcao do PPP e mudancas significativas na pratica docente

Depois das percepcdes em relacdo da importancia, articulagdo, coeréncia do PPP no
planejamento do curso de administracéo, a questdo desta se¢do investigou junto aos docentes
se eles acreditam que a construcdo do projeto trara mudancas significativas na pratica
docente.

Do total, 71% dos participantes véem o projeto como representativo para a sua pratica,
conforme apresentado na Tabela 21:
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Tabela 21 — Construcdo do PPP e mudancas na préatica docente

Opcdes Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

O Sr.(a) acredita que a construcao desse
projeto trard mudancas significativas
na préatica docente?

Sim 12 71%
N&o 4 23%
Talvez 1 6%
Total 17 100%

Dentre os doze participantes que viram a construgdo do PPP como subsidio importante
para o cotidiano, as falas tendem para incorporacéo de valores como inovagdo, compromisso,
integracao e participagéo, ressaltados principalmente nas falas dos seguintes docentes:

e “Deveria trazer ja que o projeto descubra uma proposta de trabalho que exige o
emprego de praticas inovadoras e diversificadas™ (docente 5);

e ““Acreditamos no compromisso do corpo docente” (docente 1);

e “Obrigar uma maior troca entre os professores para sincronizar o conteddo das
disciplinas™ (docente 3);

e “Incentivo a todos a participarem intensamente das discussOes sobre o tema”.
(docente 4).

Entre aqueles que ndo acreditam nesta contribuicdo, o docente 10 ressalta que outros
elementos influenciam na tarefa do docente, quando diz que “Acredito que mudancas na
pratica docente dependem de outros fatores além do PPP”. Ja o docente 7, que ndo possui
uma opinido formada sobre o assunto de forma tacita, revela que a pratica docente é
condicionada, pois pensa “‘se houver interesse e boa vontade entre as partes™.

4.3.2.13 Percepcao do conceito de participagao

O ultimo elemento desta investigacdo se refere ao significado do conceito de
participagdo pelo docente. O conteddo de suas observagbes foi analisado sob duas
perspectivas: de acordo com o0s niveis de participacdo (GANDIN, 2000), ja apresentados no
referencial tedrico e a énfase desta participacéo.

De acordo com os niveis de participagdo, Gandin (2000) classifica os niveis de
participacdo em contribuicdo, decisdo e construcdo conjunta, decorrente da linha de
planejamento adotada num determinado grupo ou instituicdo, caracteristicos das linhas
Gerenciamento da Qualidade Total (GQT), Planejamento Estratégico (PE) e Planejamento
Participativo (PP), respectivamente.

A investigacao sob este aspecto € importante para verificar a possibilidade de adocao
de uma proposta participativa por parte dos docentes para que o planejamento do curso seja
feito com base na construgdo conjunta e participacdo efetiva. Essa postura é relevante, pois
permitird a participacdo de outros elementos, como o corpo discente e a sociedade.

Na tabela 22 sdo apresentadas as categorias resultantes da sistematizacdo dos
contetdos com base na classificacdo de Gandin:
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Tabela 22 — Percepcéo da participacdo de acordo com 0s niveis propostos por Gandin

Categorias Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

Qual o significado de participacio?

Construcdo conjunta 53%

9
Contribuicéo 7 41%
Decisdo 1 6%
Total 17 100%

De acordo com as observacdes, 53% dos participantes tendem a uma postura
participativa efetiva, e parte de suas palavras séo relevantes nesta idéia:

e “Participacdo para mim é tomar parte ativa, de forma entusiastica e eficiente, nos
assuntos que interessam a todos da instituicdo” (docente 4);

e “Ninguém educa ninguém. Os homens se educam em comunhdo” (docente 5,
utilizando-se das palavras de Paulo Freire);

e “Participar é interagir’ (docente 11);

e “Significa entender-se enquanto sujeito do processo’ (docente 16).

Quanto a énfase da participacdo, o conteudo das palavras dos participantes revela dois
tipos de aspectos: os profissionais e 0s pessoais. Nesta investigacdo, a categoria de maior
freqliéncia foi a relativa a aspectos profissionais, com 59% das respostas dos docentes,
apresentadas na Tabela 23:

Tabela 23 — Percepcéo da participacdo de acordo com a énfase dos docentes

Categorias Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa
Qual a énfase do conceito de participa¢ao?
Aspectos profissionais 10 59%
Aspectos pessoais 7 41%
Total 17 100%

Fonte: Dados da pesquisa

S&o apresentados alguns trechos que foram categorizados como aspectos
profissionais e pessoais, cujos pontos principais foram grifados pelo pesquisador:

Valores profissionais:

e “Como aprendizado envolve troca de experiéncias, confronto de idéias e
comparagao com resultados™ (docente 6);

e “Participacdo nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo’ (docente 10);

e “visdo critica do que ele vai encontrar pela frente no mercado de trabalho™
(docente 14).

Valores pessoais:

e “formacdo de qualidade para a vida (formacdo ética, formacdo humana,
formagéo para a cidadania)” (docente 4);

e “desenvolver a sensibilidade para auxiliar o outro a despertar para crescer, a
aprender como se aprende” (docente 15);

e ““Compromisso com a formacgdo académica de finalidade ética e cidada™ (doc 17)
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4.3.2.14 Sintese da percepg¢ado dos docentes

Com base nas respostas aos questionamentos, pode-se sintetizar de acordo com o
Quadro 3 e tracar um perfil com a maioria das observacdes, em relacdo ao planejamento e
participacao:

Quadro 3 - Sintese da percepg¢do dos docentes

4.3.2.1 O projeto politico pedagogico é

um documento

O projeto politico-pedagdgico se refere a futuro
A responsabilidade do PPP ¢ da relacdo conjunta docente-discente
O foco do PPP é curriculo

4.3.2.2 O PPP

é importante na formagdo em Administracdo

Razdes da importancia do PPP

externas

4.3.2.3 A construcao do PPP

vai contribuir para a mudanca de qualidade na formacéo
em Administracdo

4.3.2.4 Os docentes tem conhecimento a reconstrucdo do PPP do curso de
administragdo na instituicao.
4.3.2.5 O docentes contribuem para a construcdo de um novo PPP do curso.

4.3.2.6 Modo de articulacdo da disciplina do PPP

Relacdo com o curriculo/conteddo

4.3.2.7 Sugestdo de articulagao

Planejamento construido em conjunto

4.3.2.8 O docente

ndo identificam uma coeréncia articulada entre a préatica
docente da sua disciplina com o restante das disciplinas
do curso.

4.3.2.9 O PPP do curso de Administracdo

nao esta articulado com o PPP institucional

4.3.2.10 Os docentes

nao véem coeréncia entre as Novas

Diretrizes Curriculares para a formacdo profissional em
Administracdo e o PPP do curso.

4.3.2.11 Os docentes N&o consideram que o Colegiado do curso tem se

posicionado de forma integrada do corpo docente.

4.3.2.12 Os docentes acreditam que a construgdo desse projeto trarda mudancas

significativas na pratica docente.

4.3.2.13 Significado de participacdo Construcdo

Enfase da participacio Aspectos profissionais

De acordo com as observacdes mostradas no Quadro 3, pode-se tracar um perfil do
docentes, que acham interessante a contribui¢cdo no planejamento das atividades do curso de
graduacdo em administracdo, que a reconstrucdo do PPP vai contribuir para o curso, e até
possui uma postura otimista frente as mudancas. Entretanto, a maioria deles enxerga o
planejamento de uma forma com menos envolvimento, com menos participacdo, pois acredita
que as atividades do curso se encontravam na responsabilidade de um determinado grupo.

Para isso, os gestores do curso, de uma forma geral, devem ter uma postura de
propiciar uma atmosfera de envolvimento e participacdo para os docentes, da mesma forma
que estes devem se envolver mais, para que 0 curso como um todo reflita este
posicionamento. Isto é importante, pois pode proporcionar 0 SUCess0 ou 0 insucesso das
praticas no curso e assim sera refletido para todos os envolvidos, seja corpo docente, corpo
discente, gestores do curso, institui¢do e sociedade.

4.3.3 Considerac0es sobre a observagao ndo-participante
A observagdo ndo-participante foi feita num evento promovido pela Chefia do

Departamento de Administracdo, em conjunto com a Coordenacdo do curso de administracao,
chamado | Férum de Administracdo, realizado no més de julho na prépria universidade. Neste
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evento, houve a reunido de gestores, corpo docente e corpo discente para a discussdo dos
rumos do curso, principalmente levando em consideragdo as Novas Diretrizes Curriculares
Nacionais para o curso de Administracao.

O pesquisador foi convidado pelo Chefe do DA pelo fato de ter sido docente do curso
e assim levar contribuicdes para a discussdo, além de conduzir uma investigacdo sobre os
conceitos de participacdo docente no referido curso. Cabe ressaltar que, tanto na percepgéo do
pesquisador, quanto na do chefe do departamento, o fato da coleta de dados ter sido feita antes
do evento proporcionou uma maior participagdo dos docentes no encontro, conforme as
palavras dele “Acho que a tua pesquisa ‘mexeu’ com 0 animo dos professores”.

Felizmente, a representacdo do corpo docente no evento foi de 90% e os faltosos
tiveram justificativas plausiveis para a sua auséncia, e assim ndo se pode dizer também do
corpo discente, pois apenas trés alunos participaram do evento (cerca de 0,6% do corpo
discente).

O inicio do evento foi marcado pelas palavras de boas-vindas e logo se passou para a
exposicdo de trés profissionais que sdo consultores do INEP, sendo dois docentes do proprio
curso e um convidado. Eles ressaltaram os trés pilares da avaliagdo do INEP: perfil dos
docentes, infra-estrutura do curso e a construcao do projeto politico-pedagogico.

O expositor 1 foi enfatico ao dizer que o PPP representa uma tradugdo em papel
documental do corpo de professores (colegiado) em relacdo a missdo, objetivos, ementa,
espaco econdmico-social-demogréfico, respostas as demandas em volta e a estreita relacdo
com a regido para desenvolver.

Os principios das novas diretrizes foram ressaltados pelo expositor 2 para que 0S
docentes se sensibilizem para compreenderem o motivo de estarem reunidos para a
construcdo do PPP.

As diferencas entre a época do curriculo minimo (até 2005) e as Novas Diretrizes
(momento atual) foram faladas pelo expositor 3. Nesta tematica, o0 expositor 1 complementa
sua fala da incluséo interdisciplinaridade e autonomia na construgéo da estrutura curricular,
que também deve levar em consideracdo a formacdo geral e profissional, experiéncia de
trabalho e experiéncias sociais.

Neste momento inicial de exposicao, os docentes ndo fizeram questionamentos, pois a
impressdo do pesquisador era de que aqueles conhecimentos pareciam “novidade” para
aqueles professores que nao tiveram formacao pedagdgica especifica.

Depois 0 evento propiciou uma discussdo entre os docentes dentro de cada area
tematica do Departamento — Administracdo geral, Contabilidade e financas, Marketing e
Qualidade, OperacBes, Recursos Humanos e Administracdo publica. Nestas salas, 0s
professores se reuniram e discutiram o0s conteddos programaticos e as disciplinas; o
pesquisador ficou na &rea de Contabilidade e Finangas. Cada area definiu um relator das
observacdes para que as idéias fossem colocadas posteriormente na reunido de todos.

Num terceiro momento, os docentes se reuniram novamente e 0S expositores da
primeira parte do evento foram os facilitadores para que cada area expusesse suas idéias. Cada
relator apresentou a proposta curricular da area e os demais docentes questionaram e
contribuiram para o processo.

Por fim, um dos gestores do curso, na figura do Chefe do Departamento de
Administracdo, propés que cada area lhe entregasse a sua proposta e que, junto com o
Colegiado se reuniria para estruturar uma proposta de grade curricular, de acordo com a
distribuicdo de carga horaria dentro das areas, que seria apresentada em outra oportunidade.

De uma forma geral, o hiato entre gestores e docentes foi verificado inicialmente, mas
tende a diminuir a medida que os gestores do curso se posicionam de forma a sensibilizar e
estimular a participacdo efetiva dos docentes enquanto sujeitos que podem transformar o
curso na qual atuam. E desta forma, o planejamento do curso estara satisfazendo a todos os
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elementos que dependem direta ou indiretamente do profissional formado pelo curso de
graduacdo em administracdo, cujo reflexo se faz principalmente na grade curricular, segundo
apontado na pesquisa.

4.3.4 Estrutura curricular do curso

A percepcdo dos gestores e docentes do curso de graduacdo em administracdo em
relacdo ao planejamento do curso e participagdo foi o foco deste trabalho. Entretanto, faz-se
necessaria uma analise breve da estrutura curricular do curso da universidade em questéo pois
foi mencionada varias vezes no conteido das entrevistas e questionarios, resultante da coleta
de dados realizada na pesquisa de campo.

Apos a pesquisa documental referente ao curso de graduagdo em administracdo da
universidade publica fluminense, objeto desta investigacdo, as grades curriculares do curso
foram analisadas de acordo com os parametros fixados na legislacédo e apresentados na parte
2.2.4 do referencial tedrico.

Foram analisadas as grades curriculares do ano da criagdo do curso (1970), do
momento em que o0 gestor 1 assumiu a coordenacdo do curso (1988), do momento atual
(2007) e da proposta analisada pelo férum, todas apresentadas na parte referente aos
apéndices, no final deste trabalho.

A estrutura curricular de 1970, presente no anexo A, se apresenta “impregnada” de
tecnicismo, como reflexo do momento do curso no contexto educacional brasileiro, a fim de
atender as demandas do processo de desenvolvimento e injecdo de capital estrangeiro no pais.
Ao verificar as disciplinas do curso, verifica-se uma carga horaria grande com disciplinas da
area de economia, areas quantitativas e de legislacdo, em detrimento do contetdo profissional
em administracdo. Cabe ressaltar que os cursos de graduacdo em administracdo surgiram no
Brasil apos a criacdo dos cursos de ciéncias econdmicas e ciéncias contabeis, cujas influéncias
foram sentidas nos cursos de administragéo; pode ser uma justificativa para uma énfase maior
na area instrumental na formacéo do administrador.

Esta estrutura corresponde aos padrdes estabelecidos pela legislacdo referente ao
curriculo minimo para os cursos de administracdo, instituidos no ano de 1966, um ano apés a
regulamentacdo da profissdo de administrador. Neste momento, 0s cursos tinham
“autonomia” para criar 0s seus curriculos, tomando o minimo como base.

Depois de dezoito anos vigorando o curriculo de 1970, a estrutura curricular do ano
de 1988, apresentado no anexo B deste trabalho, sofre uma transformacgédo radical. Os
contetdos referentes & economia e métodos quantitativos sofrem uma grande reducéo e fica
clara a divisdo de conteddo das areas de administracdo na nova estrutura, mesmo que 0
contetdo da area contébil-financeira contemple a maior parte. Além disso, a formacao visava
também uma preocupacdo mais global com a sociedade brasileira, com disciplinas
relacionadas a Planejamento governamental e Problemas brasileiros, por exemplo.

Segundo Bertero (2006), pode-se inferir que os curriculos de 1970 e 1988, que tiveram
como base o curriculo minimo de 1966 tinham uma énfase no administrador burocrata, aquele
profissional direcionado para trabalhar em grandes empresas ou instituicbes publicas com
uma estrutura burocréatica maior.

Depois da estrutura de 1988, o pesquisador teve acesso a estrutura curricular de
2007, a atual estrutura (Anexo C), que ndo apresentou mudancas significativas em relagdo a
estrutura de 88, mantendo um perfil burocratico para a formacdo do administrador, mesmo
com a exigéncia do mercado por profissionais com caracteristicas voltadas para o
empreendedorismo.

Com base nesta demanda do mercado atual por profissionais que tenham um perfil
empreendedor, foi apresentada e construida uma estrutura curricular no evento organizado
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pela gestdo do curso, apresentado na secdo referente a observacdo. Esta grade curricular se
encontra no Apéndice C e pode-se perceber que a proposta pretende imprimir a grade esta
nova percepcao de mercado.

Ressalta-se que nesta proposta o corpo docente esteve envolvido na construgdo da
grade curricular, conforme discussGes abertas a todos os gestores, docentes e discentes.
Apesar das orientagdes em mudar curriculo, mudar contetdo, extinguir e criar disciplinas, as
areas funcionais da administracdo resolveram manter a maioria das disciplinas, apenas com
mudanca no foco das mesmas. Pela percepgdo do pesquisador, o curso continuard com perfil
burocréatico, com pequenas iniciativas na formacdo de um administrador empreendedor.

No préximo capitulo serdo feitas as principais conclusfes sobre a pesquisa e sugestdes
para futuras pesquisas na area.
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5 CONCLUSOES
5.1 Consideragdes finais sobre a investigacao

O ponto de partida desta pesquisa foi verificar a viabilidade da proposta participativa,
a partir da analise comparativa das perspectivas dos professores do curso e dos gestores do
processo de definicdo dos aspectos no planejamento, conforme as Novas Diretrizes
Curriculares Nacionais para 0s cursos de graduagdo em administragéo.

Neste momento de encerramento da investigacdo, faz-se necessario um resgate da
trajetoria do trabalho, para verificar se os objetivos foram alcan¢ados de modo a confirmar a
tese de que a participacdo do docente representa um dos elementos de sucesso para que 0
planejamento dos cursos de administracao.

Para que este questionamento fosse investigado da melhor forma possivel foi
estabelecido o objetivo geral de descrever a trajetoria da formacéo superior em administragcdo
em nivel de graduacdo, com énfase nos aspectos referentes ao planejamento e a possibilidade
participativa como proposta. Para alcancar este objetivo, o estudo de caso da presente
investigacdo se desenvolveu no curso de graduacdo em administracdo de uma universidade
publica fluminense. O levantamento bibliografico foi necessario para que as evidéncias do
estudo de caso fossem devidamente analisadas com rigor cientifico. Neste caso, foram
coletados dados a partir da entrevista com os gestores do curso, aplicagdo de questionario com
os docentes do curso, observagdo ndo-participante num evento para discutir os rumos deste
curso e pesquisa documental junto a legislacGes, relatorios e outros documentos, que serviram
de subsidio.

O questionamento principal foi desdobrado em sete questdes de estudo e
operacionalizadas por meio de cinco objetivos especificos da pesquisa. Nos proximos
paragrafos serdo feitos comentarios em relagdo ao alcance dos mesmos.

Em relacdo ao primeiro objetivo, que se referia ao levantamento historico do curso e
sua contextualizacdo de acordo com o panorama educacional ao longo do tempo, o
pesquisador percebeu que a influéncia do meio foi crucial para a criagcdo do curso de
administragdo no Brasil. Este nasceu num momento de desenvolvimento “acelerado” no
Brasil, em plena década de 50, para satisfazer a demanda de profissionais ocasionada por este
evento e até hoje se percebe esta estreita ligagdo com o mercado. Conclui-se ainda que o
periodo do regime ditatorial foi responsavel pela expansdo dos cursos universitarios,
principalmente os de administracdo, que possuiam investimentos baixos em ativos fixos e foi
a “menina” dos olhos do setor educacional privado. Por conta deste detalhe, a formacdo em
administracdo se massificou e representa uma preocupagdo importante nos dias de hoje,
principalmente em relacdo ao perfil que os cursos pretendem formar, com a influéncia da
universidade como instituicdo, que também fora objeto deste resgate.

Para que se compreendessem todas estas transformacdes no curso de administracéo e
relacionar os reflexos do conceito de planejamento e a possivel discussdo sobre participacao,
os referenciais tedricos mostraram que o planejamento ¢ uma atividade essencial na vida do
ser humano e que pode ser aplicavel inclusive nos cursos de gradua¢do em administracdo, de
modo a melhorar o seu desempenho; em educacdo foram mostrados os principais planos que
servem de subsidio para o planejamento, e este trabalho focou a questdo do projeto politico-
pedagdgico. Entretanto, para que o planejamento seja realidade, é necessaria a participacéo de
todos os envolvidos e os autores evidenciaram que a forma de participar depende de fatores
internos e externos para que esta ocorra de forma efetiva e que atenda os objetivos propostos.
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Para confirmar a hipdtese de trabalho com dados empiricos, a pesquisa de campo foi
realizada junto aos gestores e docentes do curso para verificagdo das suas percepgdes quanto
as questdes levantadas anteriormente e assim atingir o terceiro objetivo especifico. Os
gestores apresentaram uma postura de abertura as mudancas e ressaltaram o seu papel como
sensibilizadores e incentivadores para que os docentes estejam familiarizados com as questdes
pedagdgicas do curso. Por outro lado, os docentes se posicionam como aqueles que querem
participar, acham importante a contribuicdo para o curso, acreditam que a sua performance ira
melhorar com seu envolvimento de forma integrada no planejamento, mas infelizmente néo
sabem como comecar. Com base na pesquisa bibliografica e de campo, o pesquisador péde
confirmar que a formacdo docente para 0 ensino superior € necessaria para entender a
dindmica do processo e assim contribuir de forma eficiente.

Com base no hiato entre as percepcdes entre os gestores e docentes do curso, acredita-
se que a solucdo seja uma integragdo maior entre os gestores e 0s docentes para que a
contribuicdo e reformulagdo do curso sejam feitas de forma permanente de acordo com a
construcdo conjunta; uma integracdo dos docentes entre si e com 0s aspectos do planejamento
do curso, além de uma ligacao estreita com os elementos externos presentes na sociedade, que
dependem da formacdo deste profissional. Esta percepcdo do perfil pode ser vista na grade
curricular do curso em que se fornecem os contetdos necessarios para que o perfil do
administrador esteja condizente com as exigéncias do mercado.

Por fim, com base no referencial tedrico e nas principais analises do contetdo da
pesquisa de campo, o planejamento participativo € uma sugestdo para o planejamento do
curso, pois 53% dos docentes sinalizam a necessidade de uma constru¢do conjunta dos rumos
da formacéo superior em administracdo e que o0 curso ndo deve apenas considerar aspectos
profissionais na formacgéo, como ressaltado por 59% dos docentes. A formagao envolve outros
elementos pessoais, de forma como este profissional ira desempenhar as suas atividades e ter
um posicionamento de mudar ou se adaptar aquela realidade que o acolhera.

Com base nestas conclusdes do pesquisador, que sdo parciais no momento em relagao
a abrangéncia do tema, pode-se concluir que o planejamento feito de forma participativa pode
ser a chave para o sucesso de muitos cursos, independente da area ou do nivel, pois o
envolvimento do docente é essencial para definir a sua trajetoria. Cabem aos gestores de
curso, apoiados nos valores da instituicdo e nas referéncias da sociedade para ter a intencdo de
coloca-lo na pratica.

5.2 Sugestdes para futuras pesquisas

Como o tema é muito vasto, 0 pesquisador sugere que pesquisas sejam feitas com base
nos aspectos que influenciam o curso de graduacdo em administracdo, apontados na se¢éo 1.5
deste trabalho (p.5), como corpo discente, sociedade, instituices regulamentadoras, gestores
do curso e corpo discente de forma conjunta em relacdo ao planejamento.

O planejamento deve ser visto também sob a Gtica do corpo discente, de que forma ele
pode contribuir para os rumos do curso, assim como a sociedade e as instituicOes
regulamentadoras. Deve-se pensar a forma de como essas percepcdes serdo colhidas junto a
esses elementos e qual a metodologia utilizada para se trabalhar estas contribuices.

Tambeém é necessario 0 monitoramento de como € o perfil profissional do egresso e a
forma que a sociedade o vé como profissional, com o objetivo de servir de subsidio para os
aspectos internos do planejamento. O pesquisador pretende estabelecer uma metodologia de
acompanhamento e utilizacdo dos dados do egresso em seus futuros estudos no curso de
doutorado em educacéo.

A participagdo ainda é um conceito muito amplo e passivel de muitas discussoes.
Sugere-se que ele deve ser visto de forma integrada nas discussfes sobre a formacgdo do
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docente no ensino superior pois pode representar uma melhoria significativa na educagéo
superior brasileira.

Este trabalho teve a intencdo de mostrar a percepcdo da participacdo sob o ponto de
vista docente; entretanto, sugere-se que as pesquisas vao um pouco mais além, para que se
estude o planejamento participativo na pratica, observando a sua implementacdo, o seu
acompanhamento e a aferi¢do de seus resultados, sejam qualitativos ou quantitativos.

Por fim, poder-se-ia tecer muitas outras palavras sobre pesquisas na area, mas se
espera que os pesquisadores tenham em mente que estes estudos devem ter uma relevancia na
contribuicdo na sociedade, mesmo que de forma pequena. O pesquisador tem a certeza de que
pode contribuir numa realidade na qual ele faz parte e assim proporcionar uma melhoria nas
condigdes de trabalho de seus pares, mas sempre com um objetivo maior: de inspirar 0s
profissionais a reflexdo sobre a sua pratica e mostrar como a educacdo pode ser essencial
neste processo.
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APENDICES

Apéndice A — Roteiro de entrevista com o0s gestores do curso de graduacdo em
administracao

A- Histdrico do curso e trajetoria ao longo do tempo

1- Como o curso comegou?

2- O que o curso privilegiou ao longo do tempo? Esteve em sintonia com 0 mercado e com 0
perfil profissional?

3- Que eventos serviram para a sua revisao?

B- Gestao

4- Pontos fracos e fortes do modelo do curso?
5- E da gestao?
6- Qual o seu papel como gestor nos momentos de mudanca do curso?

C- Aspectos especificos sobre planejamento do curso e participacao

Percepcéao do conceito de PPP na formacao
7- Como o sr. vé os aspectos em relacdo a:
a) qualidade
b) estrutura de poder
€) misséo do curso
Qual deles é o0 mais importante?
8- Existem objetivos claros que servem como diretrizes na tomada de decisdes?

Articulacdo do PPP com o projeto
9- Qual a relacédo do curso de Adm com a proposta do MEC e Conselhos profissionais?

Articulacdo do PPP do curso com o da instituicao
10- Qual a relagéo do curso de Adm com a proposta da instituicao?

Articulacdo da prética docente com o PPP

11- Como é se da percepcao da mudanca por parte dos professores? E qual o seu papel?
12- Diferenga de departamentos? De &reas dentro da Administracao?

13- Os professores vivenciam realmente as suas contribuicdes?

Participacao
14- Qual a sua opinido sobre as decisdes colegiadas no planejamento do curso? O Colegiado é
representativo?

Integrag@o com outros saberes
15- Qual a sua posicionamento em relagdo ao curriculo do curso? E a interdisciplinaridade?

Perspectivas de futuro
16- Como o sr. vé o curso daqui a 1 ano? E 5 anos?
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Apéndice B - Questionario para os docentes do curso de graduacao em administracao.
Caro professor,

Esta pesquisa tem o objetivo de identificacdo das orientacbes pedagdgicas que
predominam no curso de graduacdo em administracdo para futuras contribuicdes no
planejamento do curso.

Considerando que tais orientagdes terdo importancia decisiva, € imprescindivel a sua
cooperacao total na coleta dos dados desta pesquisa para que tenha efetiva validade.

Em cada pergunta hé espaco para complementagcdo com suas observacdes, além de um
espaco reservado no final do questionario. Solicito o favor de deixar o envelope com o
questionario respondido no seu proprio escaninho para que eu possa retira-lo depois.

Grato pela colaboracao,

Rodrigo Marques

1- Identificacdo

Tempo de docéncia total no 3° grau:
Tempo de docéncia na instituicdo:
Vinculo institucional: () prof.efetivo () prof.substituto () prof. colaborador
Leciona em outros cursos na instituicdo? Quais?
Leciona em outras instituicdes?
Disciplina(s):
Atividade profissional além da docéncia:
Formacdo Académica:
Graduacao:
Especializacéo:
Mestrado:
Doutorado:

2- Questodes

2.1-Em sua opinido, o que é projeto politico-pedagogico (PPP)?

2.2-Para o Sr.(a), 0 PPP € importante para a formagao académica em Administragdo?
( ) SIM ( ) NAO
2.2.1- Por qué?
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2.3-E do seu conhecimento a reconstrugio do PPP do curso de graduacdo em Administrago,
que esta sendo proposto na instituicao? .
( ) SIM ( ) NAO

2.4-0O Sr.(a) acredita que a construcdo do PPP vai contribuir para a mudanca de qualidade na
formacg@o em Administracdo? B
( ) SIM ( ) NAO

2.5-De que forma sua disciplina vem se articulando nos ultimos anos com o PPP do curso?

2.5.1- Se ndo é do jeito que o Sr.(a) gostaria, entdo como deveria ser?

2.6-0 Sr.(a) propds ou esta contribuindo para a construgao de um novo PPP do curso?
( ) SIM ( ) NAO

2.7-0O Sr.(a) vé coeréncia entre as Novas Diretrizes Curriculares para a formacao profissional
em Administracao e o PPP do curso?
( ) SIM ( ) NAO

2.8- O projeto politico-pedagdgico do curso de Administracdo esta articulado com o projeto
politico-pedagdgico institucional da instituicao?
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( ) SIM ( ) NAO

2.9-O Sr.(a) acredita que a construgdo desse projeto trard mudancas significativas na pratica
docente? B
( ) SIM ( ) NAO

2.10-0O Sr.(a) identifica uma coeréncia articulada entre a pratica docente da sua disciplina com
0 restante das disciplinas do curso?

( ) SIM ( ) NAO
Em caso de SIM, de que forma?

2.11-0O Sr.(a) considera que o Colegiado do curso (responsavel pela formulacdo do PPP) tem
se posicionado de forma integrada do corpo docente?

( ) SIM ( ) NAO
Como?

2.12- Qual o significado de participacédo para o Sr.(a) em educacao?

Outras observacoes:
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Apéndice C — Proposta de grade curricular pelo Forum de Administracao

Administracdo Geral
Administracdo e gestdo empresarial

Historia do pensamento administrativo |
Histdria do pensamento administrativo 11

Sistemas e Métodos administrativos

Modelos e técnicas da gestdo empresarial

Teoria Organizacional

Administracdo de sistemas de informacéo

Administragéo de entidades do 3° setor
(optativa)

Administragcdo de micro e pequenas
empresas (optativa)

Administracdo de empresas agricolas
(optativa)

Administracdo de corporacoes globais
(optativa)

Contabilidade e Financas
Contabilidade |
Contabilidade 11

Anélise das Demonstracfes Contébeis
Contabilidade de custos
Orcamento de empresa
Matematica Financeira
Financas |

Financas |1

Geréncia de investimentos
Mercado financeiro (optativa)

Operac0es

Administracdo de materiais e compras
Logistica

Administracdo da Producéo |
Administracédo da Produgéo II

Tépicos de Administracdo da Producdo e

Suprimentos (optativa)
Administracdo de transportes (optativa)
Logistica internacional (optativa)

Recursos Humanos

Psicologia aplicada a administracéo
Comportamento ético
Administragéo estratégica
Fundamentos de geréncia de pessoal
Geréncia de pessoal

Tdpicos especiais de geréncia de pessoal

Negociacao
Gestdo empreendedora

Marketing e Qualidade
Marketing |

Marketing 11

Gestdo de Servicos
Comportamento de consume

Legislacao

Introducéo ao direito
Direito empresarial |
Direito empresarial 11

Metodos quantitativos

Métodos quantitativos | (Matematica
basica)

Métodos quantitativos Il (Célculo)
Métodos quantitativos 111 (Estatistica
bésica aplicada)

Métodos quantitativos 1V (Estatistica
avancada)

Pesquisa Operacional |

Pesquisa Operacional 11

Metodologia Cientifica
Métodos e técnicas de pesquisa
Trabalho de concluséo de curso (TCC)

Economia: a critério do Depto. de
Economia
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ANEXQOS

Anexo A — Grade curricular do curso em 1970

1° ANO
1° semestre 2° semestre
Matematica | Matematica Il
Ldgica | Metodologia da Pesquisa |
Sociologia | Sociologia Il

Contabilidade |

Contabilidade 11

Administracéo |

Administracéo Il

Economia | Economia ll
Geografia Econémica | Geografia Econémica Il
Direito
2° ANO
1° semestre 2° semestre
Matematica 111 Matematica IV

Administracdo (org e met.) Il

Administracdo (org e met.) IV

Estatistica |

Estatistica Il

Legislacdo comercial |

Legislacdo comercial Il

Economia Il

Economia IV

Historia econdmica |

Histdria econdmica Il

Metodologia da Pesquisa |1

Teoria das decisdes empresariais

Processamento de dados |

Processamento de dados Il

Sociologia da empresa

Técnicas de Chefia e lideranga |

3° ANO

1° semestre

2° semestre

Administracdo V

Administracdo VI

Contabilidade de custos

Anélise e prog. Financeira

Economia V

Analise de mercado

Administracdo de Pessoal |

Administracao de Pessoal 1l

Administracdo do Material |

Administracdo do Material Il

Direito Administrativo |

Direito Administrativo Il

Finangas da empresa |

Finangas da empresa Il

Legislacdo tributaria |

Legislacdo tributaria 11

Técnicas de Chefia e lideranga Il

Rela¢6es Humanas

Processamento de dados |11

Processamento de dados IV

Est. e Andlise de projetos |

Est. e Andlise de projetos Il

4° ANO

1° semestre

2° semestre

Contabilidade 111 (custos)

Contabilidade IV

Mercado de capitais

Administracdo financeira e orcamento

Legislacdo Social

Psicologia aplicada a administracao

Administracdo da Producéo |

Administracdo da Producdo Il

Administracdo da Venda |

Administracdo da Venda Il

Estrutura e analise de balango

Teoria politica

Sociologia do desenvolvimento

Teoria do investimento

Processamento de dados V

Processamento de dados VI

Analise de mercado |

Analise de mercado Il

Programacao linear |

Programacao linear 11
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Anexo B — Grade curricular do curso em 1988

1° periodo

2° periodo

Matematica |

Matematica |

Educacéo Fisica

Estatistica Basica

Contabilidade geral |

Contabilidade geral |

Introducdo a Administracdo

Introducdo a Economia |

Geografia Econdmica

Institui¢Oes de Direito Publico e Privado

Introducéo a Sociologia

Lingua Francesa ou Lingua Inglesa

Lingua Portuguesa |

Metodologia Cientifica

3° periodo

4° periodo

Técnicas de Processamento de Dados |

Administracdo Financeira e Orcamento |

Matematica Financeira

Teoria das Organizagdes

Sistemas e Métodos Administrativos

Legislacdo Tributéria |

Introducdo a Economia Il

(1) Orcamento de empresas

Legislacdo Social

(2) Financas Publicas

(2) Contabilidade Nacional

(2) Direito Administrativo

5° periodo

6° periodo

Administracdo Financeira Il

Administracdo de Material |

Teoria Geral da Administracdo

Administracdo de Pessoal |

Sociologia Aplicada & Administracéo

Economia Brasileira |

(1) Teoria e Contabilidade de Custos

Estudo de Problemas Brasileiros |

(2) Administracdo Municipal

(1) Administracdo da Producéo |

(2) Planejamento Governamental

(1) Administracéo de Vendas |

(2) Orgamento Publico

7° periodo

Observacdes:

Administracdo de Material |

Administracdo de Pessoal |

Psicologia Aplicada & Administracdo

Estudo de Problemas Brasileiros Il

(2) Administracao de Vendas Il

(1) Disciplinas obrigatérias para Habilitagdo

em Empresa

(2) Disciplinas obrigatérias para Habilitagdo

em Publica
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Anexo C — Grade Curricular do curso em 2007

1° periodo

2° periodo

Matematica |

Matematica Il

Estatistica Basica

Estatistica Aplicada a Administracdo

Contabilidade geral |

Contabilidade geral 11

Introducdo a Administracdo

Psicologia aplicada a Administracdo

Informéatica aplicada ao
administrativo

processo

Sociedade e Organizacgdes

Introducdo a Economia |

Introducdo a Economia 1l

Instituices de Direito Publico e Privado

Direito Administrativo

3° periodo

4° periodo

Matematica Financeira

Administracdo Municipal

Teoria e Contabilidade de Custos

Orcamento de empresa

Teoria Geral da Administracdo |

Teoria Geral da Administracdo Il

Anélise das Demonstracdes Contabeis

Sistemas e Métodos Administrativos

Comportamento ético nas organizacdes

Introducdo @ Administracdo Publica

Economia Brasileira Contemporanea

Contabilidade Nacional

Legislacdo Social

Introducdo a Ciéncia Politica

Administra¢do Financeira |

5° periodo

6° periodo

Administracdo de Material |

Administracdo de Material |1

Administracdo de Producéo |

Administracdo de Producdo Il

Fundamentos de Geréncia de Pessoal

Geréncia de Pessoal

Administracdo Financeira Il

Orgamento Publico

Administracdo Mercadoldgica |

Administracdo Mercadologica Il

Finangas Publicas

Geréncia de Investimentos

7° periodo

8° periodo

Geréncia de Vendas

Estagio Curricular Supervisionado

Administracdo de Sistemas de Informacéo

Administracdo Estratégica

Gestéo de Qualidade e Prestacdo de servigos

Negociagao
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