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RESUMO

PINHEIRO, Diego Matias. Proposi¢édo de implantacdo da normativa do Plano de Logistica
Sustentavel nos processos de contratacéo de servigcos no IFRO Campus Cacoal. 2024. 128p.
Dissertacdo (Mestrado Profissional em Gestdo e Estratégia). Instituto de Ciéncias Sociais
Aplicadas, Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ, 2024.

A pesquisa propde metodologia para implementar o Plano de Gestéo de Logistica Sustentavel
(PLS) no Instituto Federal de Rond6nia Campus Cacoal, em conformidade com a Portaria
SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021 e a Portaria SEGES/MGI n° 5.376, de 14 de
setembro de 2023, que exigem praticas sustentaveis na Administracdo Publica Federal. O PLS
é definido como uma ferramenta de planejamento com métricas para avaliar e implementar
praticas sustentaveis e otimizar gastos, ou seja, atua como ferramenta para adoc¢do de préaticas
sustentaveis, racionalizacdo de gastos e promocédo de transparéncia e publicidade nas acdes.
Ressalta-se acerca da obrigacdo legal para o uso da sustentabilidade na Administracdo Publica
Federal, incluindo a Constituicdo Federal e a Lei de Licitagbes n°® 14.133/2021, ambas
salvaguardam o direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado e o principio do
desenvolvimento nacional sustentivel. Para tanto, € essencial equilibrar a prote¢do ambiental
com o desenvolvimento econdmico para ampliar a vida Gtil dos recursos e otimizar gastos. O
estudo foca na implementacdo do PLS nas contratagdes de servicos, considerando que este tipo
de contratacdo representa a maior parte do orcamento do campus, em especial haja vista que a
unidade possui em sua maioria cursos com enfoque agrario e dessa forma expandira o gasto de
forma sustentavel. O trabalho verificou a producdo cientifica sobre a tematica abordada,
caracterizou os processos de contratacdo no ambito do Campus Cacoal, analisou os documentos
que colaboram na implementacdo do Plano de Logistica Sustentavel no Brasil, subsidiado por
guias e pelos processos da instituicdo, além da realizacdo de entrevista para uma analise
fidedigna junto aos servidores da gestdo que participam do processo. Desse diagnostico pode-
se perceber que ndo ha a elaboracdo do PLS, entretanto, existem critérios sustentaveis nos
processos de contratacdo de servigo, conforme exigéncia legal. Todavia, a sua observancia no
tange a fiscalizacdo desses critérios é ineficiente.

Palavras-chave: Praticas Sustentaveis; PLS; LicitagBes de Servigo.



ABSTRACT

PINHEIRO, Diego Matias. Proposal to implement the Sustainable Logistics Plan regulations in
the service procurement processes at the IFRO Cacoal Campus. 2024. 128p. Dissertation
(Professional Master's Degree in Management and Strategy). Institute of Applied Social
Sciences, Federal Rural University of Rio de Janeiro, Seropédica, RJ, 2024.

The research proposes a methodology to implement the Sustainable Logistics Management Plan
(PLS) at the Federal Institute of Rond6nia Cacoal Campus, in accordance with SEGES/ME
Ordinance No. 8,678, of July 19, 2021 and SEGES/MGI Ordinance No. 5,376, of September
14, 2023, which require sustainable practices in the Federal Public Administration. The PLS is
defined as a planning tool with metrics for evaluating and implementing sustainable practices
and optimizing spending, so it acts as a tool for adopting sustainable practices, rationalizing
spending and promoting transparency and publicity in actions. It is worth noting the legal
obligation to use sustainability in the Federal Public Administration, including the Federal
Constitution and Bidding Law No. 14.133/2021, both of which safeguard the right to an
ecologically balanced environment and the principle of sustainable national development. To
this end, it is essential to balance environmental protection with economic development in order
to extend the useful life of resources and optimize spending. The study focuses on the
implementation of the PLS in the contracting of services, considering that this type of
contracting represents the largest part of the campus budget, especially given that the unit
mostly has courses with an agrarian focus and will therefore expand spending in a sustainable
manner. The paper checked scientific production on the subject, characterized the contracting
processes within the scope of the Cacoal Campus, analysed the documents that collaborate in
the implementation of the Sustainable Logistics Plan in Brazil, subsidized by guides and the
institution's processes, in addition to conducting interviews for a reliable analysis with the
management staff who participate in the process. From this diagnosis, it can be seen that the
PLS has not been drawn up; however, there are sustainable criteria in the service contracting
processes, as required by law. However, compliance with these criteria is inefficient.

Keywords: Sustainable Practices; PLS; contracting procurement.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa pretende propor o desenvolvimento de uma metodologia para
implantacdo da normativa do Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS), conforme a
Instrucdo Normativa n® 10/2012/MPOG, nos processos de contratacdo de servi¢cos no ambito
do Instituto Federal de Ronddnia Campus Cacoal.

Tal proposicao € importante considerando sua imposicéo legal, vide originalmente a IN
10/MPOG e o Decreto n° 7.746/2012, que obriga a Administracdo Publica Federal elaborar PLS
com finalidade de protecdo ambiental, a justica social e o desenvolvimento econdmico
equilibrado.

Posteriormente, a Portaria n 8.678/2021/SEGES/ME consolida o PLS como uma
ferramenta de governanca obrigatoria e apresenta seu modelo de referéncia na Portaria n°
5.376/2023/SEGES/MGI.

O Plano de Diretor de Logistica Sustentavel age como ferramenta para aplicacdo e
verificacdo de préaticas sustentaveis, corroborando na racionalizacdo dos gastos, além da
necessidade de publicidade das acdes realizadas.

Destaca-se que é imperiosa a aplicacdo de medidas que visem a salvaguarda do meio
ambiente em conjunto com o desenvolvimento econémico eficiente, com vistas de garantir a
ampliacdo da vida e a racionalizacao de gastos.

Para tanto, objetiva-se precipuamente a proposicdo de PLS nos processos de contratacdo
de servicos no Campus Cacoal. Cumpre ressaltar que as contrata¢cbes de servicos sdo as
despesas mais vultuosas do or¢camento, em especial, neste campus, haja vista que 0s cursos
ofertados possuem carater agrario e demandam mao-de-obra especializada para seu bom
cumprimento. Estima-se que aproximadamente 80% do orcamento seja destinado as
contratagdes de servigos.

Desta feita, serd realizado o mapeamento dos processos de contratacdo no ambito do
campus, a verificacdo por intermédio de entrevistas, analise das relacbes entre os modelos de
implantacdo da gestdo logistica e os processos de contratacdo de servicos do IFRO e a

proposicdo de uma metodologia para implementacdo nas contratagdes de servicos.

1.1 Situacdo Problema da Pesquisa
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A Administracdo Publica Federal possui legislagdo que requer o emprego de
sustentabilidade em suas a¢Ges. Um exemplo destas legislacdes, a Constituicdo Federal, a carta
maga do pais, que instituiu a obrigatoriedade de meio ambiente ecologicamente equilibrado, da
qualidade de vida e a preservacdo dos recursos para a populacdo vindoura (BRASIL, 1988;
FRANCO et al, 2017; GALLON et al, 2019).

Destaca-se ainda o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012, que regulamenta o artigo
3° da Lei n° 8666, de 21 de junho de 1993, a lei que rege as normas para licitagdes. O referido
artigo prescreve principios para o processo licitatorio e, dentre eles, apresenta o Principio da
Promocdo do Desenvolvimento Nacional Sustentdvel no &mbito da Administracdo Publica
Federal Direta, Autarquica e Fundacional e pelas Empresas Estatais Dependentes (BRASIL,
2012a).

O Principio da Promocéo do Desenvolvimento Nacional Sustentavel elencado no artigo
3°, da Lei n° 8666/93, no artigo 5° da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021 (nova legislagéo de
licitagdes), base do Decreto 7.746/2012, além da Instru¢do Normativa n® 10, de 12 de novembro
de 2012 do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG, versa sobre a aplicacédo
de préticas sustaveis nas acdes da Administracdo Publica (BRASIL, 2012a).

O Plano de Logistica Sustentavel (PLS) é definido como uma ferramenta de
planejamento que com meétricas definidas para avaliacdo e estabelecimento de praticas de
sustentabilidade e racionalizagdo de gastos (BRASIL, 2012b).

Pela criacdo de mecanismos que reduzam ou extingam os danos ao meio ambiente,
torna-se uma alternativa para a degradacdo dos recursos naturais em face do desenvolvimento
econdémico, alcando a sustentabilidade ao patamar de importante ferramenta para a
autoconservacdo (BACON et al., 2011; LADEIRA et al, 2012).

Sendo assim, demonstrada a preocupacdo da Administracdo Publica na elaboracdo e
implementacdo de medidas sustentaveis, a perspectiva ambiental passa a ter maior enfoque no
que concerne a tomada de decisbes, em especial as Instituices de Ensino (IE) (FERES;
ANTUNES, 2007).

Vale destacar que a sustentabilidade engloba o gerenciamento e a preservacdo dos
recursos para as geracOes futuras e, nessa perspectiva, contempla a harmonia entre o0 que €
necessario para a atividade econdmica na atualidade, sem comprometer ou restringir opgcoes
futuras (DOTTO et al., 2019).
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Portanto, para a consecucdo da sustentabilidade num sentindo amplo, torna-se
indispensavel a realizacdo de mudangas comportamentais, em especial das instituicdes de
ensino, tendo em vista a capacidade de criacdo e formacdo da consciéncia ambiental e de
pensamento critico, com finalidade de tornar efetiva a cultura da sustentabilidade (ZEITOUNE
et al., 2019; FERES; ANTUNES, 2007), visto que a promo¢do do pensamento critico e
consciéncia ambiental sdo instrumentos indispensaveis para a tomada de decisdo com base na
sustentabilidade (TORMEY, 2008).

O aspecto financeiro é fator de impacto no que tange as contratacfes de servi¢co no
ambito do Instituto Federal de Ronddnia — Campus Cacoal, haja vista que o valor direcionado
para essa atividade toma a maior por¢do do or¢camento anual. As contratacdes de servicgos
garantem que seja possivel as ac@es/manutencdes no campus, dentre elas, destacam-se: a
limpeza, manutencdo, apoio rural, motorista, cozinha, seguranca, além do fornecimento de
energia. Logo, a implementacdo de medidas sustentaveis nas contratagcbes de servigos
contribuiré para que o maior montante do orcamento do Campus Cacoal seja empregado sob a
égide da defesa ambiental em equilibrio com o desenvolvimento econémico.

Para fins de comparacdo, a licitacdo de bens e servicos possui grande influéncia na
organizacdo do mercado e impacta nos resultados governamentais. Como exemplo, anualmente,
mais de 250.000 autoridades publicas da Unido Europeia gastam cerca de 14% do PIB na
compra de servigos, obras e fornecimentos (OCDE, 2017).

Posto isso, urge a necessidade de verificar como a sustentabilidade, uma obrigacéo legal,
ambiental, social e financeira (three bottom line), é realizada no ambito deste campus. O
presente trabalho planeja propor o desenvolvimento de uma metodologia para implantacéo da
normativa do PLS, nos processos de contratacdo de servi¢os no ambito do Instituto Federal de

Rondo6nia Campus Cacoal

1.2 Questdo Investigativa

Considerando o que foi apresentado, o projeto almeja responder a seguinte pergunta:
Como adequar os processos de contratacdo de servigos no IFRO Campus Cacoal tendo por base

a necessidade de implementacdo do PLS?
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Propor o desenvolvimento de uma metodologia para implantagdo do PLS nos processos

de contratacdo de servicos.

2.2 Objetivos Especificos

Realizar levantamento dos modelos de implantacdo da gestéo logistica sustentavel para
processos de contratacdo de servicos;

Caracterizar os processos de contratacdo de servi¢os do IFRO;

Analisar as relacGes entre os modelos de implantacdo da gestdo logistica e 0s processos
de contratacdo de servigos do IFRO;

Elaborar um protocolo/material técnico para implantacdo do PLS nos processos de

contratacdo de servigos do IFRO.

3 JUSTIFICATIVA

Os institutos federais sdo autarquias publicas de educacdo basica, técnica e superior,
criados a partir da Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, durante o governo do presidente
Luiz Inécio Lula da Silva (BRASIL, 2008). Por possuirem autonomia administrativa, cada
unidade pode gerir suas atividades financeiras, patrimoniais, pedagogicas e disciplinares. Desta
feita, estes podem se autogovernar em ambito de campus, subordinados ao representante maior,
o reitor (BRASIL, 2008).

Diante deste cenario de autonomia administrativa e financeira o IFRO Campus Cacoal
demanda 8 (oito) contratos de servigos essenciais para que todas as suas atividades se
desenvolvam minimamente satisfatérias. O campus possui seus cursos voltados para a area
agricola, a saber, os cursos Técnicos em Agroecologia, Agropecuaria e Informatica Integrados
ao Ensino Médio, Tecnbélogo em Agronegdcio, Bacharel em Zootecnia e Licenciaturas em
Matematica e Geografia.
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O campus, a partir dos dados da Diretoria de Planejamento e Administragdo — DPLAD
e a Coordenacéo de Contrato e Convénios — CCONV, elenca alguns dos servigos executados

no campus conforme a Tabela 1.

Tabela 1 - Listagem de Contratos de Servi¢os

Contrato Valor
Servicos de apoio administrativo e manutencdo com fornecimento de mao-de-obra para | R$79.578,21
motorista e apoio rural
Fornecimento de energia elétrica R$30.3000,00
Servigos continuados de limpeza com disponibiliza¢do de méo-de-obra R$18.274,34
Instalacdo e manutencao preventiva e corretiva dos condicionadores de ar R$9.501,75
Fornecimento de combustiveis R$5.443,85
Manutencéo veicular R$5.363,63
Prestacdo de seguro contra acidentes pessoais aos discentes R$639,88

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do orcamento do IFRO — Campus Cacoal

Considerando que o orcamento para o ano de 2022 foi de R$3.007,661,00 (trés milhdes,
sete mil reais e seiscentos e sessenta e um reais), se subdividindo em R$626,654,00 (seiscentos
e vinte seis mil, seiscentos e cinquenta e quatro reais) para utilizacdo em assisténcia estudantil,
Ou Seja, uso para pagamento de auxilios financeiros que garantam a permanéncia e éxito dos
alunos e o restante, cerca de R$2.381,007,00 (dois milhdes, trezentos e oitenta e um mil e sete
reais) foi destinado ao custeio, que trata das atividades que garantem o funcionamento das
atividades para que o ensino, pesquisa e extensdo consigam ser desempenhadas. Uma vez que
ndo foi destinado valor para investimento no ato de divisdo do orcamento.

Notoriamente se visualiza que o valor dedicado ao custeio ocupa a maior porgéo,
aproximadamente cerca de 79,16%, de forma significativa os valores para a contratacdo de
servicos. Desta feita, a proposicdo do PLS neste quesito se apresenta fundamental para que o
dinheiro publico seja utilizado sob a égide de critérios de sustentabilidade e eficiéncia.

Outro ponto a ser considerado é o alcance e importancia que as instituicdes de ensino
possuem, em especial por seu carater formador de opinido e conhecimento. Pois estas exercem
o0 papel de transformador social, haja vista a possibilidade de construir a educacgéo das futuras
geragdes, além de colaborar na difusdo de ideias que versem sobre sustentabilidade (PACHECO
etal., 2019) (MIZAEL et al., 2013).

Para Filho (p. 3, 2024), o carater transformador pode ser traduzido como:
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Os estudantes sdo amplamente considerados agentes de mudanca em varios campos.
Portanto, através da educacdo para 0 desenvolvimento sustentavel, podem
desenvolver conhecimentos, competéncias e atitudes relativamente as questdes de
sustentabilidade. Além disso, os alunos adquirem competéncias transversais que
podem ser aplicadas em cenarios fora do seu futuro mundo profissional. Isto permite
uma cidadania ativa e critica que beneficia o planeta e as pessoas.

Nesse sentido, a legislacao, ora vigente, requer ainda que a Administracao Publica paute
suas decisdes a partir do principio da promog¢do do desenvolvimento nacional sustentavel,
estabelecido tanto na antiga lei de licitagdes, n° 8.666/93, quanto na nova lei, a saber, a Lei n°
14.133/2021. Assim, possibilita que, a partir do PLS, o 6rgdo publico passe a utilizar uma
ferramenta que verifica as praticas sustentaveis e, concomitantemente, atenda a uma
obrigatoriedade definida por lei (FRANCO et al., 2017) (BRASIL, 2021b).

Posto isso, faz-se necessaria a racionalizacdo dos gastos, uma vez que 0 montante mais
expressivo do orgamento se traduz em gastos com contratagdes de servicos. Ao gestor cumpre
a tarefa de planejar e pensar estrategicamente para que o principio a eficiéncia seja, de fato,
eficaz (MIZAEL et al., 2013) (BRASIL, 2021b).

Um fator da relevancia econdmica pode ser traduzido por Gallon (p.320, 2019):

[...] as contratagdes publicas sustentaveis contribuem com o preceito constitucional
que institui o direito de todos a um ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum de todos e essencial & sadia qualidade de vida. Entre as razfes para se incluir
os critérios ambientais nas contratacfes publicas esta a possibilidade de influenciar o
mercado e os padrfes de consumo. Tendo em vista que o governo é responsavel por
10% a 15% do Produto Interno Bruto, a inclusdo desses aspectos nas licitagbes pode
incentivar as empresas fornecedoras a ofertarem bens e servigcos mais sustentaveis.

Para tanto, a sustentabilidade necessita de publicidade. O estabelecimento de uma
cultura vinculada a sustentabilidade requer comunicagédo sélida com a sociedade. Sem a devida
atencdo aos interesses da sociedade ndo ha como a sustentabilidade se fortalecer (LADEIRA et
al, 2012).

4  FUNDAMENTACAO TEORICA

4.1 Gestao de processos

Inicialmente deve-se apresentar a defini¢do de processo. A defini¢do de processo para
Davenport (1993, p.13) é:

20



Um processo é simplesmente um conjunto de atividades estruturadas e medidas,
destinadas a resultar num produto especificado para um determinado cliente ou
mercado. E, portanto, uma ordenag&o especifica das atividades de trabalho no tempo
e no espaco, com um comego, um fim e inputs e outputs claramente identificados:
uma estrutura para a agéo.

Um conjunto organizado de diligéncias de trabalho com etapas bem definidas tanto na
sua entrada quanto saida que agrega valor a determinado material e gerando resultado (BIAZZI,
MUSCAT,; BIAZZI, 2011).

Ja nas palavras da ABPM Brasil (2013, p. 35) “Processo ¢ uma agregagao de atividades
e comportamentos executados por humanos ou maquinas para alcangar um ou mais resultados”.

O manual de Metodologia de Gestao de Processos de Negdcio da Controladoria Geral
da Unido - CGU (BRASIL, 2020a, p.8) aduz que “Um processo € o conjunto de subprocessos
que, reunidos por afinidade, objetivo ou resultado comum, contribuem para o cumprimento de
uma funcao organizacional definida”.

Pode-se dividir os processos conforme Biazzi, Muscat e Biazzi (2011, p.871):

Pode-se observar que existem trés tipos de fluxos - fluxo de recursos, fluxo de
informagcédo e atendimento e/ou suporte. Nos processos operacionais, existe um fluxo
de recursos para a producdo de bens ou servigos para os clientes, com atendimento ou
suporte dos processos administrativos. Os processos de decisdo relacionam-se com 0s
processos operacionais através de um fluxo de informagGes em duplo sentido, além
de receberem, também, suporte dos processos administrativos. Observa-se, ainda, que
0s processos administrativos sdo necessarios ndo somente para atender ou dar suporte
aos processos operacionais e de decisdo, mas também para a obtengdo de recursos e
atendimento de clientes.

Ou seja, trata-se de um de um agrupamento de acBes dispostas que alcancam seu
objetivo, por intermédio de um curso definido. Este resultado pode ser um produto/servico
(processo primario), a manutencao do funcionamento (processo gerencial) ou o suporte a outros
processos (processo suporte) (PAIM, 2009).

A Administracdo Publica apresenta a preocupacdo em melhorar o desempenho de seus
processos, além de garantir transparéncia e avaliacdo de resultados, adotando por diversas vezes
mecanismos e estratégias advindas do setor privado. As instituicdes de ensino requerem ainda
a observacgdo das regulamentacdes especificas quanto a orgamento, que avaliam o aspecto de
eficiéncia e efetividade, o carater social e controle governamental (BIAZZI; MUSCAT,
BIAZZI, 2011) (CARVALHO; SOUZA, 2017).

A gestdo de processo traduz o conjunto de atividades realizadas por dada institui¢éo

para que ela funcione. Os processos objetivam o aperfeicoamento continuo e servem para se
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relacionar com os steakholders, como servidores, publico externo, colaboradores e toda a cadeia
de pessoas e de producdo que envolvem o cotidiano do ambiente (ABPM BRASIL, 2013).

O conceito de melhoria de processos esta em destaque, principalmente ante a
predominancia de um ciclo de adogdo continua de tecnologia da informacdo na economia
atualmente. Acéo que exige investimentos regulares e expressivos com o proposito de otimizar
a circulagéo de informacdes nas operagdes (PAIM, 2009).

Assim, 0s processos sdo mapeados, criados 0s padrdes, supervisionados e, por fim,
melhorados de forma continua para que seja alcangcado seu objetivo e satisfeito sua necessidade
(PAIM, 2009).

A busca por melhoria constante forma a base da gestdo de processos. Garantir a
otimizacdo continua do desempenho de dado processo, através da criacdo de indicadores que
identifiqguem e minimizem problemas ante a possibilidade de maximizacao de oportunidades,
transforma a gestdo de processos em uma ferramenta para que a instituicdo ndo se torne
defasada (CONTADOR, 2015).

Defasagem essa, que uma vez combatida, colabora no aumento da produtividade e por
sua vez, influi na eficiéncia. Tais fatores sdo significativos para a manutencao das organizacdes
(MARX, 2011).

O fator financeiro deve ser considerado, haja vista as restrigdes econémicas enfrentadas
pelas instituicdes publicas. Por esta razdo a¢bes que visem a melhoria dos processos geram mais
eficiéncia nos valores orcamentarios, reducao de custos e, consequentemente, permitem a uma
melhor producéo e sua aplicacdo em mais areas (BIAZZI; MUSCAT; BIAZZI, 2011).

O Governo Federal representa o maior utilizador de servicos e produtos do pais. Cabe
entdo, a partir do preconizado na Lei 8.666/93, Lei de Licitagdes, seguir os tramites para
adquirir produtos e servicos para a continuidade das atividades. Considerando o vultoso gasto
pelo governo urge a necessidade de que as compras além de eficientes, visem coibir o
desperdicio (COSTA, 2019).

Né&o obstante, o procedimento licitatorio para aquisi¢ao de produtos ou servicos precisa
se pautar restritamente aos limites estabelecidos por Lei. Buscando, em especial, a aquisi¢cdo
sob os pilares de principios como os da economicidade, por intermédio da proposta mais
vantajosas, como melhor qualidade e menor preco, essa condi¢éo traz consigo a possibilidade
de ndo se alcancar o resultado esperado ou que a demanda néo seja atendida satisfatoriamente
(COSTA, 2019).
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Outrossim, deve-se falar sobre cadeia de valor, conceito instituido por Michael Porter,
a qual cria hierarquia entre 0s tipos de processo e nessa valoracao é possivel verificar com maior
facilidade acerca de todo o seu alcance para o seu cumprimento. A cadeia de valor evidencia
todas as etapas do processo e sua respectiva relevancia para que sejam executadas. (BRASIL,
2020a).

E imperioso que a Administracdo Publica interrelacione a gestdo de processos e cadeia
de valores, pois a partir desta analise, é possivel verificar detalhadamente as fases do processo,
integrar atuacdes e compartilhar medidas na instituicdo e fora dela (PAIVA, 2017).

O ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act) e ferramenta importante na busca pela melhoria.
E utilizado quando se investiga determinada situacdo e pretende-se a solugdo desta
problematica. Nele é possivel se antecipar por conta do planejamento, realizar as acgdes
necessarias, avaliar seu desenvolvimento e aplicar medidas retificadoras (BRASIL, 2020a).

A aplicacgéo da gestdo de processos no ambito do IFRO Campus Cacoal, no que tange
aos processos de licitagdes de servico, evidenciara a consecucdo processual, ou seja, 0 modo
como é realizado, incidindo as metodologias da melhoria constante, cadeia de valores e PCDA.

Desta feita serd possivel analisar seu tramite, identificando pontos criticos, planejar
medidas, avaliar seu desempenho e valores hierarquicos, rever quais etapas precisam de

modificacdo para angariar maior eficiéncia e aplicar o que for necessario para a reparacao.

4.2 Governanga

As questbes ambientais, sociais e de governanca — Environmental, Social and
Governance — ESG, estdo influenciando cada vez mais as decisbes empresariais sobre quais
praticas adotar e quais desempenhos e retornos a serem esperados pela sociedade e pelos seus
stakeholders (individuos e organiza¢des impactados pelas acdes). O conceito de ESG, abrange
uma ampla gama de questdes, desde a pegada de carbono até praticas trabalhistas e de combate
a corrupgéo. Esses fatores justificam a criacdo de critérios e praticas que orientam o papel e a
responsabilidade dos negdcios em relagdo aos aspectos ambientais, sociais e de governanca
corporativa (CAMARA, 2021).

Embora a sigla ESG tenha surgido apenas em 2005, no relatério "Who Cares Wins" -
resultado de uma iniciativa liderada pela Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) que propés

diretrizes e recomendac6es sobre como integrar questdes ambientais, sociais e de governanca
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na gestdo de ativos, servicos de corretagem de titulos e pesquisas relacionadas ao tema -, a base
tedrica e conceitual de grande parte dos estudos sobre ESG, académicos ou ndo, estd
fundamentada na Responsabilidade Social Empresarial (RSE) ou Responsabilidade Social
Corporativa (RSC) (IRIGARAY, STOCKER 2022).

O conceito do termo ESG, que originalmente emergiu no contexto empresarial como
um conjunto de critérios utilizados para avaliar o desempenho de uma empresa em areas ndo
financeiras, tem se expandido para o setor publico. No ambito governamental, o ESG refere-se
a integracdo de consideracdes ambientais, sociais e de governanca nas politicas, préaticas e
processos de tomada de decisdo dos 6rgdos governamentais. No contexto da crescente
conscientizacdo sobre as questdes ambientais, sociais e de governanca, a aplicacdo desses
principios no setor pablico tem ganhado destaque significativo.

A adocdo do ESG pelo setor pablico é motivada por uma série de fatores.
Primeiramente, ha uma crescente pressdo da sociedade civil e de outros stakeholders para que
0s governos atuem de forma mais responsavel e sustentavel. Além disso, a integracdo de
principios ESG pode resultar em beneficios tangiveis, como a reducdo de custos operacionais,
0 aumento da eficiéncia e a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos (MARX, 2021;
CAMARA, 2021).

O ESG no setor publico refere-se a incorporacédo de consideracfes ambientais, sociais e
de governanca nas politicas, programas e operaces do governo. Isso envolve a integracdo de
praticas sustentaveis, o respeito aos direitos humanos e a promocao da transparéncia e
responsabilidade nas instituicdes governamentais.

A crescente importancia do ESG no setor publico é impulsionada por diversos fatores,
como por exemplo, a responsabilidade socioambiental; pressdo da sociedade civil e dos
stakeholders; reducdo de riscos e custos e promocao da inovacao e competitividade.

A responsabilidade socioambiental coloca o governo no papel da promog¢do do bem-
estar social e na protecdo do meio ambiente. A integracdo de consideracdes ESG nas politicas
publicas reflete o compromisso dos governos em enfrentar desafios socioambientais e promover
o desenvolvimento sustentavel (CAMARA, 2021).

Sobre a pressao da sociedade civil e dos stakeholders, existe uma crescente demanda da
sociedade civil, bem como de investidores, organizacbes ndo governamentais e outros
stakeholders, por uma maior transparéncia, responsabilidade e sustentabilidade por parte dos
governos (NAGAI, 2021).
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Para a reducdo de riscos e custos, a adogdo de praticas de ESG pode ajudar os governos
a reduzir riscos relacionados a questdes ambientais, sociais e de governanga, bem como a
otimizar a alocacdo de recursos publicos, resultando em uma governancga mais eficiente e eficaz
(MARX, 2021).

A promocao da inovagdo e competitividade, provocada pela integracéo de consideragdes
ESG, pode estimular a inovagdo e a competitividade no setor publico, levando a solugdes
criativas e sustentaveis para os desafios enfrentados pela sociedade (CAMARA, 2021).

Apesar dos beneficios potenciais, a implementacéo efetiva do ESG no setor pablico
enfrenta uma série de desafios, como a complexidade e Integracdo, pois a natureza
multifacetada do ESG requer uma abordagem integrada e coordenada por parte dos érgdos
governamentais, o que pode ser desafiador devido a fragmentacdo das estruturas e processos
governamentais (MATIAS-PEREIRA, 2010). Outro desafio € a mensuracéo e 0 monitoramento
dos impactos ambientais, sociais e de governanca das politicas publicas, pois sdo complexos e
requerem o desenvolvimento de indicadores e métricas adequadas (CAMARA, 2021). A
resisténcia a mudanca na adocgdo de praticas de ESG pode surgir por parte de funcionarios
publicos e outras partes interessadas que podem estar acostumadas a abordagens tradicionais
de governanca, e finalmente, a limitacOes de recursos com a implementacéo efetiva do ESG no
setor publico pode ser limitada por restricdes orcamentarias e de recursos humanos,
especialmente em paises em desenvolvimento (MATIAS-PEREIRA, 2010).

O ESG engloba trés dimensd@es inter-relacionadas: Ambiental (Environmental), que se
refere as praticas e politicas relacionadas a conservacdo do meio ambiente, mitigacdo das
mudancas climaticas, gestdo de residuos, uso sustentavel dos recursos naturais e protecéo da
biodiversidade. Social (Social), que envolve questdes relacionadas ao impacto das atividades
da empresa sobre os stakeholders, incluindo funcionarios, clientes, comunidades locais e
sociedade em geral. Isso abrange temas como direitos humanos, diversidade e incluséo,
seguranca no local de trabalho, relacbes comunitarias e engajamento com partes interessadas.
E a dimensdo da Governanca (Governance), que se refere as estruturas e processos de
governancga corporativa que visam garantir a transparéncia, a responsabilidade, a integridade e
a ética nos negacios. Isso inclui a composi¢do do conselho de administragdo, a remuneracao
dos executivos, a divulgacao de informacGes financeiras e ndo financeiras e a gestdo de riscos
(MATIAS-PEREIRA, 2010).
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A Governanca Corporativa Publica fornece uma estrutura conceitual para entender
como as instituicbes governamentais operam e interagem com outros atores da sociedade. No
contexto do ESG, essa teoria destaca a importancia da transparéncia, da prestacéo de contas e
da participacdo cidada na promocédo de uma gestdo publica responsavel e sustentavel.

Ao longo das Ultimas décadas, testemunhamos uma mudanca significativa no paradigma
da governanga publica. Anteriormente, o foco estava predominantemente na eficiéncia
burocratica e no cumprimento de regulamentos. No entanto, com o aumento da complexidade
dos problemas sociais, econémicos e ambientais, 0s governos passaram a adotar abordagens
mais holisticas e voltadas para resultados. Essa mudanca de paradigma enfatiza a transparéncia,
a participacao cidada e a prestacdo de contas como pilares fundamentais da governanca.

De acordo com o Decreto Federal n® 9.203/2017, dispde sobre a politica de governanca
da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, no inciso | do art. 2°
“governanga publica - conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas
e a prestacdo de servigos de interesse da sociedade”.

Para Pereira (1997), governanca existe em um Estado, quando seu governo tem a
capacidade financeira e administrativa de implementar as suas decisfes politicas tomadas, ou
seja, tem condicOes para transformar em realidade as decisdes que toma.

Apesar dos avancos, a governanga no setor publico enfrenta uma série de desafios
interconectados. A crescente interdependéncia global, as rapidas mudancas tecnoldgicas e 0s
desafios emergentes, como as crises de saude publica e as mudancas climaticas, ampliaram a
complexidade do ambiente governamental. Além disso, a desconfianca do publico em relacéo
as instituicdes governamentais e a necessidade de equilibrar as demandas por eficiéncia e
equidade adicionam camadas de dificuldade a governanca.

A Governanca introduz na Administracdo Publica conceitos que devem ser
incorporados pelo gestor e pelo servidor pablico, com o objetivo de melhorar o relacionamento
com a sociedade, especialmente no que se refere a prestacao de servigos. Esses conceitos visam
aumentar a eficiéncia, transparéncia e responsabilidade na administracdo, promovendo um
ambiente de confianca e ética. Os servidores publicos, formalmente designados pela
Administracdo, que atuam nos processos de licitacdo, sd0 0s principais responsaveis por
assegurar e manter os principios constitucionais aplicaveis as licitagcdes. Eles desempenham um

papel crucial no combate a corrupgdo, utilizando os principios da Governanga Publica para
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resgatar a relacdo de confianga com a sociedade. Esses principios incluem a legalidade, a ética
e a transparéncia, e sdo fundamentais para garantir um elevado grau de satisfacdo entre os
diversos atores envolvidos no processo (CAMARA, 2021; MARX, 2021).

Os principios da Governanga e 0s principios das licitacbes publicas foram estabelecidos
de maneira interdependente, criando uma fusdo completa entre eles. Isso significa que é
impossivel pensar em um sem considerar o outro. Esses principios orientam toda a
Administracdo em suas contratacdes e aquisicGes, independentemente da modalidade de
licitacdo e do valor envolvido. Atualmente, desvincula-los é impensavel, pois um complementa
0 outro de maneira essencial (MARX, 2021).

A implementacdo eficaz da Governanga Publica envolve varias praticas e mecanismos.
Entre eles estdo a adogdo de normas claras e objetivas, a capacitacao continua dos servidores,
0 uso de tecnologia da informacdo para maior transparéncia e a criacdo de canais de
comunicacdo eficientes com a sociedade. Além disso, a realizagdo de auditorias e o
estabelecimento de mecanismos de controle interno robustos sdo fundamentais para garantir a
conformidade e a integridade dos processos (LUIZ, PFITSCHER e ROSA, 2015).

A transparéncia ¢ um dos pilares mais importantes da Governancga Pablica. Isso inclui a
divulgacdo ampla e acessivel das informacGes sobre processos licitatorios, contratos e
resultados alcancados. A transparéncia ndo s fortalece a confianca da sociedade na
Administracdo Publica, mas também facilita a fiscalizacdo e a participacdo cidada.

Outro aspecto é a ética, que deve ser a base de todas as acdes e decisdes dentro da
Administracdo Publica. A adocdo de codigos de conduta e a promocdo de uma cultura
organizacional que valorize a integridade sdo essenciais para prevenir praticas corruptas e
garantir que os recursos publicos sejam utilizados de maneira responsavel e eficaz.

Governanca Publica ndo é apenas um conjunto de praticas e principios, mas um
compromisso continuo de toda a Administracdo com a melhoria da gestéo publica. Ao integrar
esses conceitos e praticas no dia a dia, os gestores e servidores publicos contribuem
significativamente para uma administragdo mais eficiente, transparente e ética, beneficiando

toda a sociedade.

4.3 Praticas Sustentaveis
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O vocébulo sustentabilidade foi definido no relatério da World Comission on
Environment and Development, conhecido como relatério de Brundtland, como
“desenvolvimento que atende as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das
geracOes futuras de atender as suas proprias necessidades”, ou seja, o atendimento das
necessidades basicas para uma vida melhor sem que haja prejuizo para a nova geracdo (WCDE,
1987, p. 1).

A discussdo em torno da sustentabilidade estd em voga em diversas agendas pelo
mundo. A promocéo de iniciativas por instituicdes publicas ou privadas tem aumentado nos
ultimos anos, num modelo de melhoria continua que ainda possui um longo caminho a trilhar
(VELASQUEZ et al, 2006; BATISTA-PUIZ, SANZ-CASADO, 2021).

A adocdo de métodos que sustentaveis que reflitam acerca dos impactos ambientais
gerados e de sua responsabilidade para as proximas geracdes sdo preocupacfes para um
desenvolvimento equilibrado. Essa preocupacgédo ante a preservagao dos recursos naturais e o
seu uso adequado, sob a égide dos fatores econdmicos, ambientais e sociais, a salvaguarda do
three bottom line, tem sido levantada frequentemente, sobremaneira para que nédo se torne mero
planejamento, mas que aplicacdo seja de fato realizada (WALKER, 2020; KLEIN, 2022;
ZAHRA AHMADI-GH, 2022).

A sustentabilidade deve primar pela preservacdo ambiental aliada com a rentabilidade
econdmica e justica social, elevando a questdo ambiental em favor do lucro econdémico
(KLEIN, 2022). Todos os elementos sao primordiais, contudo, justifica-se esse favorecimento,
haja vista que ndo ha economia ou sociedade sem meio ambiente. A protecdo deste garante a
vida daqueles (WALKER, 2020).

Em setembro de 2015, a Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) desenvolveu uma série
de objetivos denominados: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) por meio de um
Pacto Global, que envolve os seus 193 paises membros, sendo o Brasil um deles. Os ODS
foram concebidos para colaborar com 0s Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM),
que expiraram em 2015. Enquanto os ODM estavam mais focados nos paises em
desenvolvimento, os ODS tém uma abordagem universal, englobando tanto os paises em
desenvolvimento como os paises desenvolvidos (ONU, 2015; UNITED NATIONS, 2015).

Os ODS sdo uma agenda global adotada pelas Nag¢bes Unidas que consiste em um
conjunto com 17 objetivos interconectados e 169 metas a serem alcancadas até 2030 — o

trabalho ficou conhecido como: Agenda 2030. O propdsito da Agenda 2030 é o de enfrentar os
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desafios socioambientais e promover um desenvolvimento sustentavel em escala global
(UNITED NATIONS, 2015).

Para melhor entendimento do que trata os ODS, seguem abaixo relacionados o
significado de cada ODS elaborado na assembleia geral das Nacbes Unidas (UNITED
NATIONS, 2015):

ODS 1: erradicacéo da pobreza;

ODS 2: fome zero e agricultura sustentavel;
ODS 3: saude e bem-estar;

ODS 4: educacéo de qualidade;

ODS 5: igualdade de género;

ODS 6: agua potavel e saneamento;

ODS 7: energia limpa e acessivel;

ODS 8: trabalho decente e crescimento econdmico;
ODS 9: industria, inovacéo e infraestrutura;
ODS 10: reducdo das desigualdades;

ODS 11: cidades e comunidades sustentaveis;
ODS 12: consumo e producao responsaveis;
ODS 13: acéo contra a mudanca global do clima;
ODS 14: vida na agua;

ODS 15: vida terrestre;

ODS 16: paz, justica e instituicdes eficazes;
ODS 17: parcerias e meios de implementac&o.

Percebe-se que as tematicas abordadas pelas descri¢gdes acima, os ODS irdo agir contra
problemas sociais que possuem relevancia global. Logo, o centro dos ODS ¢€ a ideia de que 0s
desenvolvimentos econdmicos, sociais e ambientais devem ocorrer de forma integrada e
equilibrada, levando em consideracdo a sustentabilidade a longo prazo. Cada objetivo tem sua
prépria temaética, desde erradicar a pobreza extrema e fome, garantir educacéo de qualidade,
promover igualdade de género, proteger a vida marinha e terrestre, combater as mudancas
climaticas e garantir padrBes de consumo e producdo sustentaveis.

A interconexdo entre os objetivos é outro aspecto central dos ODS. A promocdo do
desenvolvimento sustentavel requer uma abordagem holistica e integrada, na qual os problemas
socioecondémicos e ambientais sdo abordados de maneira interligada. Dessa forma, os ODS
reconhecem que a pobreza, a fome, a desigualdade, a degradacdo ambiental e outras questdes
estdo intrinsecamente conectadas e, portanto, precisam ser tratadas em conjunto (FILHO,
2024).

As ODS sdo consideradas uma resposta ao reconhecimento dos desafios globais
enfrentados pela humanidade, incluindo mudancgas climéticas, degradacdo ambiental,

desigualdade social e problemas econémicos. Como um guia para a agao global, as ODS visam
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mobilizar governos, setor privado, sociedade civil e individuos para trabalharem em conjunto
na busca de um mundo mais sustentavel e justo (FILHO, 2024).

Para monitorar o progresso em direcdo a esses objetivos, um conjunto de indicadores
foi estabelecido, permitindo avaliar o avanco em cada meta. A agenda das ODS exige esforcos
colaborativos, comprometimento politico e a¢bes concretas para garantir que nenhum pais ou
grupo seja abandonado, e que todos possam desfrutar de um futuro mais préspero, igualitario e
sustentavel (UNITED NATIONS, 2015).

A partir desses indicadores, sdo gerados os Relatorios de Desenvolvimento Sustentavel
(RDS). O RDS de 2023 marca a oitava edicdo da avaliacdo anual do progresso de todos os
estados membros da ONU em dire¢do aos ODS. Na metade do caminho da Agenda 2030, a
edicdo deste ano discute areas urgentes de acdo para acelerar o progresso até 2030, incluindo a
necessidade critica de os estados membros adotarem um Estimulo ODS (SACHS, et al. 2023).

Pelo terceiro ano consecutivo, o progresso global nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) tem sido estatico, porém, apesar de ser recomendado um plano de acéo
global para lidar com deficiéncias dos ODS, o Brasil saltou da 53% posicdo em 2022 para 502
posicdo em 2023 (Figura 1), isso significa uma pontuacdo de 73,69 em um panorama de 100

pontos em 2023.

Figura 1 — Posicao no ranking 2023 de alguns paises pertencentes ao pacto global. Destacam-se no continente
americano: Canada (262 posi¢do), Estados Unidos (392 posicdo), Brasil (50 posi¢cdo) e Argentina (512 posicao)

Fonte: Imagem adaptada de Sachs, et al. 2023

30



No Brasil, a acdo que se destaca no ranking de performance é

o ODS 7, onde esta

considerada como “objetivo realizado” e “no caminho certo ou mantendo a conquista”. As

acOes dos ODS 1, 6 e 13 ndo estdo como objetivo realizado, mas se mantem no caminho certo,

0 ODS que vai ao encontro da tematica desse trabalho é 0 12, este se encontra como “estagnado”

(Figura 2) (SACHS, et al. 2023). Essas observagdes reforcam a necessidade de politicas

publicas que levem ao debate 0 consumo e produc¢do responsaveis.

Figura 2 — Ranking de performance 2023 do Brasil na realizacdo dos ODS (ODS apresentada em inglés Sustainable
Development Goals (SDG). Os cddigos de cores, flechas e formas geométricas sdo disponiveis pelo proprio

relatério
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Fonte: Imagem adaptada de Sachs, et al. (2023) e Na¢des Unidas (2023)

Para entender melhor o ODS 12, que versa sobre assegurar padrdes de producdo e de
consumo sustentaveis, elenca-se abaixo as metas deste ODS (UNITED NATIONS, 2015):

12.1. Implementar o Plano Decenal de Programas sobre Producdo e Consumo
Sustentaveis, com todos os paises tomando medidas, e os paises desenvolvidos
assumindo a lideranca, tendo em conta o desenvolvimento e as capacidades dos paises
em desenvolvimento;

12.2. Até 2030, alcancar a gestéo sustentavel e o uso eficiente dos recursos naturais;

12.3. Até 2030, reduzir pela metade o desperdicio de alimentos per capita mundial,
nos niveis de varejo e do consumidor, e reduzir as perdas de alimentos ao longo das
cadeias de producdo e abastecimento, incluindo as perdas po6s-colheita;

12.4. Até 2020, alcancar o manejo ambientalmente saudavel dos produtos quimicos e
todos os residuos, ao longo de todo o ciclo de vida destes, de acordo com 0s marcos
internacionais acordados, e reduzir significativamente a liberag8o destes para o ar,
agua e solo, para minimizar seus impactos negativos sobre a saide humana e 0 meio
ambiente;
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12.5. Até 2030, reduzir substancialmente a geracdo de residuos por meio da
prevencdo, redugdo, reciclagem e reuso;

12.6. Incentivar as empresas, especialmente as empresas grandes e transnacionais, a
adotar praticas sustentaveis e a integrar informaces de sustentabilidade em seu ciclo
de relatorios;

12.7. Promover praticas de compras publicas sustentaveis, de acordo com as politicas
e prioridades nacionais;

12.8. Até 2030, garantir que as pessoas, em todos os lugares, tenham informacéao
relevante e conscientizacdo para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida em
harmonia com a natureza;

12.a. Apoiar paises em desenvolvimento a fortalecer suas capacidades cientificas e
tecnoldgicas para mudar para padrdes mais sustentaveis de producéo e consumo;

12.h. Desenvolver e implementar ferramentas para monitorar os impactos do
desenvolvimento sustentavel para o turismo sustentavel, que gera empregos, promove
a cultura e os produtos locais;

12.c. Racionalizar subsidios ineficientes aos combustiveis fésseis, que encorajam o
consumo exagerado, eliminando as distor¢es de mercado, de acordo com as
circunstancias nacionais, inclusive por meio da reestruturagdo fiscal e a eliminacdo
gradual desses subsidios prejudiciais, caso existam, para refletir os seus impactos
ambientais, tendo plenamente em conta as necessidades especificas e condi¢fes dos
paises em desenvolvimento e minimizando 0s possiveis impactos adversos sobre o
seu desenvolvimento de uma forma que proteja os pobres e as comunidades afetadas.

O setor publico desempenha um papel fundamental na implementacéo do ODS 12, pois
pode atuar como catalisador e promotor de politicas, regulacdes e praticas sustentaveis tanto
em nivel governamental quanto em sua interacdo com a sociedade e o setor privado. Indo ao
encontro do que é preconizado na legislacdo abordada neste trabalho. Enfatiza-se a importancia
da lideranga politica, da conscientizacdo dos servidores publicos e do estimulo a inovacao para
promover um consumo e producdo mais sustentaveis (BATISTA-PUIZ, SANZ-CASADO,
2021).

O ODS 12 tem como premissa fundamental a necessidade de mudancas nos padrées de
consumo e producdo atuais. Isso implica em adotar praticas que reduzam o desperdicio, a
poluicéo e 0 uso excessivo de recursos naturais, promovendo uma economia mais circular e de
baixo carbono. Além disso, busca-se a melhoria da eficiéncia energética, a promogéo de préaticas
sustentaveis na industria e a reducdo do impacto ambiental das atividades econémicas
(UNITED NATIONS, 2015).

A implementagdo do ODS 12 pelo servico publico enfrenta alguns desafios

significativos. Entre eles estdo a resisténcia a mudancas por parte de algumas institui¢Ges, a
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falta de recursos financeiros para investir em préaticas sustentaveis e a falta de conscientizagdo
dos servidores publicos sobre a importancia do seu papel nesse processo (CHENG et al., 2018).

No entanto, também ha oportunidades para promover o consumo e producdo
sustentaveis no setor publico. A lideranca politica desempenha um papel crucial para promover
uma cultura de sustentabilidade dentro dos 6rgéos governamentais. Além disso, 0 incentivo a
inovacéo e a adogéo de tecnologias limpas podem impulsionar a eficiéncia e reduzir os impactos
ambientais das atividades governamentais (MONTALBAN-DOMINGO et al, 2018).

O ODS 12 representa um chamado a acdo para promover 0 consumo e producdo
sustentaveis em escala global. O servico publico desempenha um papel crucial nesse processo,
atuando como um promotor de mudangas e adotando préaticas sustentaveis em suas proprias
operacdes. A lideranca politica, a conscientizacdo dos servidores publicos e a inovacdo sao
elementos-chave para o sucesso na implementacdo do ODS 12. Ao trabalhar em conjunto com
a sociedade civil e o setor privado, o servico publico pode contribuir significativamente para
alcancar esse objetivo e garantir um futuro mais sustentavel para todos.

No que concerne a este trabalho, em especial o aspecto da sustentabilidade numa
instituicdo de ensino, é necessario que instituicdes semelhantes ao IFRO exercam papel ativo
como agentes de transformacao, pesquisando medidas para resolucdo junto a seus discentes e
publicizando para que a comunidade externa passe a ser mais consciente (BATISTA-PUIZ,
SANZ-CASADO, 2021).

Nas palavras de Franco (p.206, 2017):

[...] as InstituicBes de Ensino Superior (IES's) possuem papel singular, pois podem
impulsionar o desenvolvimento econdmico, geram novos conhecimentos, transmitem
experiéncias e possibilitam mudanca de comportamento.

Vale destacar que inimeros fatores dificultam sua aplicacdo no ambito académico, tais
como: a estrutura burocratica, a deficiéncia na conscientizagdo, falta de interesse de servidores
e discentes e falta de apoio e financiamento pela instituicdo (VELASQUEZ et al, 2006;
BATISTA-PUIZ, SANZ-CASADO, 2021).

Vaérios estudos revelam os diferentes desafios que restringem a aplicacdo das medidas
sustentaveis nos contratos publicos, como é o caso das autoridades em nivel local. Elas
experimentam as barreiras relacionadas a auséncia de conhecimentos especificos para a
sensibilizacdo de questBes ambientais e socais, aléem da falta de estrutura organizacional que
garanta o empenho politico e o apoio financeiro. Outrossim, deve-se destacar a questdo

financeira como fator de maior impedimento, uma vez que produtos considerados sustentaveis
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sdo considerados mais caros e as restricbes orcamentais, especialmente durante uma crise
economica, dificultam excessivamente (CHENG et al., 2018).

Portanto, para a consecucao sustentabilidade torna-se indispensavel realizar mudancas
comportamentais por parte da sociedade e, principalmente do Estado em conjunto com as
instituicOes de ensino, pois estas possuem a capacidade de transformar o pensamento dos
individuos e aquele possui a capacidade de regulamentar e promover critérios de carater

sustentavel e ambiental no processo econémico e administrativo (LADEIRA et al, 2012).

4.4  Plano de Diretor de Logistica Sustentavel - PLS

A contratacdo publica é, portanto, uma préatica publica crucial que afeta as relagdes entre
empresas e governo e por possuir tamanha relevancia ndo apenas cumpre seu papel
essencialmente administrativo ou burocratico, para desempenhar também atividades com fulcro
estratégico, garantindo o cumprimento dos objetivos governamentais (ROSEL, 2021).

As licitagOes sustentaveis, também conhecidas como licitacdes verdes ou green public
procurement, tem tido especial atencdo nos ultimos ao se configurar como uma medida
estratégica (CHENG et al., 2018).

Em primeiro plano do Decreto n® 7.746/2012 e posteriormente a Instrucdo Normativa
n® 10/2012 do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), foram criados com
0 intuito de promover a sustentabilidade nas compras governamentais.

A nova Lei de Licitagbes (14.133/2021) passou a vigorar e, de forma semelhante,

permaneceu com a prote¢do ao principio do desenvolvimento nacional sustentavel.

Sob esse olhar, a Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021, que dispbe
sobre a governanca das contratages publicas, consagrou o PLS como o instrumento
de governanga responsavel pelo estabelecimento da estratégia de contratacdo e
logistica, que considera objetivos e acbes referentes a critérios e praticas de
sustentabilidade nas compras publicas a serem implementados durante todo o ciclo da
contratagdo, desde o planejamento, a selecéo do fornecedor, a execugdo e fiscalizacao
do contrato até a destinagdo final dos rejeitos e residuos (BRASILb, 2023, p 4).

Entdo, fica instituido que a Administracdo Pudblica Federal direta, autarquica,
fundacional e as empresas estatais dependentes, passam a ser obrigadas a elaborar o Plano
Diretor de Logistica Sustentavel — PLS. Estes planos buscam integrar praticas ambientais,
sociais e econdmicas nas compras publicas, contribuindo para uma logistica mais responsavel

e alinhada com objetivos de sustentabilidade.
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Ja em 2023, a Portaria n° 5.376, da Secretaria de Gestdo e Inovac¢do do Ministério da
Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos, institui o modelo de referéncia do Plano Diretor
de Logistica Sustentavel (BRASIL, 2023a).

O PLS, conforme o artigo 3° da IN n° 10/2012, trata-se de ferramenta de planejamento
para avaliacdo e monitoramento de praticas sustentabilidade e racionalizacdo de gastos e
processos na Administragdo Publica nas aquisicOes e contratacfes de servigos e obras. Visando
assim a criacdo de novas politicas que prestigiassem o principio da promocdo do
desenvolvimento nacional sustentavel com fator preponderante (LUIZ, PFITSCHER e ROSA,
2015, 2015; FRANCO et al, 2017).

Para a Portaria n® 8.678/2021, o PLS é instrumento de governanga, ligado diretamente
ao planejamento estratégico do 6rgao

Para o Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis:

O Plano de Logistica Sustentavel é uma ferramenta de gestdo e planejamento que
permite estabelecer préticas de sustentabilidade e racionalizagdo dos gastos nos
processos administrativos. O compromisso com a sustentabilidade melhora a
qualidade do gasto publico, combate o desperdicio e promove a reducéo de consumo
(BRASIL, 2023c, p. 37).

O Caderno de Logistica: Plano Diretor de Logistica Sustentavel funciona como um guia
e estabelece diretrizes para a implementacdo dos PLS, definindo a¢cdes como a preferéncia por
produtos e servigos sustentaveis, a promoc¢do do desenvolvimento sustentavel regional, o
estimulo a inovacdo tecnoldgica e a disseminacdo de praticas de sustentabilidade na
administracdo publica (BRASIL, 2023a).

E, deste modo, organiza em 4 fases a metodologia necesséria para a criacdo e revisdo

do PLS da seguinte forma:

4.4.1 Preparagéo:

A formacdo de comissdo para o PLS néo se trata de uma obrigatoriedade legal, no que
tange a forma como se organizar, todavia, essa medida colabora em seu pleno desenvolvimento
e serve como boa préatica. A designacdo de equipe responsavel, incumbida da criacdo e
acompanhamento do PLS, deve incluir agentes da alta administracdo e representantes dos
diversos setores da instituicdo, com finalidade de ampliar a viséo e garantir a maior proximidade
com a realidade (BRASIL, 2023Db).

O apoio da Direcdo e Chefias dos setores é fundamental para o sucesso da

implementacdo do PLS. A lideranca da organizacdo deve entender e endossar os objetivos de
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sustentabilidade e integra-los a estratégia global da empresa. Esse comprometimento garante
recursos adequados e apoio para as mudancas necessarias; FRANCO et al, 2017)

Composta a equipe e estabelecido o cronograma de atividades, inicia-se a defini¢do de
diretrizes para a gestdo estratégica das contratacdes e da logistica. As diretrizes serdo
devidamente aprovadas pela alta administragdo e trata-se dos principios que determinardo 0s
ditames do procedimento, com sua respectiva base juridica como referéncia (BRASIL, 2023b).

4.4.2 Elaboragéo:

Na fase da elaboracdo é necessaria a realizacdo de uma avaliacdo detalhada das
operacOes logisticas da organizacdo. A investigacdo requer a identificacdo de requisitos que
possam ser otimizadas em termos de eficiéncia e sustentabilidade, é importante ainda
estabelecer metas claras e mensuraveis. O diagnostico permitird determinar o que € comprado,
sua quantidade, valor, frequéncia e auxiliar na criacdo de um padrdo, a partir de informacdes de
contratacOes realizadas num periodo preferencialmente néo inferior a 24 (vinte e quatro) meses
(BRASIL, 2023b).

O Caderno de Logistica: Plano Diretor de Logistica Sustentavel exemplifica alguns

critérios passiveis de mapeamento e a Portaria n° 8.678/2021, elenca em seu Artigo 8° que:

Os PLS devem conter, no minimo:

| - diretrizes para a gestdo estratégica das contratacfes e da logistica no ambito do
6rgdo ou entidade;

Il - metodologia para afericdo de custos indiretos, que poderdo ser considerados na
escolha da op¢do mais vantajosa a Administracdo, relacionados as despesas de
manutenc¢do, utilizacdo, reposicdo, depreciacdo, tratamento de residuos sélidos e
impacto ambiental, entre outros fatores vinculados ao ciclo de vida do objeto
contratado;

I11 - acBes voltadas para:

a) promocéo da racionalizacdo e do consumo consciente de bens e servicos;

b) racionalizac@o da ocupacao dos espagos fisicos;

c) identificacdo dos objetos de menor impacto ambiental;

d) fomento & inovagéo no mercado;

e) inclusdo dos negdcios de impacto nas contratacdes publicas; e

f) divulgacéo, conscientizacdo e capacitacdo acerca da logistica sustentavel,

IV - responsabilidades dos atores envolvidos na elaboracdo, na execucdo, no
monitoramento e na avaliagdo do PLS; e

V - metodologia para implementacdo, monitoramento e avaliacdo do PLS (BRASIL,
2021a).

A subdivisdo pode ser uma estratégia para realizar a avaliacdo e diagndstico da situacéo
do 6rgdo e posterior atendimento eficaz de todas as praticas que deverdo compor o PLS para
atender aos temas ora expostos.
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Como citado na IN, paragrafo 1°, do artigo 4° (BRASIL, 2012b):

§ 1° Os PLS poderdo ser subdivididos, a critério de cada 6rgdo ou entidade, em razéo
da complexidade de sua estrutura, sendo os resultados consolidados e apresentados

pela autoridade referida no caput deste artigo.

Sua estrutura deve conter o panorama entre as medidas empregadas atualmente em face
do que é preconizado nas diretrizes, a partir disso, seré possivel estabelecer as metas exequiveis
nos eixos tematicos. Por conseguinte, cada eixo possuird seus objetivos e as aces necessarias
para seu cumprimento no prazo determinado com os recursos cabiveis para execu¢do (BRASIL,
2012; FRANCO et al, 2017) (BRASIL, 2023b).

O diagnostico precisa estar alinhado com os demais instrumentos de planejamento, tais
como o Plano de Contratacdes Anual, o Plano de Desenvolvimento de pessoas e demais
instrumentos, apds a apreciacdo e aquiescéncia da autoridade, o PLS deve ser divulgado como
medida de conscientizag&o e publicado no site do 6rgdo (BRASIL, 2023b).

O PLS deve incluir um plano de acéo detalhado que descreva as estratégias e iniciativas
especificas que serdo implementadas para atingir as metas estabelecidas. 1sso pode envolver a
adocdo de tecnologias mais eficientes, a revisdo da cadeia de suprimentos, a promocdo do

transporte sustentavel e a sensibilizacdo dos colaboradores.

4.4.3 Execucéo:

E funcdo do Estado promover a demanda por contratacdes sustentaveis. Com a
legislacdo vigente citada, o Estado deve-se empenhar em respeitar um rol de itens que compdem
0 PLS e a definicdo de indicadores adequados permitirda 0 acompanhamento continuo dos
progressos.

Nesta etapa o 6rgdo fard a implementacdo dos objetivos previamente estabelecidos. E
utilizar-se-4 dos indicadores de desempenho para a aplicacdo das metas de melhoria/reducédo
elencadas na fase de elaboragdo (BRASIL, 2023Db).

Novamente ndo ha um método de execucgdo rigido ou obrigatdrio, cabe a entidade
averiguar de que forma pretende atuar em face do seu contexto organizacional, inclusive no que
concerne a periodicidade (BRASIL, 2023b).

Frisa-se que o acompanhamento da execucdo do PLS é tarefa que responde por parcela
majoritaria dos esforcos realizados pelas equipes envolvidas e, por isso, ndo pode ser
negligenciada. Assim, é necessaria uma definicdo detalhada dos papéis para a tomada
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de decisbes com base em dados e evidéncias e, se for o caso, efetivar correcdes de
rumos (BRASIL, 2023b, p.25)

A sustentabilidade € um processo continuo. As organiza¢des devem estar dispostas a
adaptar e aprimorar seu PLS a medida que novas tecnologias e melhores praticas emergem. A

busca pela melhoria continua é fundamental para a longevidade e eficacia do plano.

4.4.4 Avaliagdo

Realizado todo o processo surge a necessidade de verificacdo quanto ao desempenho. O
resultado proveniente das metas estabelecidas expressa o nivel de efetividade do que fora
planejado.

O progresso em relacdo as metas do PLS deve ser monitorado regularmente por meio
dos indicadores estabelecidos. As acGes implementadas devem ser avaliadas em termos de
eficacia e impacto. Com base nos resultados, ajustes podem ser feitos para melhorar a eficiéncia
do plano.

O monitoramento e edicdo de material com os relatos do progresso irdo colaborar com
a elaboracdo do acompanhamento do PLS a ser entregue periodicamente (BRASIL, 2012a)
(BRASIL, 2023a).

O PLS requer avaliacdo periodica dos resultados dos temas minimos, tal verificacdo
objetiva assessorar o0 gestor na tomada de decisdes e planejamento com base nas metas
estabelecidas e assim, monitorar o progresso ou ndo de suas acdes. Os resultados devem ser
publicados anualmente (LUIZ, PFITSCHER e ROSA, 2015; FRANCO et al, 2017).

A conscientizacdo e o treinamento dos servidores sdo essenciais para a implementacao
plena do PLS. A divulgacdo entre os setores deve ser recorrente e clara. A equipe deve
compreender os objetivos, beneficios e agbes especificas do plano. A comunicagéo transparente
e continua ajuda a envolver os colaboradores e a garantir a adesao as praticas sustentaveis.

Além disso, os artigos 3° e 4° da Portaria 5.376/2023 dispdem sobre a publicidade das
acoes (BRASIL, 2023a):

Art. 3° Ap0s as etapas de elaboracdo ou revisdo, o PLS devera ser encaminhado para
aprovacao da autoridade competente e, no prazo de quinze dias, ser publicado no sitio
eletrdnico do respectivo érgdo ou entidade.

Art. 4° As acBes definidas no PLS deverdo ser monitoradas e os resultados avaliados,
consolidados e anualmente publicados em formato de Relatério de Avaliagdo de
Desempenho, a fim de aferir a efetividade das a¢des implementadas.
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Apesar dos desafios, o PLS surge para impactar positivamente as operacfes logisticas
do setor publico, incentivando a adogdo de praticas mais responsaveis e conscientes (LUIZ,
PFITSCHER e ROSA, 2015).

A continua capacitagdo, a mensuragdo precisa de resultados e o fomento a mudanga de
mentalidade sdo elementos essenciais para fortalecer a implementacao efetiva do PLS, além de
contribuir para a construcdo de um setor publico mais sustentavel e alinhado com as demandas
contemporaneas de responsabilidade socioambiental.

Apesar dos avangos, a implementagdo do PLS enfrenta desafios como a falta de
capacitacao dos gestores publicos, a complexidade na mensuracdo de resultados sustentaveis e
a resisténcia a mudanca nas praticas tradicionais de aquisicao, desconhecimento do PLS pelos

servidores, entre outros aspectos (DOTTO et al., 2019).

5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa pretende propor o desenvolvimento de uma metodologia para
implantacdo do PLS nos processos de contratacao de servigos no Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Rondbnia — Campus Cacoal nas contratacdes de servicos (BRASIL,
2012a).

Sendo assim o0s topicos serdo apontados da seguinte forma:

5.1 Natureza da Pesquisa

A natureza da pesquisa diz respeito as caracteristicas e atributos intrinsecos que
estabelecem o tipo, sua finalidade e os procedimentos empregados em uma pesquisa. A natureza
delineia os aspectos que definem como sera a abordagem utilizada pelo pesquisador (YIN,
2015).

Nesse sentido, a pesquisa em administracao trata-se de uma investigacdo metodica que
visa consubstanciar a tomada de decisdo pelo gestor. A juncdo de informacbes de modo
sisttmico auxiliara na potencializacdo do desempenho, a partir da tomada da decisdo mais
adequada (COOPER; SCHINDLER, 2016).
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Vale destacar que se trata de uma pesquisa aplicada, na busca pela resolucdo de um
problema, considerando o aspecto fundamental deste mestrado profissional, a solugédo de um
problema no ambiente de trabalho (COOPER; SCHINDLER, 2016).

5.2 Tipo de Pesquisa

Para tanto, a pesquisa se utilizard da tipologia descritiva, ao passo que visa
descrever/definir determinada situacdo ou probleméatica com uma ou mais varidveis. Buscando
a obtencdo de informacdo para posteriormente o melhor refinamento do problema da pesquisa
(COOPER; SCHINDLER, 2016).

Ademais, a tipologia descritiva contribuird na apresentacdo do problema, vez que
melhor o definird, haja vista sua melhor descri¢do/investigacdo (COOPER; SCHINDLER,
2016). Tal fato ocorre por tal tipologia visar a investigacao, valer-se da descri¢do ou identificar
padrdes atividades que ndo foram previamente estudadas, enriquecendo a pesquisa (VEAL,
2011).

No decorrer deste processo como aos procedimentos utilizar-se-a do estudo de caso, que
advém da necessidade de analise de um fendmeno social, onde o investigador passe a verificar
uma determinada situacdo problema a partir de uma perspectiva holistica e real (YIN, 2015).

Torna-se mais ainda mais relevante o uso do método estudo de caso quando a pesquisa
pretende, em seu problema, explicar um por que ou como de determinado fendmeno social,
considerando que analise focada em um caso propicia uma minuciosa e aprofundada verificacédo
(YIN, 2015).

A pesquisa de campo foi utilizada, aliada a revisdo sistematica de literatura e a anélise
documental dos processos, para que o resultado angariado possua a maior verossimilhanca com

a realidade da instituicao.

5.3 Abordagem da Pesquisa

No que concerne a abordagem, a pesquisa serd qualitativa, uma vez que esta favorece
uma avaliacdo completa. Permitindo que o pesquisador se aprofunde interpretando os motivos
pelas quais determinado fato ocorre (COOPER; SCHINDLER, 2016). A visdo sob uma
percepcdo reduzida impede que, de fato, o problema seja pesquisado satisfatoriamente

(CRESWELL; CLARK, 2013).
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A abordagem qualitativa permite explorar as razGes que 0s sujeitos interessados agem,
bem como colaborar na aproximacao entre o0 pesquisar e o objeto da pesquisa e desta feita,
alcancando uma percep¢do mais apurada das informacbes pesquisadas e descobrindo suas
motivacdes (COOPER; SCHINDLER, 2016).

E, considerando este mestrado profissional, em que ha a resolucdo de uma problemaética
real no ambiente de trabalho, quanto mais acurada a percepcdo dos fatos pesquisados, mais
assertiva € a resolucdo, credenciando a abordagem qualitativa como ideal para tal situagéo.

Considerando os objetivos especificos e a necessidade de verificar junto a instituicao
acerca do PLS, dos processos de licitacdo de servicos, dos critérios sustentaveis adotados e a
publicizacdo dos atos, a abordagem qualitativa auxilia na verificagdo mais fidedigna dos dados
estudados.

Trata-se de uma pesquisa, que contou em primeiro plano, com a pesquisa bibliografica
com finalidade de produzir uma revisdo de literatura. Ocasido em que foi avaliado o estado da
arte em artigos e revistas com alto fator de impacto no periodo de 10 anos. As palavras-chave
foram sustentabilidade, licitacdo e tomada de decisdo, termos que colaboram na construcédo
dessa pesquisa, nas bases da Scopus e Web of Science.

Complementando a pesquisa, foi realizada uma anélise documental com base nos
documentos que versam sobre a implantagdo de PLS no Brasil e no IFRO, utilizando-se dos
guias e manuais mais atuais recomendados por lei.

Além da analise documental sobre a caracterizacdo de processos de licitacdo de servico
no ambito do FRO — Campus Cacoal, com énfase em seus aspectos sustentaveis, utilizou-se dos
processos de licitagdo selecionados por seu impacto financeiro nos Gltimos 3 (trés) anos,
dispostos do Sistema Eletronico de Informagdo — SEI da instituicéo.

Por fim, realizou-se uma pesquisa de campo por meio de entrevistas com o0s servidores
tomadores de decisdo para relacionamento dos dados da analise bibliografica e documental. A
pesquisa de campo foi utilizada, aliada a revisdo sistematica de literatura e a analise documental
dos processos, para que o resultado angariado possua a maior verossimilhanga com a realidade

da instituig&o.

5.4 Objeto da pesquisa

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Ronddnia (IFRO), é uma

autarquia federal ligada ao Ministério da Educacdo (MEC), teve sua criagdo pela Lei n° 11.892,
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de 29 de dezembro de 2008. E partir dela, estabeleceu a Rede Federal de Educacéo Profissional,
Cientifica e Tecnologica, atualmente centenéria, transformando escolas técnicas, agrotécnicas

e CEFETSs em Institutos Federais.

Figura 3 — Vista area do IFRO — Campus Cacoal

R L et

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

O IFRO possui autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica
e disciplinar, comparavel as universidades federais. Oferece educagdo superior, basica e
profissional, com um curriculo variado e em varios campi. Especializa-se em educacéao
profissional e tecnoldgica em diversas modalidades de ensino, desenvolve pesquisa e novos
produtos e servicos, e mantém uma estreita relacdo com os arranjos produtivos locais e a
sociedade.

O Campus Cacoal surgiu em raz&o da posicao estratégica do municipio na BR 364 e das
necessidades locais de formacgéo técnica. A instalagdo do Campus foi possivel gragas a doagdo
de um lote rural pela Lei Municipal n® 2.449/PMC/09, de 21 de maio de 2009. A area doada
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incluia o terreno da antiga Escola Agricola Municipal de Ensino Fundamental Auta Raupp, com
aproximadamente 50,8194 hectares (BRASIL, 2022b).

Apols a Lei Municipal, a Escola Auta Raupp iniciou seu processo de desativacgéo,
encerrando suas atividades no segundo semestre de 2011, conforme acordo entre o IFRO e a
Prefeitura Municipal de Cacoal. Ainda em 2009, foi criado o Nucleo Avancado de Cacoal,
vinculado ao Campus Ji-Parana (BRASIL, 2022b).

O Nucleo de Cacoal tornou-se um Campus Avancado em 1° de fevereiro de 2010,
inicialmente oferecendo o curso técnico em Agropecuaria Subsequente ao Ensino Médio. Em
2011, comecou a oferecer o curso técnico em Agroecologia presencial e outras modalidades a
distancia (BRASIL, 2022b).

Em 2012, a unidade alcancou o status de Campus do IFRO, promovendo diversos
didlogos com as comunidades locais para planejar novos cursos. A partir desses didlogos,
surgiram cursos como Licenciatura em Matematica, implantado em 2014, Técnico em
Agropecuaria Integrado ao Ensino Médio em 2015, o Curso Superior de Tecnologia em
Agronegocio iniciou em 2016, o Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio em 2016,
0 Bacharelado em Zootecnia no ano de 2017, a P6s-Graduacdo em Matematica e Ciéncias da
Natureza em 2017 e o Mestrado Profissional em Ensino de Geografia em Rede Nacional —
PROFGEO em 2023 (BRASIL, 2022b).

5.5 Coleta de Dados

5.5.1. Coleta de dados da pesquisa bibliografica

Para a coleta de dados foi realizada, em primeiro plano, a partir do levantamento de
referencial tedrico de autores renomados em artigos e livros.

O mapeamento dos artigos foi realizado a partir das bases de dados Scopus e Web of
Science. As palavras-chave utilizadas na pesquisa foram pesquisadas no “titulo”, “palavra-
chave” e/ou “resumo”, sendo respectivamente os termos “‘sustainab’’; “Public procurement” e
"decision making", limitando por artigo e artigo de revisdo. A pesquisa restringiu-se aos ultimos
10 (dez) anos, iniciando em 2013 e finalizando em 25 de maio de 2023.

Os resultados das buscas foram organizados com utilizagcdo do Microsoft Excel, para
que fossem excluidas as duplicidades e colaborassem na visualizacdo dos dados obtidos. O
programa RStudio (versdo 2023.03.1+446) foi empregado para organizacgdo, tratamento e

analise dos dados, e producao dos resultados no formato de imagens, figuras e gréaficos.
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Os artigos foram selecionados a partir das palavras-chave, além da necessidade de
abordarem acerca de medidas sustentaveis em licitacbes com influéncia na tomada de decis&o.
Contudo, no que tange a exclusao, foram retirados os documentos repetidos, os artigos que

extrapolam o assunto ou fogem da tematica das palavras-chave.

5.5.2. Coleta de dados da pesquisa documental

A uma analise documental se balizou em guias e manuais atuais recomendados por Lei
que possuem a finalidade de contribuir na implantacdo do Plano de Logistica Sustentavel no
ambito do Brasil, bem como no do IFRO.

Outrossim, o levantamento de processos de licitagdo de servico no IFRO — Campus
Cacoal, os quais possuem alto impacto financeiro, bem como a caracterizacdo do fluxo do
processo para fornecer a orientagdo do percurso. Os processos foram analisados no Sistema
Eletronico de Informacao — SEI nos altimos 5 (cinco) anos.

A revisdo sistematica da literatura versa sobre o que os autores produziram acerca da
tematica e em conjunto com a analise documental dos processos de licitacdo de servigos do
Campus Cacoal, de Plano de Logistica Sustentdvel do campus ou qualquer outro documento
que colaborou na compreensdo das agdes realizadas ou propostas pelo IFRO, bem como das
oportunidades em que a instituicdo pode-se valer da sustentabilidade.

5.5.3. Coleta de dados da pesquisa de campo

Foi utilizado o roteiro de entrevista, ocasido em que as entrevistas foram realizadas com
proposito de angariar detalhes dos entrevistados e complementar as informacdes previamente
colhidas (CRESWELL, J. W.; CRESWELL, J. D, 2021). Assim, a entrevista realizada com 0s
servidores da gestdo se balizou na inquiricdo acerca de quais decisdes sdo tomadas com base
na Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021 e a Portaria SEGES/MGI n° 5.376, de
14 de setembro de 2023, observando como este processo decisério € construido e como pode
ser modificado, caso seja necessario.

Para tanto, destaca-se que os temas trabalhados por este instrumento sdo: a definicéo
acerca de praticas sustentaveis e sua aplicacdo no IFRO; o conhecimento dos principios
elencados na Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021 e a Portaria SEGES/MGI

n° 5.376, de 14 de setembro de 2023 e, por fim, um paralelo entre as praticas sustentaveis nas
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contratagdes de servicos e 0 que € preconizado. Como base neste instrumento, serdo
considerados os seguintes autores: Tormey (2008; Zeitoune (2019); Ladeira (2012); Bacon
(2011); Dotto (2019); Feres e Antunes (2007); Gallon (2019); Franco (2017); Pacheco (2019);
Mizael (2013); Contador (2015); Marx (2011); Costa (2019); Velasquez (2006); Batista-Puiz e
Sanz-Casado (2021); Walker (2020); Zahra Ahmadi-Gh (2022); Klein (2022) e Luiz, Pfitscher
e Rosa (2015).

Sendo assim, esta entrevista foi conduzida por meio de um roteiro de entrevista, de
maneira individual e focalizada®, sendo aplicada com servidores em cargo de gestio, na
qualidade de poder de decisdo, para colaborar na identificacdo das préticas sustentaveis e de
que modo séo realizadas nas contratacdes de servigos.

Desta feita, foram entrevistados os seguintes servidores: Diretor-Geral (DG); Diretor de
Planejamento e Administracdo (DPLAD); Coordenador de Contratos e Convénios (CCONV);
Coordenador de Compras e Licitacdo (CCL) e Coordenador de Servigo Gerais (CSG).

Considerando a aplicacdo das ResolucGes n°® 466/2012 e 510/2016 do Conselho
Nacional de Saude, juntamente com o Oficio Circular n® 2/2021/CONEP/SECNS/MS, destaca-
se que os participantes foram convidados previamente por e-mail ou presencialmente, para
verificar sua disponibilidade em participar da pesquisa. Foi agendado data, horario e local para
a realizacdo das atividades, além da apresentacdo com um resumo breve. Os participantes
também foram informados caso fosse necessdria a instalacdo de aplicativos para
videoconferéncia, uma vez que foi utilizado um ambiente virtual. Foi comunicado que o
participante estava resguardado do direito de recusar a participacdo em qualquer momento.

Foram apresentados o propdsito e os objetivos da pesquisa, assim como 0s potenciais
riscos e beneficios envolvidos. Os participantes tiveram a liberdade de recusar a participacdo
ou de ndo responder a qualquer pergunta, sem a necessidade de justificativa. O Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi apresentado para que o participante possa
formalizar sua aceitacdo em participar da pesquisa. Uma cépia do termo foi disponibilizada ao
participante.

Para entrevistas realizadas de forma sincrona em ambiente virtual, o termo de

consentimento foi explicado previamente por e-mail ao participante. Este termo pode foi

! Existe um tema ou foco de interesse predeterminado que orienta a conversacio e atua como parametro na selecdo
dos entrevistados. Assim, a “[...] entrevista focalizada pretende responder a questdes muito concretas (tais como
fatores mais influentes, efeitos mais percebidos, diferenga de percepgao entre os sujeitos)” (DA SILVA, 2012, p.
305).
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assinado digitalmente e devolvido antes do inicio da entrevista. Os riscos associados ao uso do
ambiente virtual, como queda de acesso a internet, perda de armazenamento e seguranga de
dados foram mencionados antes do inicio da entrevista.

As entrevistas ocorreram no més de junho de 2024.

Foi solicitado aos participantes autorizagdo para a gravacdo da entrevista em audio ou
video e foram informados sobre o direito de ndo responder a perguntas, de se retirar da pesquisa
a qualquer momento, e de ndo justificar sua decisdo. As entrevistas foram conduzidas em um
ambiente apropriado, em uma sala fisica individualizada e, posteriormente, uma sala virtual
individual criada pelo pesquisador.

No que concerne aos riscos, a pesquisa é considerada de risco minimo, envolvendo
possiveis desconfortos, insegurancas e receio de exposi¢do ou constrangimento. Para mitigar
€sSes riscos, 0s participantes tiveram acesso ao roteiro da entrevista antecipadamente e puderam
optar por ndo responder a questdes com as quais ndo se sintam a vontade. Além disso, as
entrevistas foram agendadas de acordo com a disponibilidade dos participantes. O sigilo das
entrevistas e a ndo divulgacdo de dados sem consentimento serdo garantidos.

Quanto aos beneficios, a pesquisa tem o potencial de contribuir para o aprimoramento
das préaticas sustentaveis nas licitacbes de servico pelos gestores da unidade. Além da
possibilidade de empregar a maior parcela do orgamento em consonancia com os ditames da
sustentabilidade e gerar, a partir disso, a tendéncia aos demais campus de pautar-se por critérios
sustentaveis em suas atividades.

Tais préticas sustentaveis aplicadas geram ainda a possibilidade de fomento ao comércio
local e a contribuicdo direta ao arranjo produtivo local, ou seja, a economia local do municipio
do campus como as areas circunvizinhas poderdo contar com um apoio para a criagdo de novos
empregos e a injecdo de capital.

Apbs a finalizacdo das entrevistas, os arquivos produzidos foram devidamente
arquivados numa pasta de armazenamento virtual para que os arquivos ndo incorram em riscos
de se perderem ou serem danificados, uma copia fisica também foi gerada.

Foram armazenados, ainda, os arquivos fisicos, como uma via de cada TCLE
devidamente assinado, em pastas fisicas e arquivadas no armazenamento virtual de forma a
garantir sua seguranca e confidencialidade, pelo periodo minimo de 5 (cinco) anos apos o

término da pesquisa.
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Transcorrido o prazo minimo de armazenamento e ndo havendo mais a necessidade de
preservacao dos dados, os registros eletrdnicos serdo definitivamente excluidos dos dispositivos

de armazenamento e os documentos fisicos serdo destruidos.

5.6  Analise de Dados

Para a analise de dados das entrevistas pautar-se-a da analise de contetdo, conhecida
também como analise de conteldo de Bardin. Tal medida assevera sobre um conjunto de
técnicas sistémicas (categorias), que selecionam os dados, organizam e apresentam a explicacédo
com intuito de prover conclusdes (VERGARA, 2015).

A andlise de contetido se desenrola em trés etapas: pré-analise, exploracdo do material
e tratamento dos resultados. A primeira fase é caracterizada pela leitura e organizacéo do que
coletado. A segunda etapa se pauta pela compilacao dos dados e categorizacdo. A terceira etapa
expde os dados previamente selecionados relacionando-os a base tedrica (BARDIN, 2011).

Segundo Bardin (2011), esta ultima englobando a inferéncia e interpretacdo dos dados.
Em resumo, a fase inicial implica a organizagdo do material coletado e uma primeira leitura
para destacar o que € mais relevante em relacdo ao propdsito da pesquisa. Na etapa seguinte,
ocorre a codificacdo e categorizacdo dos dados, agrupando-os de acordo com padrdes
identificados. Por fim, na terceira fase, foram selecionados os dados mais relevantes, extraindo
0 essencial para expor os dados de forma mais verossimilhante e subsidiando os resultados com

fundamentacao teorica.

6 RESULTADOS DA PESQUISA

6.1 Resultado da Pesquisa Bibliografica

Ap0s a organizacdo e o levantamento dos dados a partir das palavras-chave, obteve-se
as seguintes informacdes: a pesquisa nas bases de dados resultou em 99 (noventa e nove)
artigos, ja limitados em artigos e artigos de revisao num periodo de 10 (dez) anos. A base de
dados Web of Science apresentou o maior numero de arquivos, 52 (cinquenta e dois). Ja na
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Scopus foram percebidos 47 (quarenta e sete), contudo feita a analise de duplica¢do, o numero
total foi para 73 (setenta e trés artigos), perfazendo 26 (vinte e seis) artigos repetidos.

A partir dos 73 artigos foi verificada a relacdo que eles possuem com as palavras-chave
e seu contexto, deste total reduziu-se a 33 artigos e o total de arquivos foi de 40 (quarenta)
artigos. A reducdo, em grande maioria, tratava-se de documentos que se referiam a préaticas
sustentaveis, mas que ndo abordavam licitacdo ou a tomada de decisdo. De forma resumida, as

informacdes captadas por meio do R Studio estdo compiladas na Tabela 2.

Tabela 2 — Informagdes principais sobre os dados coletados do R Studio

Descricio Resultado
MAIN INFORMATION ABOUT DATA
Timespan 2013:2023
Sources (Journals, Books, etc) 23
Documents 40
Annual Growth Rate % 12,98
Document Average Age 3,13
Average citations per doc 13,43
References 1850
DOCUMENT CONTENTS
Keywords Plus (ID) 130
Author's Keywords (DE) 138
AUTHORS
Authors 85
Authors of single-authored docs 4
AUTHORS COLLABORATION
Single-authored docs 12
Co-Authors per Doc 2,67
International co-authorships % 15
DOCUMENT TYPES
article 39
review 1

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do software R Studio (2023)

Na Tabela 2 destaca-se o periodo da pesquisa, de 10 (dez) anos, foram encontrados 40
(quarenta) documentos, 39 (trinta e nove) artigos e 1 (um) artigo de reviséo, em cerca de 23
(vinte e trés) fontes, com cerca de 1850 (mil oitocentas e cinquenta) referéncias. A taxa de
crescimento anual é de 12,98%, a idade média dos documentos é de 3,13 anos e a média de
citagdes por documento é de 13,43. Existe uma ligeira diferenca na quantidade de palavras-

chave dos autores e as provenientes das fontes, 138 e 130, respectivamente. Nestes 40 trabalhos
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selecionados cerca de 30% sdo de autores solos. A taxa de coautoria por documento perfaz 2,67
e a coautoria internacional cerca de 15%.

Dos 40 artigos selecionados, também foram tabelados o levantamento das palavras-
chave mais utilizadas pelos autores. A Tabela 2 apresenta os termos definidos nos artigos
selecionados e entre estes termos qual a frequéncia de utilizagdo. A busca retornou termos em
inglés, estes estardo representados entre parénteses junto a sua traducao equivalente, assim tem-
se: licitacdo publica (public procurement); licitagdo publica verde/’compra verde” (green
public procurement); contratacdo publica/licitacdo (procurement); sustentabilidade
(sustainability); licitacdo publica sustentavel (sustainable public  procurement);
sustentabilidade social (social sustainability); meio ambiente (environment); pablico (public),

critérios sociais (social criteria) e cidades (cities).

Tabela 3 — Levantamento das palavras-chave mais utilizadas pelos autores

Palavras-chave Frequéncia
public procurement 10
green public procurement
procurement
sustainability
sustainable public procurement
social sustainability
environment
public
social criteria
cities 2
Fonte: Elaborado pelo autor a partir do software R Studio (2023)

W W w s~ oo oro

A Figura 5 foi gerada a partir da utilizacdo da ferramenta software R Studio, disponivel
na categoria WordCloud (nuvem de palavras) e corrobora para a visdo global da predominancia
dos termos utilizados como palavras-chave nos artigos analisados. O termo public procurement
aparece no centro da imagem, em maior tamanho se comparado aos demais termos, visto que

foi o termo citado com mais frequéncia.
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Figura 4 — Utilizacdo da ferramenta WordCloud (nuvem de palavras) com os termos das palavras-chave
encontradas nos artigos em analise
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir do software R Studio (2023)

Durante as buscas de dados, constatou-se uma diversidade de fontes publicaveis
(revistas/periddicos) para a tematica. Verifica-se que a revista Sustainability foi a mais

procurada para este tipo de publicacdo, como pode-se observar na Tabela 4.

Tabela 4 — Fontes de pesquisa e 0 nimero de artigos publicados

Fontes de pesquisa NuUmero de artigos

Sustainability 6
Journal of Cleaner Production
Environmental Impact Assessment Review
Revista de Administracdo Pablica
Administrative Sciences
Austrian Journal of Agricultural Economics and Rural Studies
Business Strategy and the Environment
Carreteras
Ciriec-Espana Revista de Economia Publica, Social Y Cooperativa
Cleaner and Responsible Consumption
Cleaner Logistics and Supply Chain
Energies
Environment Development and Sustainability
Environmental Sciences Europe
leee Systems Journal
Innovation-The European Journal of Social Science Research
Integrated Environmental Assessment and Management
International Journal of Construction Management

P PR R R R R R R R P RPRRPREPRNDNDDN
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International Journal of Procurement Management
International Journal of Public Administration
International Journal of Public Sector Management
International Journal of Sustainable Development and Planning
Journal of Civil Engineering Education
Journal of Enterprise Information Management
Journal of Environmental Management
Journal of Public Procurement
Renewable Energy
Sustainable Production and Consumption
Voprosy Gosudarstvennogo | Munitsipalnogo Upravleniya-Public Administration Issues
Waste Management

P R R R R R R R R R R

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do software R Studio (2023)

No periodo pesquisado, 2013-2023, observa-se que 0S anos em que mais ocorreram
publicacdes foram 2020 e 2022, como esta evidenciado na Figura 6. O fator de aumento de
publicacdo nesta linha podera ser explorado em outros trabalhos, levando em consideracéo os
acontecimentos dos anos, as tematicas em alta abordadas neste periodo ou até mesmo a relacéo
com o periodo pandémico do coronavirus.

Figura 5 — Gréfico correlacionando ano e quantitativos de artigos publicados levando em consideracao os termos
de busca descritos neste trabalho.

Articles

2014
2018
2018
0;
2022

Year

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do software R Studio (2023)

Dos artigos analisados verificou-se que alguns autores possuiram maior frequéncia em
publicacdes a partir das palavras de busca apresentadas. A Tabela 5 apresenta os autores que
possuem mais de um artigo elencado nesta pesquisa, pode-se destacar os autores Laura
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Montalban-Domingo, Tatiana Garcia-Segura e Eugenio Pellicer que mais contribuiram com
publicacdes ao longo dos anos na temaética relacionada. Oportunamente, pode-se destacar que
0s principais autores tambeém figuram entre os mais citados e possuem expressivo fator de

impacto, como é evidenciado mais abaixo nos Quadro 1 e 2, respectivamente.

Tabela 5 — Producdo dos autores
Autor(a) Artigos
MONTALBAN-DOMINGO L
GARCIA-SEGURA T
PELLICER E
AHSAN K
BRETSCHNEIDER S
RAHMAN S

SANZ-BENLLOCH A 2
Fonte: Elaborado pelo autor a partir do software R Studio (2023)

N NN D B O

A Figura 7 evidencia os artigos mais citados pelos artigos analisados, ou seja, dentre 0s
40 trabalhos analisados houve uma predominancia de citagfes de artigos externos ao grupo de
estudos. Apesar desses trabalhos citados na figura 4 ndo figurarem dentro dos pertencentes ao
estudo em questdo, verifica-se certa relevancia de citac@es entre os autores estudados, portanto,

se observa vertentes paralelas em comum.

Figura 6 — CitagBes mais frequentes entre os trabalhos analisados

BRAMMER 8, 2011, INT J OPER PROD MAN, V31, P452, DOI 10.1108/01443571111119551 °

WALKER H, 2009, SUPPLY CHAIN MANAG, V14, P128, DOI 10.1108/13598540910941993 o

TESTAF, 2012, ECOL ECON, V82, P88, DOI 10.10161) ECOLECON.2012.07.011 e

CHENG WJ, 2018, J CLEAN PROD, V176, P770, DOI 10.1016/J JCLEPR0O 2017 12.027 o

MICHELSEN O, 2008, J ENVIRON MANAGE, V91, P160, DOI 10.1016/J JENVMAN 2008 .08 001

References

TESTAF, 2016, J CLEAN PROD, V112, P1883, DOI 10.1016/J.JCLEPRO.2014,09.092

MCCRUDDEN C, 2004, NAT RESOUR FORUM, ¥28, P257, DOI 10.11114),1477-8947.2004.00099.X

RAINVILLE A, 2017, J CLEAN PROD, V167, P1029, DOI 10.1016/J JCLEPRO 2016.10.088

SONNICHSEN SD, 2020, J CLEAN PROD, V245, DOI 10.1016/J JCLEPR0O 2019118801

THOMSON J, 2007, J ENVIRON PLANN MAN, V50, P421, DOI 10.1080/08640560701261695

0 3 6
Local Citations

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do software R Studio (2023)
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Outro dado observado foi a quantidade de citagdes que cada artigo teve durante o ano

de publicacdo até a data limite de 2023. O Quadro 1 evidencia 0s dez mais citados entre os 40

artigos trabalhos neste trabalho. Pode-se considerar que entre 0 ano de publicacdo até o ano

vigente (10 anos ou menos) a quantidade de citacbes dos trabalhos é relativamente alta.

Quadro 1 — Quantitativo de citacfes de artigos

Autores Titulo Revista Cit
*
AHSAN K; GREEN PUBLIC PROCUREMENT JOURNAL OF 67
RAHMAN S IMPLEMENTATION CHALLENGES IN CLEANER
AUSTRALIAN PUBLIC HEALTHCARE SECTOR PRODUCTION
KAZANCOGLU, I; CIRCULAR ECONOMY AND THE POLICY A BUSINESS 67
SAGNAK, M; FRAMEWORK FOR IMPROVING THE STRATEGY AND
KUMAR, M. Y. CORPORATE ENVIRONMENTAL THE
MANAGEMENT IN SUPPLY CHAINS ENVIRONMENT
MONTALBAN- SOCIAL SUSTAINABILITY CRITERIA IN JOURNAL OF 54
DOMINGO, L; PUBLICWORK PROCUREMENT AN CLEANER
GARCIA-SEGURA, INTERNATIONAL PERSPECTIVE PRODUCTION
T; SANZ, M;
PELLICER, E
IGARASHI, M; DE, INVESTIGATING THE ANATOMY OF SUPPLIER JOURNAL OF 47
B L; MICHELSEN, SELECTION IN GREEN PUBLIC PROCUREMENT CLEANER
O PRODUCTION
YAZDANI, M, AN INTEGRATED DECISIONMAKING MODEL JOURNAL OF 45
TORKAYESH, A; FOR SUPPLIER EVALUATION IN PUBLIC ENTERPRISE
CHATTERJEE, P HEALTHCARE SYSTEM THE CASE STUDY OF INFORMATION
A SPANISH HOSPITAL MANAGEMENT
LAZAROIU, G; ENVIRONMENTALLY RESPONSIBLE SUSTAINABILITY | 40
IONESCU, L; UTA, BEHAVIOR AND SUSTAINABILITY POLICY
C; HURLOIU, I; ADOPTION IN GREEN PUBLIC PROCUREMENT
ANDRONIE, M;
DIJMARESCU, |
GRANDIA, J; IT ISNOT EASY BEING GREEN INCREASING INNOVATION- 36
STEILN, B; SUSTAINABLE PUBLIC PROCUREMENT THE EUROPEAN
KUIPERS, B BEHAVIOUR JOURNAL OF
SOCIAL SCIENCE
RESEARCH
BAKIR, S; KHAN, EXPLORING THE CRITICAL DETERMINANTS JOURNAL OF 35
S:; AHSAN, K; OF ENVIRONMENTALLY ORIENTED PUBLIC ENVIRONMENTA
RAHMAN, S PROCUREMENT USING THE DEMATEL L MANAGEMENT
METHOD
RAMKUMAR, M; SUSTAINABILITY IN SUPPLY CHAIN IEEE SYSTEMS 23
JENAMANI, M THROUGH EPROCUREMENTAN ASSESSMENT JOURNAL
FRAMEWORK BASED ON DANP AND
LIBERATORE SCORE
HUPPONEN, M; HOW SHOULD GREENHOUSE GAS EMISSIONS WASTE 22
GRONMAN, K; BE TAKEN INTO ACCOUNT IN THE DECISION MANAGEMENT
HORTTANAINEN, MAKING OF MUNICIPAL SOLID WASTE
M MANAGEMENT PROCUREMENTS A CASE

STUDY OF THE SOUTH KARELIA REGION
FINLAND

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
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Corroborando ainda com indices, 0 Quadro 2 expde os maiores fatores de impacto

dentre os documentos elencados, o fator de impacto utiliza o indice Journal Citation Report

(JCR) para classificacgéo.

Quadro 2 — Fator de Impacto

Autores Titulo Revista JCR
ROSELL, J. GETTING THE GREEN LIGHT ON GREEN JOURNAL OF 11,072
PUBLIC PROCUREMENT MACRO AND MESO CLEANER
DETERMINANTS PRODUCTION
AHSAN K; GREEN PUBLIC PROCUREMENT JOURNAL OF 11,072
RAHMAN S IMPLEMENTATION CHALLENGES IN CLEANER
AUSTRALIAN PUBLIC HEALTHCARE PRODUCTION
SECTOR
IGARASHI, M; DE, INVESTIGATING THE ANATOMY OF JOURNAL OF 11,072
B L; MICHELSEN, SUPPLIER SELECTION IN GREEN PUBLIC CLEANER
0 PROCUREMENT PRODUCTION
MONTALBAN- SOCIAL SUSTAINABILITY CRITERIA IN JOURNAL OF 11,072
DOMINGO, L; PUBLICWORK PROCUREMENT AN CLEANER
GARCIA-SEGURA, INTERNATIONAL PERSPECTIVE PRODUCTION
T; SANZ, M;
PELLICER, E
KAZANCOGLU, I; CIRCULAR ECONOMY AND THE POLICY A BUSINESS 10,801
SAGNAK, M; FRAMEWORK FOR IMPROVING THE STRATEGY AND
KUMAR, M. Y. CORPORATE ENVIRONMENTAL THE
MANAGEMENT IN SUPPLY CHAINS ENVIRONMENT
HADDADI, T. E,; SUSTAINABLE PUBLIC PROCUREMENT IN SUSTAINABLE 8,921
MOURABIT, T; MOROCCO AN INVESTIGATIVE SURVEY PRODUCTION
HADDADI, A. E. REGARDING TENDER PREPARATION AND
CONSUMPTION
BAKIR, S; KHAN, EXPLORING THE CRITICAL JOURNAL OF 8,910
S; AHSAN, K; DETERMINANTS OF ENVIRONMENTALLY ENVIRONMENTA
RAHMAN, S. ORIENTED PUBLIC PROCUREMENT USING L MANAGEMENT
THE DEMATEL METHOD
HUPPONEN, M; HOW SHOULD GREENHOUSE GAS WASTE 8,816
GRONMAN, K; EMISSIONS BE TAKEN INTO ACCOUNT IN MANAGEMENT
HORTTANAINEN, THE DECISION MAKING OF MUNICIPAL
M. SOLID WASTE MANAGEMENT
PROCUREMENTS A CASE STUDY OF THE
SOUTH KARELIA REGION FINLAND
LIDESTAM, H. SUSTAINABLE BUS TRANSPORTS SUSTAINABILITY | 8,634
THROUGH LESS DETAILED CONTRACTS
MONTALBAN- ASSESSING SOCIAL PERFORMANCE OF ENVIRONMENTA 6,122
DOMINGO, L; CONSTRUCTION COMPANIES IN L IMPACT
GARCIA-SEGURA, PUBLICWORKS PROCUREMENT DATA ASSESSMENT
T; SANZ- ENVELOPMENT ANALYSIS BASED ON THE REVIEW
BENLLOCH, A; BENEFIT OF THE DOUBT APPROACH
PELLICER, E;
TORRES-MACHI,
C; MOLENAAR, K.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
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Considerando os maiores fatores de impacto dos trabalhos selecionados, temos as
seguintes propostas:

Rosel (2021) pesquisou os fatores macro e medios na adogdo das licitacdes sustentaveis,
denominada de green public procurement (GPP), no ambito do Reino Unido. Percebeu-se que
é mais favordvel em paises mais desenvolvidos e em contratos maiores, em especial nas
administracdes locais em face das autoridades centrais. Verificou-se que uma melhor
governanca esta ligada a adocao de licitacdes sustentaveis. O trabalho defende uma estrutura
de tomada de decisdo para que ocorra a GPP.

Ahsan; Rahman (2017) realizou um estudo acerca da aplicagdo de compras publicas
sustentaveis/verdes no setor de salde publica australiano. A criacdo de um modelo para a
tomada de decisdo a partir de entrevistas revelou que os maiores desafios estdo atrelados a
questdes governamentais, no que concerne a falta de legislacdo sobre compras sustentaveis, de
adesdo dos altos gestores, de incentivos e do apoio financeiros. Sugere que com maior atencao
a problematica e compreensdo apurada na tomada de deciséo, a Administracdo podera aplicar
politicas sustentaveis no setor de saude.

Igarashi; de Boer; Michelsen (2015) realizaram uma avaliacdo sobre a inclusdo de
critérios sustentaveis na selecdo de fornecedores no setor publico noruegués. A pesquisa
concluiu que os participantes se utilizam de quatro abordagens para simplificar a selecéo de
fornecedores sustentaveis: ignorar, incorporar, insistir e integrar. E que cabe ao comprador
verificar tais abordagens para a realizacdo de uma compra sustentavel com base nos critérios
de tomada de decisdo apresentados na pesquisa.

Montalban-Domingo et al (2018) analisou 451 editais de 10 paises no que tange a
implementacao de critérios de sustentabilidade social nos contratos publicos que tratam do setor
de construcéo civil. O resultado apontou a auséncia de métricas para verificar a sustentabilidade
social. Além disso, evidenciou que o fator pais corrobora diretamente nesta implementacéo,
destacou a grande distin¢do entre paises anglo-saxdes e de lingua espanhola.

Kazancoglu et al (2020) propds um estudo que apresente as dificuldades de
implementacdo de uma economia circular (EC) e as melhorias provindas dela. Destacou que a
falta de legislacdo eficiente, de responsabilidade aos fabricantes e de apoio do governo
impedem o bom desenvolvimento.

Haddadi (2021) avaliou a possibilidade de adesdo da Administracdo Publica do

Marrocos na promog&o de contratacdo publica sustentavel, por meio da identificagéo de fatores
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de implantacdo. Concluiu-se que, apds os questionarios aplicado nos tomadores de deciséo, é
necessario o fortalecimento da legislacéo e a conscientizacdo no ato da licitagéo.

Bakir et al (2018) realizou estudo sobre os pontos determinantes nas contratacfes
publicas sustentaveis em Cingapura. Apés as entrevistas com executivos notou-se que 0s pontos
determinantes mais criticos para os contratos publicos no aspecto ambiental sdo a legislagédo e
a eficiéncia energética.

Hupponen; Gronman; Horttanainen (2015) analisou a tomada de decisdo em face da
emissdo de gases de efeito estufa na gestdo de residuos solidos urbanos para aquisicdes mais
ecoldgicas. Depreende-se que os critérios ambientais para 0s contratos publicos devem ser
estabelecidos a fim de obter instrucGes claras para as unidades de aquisicao.

Lidestam (2014) apresentou um estudo acerca dos efeitos ambientais em relagcdo a
contratacdo publica detalhada nas propostas de aquisi¢do de transporte coletivo, buscando,
dessa forma, precisar o desempenho desta contratacdo com finalidade de reduzir a poluicdo e
ainda reduzir custos e manter a qualidade no atendimento. A partir de modelo matemaético
verificou-se que a emissdo de gases diminui razoavelmente nos contratos menos detalhados, ou
seja, mais flexiveis. Pois, nas propostas de contratos mais detalhadas implicam em limitagdes,
demandando alternativas antiecondmicas, mas, acima de tudo, menos ecoldgicas.

Montalban-Domingo et al (2021) verificou sobre a necessidade de definicdo de critério
para avaliar a responsabilidade social em contratagcdes publicas de construgdo. O resultado
indica que a proposta apresentada permite a ponderacdo do desempenho independente do porte.
Colaborando para que o tomador de decisao utilize a sustentabilidade social na contratacdo de
forma adequada.

Pode-se perceber, a partir dos artigos selecionados, a importancia da tomada de deciséo
pelos gestores para que haja a implementacdo de préaticas sustentaveis, em especial nos artigos
elencados acima com maior fato de impacto. Razdo pela qual percebe-se que a efetividade das
praticas sustentaveis em licitacBes esta intimamente ligada a acdo do gestor. Desta feita, 0s
trabalhos selecionados, bem como este, podem colaborar para que o gestor tome decisdes
consubstanciado de dados que incentivem a utilizagéo da sustentabilidade como fator relevante
nas licitacOes e demais atividades da gestéo

Destaca-se ainda a escassez de pesquisas em que o trinémio, sustentabilidade, licitacdo
e tomada de decisdo, se manifesta. Considerando a importancia do tema, serem selecionados

apenas 40 (quarenta) trabalhos é notadamente baixa a producdo nesta area.
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6.2 Resultado da Pesquisa documental

6.2.1Modelos de Implantacdo de PLS

6.2.1.1 Caderno de Logistica: plano diretor de logistica sustentavel

Com a promulgagéo da Portaria n°® 8.678, de 19 de julho de 2021, da Secretaria de
Gestdo (SEGES), o Plano de Logistica Sustentavel foi alcado a nivel de instrumento de
governanca e com a Portaria n°® 5.376, de 14 de setembro de 2023, institui o0 modelo de
referéncia do PLS (BRASIL, 2023b).

O modelo estabelecido € o Caderno de Logistica do Plano Diretor de Logistica
Sustentavel — PLS, disponivel no portal de compras do Governo Federal. Esse modelo passa a
ser a referéncia no que tange a elaboracdo e execucdo do PLS. Ficou estabelecido o prazo
méaximo de 31 de dezembro de 2024 para adequacdo ao novo regramento (BRASIL, 2023b).

As entidades que ndo possuem PLS em vigor urge a necessidade de criagdo conforme o
Caderno de Logistica com a obrigatoriedade de execug¢do no prazo de 180 (cento e oitenta) dias
da publicacéo da Portaria n® 5.376, de 14 de setembro de 2023, prazo esse ja extrapolado.

O PLS pode ser criado de forma descentralizada, considerando a natureza da instituicao.
O IFRO — Campus Cacoal é autarquia vinculada ao Ministério da Educacao e possui autonomia
administrativa, ou seja, pode criar seu préprio PLS, entretanto, sua publicacdo deve ser
realizada de forma centralizada.

O Caderno de Logistica do Plano Diretor de Logistica Sustentavel foi criado em
setembro de 2023, pela Secretaria de Gestdo e Inovacdo, pertencente ao Ministério da Gestdo e

da Inovacdo em Servicos Publicos e apresenta a finalidade:

Para garantir sua aplicacéo, a nova Lei dispde que a alta administragdo do 6rgéo ou
entidade é responsavel por implementar mecanismos de governancga. Sob esse olhar,
a Portaria Seges/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021, que dispde sobre a governanga
das contratagdes publicas, consagrou o PLS como o instrumento de governanca
responsavel pelo estabelecimento da estratégia de contratagdo e logistica, que
considera objetivos e acOes referentes a critérios e préaticas de sustentabilidade nas
compras publicas a serem implementados durante todo o ciclo da contrata¢do, desde
o planejamento, a selecdo do fornecedor, a execucdo e fiscalizagdo do contrato até a
destinagdo final dos rejeitos e residuos (BRASIL, 2023b, p. 04).
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Destaca que a Instru¢do Normativa do MPOG, que anteriormente regulamentava o PLS,
foi ressignificada a partir das novas portarias, aléem das alteragdes da nova Lei de Licitacdes,
que exige sua aplicabilidade pautada no principio do desenvolvimento nacional sustentavel.

O caderno objetiva fornecer um guia de referéncia para a criacao e execucdo de um PLS
dentro de érgdos e entidades. Ele inclui desde os estagios iniciais de preparacao até a elaboracao
efetiva do plano, englobando a anélise do 6rgdo ou entidade, a definicdo de metas, agdes e
indicadores para contratacdes, prazos e responsaveis, assim como o acompanhamento, controle
e avaliacdo do processo.

Possui 57 (cinquenta e sete) paginas e é dividido em 4 (quatro) partes, sendo a primeira
secdo destinada a apresentacdo principioldgica e conceitual, como forma de expor a legislacao
e 0 que deve compor o PLS.

Na segunda secdo € descrita a metodologia para criacdo, implementacéo e revisao do
PLS, esta etapa se caracteriza pelo PLS propriamente dito, pois é formado pelas 4 fases
fundamentais, como apresentado na defini¢do da IN 10/2012/MPOG, a saber, uma ferramenta
para planejar acdes e prazos com mecanismos de avaliacdo para que a Administracdo Publica
efetive praticas sustentaveis, as fases estabelecidas pelo caderno sdo: Preparacdo; Elaboracao;
Execugéo e Avaliagdo (BRASIL, 2023b).

Percebe-se que nesta secdo o PLS terd sua base formada, seré criado, posteriormente
tera sua aplicacdo e por fim serda monitorado quanto efetividade, como forma de avalia¢do. Ou
seja, 0 seu ciclo de vida é inteiramente tracado, implementado e verificado (BRASIL, 2023b).

Na terceira secdo é reforcada a base tedrica dos temas, de forma corroborar na
sustentacdo na fase de elaboragdo com auxilio de exemplos para o melhor entendimento das
possiveis praticas que o 6rgdo pode desenvolver. E nesta secio que sdo apresentados os 6 (seis)
eixos minimos obrigatdrios estipulados pela Portaria, sdo eles (BRASIL, 2023b):

1. Eixo “Promocao da racionaliza¢do e do consumo consciente de bens e servigos”

Eixo “Racionalizacdo da ocupacao dos espacgos fisicos”
Eixo “Identificacdo dos objetos de menor impacto ambiental”

2

3

4. Eixo “Fomento a inovagao no mercado”

5. Eixo “Inclusdo dos negbcios de impacto nas contratagdes publicas”
6

Eixo “Divulgacao, conscientizagdo e capacitagao”
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Na quarta se¢do o objetivo é apontar medidas para a verificacdo dos custos indiretos. Os
custos indiretos “sdo todas as despesas que excedem o custo de aquisi¢cdo de um produto ou
servico” (BRASIL, 2023b, p.39), tal definicao se relaciona aos custos apds a aquisi¢ao.

Desta feita, deve-se aferir o ciclo de vida do produto ou servigo para que seja calculado
0 custo indireto e assim promover metodologias para que esse produto retorne a cadeia
produtiva como novo insumo ou que seja reaproveitado (BRASIL, 2023b).

Por fim, o Caderno apresenta modelos em seus anexos para colaborar didaticamente, 0s
modelos sdo o referencial do PLS; O plano de metas e agdes e o relatorio de desempenho

disponiveis para download juntamente com o Caderno.

6.2.1.2 Manual para elaboracédo e implementacéo dos planos de logistica
sustentavel dos Tribunais de Contas

O Manual para elaboracdo e implementacdo dos Planos de Logistica Sustentavel dos
Tribunais de Contas elaborado em 2017:

[...] contempla uma metodologia para elaboracdo e implementacdo de um PLS no
ambito dos Tribunais de Contas, norteando os responsaveis para a realizacdo das
diversas etapas ali incluidas, desde os preparativos iniciais até a elaboracdo
propriamente dita do plano, abrangendo o diagndstico da instituicéo, a definigdo de
temas, objetivos, indicadores, metas, acdes, prazos de execucdo e responsaveis, bem
como sua execugdo, monitoramento e avaliagdo. S&o linhas mestras que direcionam
os caminhos a percorrer pelos 6rgédos de controle externo com o objetivo de aprimorar
a gestéo na busca pelo desenvolvimento sustentivel da sociedade (Brasil, 2017b, p.
8)

O documento foi escrito em 2017 e possui 98 (noventa e oito) paginas e utiliza-se do
Art. 225 da CF/88 como fundamentacdo, explicitando sobre o direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, considerando seu aspecto obrigatorio. Apresentou todos os 17
(dezessete) Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS conjuntamente como respectiva
base legal (BRASIL, 2017b).

O Manual divide sua metodologia de implementacdo em 4 (quatro) etapas, sendo elas:
Preparativos Iniciais; Elaboracdo; Implantacdo e Monitoramento e Avaliacdo, respectivamente.

Na fase Preparativos Iniciais é criado ato normativo para inicio dos trabalhos e
designacdo dos agentes responsaveis. Além disso, 0s eixos tematicos a serem trabalhados
devem ser definidos previamente. Sugere-se a criagdo de comissdo gestora formada por
diversos servidores do 6rgéo e a ela ficara o encargo de elaboracao, acompanhamento e avaligdo

do PLS. Para tanto é recomendado a capacitacdo dos membros (BRASIL, 2017b).
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Na fase Elaboracdo do PLS os critérios sdo estabelecidos com base numa estrutura
minima, tais como:

a) relatério do inventario de bens, materiais e servigos do 6rgdo, com a identificacéo
dos itens nos quais serdo inseridos critérios de sustentabilidade quando de sua
aquisicéo;

b) préaticas de sustentabilidade, racionalizagdo e consumo consciente de materiais e
SEervicos;

c) responsabilidades, metodologia de implementacdo, avaliagdo do plano e
monitoramento dos dados;

d) acBes de informacdo, divulgacdo, sensibilizacdo e capacitacdo. (Brasil, 2017b, p.
18-19)

Ap0s os critérios, passa-se ao estagio de diagndstico. Nele serdo levantados os dados de
consumo e gastos, bem como as acdes ora praticas com cunho sustentavel pela instituicdo. Os
planos de acdo detalhados serdo elaborados com as acdes necessarias, metas, cronogramas e
mecanismos de verificacdo. Urge sopesar 0s aspectos econdmicos, sociais e ambientais, além
de considerar os riscos de implantacdo ou viabilidade (BRASIL, 2017b).

Apresenta exemplo de plano de acdo, alinhado ao Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), que requer validacdo, passivel de alteracdo e aprovado pela alta
administracdo do 6rgdo segue para a proxima etapa.

A fase de Implantacédo do PLS se traduz na execucdo dos planos previamente criados e
aprovados dentro do cronograma estipulado para cada acdo. Nessa etapa, 0 Manual sugere a
conscientizacdo e capacitacdo dos agentes envolvidos de forma continua e sistematica
(BRASIL, 2017D).

Ja na fase de Monitoramento e Avaliacdo do PLS a uma nova coleta de informacgoes
quanto as atividades realizadas ou ndo no periodo definido no plano. Os relatorios dos planos,
preferencialmente em sistema informatizado, serdo avaliados para afericdo de evolugéo ou de
possiveis deficiéncias. E na ocorréncia de falhas é necesséria a aplicacdo de medidas que as
adequem (BRASIL, 2017b).

A ampla divulgacdo com finalidade de publicizar os atos feitos ou corrigidos sdo
imperiosos e obrigatorios. Corroboram sobremaneira na conscientizagéo, transparéncia e na
implementacéo de uma melhoria continua de processos.

Finaliza-se o Manual com apresentacéo de exemplos das etapas, bem com os eixos a

serem abordados.

6.2.1.3 Caderno Orientador de Implementacéo do Plano de Logistica Sustentavel
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O Caderno Orientador de Implementacdo do PLS foi formulado pelo Conselho Nacional
de Justica (CNJ) em 2020 e possui 72 (setenta e duas) péginas. Foi construido por um grupo de
estudos da Agenda 2030 no Poder Judiciario.

O documento objetiva a implantacdo do PLS, bem como:

[...] garantir a sua efetividade do inicio ao fim, como: a de avaliacdo dos contextos
positivos e negativos que impactam nos habitos de consumos e de gastos do 6rgdo; a
de debate sobre as possiveis e melhores solucGes; a de adocdo dessas solugdes e,
finalmente, a de avaliacdo de desempenho dos indicadores e metas. E, buscando
minimizar eventuais ddvidas e dificuldades, este caderno ainda se destina a apresentar
boas praticas, com exemplos didaticos e elaborados a luz da legislagdo vigente sobre
a matéria. (Brasil, 2020b, p.5).

E apresentada a definicdo do PLS, como ferramenta de planejamento de recursos com
capacidade de avalicdo das demandas e do padrdo de consumo sob a égide das iniciativas
afirmativas de impacto socioambiental. Destaca-se que neste documento a condi¢do de
instrumento de governanca é mencionado e o fomento a transparéncia (BRASIL, 2020b).

Como legislacdo de referéncia lista-se a Lei n° 8.666/93, a antiga legislacdo de
licitacbes, a IN 10/2012/MPOG e o Decreto n° 7.746/2012, alterado pelo Decreto n°
9.178/2017, que define e regulamenta as préaticas sustentaveis e o PLS, a Resolucdo n° 198/2014
do CNJ, que trata do Planejamento e a Gestdo Estratégica, em especial sobre a Responsabilidade
Socioambiental e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Estabelece o contetdo minimo a ser abordado no PLS nos moldes anteriormente visto
no Manual para elaboragdo e implementacdo dos planos de logistica sustentavel dos Tribunais
de Contas, igualmente requer ato normativo para inicio e formalizacdo de comissao responsavel
(BRASIL, 2020b).

Novamente, destaca-se por requer que o alinhamento no Plano Estratégico da
instituicdo, isso significa um enfoque no aspecto da governanga.

Concernente a metodologia, o Caderno se baliza nas etapas de elaboragéo, execucéo,
monitoramento e avaliacdo, em conformidade com o método PDCA (Plan, Do, Check e Act),
de forma que busgque uma melhoria continua nos processos (BRASIL, 2020b).

Na etapa de Preparacao deve-se efetuar o levantamento de dados sobre 0 6rgéao e sobre
as acoes sustentaveis ja estabelecidas. Estruturar os planos de a¢ao para sua consecuc¢éo durante
periodos determinados. E assim, como a exemplo, definir as metas, em consonancia com o
poder financeiro, para que haja equilibrio dos gastos em um cronograma com verificagdes
periddicas (BRASIL, 2020b).
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Para a Implementacdo é necessaria a aprovacdo dos planos pela comisséo e pela alta
gestdo. Realizada sua execucgdo, passa-se a fase de avaliagdo/monitoramento para haja os
devidos ajustes, caso necessario.

Encerrado o ciclo, o relatério consolidado serd publicado com a avaliagdo do

desempenho.

Depois, divulga-se o Plano, com o detalhamento das acdes para atingimento das metas
determinadas, em um documento principal. Este documento normalmente é mais extenso e
pode ser subdivido, por exemplo, de acordo com as etapas e o status da execucdo das acdes
do PLS. (Brasil, 2020B, p.38).

O alinhamento do PLS com o Plano de Contratagdes e o com o Plano Estratégico séo
medidas que reforcam o aspecto importante na governanca. Coibem a possibilidade de
descumprimento do PLS, elevam o percentual de desempenho e amparam a decisdo do gestor
na tomada de decisfGes que possam conter aspectos sustentaveis prematuramente, ou seja, em
seu planejamento (BRASIL, 2020b).

O Caderno finaliza com os exemplos/modelos dos documentos citados para facilitar sua

utilizacdo e um topico com perguntas frequentes.

6.2.1.4 Resolucdo n® 71/REIT — CONSUP/IFRO, de 21 de setembro de 2018 e 0
Guia Pratico de Implantacéo do PLS no IFRO

O Conselho Superior do Instituto Federal de Rondbnia aprovou a Politica de
Sustentabilidade e normatizou a elaboracéo dos Planos de Logistica Sustentavel. A resolugéo é
de 2018, possui 10 (dez) paginas e foram constituidas as regras de implementacdo do PLS, com
base no Decreto n° 7.746/2012.

A definicdo de PLS para a Resolucdo do IFRO é:

Art. 3° - Os Planos de Logistica Sustentavel - PLS séo ferramentas de planejamento
com objetivos e responsabilidades definidas, acdes, metas, prazos de execugdo e
mecanismos de monitoramento e avaliacdo, que permite ao 6rgdo ou entidade
estabelecer préticas de sustentabilidade e racionalizacdo de gastos e processos no
ambito da Reitoria e dos Campi do IFRO. (Brasil, 2018b, p. 2).

Semelhante ao que preconiza o Decreto n® 7.746/2012, a Resolugéo prevé que o PLS

deve abranger minimamente, em seu artigo 5°:

| - atualizacdo do inventério de bens e materiais do 6rgao ou entidade e identificacdo
de similares de menor impacto ambiental para substituicédo;

Il - préaticas de sustentabilidade e de racionalizacdo do uso de materiais e servicos;

111 - responsabilidades, metodologia de implementacgdo e avaliagdo do plano;

IV - acdes de divulgagdo, conscientizacdo e capacitacdo, e;
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V - Para 0os campi, 0s projetos de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidos na
unidade que tenham como temética a sustentabilidade. (Brasil, 2018b, p. 2).

A criacdo de Comissdo Gestora do PLS € formada por pelo menos 7 (sete) membros e
seus respectivos suplentes, por intermédio de portaria do Reitor ou Diretor-Geral. Conta com
representante da area administrativa, do ensino, pesquisa e extensdo, gestdo de pessoas,
assuntos estudantis, discente e sociedade civil (BRASIL, 2018b).

Requer que os planos produzidos estejam alinhados ao Plano Anual de Trabalho (PAT),
os resultados devem ser avaliados semestralmente e enviados a Diretoria de Planejamento da
Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional para acompanhamento e publicagdo consolidada
no portal do IFRO (BRASIL, 2018b).

Nos anexos sdo apresentados modelos para criacdo dos planos, das listagens de
atividades/bens, de préaticas sustentaveis e sua respectiva forma de monitoramento.

Oportunamente, a Prd-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODIN)
disponibilizou um guia rapido para implantacdo do PLS no ambito do IFRO. O documento foi
confeccionado em 2018 e possui 10 (dez) paginas.

A definicdo de PLS para o Guia do IFRO é:

O PLS é uma ferramenta de planejamento que permitird aos 6rgdos e entidades
estabelecerem préticas de sustentabilidade e racionalizacéo de gastos através de um
conjunto de projetos e diretrizes para a inser¢do de atributos sustentaveis na gestdo da
logistica da instituicdo, visando reduzir impactos socioambientais negativos. (Brasil,
2018b, p. 6)

O Guia adota os ditames da cartilha “Como implantar a A3P” da Coordenagdo do
Programa Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P) do Ministério do Meio Ambiente
e divide-se em 6 (seis) etapas.

Na primeira etapa, estabelece os representantes, a serem designados por portaria para
compor a comissdo local gestora, a qual é responsavel por realizar o diagndstico, planejar as
acOes, conscientizar os gestores e garantir o monitoramento (BRASIL, 2018b).

Na segunda etapa a comissdo possui a incumbéncia de efetivar o diagndstico do
panorama socioambiental da unidade. Utilizou-se 6 (seis) eixos tematicos em consonancia aos

eixos propostos pela Agenda Ambiental da Administragdo Publica (A3P), séo eles:

gestdo de residuos;

compras sustentaveis;

qualidade de vida no ambiente de trabalho;
educacdo ambiental;

uso racional dos recursos, €;

construcdes sustentaveis. (Brasil, 2018b, p. 4-5).
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No diagndstico deve-se estimar o consumo de recursos, bens e servigos adquiridos,
inventario, obras, praticas sustentaveis e de desfazimento adotada e a necessidade de
capacitacdo. Exige-se que seja produzido um histérico da unidade e informado os cursos
ofertados.

O planejamento das agdes deve-se pautar em objetivos ou acOes a serem implantadas
com prazo determinado e medidas de monitoramento e devem ter efeito sobre servidores e
alunos.

Requer o envio dos resultados de monitoramento para que a Comissdo Local Gestora
possa enviar a Diretoria de Planejamento da Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional faca
0 competente acompanhamento e posterior publicizacdo. Nao apresentou modelos ou exemplos
(BRASIL, 2018b).

Diante dos documentos de implantacdo elencados, percebe-se que o Caderno de
Logistica: plano diretor de logistica sustentavel é o modelo mais completo e atual. Ele integra
as medidas estabelecidas na Portaria n°® 8.678, de 19 de julho de 2021, da Secretaria de Gestédo
(SEGES) e Portaria n® 5.376, de 14 de setembro de 2023.

Este documento manifesta inovacéo, pois apresenta o fator governanga como destaque.
Haja vista a mudanca de status a partir do estabelecimento do PLS como ferramenta de

governanca.

6.3 Resultado da Pesquisa de Campo

6.3.1 Caracterizacao do Processos

Para caracterizar 0s processos, deve-se inicialmente, definir o termo licitacdo. A
licitacdo é o procedimento administrativo formal em que a Administracdo Publica decide quem
apresenta a proposta mais vantajosa para a celebracéo de dado contrato, de acordo com critérios
previamente estabelecidos no certame (BRASIL, 2022a).

Nesse sentido, temos ainda:

“Contratagdo Sustentavel, por sua vez, é aquela que integra consideragdes
socioambientais, culturais e de acessibilidade em todas as suas fases, com o objetivo
de reduzir impactos negativos sobre o meio ambiente e, via de consequéncia, aos
direitos humanos” (Brasil, 2023c, p. 17).
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A nova Lei de LicitagBes recepcionou o principio do desenvolvimento nacional
sustentavel, ja estabelecido na lei anterior e baseado no Art. 225 da Constituicdo Federal. Além
de requerer que Administracdo Publica apliqgue mecanismos de governanca e gestao de riscos
capazes de analisar, direcionar e verificar os atos dos certames licitatorios.

O Parecer n. 00001/2021/CNS/CGU/AGU redigido pela Camara Nacional de
Sustentabilidade que tem por objetivo a orientacdo & Administracdo Publica acerca da aplicacéo
de critérios sustentaveis, prevé tal acdo como obrigatdria nas contratacfes publicas e delimita
que devem ocorrer nas fases de planejamento, selecdo das propostas, execucao, fiscalizacéo e
gestdo dos residuos. A auséncia de sua utilizacdo necessita ser devidamente justificada pela
gestdo responsavel (BRASIL, 2022a).

Como ja exposto previamente, o valor despendido nas licitacbes de servi¢os ocupa
aproximadamente 80% do or¢camento do Campus Cacoal. Faz-se necessario caracterizar como
sdo feitas tais licitacOes e evidenciar, caso exista, acdes que incentivem as praticas sustentaveis.

As chamadas das licitagdes do IFRO — Campus Cacoal estdo dispostas no site:
<https://portal.ifro.edu.br/licitacoes/247-proad-licitacoes-campus-cacoal-uasg-158533>.

No processo n® 23243.013012/2020-07 disposto no Sistema de Eletrénico de
Informagéo — SEI no ambito do IFRO, a Diretoria de Planejamento e Administracdo (DPLAD)
criou um processo para orientacdo dos procedimentos inerentes a contratacdo. E importante
salientar que ndo ha fluxo de processo mapeado sobre licitacdes de modo geral, apenas nos
casos de dispensa e inexigibilidade de licitacéo.

O Memorando-Circular n® 4/2020/CAC-DPLAD/CAC prevé que a DPLAD é o 6rgao
responsavel por coordenador as atividades administrativas, patrimoniais e de contrataces,
conforme o Regimento Interno do Campus Cacoal.

No documento é descrito o roteiro, com os respectivos modelos para cada situacéo, para

gue as demandas de contratacdo sejam resolvidas. A Figura 8 o resume da seguinte forma:

Figura 7 — Resumo de demandas de contratacdo

| - Existe o servigo ou

roduto;
CPALM/CCONV produto;
O setor  demandante verificard acerca do Il - Existe em pregao

solicita determinado pedido e podera em andamento ou em

produto ou servico & deliberar da sequi contrato a ser emitido;
guinte e L2k
CPALM/CCONV forma: - Nio ha

possibilidade/previsao.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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Na opgdo I, em existe o servigco ou bem, a demanda seré resolvida prontamente.

Na opcao |1, em que existe pregdo em andamento, contrato a ser emitido ou até mesmo
ata de registro de preco disponivel, o setor demandante adicionara o documento SEI “solicitagdo
de compras/servigos” assinado em conjunto com a chefia imediata e a tramitagao sera realizada
na DPLAD.

Na opcéo I, em que ndo ha disponibilidade em ata ou previsdo, temos a seguinte

situacdo (Figura 9):

Figura 8 — Resumo de demandas

Inclui-se os documentos
para posterior envio a
DPLAD:

Formalizacdo/Oficializaca
o de demanda; .
O setor demandante A DPLAD fara a analise

inicia processo com a ;Bﬁ:}gmﬁ% talzgpe gg no que tange a forma de

definicdo da demanda Contratacio - EPC: atendimento, apdés a

no termo de abertura, o anuéncia do Diretor-
assinada em conjunto - Termo de Referéncia ou Geral.

com a chefia imediata. Projeto Basico;

- Estudo Técnico
Preliminar;

- Mapa de Riscos;
- Pesquisa de Preco.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

O setor demandante devera iniciar um processo especificando o objeto almejado em seu
titulo e termo de abertura com a aquiescéncia de sua chefia. Deve ainda incluir a indicagdo da
Equipe de Planejamento da Contratacdo (EPC), a qual se tornara uma portaria emitida pela
Chefia de Gabinete (CGAB) e incluida como unidade no SEI.

A Equipe de Planejamento de Contratacdo, com auxilio da Coordenag&o de Compras e
Licitagdo (CCL), elaborara o Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar (ETP), o Mapa
de Riscos e a Pesquisa de Preco, caso necessario.

A orientagéo assevera ainda que:

Destacamos que cabe a Administragdo definir a forma como a contratagéo sera
processada, se por certame licitatorio proprio, por dispensa/inexigibilidade de
licitacdo ou por adesdo (carona) a Ata de Registro de Pregos, podendo o setor
solicitante apenas indicar eventual Ata de Registro de Pregos ou outra forma de
contratacdo (Memorando-Circular n® 4/2020/CAC-DPLAD/CAC, p.2).
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Toda a documentacédo devera ter aprovacao do Diretor-Geral da unidade e tramitara na
DPLAD para verificacdo do modo de atendimento do pedido. Todas as etapas possuem modelo
e instrucdes para preenchimento. Destaca-se o item 14 do modelo do Estudo Técnico Preliminar
“Possiveis Impactos Ambientais”.

No ambito do IFRO — Campus Cacoal podemos destacar processos de licitacdo de
servico realizados para a manutencdo e continuidade das atividades. Tais processos se
caracterizam por garantir que a instituicdo possa funcionar, preste atendimento a comunidade
académica e externa, oferte cursos gratuitos e dé condigcfes aos servidores lotados, ou seja,
POSSO cumprir sua missao.

As licitacbes de servicos podem ser exemplificadas como os servigos de vigilancia,
motorista, cozinha, limpeza, apoio administrativo e rural e fornecimento de energia. Para tanto,

cabe a analise de processos empregados no Campus Cacoal.

6.3.2 Contratacdo de servico de manutencdo nos condicionadores de ar

O processo 23243.009677/2019-74 foi criado em 11 de outubro de 2019 e assevera sobre
a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico de manutencdo preventiva e
corretiva nos condicionadores de ar, nele o Campus Porto Velho Zona Norte realizou licitacdo
na modalidade de Pregéo para Registro de Preco, de forma eletronica.

Foi apresentada legislacdo sobre a temética, 0 documento de formalizacao/oficializacao
de demanda, estabelecida a equipe de planejamento, o estudo técnico preliminar, a analise de
riscos, relatério de cotacdo de precos, termo de referéncia e o edital do pregao.

No estudo técnico preliminar foram apresentados todos 0s servigos a serem contratados,
com quantidade, valor unitério e total, a estimativa é para a despesa foi de R$1.718.251,18 (um
milhdo, setecentos e dezoito mil, duzentos e cinquenta e um reais e dezoito centavos).

No item 7. Requisitos de Contratacdo é relatado que:

Como praticas de sustentabilidade, a contratada devera:

I. Adotar préticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as
normas internas e de seguranga e medicina do trabalho para seus empregados;

Il. Utilizar em suas manutencBes somente produtos biodegradaveis e sendo
impossivel, armazenar os produtos ndo biodegradaveis em compartimentos
adequados para descartes futuros em locais apropriados pela legislacdo vigente.

I11. Conduzir suas a¢Ges em conformidade com os requisitos legais e regulamentos
aplicaveis, observando também a legislagio ambiental para a prevencdo de
adversidades ao meio ambiente e a saide dos trabalhadores e envolvidos na prestacéo
dos servigos;
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IV. Orientar sobre 0 cumprimento, por parte dos funcionarios, das Normas Internas e
de Seguranca e Medicina do Trabalho, tais como prevencdo de incéndio nas areas da
prestacdo de servigo, zelando pela seguranca e pela salde dos usuarios e da
circunvizinhanca; (Proc. 23243.009677/2019-74, 0668685 2019, p.05)

J& no termo de referéncia estabelece que:

5.1.3.  Nos termos do ANEXO V da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG no. 5, de
26/05/2017 e da Instrucdo Normativa SLTI no. 1, de 19/01/2010, a CONTRATADA
devera adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execugéo dos servi¢os no
que couber:

5.1.3.1 que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado,
atéxico, biodegradavel, conforme normas da ABNT;

5.1.3.2 que sejam observados os requisitos ambientais para a obten¢&o de certificacéo
do INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacéo
aos seus similares;

5.1.3.3 Os produtos quimicos utilizados no tratamento e limpeza dos sistemas de ar
condicionado deverdo ser isentos de cromato e/ou qualquer substancia cancerigena,
de acordo com a Portaria da Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

5.1.3.4 que os bens sejam, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis,
de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e 0 armazenamento;
5.1.3.5 que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(V1)), cadmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES).

5.1.3.6 Quando houver necessidade de reposicdo de gas, deverdo ser utilizados
equipamentos apropriados de coleta, transferéncia e armazenamento previstos na
Resolugdo CONAMA no 340/2003, ou outra que vier a substitui-la;

5.1.3.7 Quando do fornecimento de pecas, a CONTRATADA deverd adotar o
disposto no art. 5° da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010 que trata dos
critérios de sustentabilidade ambiental para aquisi¢do de bens, a qual preconiza: que
0s bens sejam construidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico,
biodegradével, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2; que sejam observados 0s
requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos
sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos seus similares; que 0s
bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a
garantir a maxima protecdo durante o transporte e 0 armazenamento.

5.1.3.8 Na execucdo dos servicos, a contratada devera obedecer as disposicoes da
Resolugdo CONAMA n° 340, de 25/09/2003, nos procedimentos de recolhimento,
acondicionamento, armazenamento e transporte das Substancias que Destroem a
Camada de Ozbdnio — SDOs abrangidas pelo Protocolo de Montreal (notadamente
CFCs, Halons, CTC e tricloroetano).

5.1.3.9 A qualquer tempo, a Administracdo poderd solicitar comprovacdo da
observagdo dos critérios de sustentabilidade ambiental. (0696969, p.07).

O Pregéo Eletrénico n° 03/2019, o edital propriamente dito, foi apresentado a demanda
requerida e pormenorizada as atividades para sua execucdo. Contudo, no que concerne a
critérios sustentaveis, o texto do termo de referéncia foi replicado. Ademais, foi exigido que a

empresa rediga uma declaracdo simples, na qual declara que adota pratica sustentaveis
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(sustentabilidade ambiental) conforme anexo apenso ao certame. Posteriormente, foi
homologado e seguiu a tramitagdo para sua execugao.

No processo 23243.001535/2020-01, o Campus Cacoal solicita permissdo para
participar da ata estabelecida no certame, apresenta a quantidade de demanda, anexa 0s
documentos do pregéo e formaliza contrato com a empresa devidamente assinado. E estimado
o valor de R$ 114.021,00(cento e quatorze mil e vinte e um reais) para contrato dos servi¢os no
campus.

No contrato, assinado em 26 de maio de 2020, ndo h& previsdo sobre medidas
sustentaveis obrigacionais explicitas. Apenas declara que demais assuntos devem ser definidos
a partir do temo de referéncia. Ou seja, conforme exposto na citagdo acima, 0S aspectos serdo
os que foram estabelecidos no termo de referéncia. O contrato segue vigente, inclusive com

ateste de notas fiscais no més de junho de 2024.

6.3.3 Servico de Limpeza

Outro exemplo de licitacdo € o caso do processo 23243.005300/2023-22, que trata da
contratacdo de servigos de limpeza, realizada pelo Campus Cacoal em parceria com o Campus
Vilhena. O processo contém a portaria da comissdo de planejamento, a qual colaborou na
producdo do estudo técnico preliminar, mapas de risco e termo de referéncia.

O documento de formalizagdo/oficializacdo de demanda expde as justificativas para a
realizacdo da licitacdo, bem como a descricdo do servico, da area e o periodo de execucao.

O estudo técnico preliminar denota topicos relevantes, tais como:

No item 2, Requisitos da Contratacdo, especificamente nos itens 2.3 “a” e “b™:

A Contratada devera, ainda:

a) Elaborar e implementar o Programa de Prevenc¢do de Riscos Ambientais - PPRA e
o0 Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional — PCMSO pertinente ao objeto,
devendo apresentar no prazo de 30 (trinta) dias da contratagdo e renovar sempre que

necessario, conforme legislagdo pertinente;
b) Implementar os programas de sustentabilidade elaborados pelo Contratante, tais
como de descarte de materiais potencialmente poluidores, programas de redugéo de
energia elétrica, uso racional de agua e de coleta seletiva de residuos solidos; realizar
os procedimentos adequados de descarte de materiais potencialmente poluidores, tais
como pilhas e baterias, pneumaticos inserviveis, lampadas fluorescentes, frascos de
aerossdis em geral, entre outros. Estes produtos, quando descartados, deverdo ser
separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagdo especifica;
(Estudo Técnico Preliminar, 2152533, p. 2).

E ainda o item 12;
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POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS DE
TRATAMENTO

12.1. A fim de reduzir o impacto ambiental, deverdo ser adotadas as seguintes praticas
de sustentabilidade, através da otimizagdo de recursos, redugdo de desperdicios e
menor poluigdo, tais como:

a) Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;

b) Substituicdo de substancias téxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

¢) Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

d) Treinamento/capacitacdo periédicos dos empregados sobre boas praticas de
reducéo de desperdicios/poluicéo;

e) Reciclagem/destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza,
asseio e conservagao;

f) Utilizacdo de lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel
(aguas de chuva, pocos cuja agua seja certificada de ndo contaminacéo por metais
pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros);

g) Providenciar o descarte apropriado de materiais potencialmente poluidores, tais
como lampadas fluorescentes, frascos de aeross6is em geral, pilhas e baterias
observando a legislagdo federal, estadual e municipal especialmente quanto a
obrigatoriedade de cadastro especifico junto aos 6rgdos competentes;

h) Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de
aerossdis em geral que, quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados
em recipientes adequados para destinagdo especifica;

12.2. A contratada devera ainda, adotar as préaticas de sustentabilidade na execugéo
dos servicos, conforme a Instrucdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010, e
observar os critérios de sustentabilidade institucional disponivel em: Sustentabilidade
Institucional - IFRO. (Estudo Técnico Preliminar, 2152533, p. 8).

Ja no termo de referéncia é reescrito o item 2 do estudo técnico preliminar e no contrato,
assinado em 28 de dezembro de 2023, ndo evidencia expressamente obrigacOes de carater
sustentavel, ha apenas a prescricdo de regulamentacao a partir do que foi estabelecido no termo
de referéncia.

O valor avengado é de R$ 666.000,00(seiscentos e sessenta e seis mil reais) anualmente,

0 servico é vigente e teve notas atestadas no més de junho de 2024.

6.3.4 Servicos Terceirizados Diversos

O processo 23243.012539/2021-97 versa sobre a contratacdo do servico de terceirizados
diversos. A licitacdo foi realizada em conjunto com o Campus Ji-Parana. Os servicos sdo

definidos para o Campus Cacoal s&o:

Quadro 3 — Cargos Mensais dos Servigos Terceirizados Diversos

Cargo - Mensal Qtd

Posto de Recepgdo — 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a sdbado, envolvendo | 7

1 (um) Profissional Recepcionista
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Posto de Servigo de Alimentacdo — 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a sabado, | 2

envolvendo 01 (um) profissional Auxiliar de Cozinheiro

Posto de Servigo de Alimentagdo — 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a sabado, | 2

envolvendo 01 (um) Profissional Cozinheiro

Posto de Manutencdo Conservagdo e Reparos Prediais — 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de | 1

segunda-feira a sabado, envolvendo 1 (um) Profissional Oficial de Manutencéao Predial

Posto de Portaria diurno. Agente de Portaria, possuindo 02 (dois) profissionais, por posto (12 x 36 | 1

horas)

Posto de Auxiliar de Servigos Gerais — 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda a sabado, | 1

envolvendo 1 (um) Profissional Auxiliar de Servigos Gerais

Posto de Servigos Rurais— Trabalhador Rural Agropecudrio em geral e de Apoio & Agricultura - | 7
Operario Rural - 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a sdbado, envolvendo 01
(um) Profissional Trabalhador Rural Agropecuario em geral e de Apoio a Agricultura - Operéario
Rural

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Quadro 4 — Cargos por Demanda

Cargo — Por demanda Diéria

Posto de Motorista por demanda, envolvendo Profissional Motorista Categoria E (valor unitario | 140

estimado considerando 01 posto

Diérias para deslocamento (no Estado) 50
Diérias para deslocamento (fora do Estado) 30
Materiais, Insumos, Ferramental e M&quinas 12
Locacdo Hora-Maquina - por demanda 30

Posto de Servigos Rurais — Trabalhador Rural Agropecuério em geral e de Apoio a Agricultura - | 6
Operério Rural - 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a sabado, envolvendo 01

(um) Profissional Trabalhador Rural Agropecuario em geral e de Apoio & Agricultura - Operério

Rural (valor unitario estimado considerando 01 POSTO) - Por Demanda

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A formalizacdo/oficializacdo de demanda descreveu 0s servicos e a equipe de
planejamento. O estudo técnico preliminar justifica a contratacdo dos cargos elencados acima
e em seu topico descrigdo dos requisitos da contrata¢do, consta o item “Dos critérios e praticas

de sustentabilidade como obrigagdo da CONTRATADA”, que assevera:

A diretriz de sustentabilidade a ser adotada para esta contratagdo, no que couber, sera
referenciada pelo Guia Nacional de LicitagBes Sustentaveis AGU, versdo mais
atualizada e pela Instrucdo Normativa 01 SLTI-MPOG, de 19 de janeiro de 2010, ndo
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3itens:

excluindo outras normas e técnicas que melhor se adapte para a execucdo do objeto
contratado.

Cabera a CONTRATADA:

Implementar os programas de sustentabilidade elaborados pelo CONTRATANTE.
Dar preferéncia para materiais de origem local.

Preferencialmente utilizar mao de obra local.

Utilizacao preferencial dos equipamentos que reduzem o consumo de agua e energia
e com baixo ruido.

Verificar a classificacdo ou autorizacdo de uso dos produtos ou agentes quimicos, a
exemplo dos defensivos agricolas, quanto a sua aplicacdo em areas rurais e urbanas.
(Estudo Técnico Preliminar, 1392615, p. 21)

Outro trecho sobre a tematica:

15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
15.1. A execucdo desse servigo ndo acarretard impactos ambientais. Todavia, a
CONTRATADA garantira que 0s servigos prestados respeitardo os principios de
responsabilidade ambiental, conforme descrito no item Dos critérios e praticas de
sustentabilidade como obrigagdo da CONTRATADA desse Estudo.
(Estudo Técnico Preliminar, 1392615, p. 27)

De mesmo modo, o termo de referéncia expde as mesmas informacdes, com a adic¢éo de

Implementar os programas de sustentabilidade elaborados pelo CONTRATANTE,
tais como de descarte de materiais potencialmente poluidores, programas de reducéao
de energia elétrica, uso racional de 4gua e de coleta seletiva de residuos sélidos. 13.46.
Realizar os procedimentos adequados de descarte de materiais potencialmente
poluidores, tais como pilhas e baterias, pneumaéticos inserviveis, lampadas
fluorescentes, frascos de aerossdis em geral, entre outros. Estes produtos, quando
descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados para
destinagdo especifica. 13.47. Aplicar, no que couber, as diretrizes de sustentabilidade
emanadas do Guia AGU de Sustentabilidade, versdo mais atualizada disponivel, e
Instru¢do Normativa SEGES/MP 01/2010. (termo de referéncia, 1392623, p. 11)

O contrato, assinado em 26 de outubro de 2021, com o valor anual de R$ 1.208.032,08

(um milh&o, duzentos e oito mil e trinta e dois reais e oito centavos), ndo prevé medidas

sustentaveis explicitas. Apenas declara que demais assuntos devem seguir o preconizado no

termo de referéncia. O servigo € vigente e teve notas atestadas no més de junho de 2024.

6.3.5 Resultado das entrevistas

Considerando os procedimentos e documentos necessarios para a licitagdo passa-se a

etapa de entrevistas. As entrevistas previam investir junto aos servidores que possuem cargo de

gestdo e possuem atividades relacionadas a licitacdo, seja na autorizagdo, elabora¢do ou

execucéo.
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A entrevista segue o percurso de verificar acerca de licitagdes sustentaveis, seus atores,

identificacdo e critérios, a confeccdo de estudo técnico preliminar e o planejamento, a adogao

de critérios sustentaveis pelo campus e pelas empresas contratadas, a averiguacdo sobre a

existéncia de PLS, medidas de sensibilizacdo e publicidade.

Foram ouvidos 04 (quatro) servidores, as entrevistas foram realizadas de forma

presencial e virtual, haja vista que alguns deles estdo trabalhando de forma remota. Com

finalidade de salvaguardar a identidade e evitar qualquer tipo de constrangimento aos

participantes, foi adotada a codificacdo E1, E2, E3 e E4, para que assim fique perceptivel o

acompanhamento das opinides ao longo das perguntas, uma vez que tudo o que fora relatado

esta transcrito fidedignamente.

Quadro 5 — Categorizacao dos dados: categoria 1

ENTREVISTA

CATEGORIAS

“Olha, quando eu ouvi, primeira vez, essa situacao,
esse termo, de licitacdo sustentavel, eu pensei que, de
fato, a administracdo publica teria, digamos, um papel
mais relevante em relacéo a sustentabilidade. Porque
0s normativos, eles sdo muito bons, os que definem,
que trouxeram a parte de sustentabilidade. Entdo, a
primeira vez que eu ouvi falar sobre sustentabilidade,
0 que eu pensei é que deveria economizar energia,
deveria economizar agua, era isso, né, o que eu pensei
na primeira vez que eu ouvi. Hoje, eu vejo que a
sustentabilidade esta aplicada em todos, prestacdo de
servico, inclusive. Porque eu ndo imaginava antes que
teria sustentabilidade, mas tem, né, desde o material do
uniforme que o colaborador utiliza ali, pode ter uma

prética sustentavel ou ndo.” (E1)

“A contratacdo sustentavel, uma ideia que se teve ha
um bom tempo atréas, acredito mais de 20 anos, de se
utilizar o poder de compras do 6rgéo publico como um
mecanismo de influenciacdo do mercado com vistas a

promover atividades, acfes concretas, para mudar o

Categoria 1 — Entendimento sobre licitacdo sustentavel

e Critérios.

- Poderia relatar brevemente sobre o que vocé entende

como licitagdes sustentaveis.
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panorama de sustentabilidade. Buscando ai um
equilibrio maior entre o consumo e capacidade
recompositiva da natureza.

Mas a sustentabilidade ela ndo pode, ela ndo é
composta exclusivamente de prevengdo a danos ao
meio ambiente, preservacdo da natureza. Ela também
tem as funcdes econbmicas e sociais. Mas a
sustentabilidade seria isso, cuidar do meio ambiente,
cuidar do desenvolvimento econdmico e cuidar do
desenvolvimento social. Cuidar que os beneficios
gerados pelo progresso econdmico, ndo se restringem
a um pequeno grupo, mas que atendam ai a toda a
comunidade”. (E2)

“Quando a gente fala de licitacdo sustentavel, ele
engloba critérios ambientais, mas ndo sé ambientais,
né? Porque a gente confunde isso, também engloba
critérios sociais e econdmicos, né? Ou seja, além de
considerar pregos, vocé considera esses outros
critérios também para definir o que é uma licitacdo

sustentavel”. (E3)

“A questdo da sustentabilidade, principalmente das
empresas que vém contribuir com servicos para o
nosso campo e tém agles sustentaveis, consumo de
agua, consumo de energia, consumo de materiais,
enfim. Tudo aquilo que possa diminuir os impactos
ambientais na execucao desses servi¢os que nos temos

no nosso campo atualmente”. (E4)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A categoria 1 inquire os entrevistados quanto ao conhecimento acerca da definigéo de
licitacdo sustentavel. O fator ambiental é apresentado precipuamente, contudo, foi evidenciado
também os aspectos sociais e econdmicos. Mesmo que de forma geral, a preservacdo do meio
ambiente é a relembrada em primeiro plano, os demais fatores foram elencados como parte do
conjunto de acGes para a licitacdo sustentavel (PACHECO et al., 2019; GALLON et al, 2019).
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O meio ambiente sadio e ecologicamente equilibrado constitui um bem juridico
coletivo e transindividual, sobranceiramente consagrado na Constituicdo Federal de
1988, como um direito fundamental, de sorte que incumbe ao Poder Publico o dever
constitucional de, no exercicio de seus elevados misteres, assegurar a sua preservagao
para as presentes e futuras geracfes, o que implica reconhecer que 0s processos de
producdo e utilizagdo dos recursos naturais ndo sdo inesgotaveis e, por isso mesmo,
devem ser manejados de forma prudente e responsavel, de modo a assegurar as
necessidades das geracdes presentes, mas sem comprometer a existéncia saudavel das
geracdes futuras (FINGER, 2014, p.64-5)

Tais afirmacBes coincidem com o Three Bottom Line, termo estabelecido por John

Elkington, que se trata do modo utilizado para verificar a sustentabilidade, por intermédio dos

fatores ambientais, econdmicos e sociais (ELKINGTON, 2012).

Quadro 6 — Categorizacdo dos dados: categoria 2

ENTREVISTA

CATEGORIAS

“Primeiro, o setor demandante, que vai demandar a

contratacdo desse servico, e 0 setor que vai
acompanhar a prestacdo do servico e quem vai também
fazer a contratacéo.

O setor demandante, ele vai informar, olha, esse
equipamento aqui, ele opera com esse tipo de material.
Entdo, esse material é regulado por tal norma, o
descarte tem que ser assim. Entdo, a manutengdo tem
que ser uma empresa que tenha esse licenciamento,
que isso quer dizer que essa empresa, ela vai coletar
esse material aqui para fazer a manutencdo de uma
forma que uma lei determina. O setor que vai fazer a
contratacdo, ele vai pegar essas informacdes, vai junto
com o setor demandante, definir critérios para

licitagdo, critérios de sustentabilidade”. (E1)

“Os atores imprescindiveis, assim, a gente tem os dois
polos, né? O polo comprador, que é a organizagdo que
compra, e 0 polo vendedor, que sdo os fornecedores
selecionados para, pelo processo licitatério, para
fornecer os bens ou servigos que a instituicdo precisa
comprar.

Entdo, os primeiros que precisam ser convencidos e

Categoria 2 — Atores

- Para que as licitagdes sustentaveis sejam implantadas

que atores sdo imprescindiveis?
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precisam estar realmente inseridos nesse contexto, que
é ldgico, evidentemente, sdo os gestores maiores da
organizagdo, né? Enfim, a palavra final é deles. Se eles
ndo comprarem a ideia, se eles ndo concordarem,
pouca coisa vai andar. Uma vez eles convencidos, vocé
desce para os chefes diretamente ligados a eles, depois
o chefe ligado a esses e até chegar na base onde estdo
todos os servidores, né? Entdo, eu acho que na
organizacao publica é um contexto, sdo todos, né? Mas
esse todos, comegando principalmente pelos principais
gestores, né?”. (E2)

“Entdo, os atores, assim, considerando como atores
internos e externos, né? Teriamos ali como os 6rgéos,
né? O governo em si para a regulamentacdo de norma,
normativos e legislagdes, né? As prdprias empresas
fornecedoras, né? As organizacOes da sociedade civil.
E ali, como atores internos da institui¢do, do 6rgdo,
todos os envolvidos, na verdade, no processo de
aquisicdo, partindo ali dos setores demandantes, né?
Até o ordenador de despesas, quem é que autoriza, de
fato, a aquisi¢do, né? Mas, assim, de forma geral, seria
a equipe de planejamento da contratacdo, seria o setor
de licitacbes mesmo da instituicdo e envolvendo ali
também pregoeiro e o ordenador de despesas, que
seriam relacionados aos atores internos da instituicéo,
né?” (E3)

“Eu acho que envolve toda a comunidade, ndo so6
servidores, envolve também os setores que trabalham
mais diretamente com as licitacBes, mas os setores
demandantes, porque nds temos varios setores.

Entdo, os demandantes também sdo pecas
fundamentais para demandarem servicos com
qualidade de maneira sustentavel, para que quem vai
realmente realizar a licitacdo, ele tenha como colocar
isso nos editais e estar cobrando agdes sustentaveis

dessas empresas”. (E4)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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O quadro 6 apresenta a opinido dos entrevistados acerca dos atores fundamentais para
que a licitacao sustavel possa ser implementada. Em consonancia com que o fora averiguado
previamente na analise documental sobre a caracterizacdo do processo de licitagdo, o relevante
papel do setor demandante em criar a necessidade de contratagéo, auxiliar na especificacéo do
produto e ainda colaborar na inser¢do de critérios sustentaveis nos documentos de planejamento
da licitacao.

O papel do gestor, nessa situacao conhecido como o ordenador de despesas, o qual com
poder decisorio, € quem determinaré a aplicacdo ou ndo desses critérios, considerando que a ele
cabe a ele a deliberacdo final e, por conseguinte, a autorizacdo ou ndo do procedimento
(HADDADI, 2021; ROSEL 2021; MONTALBAN-DOMINGO et al 2021).

A conscientizacdo de que toda a comunidade deve fazer parte, como narrado pelo E4, é
corroborado pelo papel que uma instituicdo de ensino, como € o IFRO, pode representar. A
condic&o de instituicdo que oferta cursos nas mais variadas modalidades influencia na producéo

de conhecimento e na formacéo de opinido (PACHECO et al., 2019).

Quadro 7 — Categorizacdo dos dados: categoria 3

ENTREVISTA CATEGORIAS
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“Olha, hoje, todas as licitagdes, obrigatoriamente, elas
tém que ser sustentaveis, pelo menos, na teoria, porque
tem as cartilhas, no caso de servigos, que é obrigatério
vocé atender a requisitos de sustentabilidade, até, por
exemplo, se a gente pegar um processo, e mandar para
um parecer juridico, tem um tépico la que é da
sustentabilidade.  Entdo, para a licitaco,
obrigatoriamente, se ela ndo for uma licitacdo
sustentavel, ela é ilegal.

Porque hoje &€ um requisito legal a licitagdo ser
sustentavel. S6 que, ha uma barreira ai que eu vejo, que
tem como a licitagdo ser legalmente sustentavel, mas
na pratica nao ser.

Séo exigidos nossos termos de referéncia, sempre é
colocado como exigéncia para as empresas nha
execu¢do. SO que tem um problema que eu vejo ai, é
na efetividade. Entdo, por exemplo, a gente coloca la
que a empresa vai ter que executar esse Servigo
utilizando, né, materiais com menor impacto, sé que
na fiscalizacdo desse objeto, ndo € verificado
realmente de fato, na grande maioria das vezes, se
esses materiais, eles sdo realmente o0s mais
sustentaveis.

E feita mensuracdo de resultado, mas ndo existe
critério de sustentabilidade nesses pontos. A
mensuracao de resultados era mais voltada para a parte
operacional mesmo.

Uma prética que é adotada ja aqui no campus e em
varios outros campus também, que é obrigatorio, que
é uma questdo legal, em muitos processos, € uma
declaracdo de sustentabilidade. Via de regra, a
empresa vai e declara que ela cumpre os requisitos de
sustentabilidade para atender aquele objeto. Ela
declara, vamos supor que o objeto é limpeza. Entdo,
ela vai declarar que ela cumpre os requisitos de
sustentabilidade para a prestacdo do servico de
limpeza. Cada objeto

exige posturas de

sustentabilidade que séo distintas. Na Gltima licitagdo

Categoria 3 — Critérios.

- Como vocé identifica que uma licitagdo é sustentavel
e em que momentos esses critérios sustentiveis podem
ser utilizados?

- Quais critérios de licitacBes sustentaveis sua
instituicdo poderia adotar (ou adotou até o presente
momento)?

- Nas ultimas licitacdes de servico o Campus exigiu
que as empresas contratadas utilizassem produtos
sustentaveis?

- Em relagdo a Instrucdo Normativa 12/2012, que
estabelece regras para elaboracdo dos Planos de
Gestdo de Logistica Sustentdvel e o Decreto
7.746/2012, que regulamenta o Artigo 3° da Lei Geral
de Licitagbes e Contratos, Lei n® 8.666/1993, ao
estabelecer critérios e praticas para a promogao do
desenvolvimento nacional sustentavel por meio das
contratagBes realizadas por toda a administracdo
publica federal, o Campus aplica alguns desses
critérios em suas licitagdes de servico?

- No seu ponto de vista, quais as principais facilidades
e/ou dificuldades encontradas para a adogdo de
critérios e praticas sustentaveis para planejar e

executar uma licitacdo sustentavel?

78




que nos fizemos, alids, foi participacdo com Vilhena,
foi essa de limpeza. N&o € uma declaragdo. Tem um
critério 14 objetivo para a empresa indicar sobre
sustentabilidade. Mas assim, existem critérios, mas
eles ndo sdo padronizados.

Entdo, eu entendo que a maior dificuldade é que, é uma
conscientizacdo constante. Porque, diferente disso, as
pessoas tém, de fato, uma cultura de que a coisa

publica ndo ¢ de ninguém.”. (E1)

A selecho, por exemplo, de fornecedores locais,
pequenos empreendedores locais, né? Visando o
desenvolvimento econdmico da regido, né? Se vocé
compra numa empresa local, o resultado fica aqui e
isso promove o desenvolvimento local, certo? Do
ponto de vista da sustentabilidade ambiental, de cuidar
dos ambientes, vocé pode, por exemplo, preferir a
compra de produtos cujo processo produtivo se
adequou a critérios que aderiram a sustentabilidade.
Na producdo industrial, vocé também tem alguns
critérios, né? Se vocé pegar, por exemplo, a producéo
de papel, vocé pode ter o papel extraido da celulose,
direto da madeira ou o papel proveniente de
refazimento, de aproveitamento de papel ja utilizado,
reciclado, que a gente chama. Ento, essas seriam as
opcoes, algumas ideias, alguns exemplos de opcdes de
como se aplicar concretamente em uma contratagao
publica, critérios de sustentabilidade.

A gente tem um aspecto genérico das licitagdes que
seguem o padréo do Instituto Federal. Entdo, em todas
as licitacBes que sdo realizadas, se vocé ler ou analisar
o termo de referéncia, que é o documento que
especifica 0 que vai ser adquirido do fornecedor e
quais as regras o fornecedor tem que cumprir para te
fornecer aquele bem ou servico, vocé vai ver que
existem nesse texto do termo de referéncia uma parte
exclusiva dedicada a regras para fornecimento de bens

ou servicos de acordo com o0s critérios de
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sustentabilidade.

No &mbito do campus Cacoal, se tentou algumas vezes
fazer essa licitagdo também com preferéncia a
contratacdo local. Além daquelas que ja vem
padronizado, em termos de referéncia, visando a
sustentabilidade ambiental. A gente ndo foi bem-
sucedido aqui no Ambito do campus Cacoal, e por isso
se desistiu da ideia, se desistiu da ideia de preferir o
fornecedor local. Por que ndo aconteceu? Porque 0
fornecedor local de Cacoal é diferente, por exemplo,
do de Colorado. Eles tém outras alternativas para
vender seus produtos. E 0 montante de aquisicgéo feita
pelo campus Cacoal é pequeno, entdo ele ndo chama
tanta atencdo assim. Assim, o fornecedor tera que se
adaptar para poder fornecer ao érgdo publico, tera que
aprender a participar de uma licitagcdo, para depois
fornecer. Entdo, por exemplo, a gente exige que se
entregue no campus, que é retirado da cidade. Entéo,
pede para ele entregar uma caneta que custa R$3,00,
gue ndo paga a gasolina. Entdo, isso desestimulou o
fornecedor local.

O campus vem cumprindo as exigéncias legais, até
mesmo porque ndo tem como ndo cumprir. Ou faz
assim ou nem mesmo a licitacdo pode ser realizada.
Assim, entdo, do ponto de vista documental, sim. Do
ponto de vista prético, ai j& tem uma diferenca que a
gente, no dia a dia, ndo observa.

Por exemplo, quando eu citei 1& o exemplo do
Colorado Oeste, quando ele preferiu fornecedor local,
ele reduziu a necessidade de estocar materiais, com
isso ele reduziu os desperdicios, material estocado se
perde. E reduziu a quantidade de méo de obra para
cuidar do material estocado. E reduziu a quantidade de
espaco em termos de estrutura fisica, que é necessario
para estocar material que foi adquirido. Entdo, nés
temos ai um beneficio direto de se realizar uma
contratacdo  sustentavel.  Beneficios  indiretos,

contribuir efetivamente, para a melhoria dos
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indicadores de desequilibrio do uso da natureza”. (E2)

“Entdo, a licitagdo, ela vai ser considerada sustentavel,
guando ela envolveu os critérios ambientais, sociais e
econdémicos, né? Isso vai definir uma licitagdo
sustentavel, né? Os critérios, vamos dizer assim, que
fazem parte de uma contratagdo, de uma licitacdo
sustentavel, teriamos ali como exemplo, critério de
selecdo, por exemplo, t&? Quais formas de selecionar
o fornecedor, especificagBes técnicas também, por
exemplo, do produto ou do servi¢o. Na especificacdo
técnica, vocé colocaria ali alguns requisitos,
ambientais, sociais e econémicos. Como, por exemplo,
consumo de energia, ou a questdo de exigéncia de
certificacBes e selos considerados ali ambientais, ou,
por exemplo, selo Procel de eficiéncia energética de
equipamentos elétricos e eletrdnicos, entendeu?

Essas exigéncias, muitas vezes, se ddo na propria
especificacdo técnica do produto e, muitas vezes, em
clausula especifica dentro do termo de referéncia ou do
contrato ou do instrumento convocatério.

Como facilidade, eu colocaria que a norma, a
legislacdo ja existe, ja existe um norte para vocé
seguir, seja no servidor, a gente s6 nao vai elaborar da
sua cabeca do zero algo para implementar. Entdo, isso
seria uma facilidade.

Como dificuldade, eu colocaria, dependendo ali da
implementacdo de uma logistica sustentavel, por
exemplo, vamos substituir toda a questao de energia de
uma instituicdo por energia solar, painéis de energia
solar, vocé teria ali uma dificuldade, custos iniciais,

seria muito custoso”. (E3)

“Bom, eu acredito que a identificagdo em tese seria
mais facil quando ela apresenta o documento, a
respeito principalmente do tipo de servigo que ela vai
fazer e quais as medidas que ela adota.

Agora, a utilizacdo é no dia a dia. E, no caso, sempre
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vocé tem que estar com acompanhamento, com
fiscalizagdo, para verificar se realmente eles estdo
sendo utilizados ou n&o.

Talvez ndo saberia te dizer quais sdo todos, mas como
a gente tem a questdo das empresas de limpeza, vocé
poderia utilizar os critérios de economicidade de agua,
de produtos quimicos, de limpeza, de energia, de
materiais  reciclaveis, utilizacdo de materiais
reciclaveis, reciclagem também do lixo que é
produzido no campo.

Eu acredito que a adogdo de critérios ndo seja uma
grande dificuldade, agora, a pratica que é a grande
dificuldade.

Entdo, a dificuldade aqui seria vocé saber se a empresa
gue vocé contrata, que estd ganhando a licitagdo, se
realmente ela é sustentavel, se ela executa o trabalho
de maneira sustentavel ou ndo. E, no caso, depois, a
fiscalizacdo. Como eu falei, a fiscalizacdo por parte da
gestdo, da fiscalizacdo de contrato, para estar
verificando a execucdo dos trabalhos dessas empresas

que se autodenominam sustentaveis”. (E4)

Pode-se aduzir que os critérios sustentaveis sdo obrigatorios, estabelecidos em Lei e que
sdo utilizados nos procedimentos licitatorios. Denota-se que 0s processos licitatorios possuem
seus critérios, mesmo que genéricos, bem estabelecidos nas etapas do certame. E que de forma
sistematica, ndo ha a possibilidade de realizacdo deste tipo de processo sem o preenchimento
dos campos relativos a sustentabilidade.

Mas conforme exposto pelos E1, E2 e E4, a problematica advém desta etapa (Quadro
7). A implementac&o de critérios € uma obrigacao legal e ¢ instituida para que a licitagcdo ocorra,
contudo, seu cumprimento no momento da execucao é ineficiente.

Os critérios sdo estabelecidos pelo Campus Cacoal, mas seu monitoramento na
execucdo ndo ocorre. Ou seja, mesmo que previamente estabelecidos os indicadores a serem
seguidos pela empresa, ndo ha competente fiscalizacdo para verificar se, de fato, estdo

ocorrendo.
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Devido a essa ndo verificagdo ou nédo realizagdo, tudo o que foi estabelecido no

planejamento, em especial no estudo técnico preliminar, termo de referéncia e no contrato, no

que tange a sustentabilidade, é incerto, ou seja, pode nao existir.

Considerando a necessidade legal dos critérios sustentaveis pode-se equipara-los com

politicas publicas. As politicas publicas podem ser definidas como ferramentas ou a¢des do

governo que versem sobre interesses coletivos para a promocdo do bem comum (FINGER,

2014; BRAMMER, WALKER, 2011).

Considerando a sua inobservancia, ante a problematica de fiscalizagdo, as medidas que

o0 Estado cria para assegurar o meio ambiente saudavel e ecologicamente equilibrado ndo podem

se perpetuar. A Administracdo Publica tem o dever de corrigir 0 mais breve possivel para que

ndo haja maiores prejuizos a sociedade.

Quadro 8 — Categorizacdo dos dados: categoria 4

ENTREVISTA

CATEGORIAS

“Possui. Também ¢é um requisito legal, obrigatorio.
Entéo, para cada licitacdo que a gente vai fazer, a gente
faz um estudo técnico preliminar. Ai, nesse estudo
técnico preliminar, a gente vai olhar nesse objeto o que
outros 6rgdos contrataram, qual foi a metodologia
adotada e, na maioria das vezes, € como a gente
consegue melhorar 0s nossos processos, ver critérios
de sustentabilidade que o 6rgéo adotou. Entdo, esse da
mudanga que eu citei, o pardmetro foi na licitacio da
CGU. Entdo, a CGU tinha muito bem definido os
critérios de sustentabilidade. E que nesse, a CGU, a
AGU, tem os modelos padrdes. E é exatamente nesse
momento que a gente olha todas as contratacdes
similares aquelas que estdo ocorrendo na
administracdo publica, e ai, vocé modela para a
realidade, para que vocé pode aperfeicoar no seu
processo.

O grande ganho que eu vejo da implantacdo desse
modelo de contratacdo, que envolve gestdo de riscos,

gue envolve os estudos técnicos preliminares, é que

Categoria 4 — Estudo Técnico Preliminar e

Planejamento

- O campus possui algum planejamento/estudo
preliminar para as licitagdes?

- Vocé acredita que realizando o planejamento de
licitagbes é possivel aumentar a realizagdo de
licitacBes sustentaveis no Campus?

- O Campus tem levado em consideracdo, nos seus
estudos preliminares, a necessidade de economizar
energia e agua, a utilizacdo de materiais que causem
menos

impacto ambiental, bem como aspectos

econdmicos e sociais?
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vocé tem uma condicdo de melhora infinita. Entdo,
toda vez que vocé vai fazer uma contratacéo, vocé tem
condigdo de olhar todos os 6rgdos do Brasil, que

fizeram aquela mesma contratagdo”. (E1)

“Sim, uma das funcdes € estabelecer os critérios de
sustentabilidade, sejam elas ambientais, sociais ou
econdmicas, ligado aquela contratacdo. Vocé tem no
desenvolvimento desse documento uma parte em que
vocé dedica a esse assunto.

E, hoje, a nova lei de licitagdo, 14.133, ela incorporou
0 que j& havia sido normatizado por outros
instrumentos. E 0o campus Cacoal faz, elabora esse
documento para atender essa determinag¢do normativa
e legal. Agora, sim, é um documento que ele ainda nao
consegue ser efetivo, porque ele ainda é muito
utilizado com base em modelos anteriores.
Basicamente, vocé faz modificaces no modelo de
uma lista anterior. Vocé ndo chega a efetivamente
fazer um estudo técnico da maneira que a legislagéo,
que as normativas pensaram. A ideia era, eu parto de
um problema que eu preciso resolver, e o estudo
técnico preliminar indica a solugdo. Entdo,
normalmente, se faz uma contratacdo, eu quero
comprar um veiculo. Entdo, a gente tem que ter a razao
de fazer a contratacdo. O estudo técnico preliminar ndo
vai partir de uma necessidade de comprar um veiculo,
porque o 6rgdo ndo necessita comprar um veiculo. Ele
necessita de transporte, por exemplo. E o veiculo seria
a solugdo. Entéo, o estudo técnico preliminar buscaria,
com base em pesquisa realizada ao comércio, ao
fornecedor, que solucbes teria para esse problema.
Qual o problema? Transporte. Entdo de repente, vocé
sai de uma ideia, comprar um veiculo e acaba
contratando um servico de taxi.

Entdo, os nossos estudos preliminares ainda ndo
conseguem chegar a essa abrangéncia de ser

contundente e identificar a melhor solucdo para o
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problema que o 6rgdo apresenta. Mas é feito, sim,

como determinagao legal”. (E2)

“Sim. O estudo preliminar ocorre em todas as
licitagbes, até por obrigatoriedade mesmo, salvo
algumas excecdes.

Entdo, o planejamento, justamente, ele vai, sim,
aumentar a chance de licitacBes sustentaveis. Na
verdade, é no planejamento que vocé ja verifica, vocé
direciona para a licitagdo sustentavel, numa fase de
planejamento.

S8o utilizados geralmente documentos e minutas
padrdo, e existe também um guia da Controladoria-
Geral da Unido, que é um guia nacional de licitagGes
sustentaveis, que la vocé consegue verificar os
critérios para se adotar numa licitacéo

. (E3)

“Porque algo planejado vocé faz com sua equipe
localmente, € muito mais facil de vocé colocar esses
critérios, porque quando a gente faz as licitacbes
compartilhadas, geralmente o campus que fica
responsavel pela licitagdo acaba, de certo modo,
colocando mais os seus critérios. Quando a coisa é
mais local, a gente acaba por ter mais liberdade, vamos

dizer assim, de adotar critérios”. (E4)

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

A caracterizacdo do processo licitatorio exp6s a obrigacdo de inclusao de estudo técnico
preliminar e termo de referéncia. Na confecc¢do desses documentos existe ainda a necessidade
de estabelecer os critérios de sustentabilidade que irdo posteriormente orientar o restante do
tramite.

Por intermédio das entrevistas percebeu-se que nessa etapa pode-se aperfeicoar os
modelos e verificar a partir de outras metodologias melhorias para implementacéo nos casos

enfrentados no campus (Quadro 8).
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A indicacdo pelos entrevistados acerca do uso dos modelos pela Cartilha “Como inserir

critérios de sustentabilidade nas contratagdes” da Controladoria-Geral da Unido e o Guia

Nacional de Contratacfes Sustentaveis pela Advocacia Geral da Unido — AGU reforga que 0s

critérios sustentaveis sdo estipulados de forma prévia (BRASIL, 2022a; 2023c).

Neste momento da escolha do objeto a ser contratado se da a insercdo de critérios de
sustentabilidade nas especificacbes dos bens, servicos ou obras, no estudo técnico
preliminar, no termo de referéncia/projeto basico, no projeto executivo, no anteprojeto
e/ou na minuta do contrato (especificacdo técnica do objeto e/ou obrigacdo da
contratada). No edital os critérios de sustentabilidade podem ser exigidos como
requisito de aceitabilidade da proposta ou como requisito de habilitacdo. (Brasil,
2023c, p. 32)

Em unanimidade foi respondido pelos entrevistados que o planejamento, com a

producdo do estudo técnico preliminar, colabora na implementacdo de medidas sustentaveis.

Destaca-se que pelo seu uso é possivel 0 aumento em sua incidéncia.

Com efeito, o planejamento da contratagdo € 0 momento em que 0s critérios e praticas
de sustentabilidade devem ser considerados, através da inclusdo das contratacdes
sustentdveis no contexto mais amplo da gestdo estratégica e da pesquisa de inovagées

em servigos, bens e obras (Brasil, 2023c, p. 33).

O estudo técnico preliminar tem por objetivo definir a abrangéncia do certame,

colaborar no planejamento e orientar na posterior confeccdo do termo de referéncia e demais

documentos.

Quadro 9 — Categorizacao dos dados: categoria 5

ENTREVISTA

CATEGORIAS

“Nao. O campus, eu posso, assim, afirmar que nédo
elaborou. Tem um plano de logistica sustentavel, que
foi elaborado, para o IFRO todo, em 2018, com
algumas diretrizes. Mas, no nivel de campus, ndo. Eu
acho que até o acompanhamento, a efetividade desse

plano do IFRO, poderia ser melhor.” (E1)

“Se existe esse plano, eu ndo tenho conhecimento. E
como responsavel pelo setor de licitagBes, se esse
documento existe, eu precisaria conhecé-lo

profundamente, inclusive. Porque eu precisaria ter ele

Categoria 5 — Plano de Logistica Sustentavel

- Vocé tem conhecimento se o0 Campus ja elaborou o

seu Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel?
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como farol para realizar os documentos, as
contratagdes, os documentos de sele¢do do fornecedor.
Entdo, assim, eu ndo tenho conhecimento que ele
exista, ndo. Eu acho que ndo existe, que ndo foi
elaborado ainda”. (E2)

“A nivel do campus, eu desconheco. Eu desconheco,
eu acho até porque isso deveria partir da instituicao
como um todo, e ndo de cada campus apartado,
elaborar um plano de logistica sustentavel, até porque
esses planos geralmente eles trazem, seria mais como
um documento norteador ali, elaborado pela reitoria da
instituicdo, mas eu ndo conheco, eu desconheco sobre

esse plano de gestdo de logistica sustentavel”. (E3)

“Entdo, nesse caso, eu nao vou saber te dizer, ndo vou
saber te responder. Uma vez que nds, nesses meses s6
seguimos as licitacbes que nds tinhamos para fazer
localmente e agora, com 0 novo projeto de 2024, que

a gente vai se informar mais sobre isso”. (E4)

A criacdo do plano de logistica sustentavel (PLS) no IFRO - Campus Cacoal, conforme
os entrevistados (Quadro 9), é desconhecido. Percebe-se que, de fato, ndo ha a elaboracdo do
documento pelo campus, vez que os servidores entrevistados compdem a gestdo maior da
unidade.

O El cita a criacdo de um PLS em 2018, pela Reitoria do IFRO. O PLS em questéo esta
disposto na aba sustentabilidade no portal do IFRO
<https://portal.ifro.edu.br/sustentabilidade>, contudo, esse PLS é de 2015 e possui apenas 06
(seis) paginas (BRASIL, 2015).

Neste PLS foram dispostos 02 (dois) graficos com a evolug¢do do consumo de energia,
2014/2015, um com a quantidade de kilowatt-hora (KWH) e o outro em Reais (R$). As demais

paginas sao compostas de 10 (dez) recomendacdes para o uso racional de energia (BRASIL,
2015).
O PLS foi elaborado pela Diretoria de Planejamento (DPLAN), setor vinculado a Pré-

Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODIN). A DPLAN ainda dispds nessa aba a
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Resolucdo n°® 71/CONSUP, do Guia Pratico de Sustentabilidade, ambos j& descritos
anteriormente e o cronograma de implantacdo do PLS, que iniciava em novembro de 2018 e se
encerrava em marco de 2021.

No ambito do Campus Cacoal ndo houve criacdo de PLS. O Campus possui a Portaria
n°134/CAC - CGAB/IFRO, de 26 de abril de 2019, que designou a Comissao Gestora do Plano
de Gestéo de Logistica Sustentdvel em nivel de campus. Contava com representante da area
administrativa, da area de ensino, pesquisa ou extensdo, da area de gestdo de pessoas, da area
de comunicacdo, da area de assuntos estudantis, discente e sociedade civil, bem como seus
respectivos suplentes.

A comissao foi designada apdés solicitacdo da PRODIN e ap6s sua criagdo foi remetida

copia da portaria e nenhum outro ato foi realizado posteriormente.

Quadro 10 — Categorizacéo dos dados: categoria 6

ENTREVISTA CATEGORIAS
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“Nao existe”. (E1)

“Eu acho que campanha, propriamente dito, ndo. Ou,
pelo menos, ndo uma campanha como se espera. Uma
campanha, ela precisa ser abrangente, ela precisa ser
volumosa, ela precisa, para que ela consiga atingir seus
objetivos. Entdo, assim, ndo é também dizer que o
servidor do Instituto Federal de Rondbnia ndo tem
conhecimento, ou seja, ignorante em relagdo a isso, é
impossivel. E impossivel algum servidor alegar isso,
porque isso é, repito, em diversos momentos da vida
do Instituto Federal, de diversas atividades, esse tema
ele é colocado em pauta. Treinamento, entdo, assim, eu
ndo tenho conhecimento de um treinamento
especifico.

Até no planejamento de capacitacdes que € feito anual,
de alguns que eu participei, ndo me recordo de nenhum
ter colocado como prioridade uma capacitagdo em
atendam critérios de

contratagdes que

sustentabilidade. Entfo, assim, estd no mesmo
panorama da campanha, muito, muito incipiente,
muito fraco, muito pouco que se faz nesse aspecto.

O principal veiculo de publicidade sdo paginas na
internet, midias sociais, enfim. Veiculos que utilizam
a tecnologia de informagdo para disseminar essa
informacéo.

Se vocé consultar, por exemplo, o nosso oficial, que
seria o site do IFRO, ndo sei se vai encontrar alguma
coisa e se encontrar bem desatualizado.

Mas existe alguma coisa? Existe. A prdpria licitagdo,
gue vocé é obrigado a dar publicidade. E se 14 no termo
de referéncia ou 14 na minuta do contrato, existe
alguma coisa dizendo... Olha, tem esse e esse que quer
sustentabilidade. Eu, por tabela, eu estou publicizando
Mas

pelo

também essa regra de sustentabilidade.

diretamente, pensando em sustentabilidade,
menos que eu tenha conhecimento. Ndo tem nada que

mereca ser citado, ndo, no &mbito do Instituto

Categoria 6 — Publicizacdo/Capacitacdo
- Existe alguma campanha, sensibilizagdo ou
capacitacdo dos servidores sobre a importancia das
licitagbes sustentaveis?

- Existe algum mecanismo de publicidade acerca das

praticas sustentaveis realizadas?
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Federal.”. (E2)

“Sim, o que nds temos hoje de capacitacdo é
encaminhar os servidores para capacitacBes sobre
licitagbes e contratagbes. Na maioria dessas
capacitacBes, sempre ha topicos especificos sobre a
questdo da sustentabilidade. Dificilmente um curso
ndo abordara.

Mas via de regra todas as licitacBes sdo publicas, sdo
publicizadas, mas assim, especificamente, o campus
Cacoal elaborou um estudo técnico preliminar para a
contratagdo de, vamos colocar aqui, equipamentos
Classe A, ndo vejo nenhuma publicidade nesse
sentido”. (E3)

“Olha, campanha, acredito que ndo. Mas ja existe uma
certa conscientizacéo, né? A gente sempre tem falado
nas reunides a respeito ndo sé das licitagcBes
sustentaveis, mas também de um campus mais
sustentavel.

Mas acredito que seria uma forma de vocé estar
atraindo mais empresas ou até incentivando as
empresas a buscarem essas praticas sustentaveis, né?
Entéo, seria até algo que poderia ser incluso, no caso,
depois, dentro do edital, uma proposta de marketing ou
de publicidade dessa realizacdo dessas praticas ou
dessa execucdo sustentdvel por parte dessas

empresas”. (E4)

A categoria 6 abarca a publicidade e capacitacdo. Nela pode-se verificar que 0s

entrevistados afirmam desconhecerem capacitagcdes, campanhas ou sensibilizagdes sobre a

tematica ofertadas pela instituicdo (Quadro 10).

O unico aspecto citado sobre publicidade é fator publico dos atos, ou seja, a publicacado

dos atos de licitacdo foi mencionada como medida de publicizacdo dos atos.
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A publicidade, no que diz respeito ao PLS, é importante para demonstrar o que é feito
pela unidade, sua evolucdo em face das metas estabelecidas anualmente e na possibilidade de
criacdo de tendéncia acerca das praticas sustentaveis.

Nesse sentido, com a publicizacdo desses atos, a criacdo de tendéncias pode ser dar:

As compras publicas sustentaveis sdo ferramentas que permitem aos governos
alavancar os gastos publicos, a fim de promover politicas sociais, ambientais e
econdmicos do pais, além de contribuir para a criacdo de mercados para tecnologias
apropriadas e solucdes inovadora (DE ARAUJO, TEIXEIRA, 2018, p. 25)

Essa etapa, uma vez implantado o PLS, colabora na confrontacdo de resultados e pode
subsidiar a tomada de decisBes posterior, bem como a proximas metas a serem estabelecidas no

novo plano.

7 PRODUTO TECNICO TECNOLOGICO

Apos tudo exposto e com finalidade de colaborar na implantagdo do Plano de Logistica
Sustentavel nas licitacdes de servico no ambito do IFRO — Campus Cacoal, foi confeccionado
um relatdrio técnico conclusivo. Visa-se, sobremaneira, o auxilio no tramite para que a
instituicdo consiga implementar essa obrigacdo legal no que se refere ao processo licitatorio e

na execucdo das atividades, com énfase na fiscalizagéo.

91



PRODUTO TENICO

PPGE
Programa de Pds-Graduagao em

GESTAO E ESTRATEG IA

! p's Yu g
- » b
» 1 : i -
- [ p !
pL RUR,
@gx- AL, é
=
: 3L PPGE
Prgmm auum, em

UFRRJ

\D
ERSIDADE
d

&
[o]

Y,

MWer3q o

RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

Diego Matias Pinheiro
Roberta Dalvo Pereira da Conceicao

JUNHO
2024

92



Este relatdrio estda em conformidade com a metodologia de avaliacdo da Producéo
Técnica e Tecnologica proposta pela CAPES (2019).
Organizacéo: Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro — UFRRJ

Discente: Diego Matias Pinheiro

Docente orientador: Prof. Dra. Roberta Dalvo Pereira da Conceicao

Dissertacao vinculada: Proposicdo de implantacao da normativa do Plano de Logistica

Sustentavel nos processos de contratacao de servigos no IFRO - Campus Cacoal.
Data da defesa: 15/06/2024

Setor beneficiado com o projeto de pesquisa, realizado no ambito do programa de

mestrado: Autarquia federal da area de educacao.

Descricéo da finalidade:

O produto tecnoldgico desenvolvido consiste em um Relatorio Técnico Conclusivo que
objetiva apresentar melhorias na implantacdo do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) nas
contratacdes de servigo. Visa o cumprimento legal com a implementacdo de medidas que
estabelecam critérios sustentaveis, monitoramento dessas acGes e posterior publicidade.

Avancos tecnologicos/grau de novidade:

A pesquisa realizada permitiu a proposicdo de acdes de implementacdo do PLS nas
licitagdes de servico. Colaborando na melhoria no que tange a sustentabilidade e ao competente
cumprimento de legislagéo.

() Producdo com alto teor inovativo: Desenvolvimento com base em conhecimento
inédito;

(X) Producdo com médio teor inovativo: Combinacdo de conhecimentos pré-
estabelecidos;

() Producédo com baixo teor inovativo: Adaptacdo de conhecimento existente;

() Producéo sem inovacdo aparente: Producéo técnica.

A producéo é resultado do trabalho realizado pelo programa de pés-graduacéo ou
resultado do trabalho individual do docente, o qual seria realizado independentemente do
mesmo ser docente de um programa ou nao?

A producdo é resultado do trabalho realizado pelo programa de pds-graduacao.
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Docentes Autores:

Nome: Prof. Dra. Roberta Dalvo Pereira da Conceigédo (X) Permanente; () Colaborador

Discentes Autores:

Nome: Diego Matias Pinheiro () Mest. Acad.; (X) Mest. Prof.; () Doutorado

Conexao com a Pesquisa:

Projeto de Pesquisa vinculado a producdo: Gestdo ambiental e sustentabilidade.

Linha de Pesquisa vinculada a producdo Linhal — Linha de Pesquisa: Gestdo de
Processos, Projetos e Tecnologias.2. — Gestdo Ambiental e Gerenciamento de Residuos de

Gestdo. () Projeto isolado, sem vinculo com o Programa de P6s-graduacdo

Conexdo com a Producéo Cientifica

Artigos:

Andlise bibliométrica acerca da importancia das préaticas sustentaveis na tomada de
decisdes em licitagOes.

Aplicabilidade da Producéo Tecnologica

Descricdo da Abrangéncia realizada:

Este relatorio descreve o produto final associado a dissertacdo de mestrado profissional
que teve como objetivo propor a implantagdo do PLS nas contratacGes de servico.

Descricdo da Abrangéncia potencial:
Aplicar as acdes determinadas por lei para 0 aumento de praticas sustentaveis. Colaborar
na garantia do direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado e o principio do

desenvolvimento nacional sustentavel

Descricédo da Replicabilidade:
A possibilidade de replicacéo das a¢des delineadas no plano de acéo é viavel e indicada
para ser implementada em todos os demais campi do Instituto Federal de Ronddnia. Os

pardmetros para implementacdo séo correspondentes nas demais unidades.

A producdo necessita estar no repositorio?
Sim
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1. APRESENTACAO

O conceito de sustentabilidade tem sido amplamente abordado por organizacgdes e pela
midia. A importancia de equilibrar a preservacdo do meio ambiente com as necessidades da
qualidade de vida da populagéo permanece mais relevante do que nunca.

Com a abordagem da Administracdo Publica na implementacdo de medidas
sustentaveis, a tematica ambiental ganha destaque na tomada de decisdes, sobretudo nas
InstituicGes de Ensino. A sustentabilidade abrange a gestéo e preservagdo dos recursos para as
futuras geracdes, promovendo a harmonia entre as necessidades econdmicas atuais sem
prejudicar as opgdes futuras.

O Relatorio da Comiss@o Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, conhecido
como Relatdrio de Brundtland, vez que foi coordenado pela primeira-ministra Gro Harlem
Brundtland, corroborou na publicizagdo do termo desenvolvimento sustentavel.

No relatorio, o conceito de desenvolvimento sustentavel asseverava sobre a capacidade
de desenvolvimento de modo a garantir que se satisfacam as necessidades do presente sem que
seja comprometida a mesma capacidade para geracgdes futuras.

Todavia, urge a necessidade de extrapolarmos a defini¢do de sustentabilidade. O termo
ndo deve se resumir ao aspecto ambiental. A sustentabilidade converge além do fator ambiental,
mas também no fator econdmico e social, formando um tripé de sustentabilidade.

O tripé de sustentabilidade, conhecido por Triple Bottom Line, foi criado por John
Elkington e partia da premissa que as a¢fes devem se em pautar pessoas, planeta e lucros
(people, planet e profit).

A ONU estabeleceu 17 (dezessete) Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
para gue 0s paises, em conjunto, para melhorar a qualidade de vida, proteger o planeta,
promocdo da paz, dentre outras acoes.

No Brasil foi criada a Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P) em 1999, que
se trata de um programa do Ministério do Meio Ambiente, que versa sobre a promocao de
praticas sustentaveis pelos 6rgaos publicos.

A Administragdo Publica, de mesmo modo, € regida por legislacfes que impdem suas
acoes e, nesse diapasao, podemos citar aquelas que exigem a aplicagcdo de sustentabilidade
como fator preponderante.
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A obrigatoriedade de um meio ambiente ecologicamente equilibrado, como elencado na
Constituicdo de 1988, é a maneira como o legislador encontrou para que a finalidade das a¢6es
convirja para a preservacdo do meio ambiente e a criagdo de garantias de vida para futuras
geracdes.

O Principio da Promocéo do Desenvolvimento Nacional Sustentavel, presente no artigo
3° da Lei n°® 8.666/93 e no artigo 5° da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021 (nova legislagéo de
licitacdes), base para o Decreto 7.746/2012, juntamente com a Instru¢cdo Normativa n° 10, de
12 de novembro de 2012 do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, visa promover
praticas sustentaveis nas acbes da Administracdo Publica.

O Plano de Logistica Sustentavel (PLS) € uma ferramenta de planejamento com
métricas claras para avaliar e implementar praticas de sustentabilidade e economia de gastos.
A integracdo de mecanismos que visam a reducdo ou eliminacdo de danos ambientais emerge
como uma solucdo para evitar a degradacao dos recursos naturais em meio ao desenvolvimento
econémico, elevando a sustentabilidade ao status de uma ferramenta crucial para a conservagéao
ambiental a longo prazo.

O PLS é instrumento de governanca, instituido por Lei. Sua regulamentacéo através da
Portaria n° 5.376/2024/SEGES/MGI e, como guia, o Caderno de Logistica: Plano Diretor de
Logistica Sustentavel, que estabelece diretrizes para a implementacdo dos PLS, definindo acdes
como a preferéncia por produtos e servigos sustentaveis, a promocao do desenvolvimento
sustentavel regional, o estimulo a inovagdo tecnoldgica e a disseminacdo de praticas de
sustentabilidade na administracdo publica.

Considerando o eixo tematico das atividades em que o PLS pode atuar, destacamos as
licitagdes, em especial as contratagdes que tratam de servico. Essas contratacfes buscam
garantir que a instituicdo continue funcionando, pois sdo 0s Servigos essenciais para sua
manutencdo, tais como: motorista, vigilancia, limpeza, cozinha etc.

No contexto do Instituto Federal de Rondonia - Campus Cacoal, as contratagdes de
servigos desempenham um papel financeiramente significativo, necessitando de medidas
sustentaveis para equilibrar a destinagdo de recursos em prol da defesa ambiental e
desenvolvimento econémico. A implementacdo de praticas sustentaveis nas contratacbes de

servigos contribui para uma alocacédo financeira mais equilibrada.

Desse modo, o presente relatério apresenta um diagnostico acerca das praticas
sustentaveis nas licitagdes de servico no ambito do IFRO — Campus Cacoal, 0s métodos de
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implantacédo previstos atualmente e colabora na criagédo de metodologia para implementacéo.

2. PRINCIPAIS PONTOS A SEREM ENFRENTADOS

A pesquisa consistiu na analise bibliométrica para verificacdo do estado da arte em face
das palavras-chave, bem como de documentos que visem a implementacdo do PLS no IFRO e
no Brasil, da analise documental dos processos de licitagdo de servigo no campus e por fim, da
entrevista aos gestores

A pesquisa foi realizada em um dos campi do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia de Ronddnia - IFRO, com as devidas autorizacdes e seguindo todos os protocolos
do Comité de Etica e Pesquisa. A coleta de dados ocorreu nos meses de maio e junho de 2024,
através da realizacdo de entrevistas em profundidade com os servidores quem integram a gestao
e gue possuem tomada de decisdo em relacdo a licitacdo de servigo. Durante a investigacéo,

foram identificados os seguintes pontos:

a) Licitacdo Sustentavel e Atores Imprescindiveis

A pesquisa precipuamente verificou sobre o conhecimento acerca da licitacdo
sustentavel, a gestdo da instituicdo entende que licitagdo sustentavel é aquela que visa a
preservacdo ambiental, por meio da reducdo da poluicdo e racionamento de recursos naturais,
mas também demonstrou a preocupacdo com fatores sociais e econdmicos.

Foi ressaltado o habito de preocupacao apenas com os valores ambientais, sobretudo,
os fatores sociais e econdmicos sdo pertencentes a essa modalidade de licitacdo e, a partir deles
é possivel que o Estado crie mecanismos de incentivo para que esses outros fatores sejam
beneficiados.

Para o estabelecimento dessa licitacdo, inquiriu-se ainda sobre quem deve participar
fundamentalmente. O setor demandante é principal ator elencado, pois ira criar a necessidade e
colaborar com a equipe de planejamento na elaboragéo de todos os documentos indispensaveis.

O gestor m&ximo da unidade, geralmente ocupante da funcdo de ordenador de despesas

é outra figura importante para que os tramites sejam autorizados, parte dele a deliberacéo final
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dos atos. Por fim, a comunidade, vez que a participacdo de discentes, responsaveis, demais

servidores e sociedade civil conferem a conddo de um ato integrador, ao “ouvir” todos.

b) Critérios Sustentaveis e Estudo Técnico Preliminar

Considerando a analise dos processos e da entrevista, 0 campus obrigatoriamente realiza
o planejamento da licitacdo por intermédio do Estudo Técnico Preliminar, ocasido em que
elabora critérios sustentaveis para a licitacéo.

Como medida padrédo, os processos de licitacdo de servico devem realizar o Estudo
Técnico Preliminar. O documento de planejamento obrigatério por Lei delimita as acdes para
0 Termo de Referéncia e Contrato.

E nessa ocasido em que é possivel a insercao de critérios a serem seguidos na licitagéo.
Os processos, pautados pelo Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis pela Advocacia Geral
da Unido — AGU e o guia da CGU, intitulado “Como inserir critérios de sustentabilidade nas
contratagoes”, fornecem medidas basilares.

As licitacBes do campus possuem critérios sustentaveis, elas se valem dos modelos nos
guias acima citados e dos modelos de outros 6rgdos, os quais podem ser aperfeicoados
continuamente para a melhor caracterizacdo da demanda pretendida.

Entretanto, no que tange a sua fiscalizagdo, verificou-se a imperativa necessidade de
implementacdo de medida que averigue se 0s atos da contratada seguem 0s critérios
estabelecidos no Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia.

Os esforcos na implementacdo de critérios nas etapas de planejamento podem restar

infrutiferos, caso a fiscalizacdo ndo cobre a empresa devidamente.

c) Plano de Logistica Sustentavel e Publicidade

Como ja apresentado, o PLS é uma ferramenta de gestdo para que se planeje a
implementacdo de préticas sustentaveis e racionalizacdo de gastos. Nele cria-se metas,
monitora-se seu desenvolvimento e publica-se o resultado consolidado periodicamente.

Ap0s a pesquisa, é possivel se inferir que 0 campus possui critérios sustentaveis em suas
licitagdes. Contudo, ndo elabora o Plano de Logistica Sustentavel. N&do ha uma sistematica para

que seja aplicado.
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Outrossim ndo possui mecanismos de monitoramento para que as agdes sejam revistas.
Logo, as agdes realizadas ndo possuem outra analise para averiguar se efetivamente ha um
progresso ou se hd a necessidade de implementacdo de medida alternativa para
complementacao.

N&o ha publicidade dos atos realizados que possuem o conddo de metas sustentaveis.
N&o hé sensibilizacdo aos servidores da importancia de préaticas sustentaveis, nem mesmo
campanhas que estimulem a racionalizacdo de gastos ou recursos.

Prova-se, portanto, que aplicar os critérios sustentaveis por conta de previsdo legal ndo
é suficiente para a implementacdo do PLS, tampouco para garantir que essas praticas estejam

efetivamente ocorrendo.

3. PROPOSTAS DE ENFRENTAMENTO DOS PROBLEMAS ENCONTRADOQOS

Realizado o diagndstico das licitagdes de servicos e do PLS no ambito do Instituto
Federal de Ronddnia - Campus Cacoal, foram propostas acdes para a melhoria desse panorama,

bem como a elaboracédo de plano acdo que colabore na devida implantacao.

3.1 Proposta para Aperfeicoamento e Plano de Agéo

Para fins de implantacdo do Plano de Logistica Sustentavel podemos equipara-lo com o
conceito de melhoria constante. Haja vista a criagcdo de metas que devem ser revistas
periodicamente e, caso ndo cumpram sua funcdo, devem prontamente ser adequadas.

Os processos caracterizados, com os padrées bem estabelecidos e com superviséo
continua, simbolizam evidente otimizacdo do procedimento, maximizando 0s possiveis
resultados (PAIM, 2009; CONTADOR, 2015).

Para melhor estruturacdo do Plano de Ac¢do € sugerida a utilizagdo da ferramenta 5\W2H
para contribuir na organizacdo das acOes de aperfeicoamento ora apresentadas e se apresente
nos elementos: What (o que seré feito?), Why (por que seré feito?), Who (quem fara?), Where
(onde sera feito?), When (quando seréa feito?), How (como sera feito?) e How much (quanto
custa o que sera feito?).

A sistematizacdo das acOes de aperfeicoamento pode ser particionada em etapas,

conquanto demonstre o modelo da ferramenta:
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Quadro 1 — Descricdo da Ferramenta 5W2H

Tipo 5W2H Descricéo
Assunto O qué? O que sera feito?
Obijetivo Por qué? Por que sera feito?
Responsabilidade Quem? Quem fara?
Local Onde? Onde sera feito?
Prazo Quando? Quando sera feito?
Método Como? Como seré feito?
Recurso Quanto? Quanto custa o que sera feito?

Fonte: Silva, Medeiros e Vieira (2017) e Werkema (2013)

O Plano de Acdo sera divido pelas etapas de execucdo do PLS, a saber: Preparacao,
Elaboracdo, Execucgéo e Avaliagdo. No que concerne as medidas de aperfeicoamento, temos:

a) A criacdo/atualizacdo de comissdo local para implantacdo e acompanhamento
do PLS. E indubitavelmente necesséria a designacéo ou atualizagdo por intermédio de portaria
da comissao local responsavel pela instituicdo das metas como monitoramento. A comissao
deve contar com membros pertencentes a todas as grandes areas da unidade, a saber: Ensino,

Pesquisa, Extensdo, Planejamento e Direc¢do-Geral, inclusive os respectivos suplentes.

b) A comissdo deve estabelecer um cronograma possivel para as atividades.

Quadro 2 — Método 5W2H: Preparacdo

What (O qué?) Instituicdo da comissdo local responsavel pelo PLS; cronograma.

Why (Por qué?) Para contar com o apoio dos servidores e organizar os trabalhos.

Where (Onde?) Na instituicéo.

When (Quando?) Inicio dos trabalhos.

Who (Quem?) Servidores representantes do Ensino, Pesquisa, Extensdo, Planejamento e

Diregdo-Geral, inclusive os respectivos suplentes.

How (Como?) O Diretor-Geral designard os servidores por intermédio de portaria e,
posteriormente a comissdo apresentara o cronograma.

How much (Quanto custa?) | Horério de expediente do servidor.

Fonte: elaborado pelo autor (2024)
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C) A comissdo realizard o diagnostico de gastos, acdes e critérios sustentaveis
praticados e a partir delas estabelecera metas claras, mensuraveis e exequiveis. Considerando a

participacdo de representantes de todas as areas, a verificacao das acOes sera facilitada.

Quadro 3 — Método 5W2H: Elaboracéo

What (O qué?) Investigacdo e diagndstico; proposicao;

Why (Por qué?) Para verificacdo da situaco e criagdo de metas conforme eixo tematico

Where (Onde?) Na instituicéo.

When (Quando?) Ap0s criacdo da comissdo.

Who (Quem?) Comissdo Local PLS.

How (Como?) Levantamento de gastos, acles e critérios sustentaveis praticados e a
partir delas estabelecer metas claras.

How much (Quanto custa?) Horério de expediente do servidor.

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

d) Como o PLS é uma ferramenta de governanga, requer-se que as metas
estabelecidas estejam alinhadas ao Plano Anual de ContratacGes, o Plano Anual de Trabalho, o
Plano de Desenvolvimento de Pessoas e também com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS). Ademais devem versar sobre 0 eixo tematico previsto no Caderno, quais
sejam:

Eixo “Promogao da racionalizagdo e do consumo consciente de bens e servigos”
Eixo “Racionaliza¢do da ocupacdo dos espacos fisicos”

Eixo “Identificacdao dos objetos de menor impacto ambiental”

Eixo “Fomento a inova¢ao no mercado”

Eixo “Inclusdo dos negocios de impacto nas contratagdes publicas”

© o~ w D E

Eixo “Divulga¢do, conscientizagdo e capacitacao”

e) Apds a estruturacdo das metas, requer a proposicdo de indicadores com
finalidade de verificagdo do progresso das metas. lgualmente, ao cronograma e metas, 0s

indicadores precisam ser claros, mensuraveis e exequiveis.
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f) O Plano de Acdo compde da unido destes documentos, apds a anuéncia do
diretor-geral.

9) Os indicadores consistem em mecanismos de monitoramento das metas, 0s quais
devem ser utilizados periodicamente pela comissdo. Uma vez que as metas ndo estejam
alcancando o resultado, apds o competente monitoramento de determinado indicador, far-se-a
necessaria a analise quanto a meta. Sera verificado se a meta ndo é exequivel ou se os atores

envolvidos ndo estdo atuando a contento. E prontamente aplicadas medidas de correcéo.

h) Considerando a problemaética acerca da fiscalizagdo na execucao dos contratos,
deve-se, portanto, otimizar os servicos de fiscalizagdo por meio do Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR). Com a adocdo de medidas sustentaveis neste instrumento é possivel
averiguar com precisao se a contratada tem cumprido o planejamento do estudo técnico/termo

de referéncia.

Quadro 4 — Método 5W2H: Execucéo

What (O qué?) - Implementacéo das acoes;
- Monitoramento;
- IMR
Why (Por qué?) Para verificacdo da execucéo.
Where (Onde?) Na instituicdo.
When (Quando?) Ap0s a proposicao
Who (Quem?) Comisséo Local PLS e fiscal de contrato.
How (Como?) Execucgdo e monitoramento das metas por meio dos indicadores.
How much (Quanto custa?) Horério de expediente do servidor.

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

)] Apos a execucdo e monitoramento, o plano de acdo deve ser publicizado.

Preferencialmente a cada 6 (seis) meses e de forma obrigatoria, consolidado, anualmente.

Quadro 5 — Método 5W2H: Avaliacdo

What (O qué?) - Avaliar resultado;
- Publicidade
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Why (Por qué?)

Para verificacdo da execucéo.

Where (Onde?)

Na instituicdo.

When (Quando?)

Apos a execucdo

Who (Quem?)

Comissdo Local PLS.

How (Como?)

Avaliacdo do Plano de Acéo e publicacdo do resultado.

How much (Quanto custa?)

Horario de expediente do servidor.

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

J) Por conseguinte, a cada publicacdo dos resultados é possivel verificar a

maturidade e desenvolvimento do PLS.

A seguir segue modelo de cronograma adaptado da A3P:

QUADRO 6 — Modelo de Cronograma de Execugéo

ETAPAS

ACOES

Inicio

| Término

1. Preparacéo

1.1. Definir os membros da Comissao Local;

1.2. Institucionalizar a Comissdo Local (Portaria);

1.3. Definir plano de trabalho contendo cronograma de
reunides e as atividades da Comissao Gestora.

2. Diagnostico

2.1. Fazer levantamento do consumo de recursos naturais,
bens e servicos; obras; principais bens adquiridos e servi¢os
contratados pela institui¢do; de praticas ambientais j&
adotadas, principalmente, com relacdo ao descarte de
residuos e necessidade de capacitacao.

2.2. Definir os objetivos do plano; atividades e a¢Ges para a
implementacao;

3. Execuc¢do

3.1. Definir as metas a serem alcangadas por projeto e/ou
atividades e acdes a partir da linha de base do diagndstico

3.2. Adotar um sistema de indicadores ambientais baseado
nos indicadores;

3.3. Realizar avaliagdes periddicas do plano (minimo
semestral);

3.4. Identificar possiveis falhas e pontos de melhoria e
reprogramar as agoes se necessario;

4. Sensibilizacéo e
Capacitacao

4.1. Participar de capacitacdo e identificar as demandas de
capacitacdo dos servidores;

4.2. Elaborar um plano de capacitacdo interna por meio de
palestras, reunifes, cursos, oficinas, etc;

4.3. Desenvolver cartilhas educativas sobre sustentabilidade
para capacitaco e sensibilizacdo dos servidores;
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4.4, Preencher o relatério de monitoramento

4.5. Publicar resultado

Fonte: Adequacédo da A3P (2024).

4. CONSIDERACOES

O presente plano de a¢do visa, sobremaneira, no auxilio aos gestores do Instituto Federal
de Ronddnia — Campus Cacoal sobre a implantacdo do Plano de Logistica Sustentavel, com
enfoque nas licitacdes de servigo.

Administracdo Publica pode contribuir para a obtencdo de normas compativeis entre o
desenvolvimento econémico e a preservacdo do meio ambiente, através dos Planos Diretores
de Logistica Sustentavel (PLS), proposto pela Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de
2021 e a Portaria SEGES/MGI n° 5.376, de 14 de setembro de 2023. O PLS possui relevante
importancia e oferta impactos positivos no ambiente em que estd implantada e
consequentemente no meio ambiente em geral.

As sugestOes ora apresentadas pretendem colaborar com as especificidades da
instituicdo, ndo se restringindo ao Campus Cacoal. Contudo, mesmo se tratando de uma
imposicdo determinada por Lei, cabe ao gestor maior a deliberacdo sobre a implantacdo ou nao.

Destaca-se ainda que o plano de acdo deve estar alinhado ao Plano Anual de

Contratacgdes, o Plano Anual de Trabalho e o Plano de Desenvolvimento de Pessoas.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A sustentabilidade é focada como meio e fim de preservagdo dos recursos naturais, para
a qual a parceria atribui autonomia e continuidade ao papel de formar cidaddos e de
potencializar-se como agente transformador do entorno. Pequenas a¢cbes podem mudar o mundo
e contribuir para que seja possivel enfrentar o desafio do desenvolvimento sustentavel em prol
de um futuro saudavel, a fim de melhorar a qualidade de vida por meio da insercéo sistematica
da dialética nas relagcbes humanas.

Administracdo Publica pode contribuir para a obtengdo de normas compativeis entre o
desenvolvimento econémico e a preservacdo do meio ambiente, através dos Planos Diretores
de Logistica Sustentavel (PLS), proposto pela Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de
2021 e a Portaria SEGES/MGI n° 5.376, de 14 de setembro de 2023. O PLS possui relevante

importancia e oferta impactos positivos no ambiente em que estd implantada e
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consequentemente no meio ambiente em geral. A elaboracéo do PLS na administracdo publica
colabora diretamente para o desenvolvimento de praticas sustentaveis.

De acordo com a instrucdo normativa em questdo, os PLS devem ser elaborados e
publicados no site das institui¢des publicas até 31 de dezembro de 2024 para as instituicdes que
ainda néo os possuem. E os resultados alcangados a partir da implantacdo das acfes definidas
no PLS devem ser publicados semestralmente no site dos respectivos 6rgaos ou entidades,
apresentando as metas alcancadas e os resultados medidos pelos indicadores. E ainda, ao final
de cada ano devera ser elaborado relatério de acompanhamento do PLS de forma a evidenciar
o desempenho de cada 6rgdo ou entidade, contendo: a consolidacao dos resultados alcangados;
e identificagéo das acdes a serem desenvolvidas ou modificadas para o ano subsequente. Apesar
da obrigatoriedade, observou-se que o PLS ainda esta no papel, ou seja, apenas documentado,
portanto propde-se o desenvolvimento de uma metodologia para implantacdo do PLS nos
processos de contratacao de servicos.

Pode-se verificar ante a pesquisa 0 emprego de critérios sustentaveis nas licitacbes o
IFRO — Campus Cacoal. Em concordancia com a legislacdo que exige tais critérios nos
documentos de planejamento e, posteriormente no contrato do certame.

A auséncia de fiscalizacdo na execucédo dos servigos contratados pde em risco o trabalho
previamente realizado. Sua ndo observancia ndo garante que tudo o fora planejado, no aspecto
sustentavel, é de fato cumprido.

Outrossim, mesmo com a cria¢do dos critérios sustentaveis, o PLS ndo é feito. Ndo ha
pela instituicdo a criacdo de metas com finalidade sustentavel, ndo ha instrumentos para
verificacdo desses atos e sua devida correcdo e ndo ha um consolidado de informagdes dessas
atividades. N&o ha acdes, revisdes e nem publicidade.

Essa pesquisa colabora para que o gestor, tomador de decisGes, vislumbre essas
auséncias e perceba a necessidade de implementacdo do PLS, haja vista que o IFRO — Campus
Cacoal ja possui iniciativas sustentaveis bem definidas em suas licitacdes.

Ademais, conforme visto durante a pesquisa bibliografica, considerando o trindbmio,
sustentabilidade, licitacdo e tomada de decisdo, essa tematica requer mais estudos,

considerando a relevancia e imposicéo legal.
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APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTA

1. Ritos iniciais da entrevista
Iniciar agradecendo a disponibilidade do(a) entrevistado(a) e ressaltar a importancia de sua

contribuicédo para a pesquisa.

1.1. Apresentacao

Apresentar-se, enquanto pesquisador, e informar qual o objetivo da pesquisa:

Propor a implantagéo da normativa do PLS nos processos de contratagdo de servigos no IFRO
Campus Cacoal.

1.2. Solicitacdo e autorizacdo para a gravacao da entrevista em audio
Confirmar a autorizacdo para a gravacao e reforcar o sigilo na divulgacdo dos dados e na
identificagdo do entrevistado.

1.3. Criacéo de vinculo com o entrevistado
Iniciar com uma pergunta, que faca com que o entrevistado responda naturalmente e que a partir
desta a conversa siga na mesma direcdo, criando-se assim um vinculo com o entrevistado a

partir desse momento.

2. Roteiro

1. Poderia relatar brevemente sobre o que vocé entende como licitagdes sustentaveis.

2. Para que as licitagdes sustentaveis sejam implantadas que atores sdo imprescindiveis?

3. Como vocé identifica que uma licitacdo € sustentavel e em gque momentos esses critérios

sustentaveis podem ser utilizados?

4. Quais critérios de licitagbes sustentaveis sua instituicdo poderia adotar (ou adotou até o

presente momento)?
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5. O campus possui algum planejamento/estudo preliminar para as licitagdes?
() Sim
( ) Néo

6. Vocé acredita que realizando o planejamento de licitacfes € possivel aumentar a realizacdo

de licitacOes sustentaveis no Campus? Justifique sua resposta.

7. O Campus tem levado em consideracdo, nos seus estudos preliminares, a necessidade de

economizar energia e agua, a utilizacdo de materiais que causem menos impacto ambiental?

8. Nas ultimas licitacdes de servico o Campus exigiu que as empresas contratadas utilizassem
produtos sustentaveis? (Ex.: Que possuam 0 menor consumo de &gua e energia; menor consumo
de matéria-prima e com um consumo maior de material reciclavel)

() Sim (se sim, como é feito)

( ) Néo

9. Em relacdo a Instrucdo Normativa 12/2012, que estabelece regras para elaboracao dos Planos
de Diretores de Logistica Sustentavel e o Decreto 7.746/2012, que regulamenta o Artigo 3° da
Lei Geral de Licitacbes e Contratos, Lei n® 8.666/1993, ao estabelecer critérios e praticas para
a promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel por meio das contratacdes realizadas por
toda a administracao publica federal, o Campus aplica alguns desses critérios em suas licitacdes
de servigo?

( )Sim

() Nao. Justifique.

10. Se sim, quais sdo os critérios presentes nessas legislagdes, que sdo adotados pelo Campus?

Como estéo inclusos dentro do processo de licitacdo de servigo?

11. Vocé tem conhecimento se 0 Campus ja elaborou o seu Plano de Logistica Sustentavel
(PLS) de que trata o art. 16 do Decreto 7.746/2012?
() Sim
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( ) Néo

12. Se sim, vocé tem conhecimento de alguma estratégia utilizada em relacdo a licitagdes

sustentaveis no PLS?

13. Existe alguma campanha, sensibilizacdo ou capacitacdo dos servidores sobre a importancia
das licitacdes sustentaveis? Justifique sua resposta.

Nao

14. No seu ponto de vista, quais as principais facilidades e/ou dificuldades encontradas para a

adocdo de critérios e praticas sustentaveis para planejar e executar uma licitacdo sustentavel?

15. Como isso poderia ser melhorado?

16. Existe algum mecanismo de publicidade acerca das praticas sustentaveis realizadas?

Fechamento da entrevista

17. Vocé gostaria de acrescentar alguma informacdo que vocé considera importante sobre o
assunto, mas que vocé tenha sentido falta e queira comentar?

- Agradecer novamente o(a) entrevistado(a);

- Perguntar sobre a possibilidade de entrar novamente em contato no futuro, a fim de dirimir
duvidas e/ou complementar aspectos da entrevista (anotar e-mail, preferencialmente).
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Etapa 01: Documento diretivo — pré-projeto.

APENDICE B

CRONOGRAMA

Etapa 02: Analises bibliométricas, estudo de artigos sobre a temaética e planejamento das

publicacOes a serem efetuadas.

Etapa 03: Seminario 1.

Etapa 04: Organizacdo e finalizacdo para publicacdo do 1° artigo a partir do seminario/projeto

€ suas COI’I’E(}ﬁGS.

Etapa 05: Desenvolvimento e finalizacdo do projeto de pesquisa.

Etapa 06: Qualificacdo do Mestrado.

Etapa 07: Conclusdo dos instrumentos de pesquisa.

Etapa 08: Construcdo do documento diretivo — dissertacao.

Etapa 09: Seminério 2.

Etapa 10: Envio ao CEP

Etapa 11:

tabulacdo dos dados obtidos e mensuracdo dos resultados.

Etapa 12: Finalizacdo da dissertacdo e Elaboracdo do produto técnico.

Etapa 13: Construcdo e submissdo do segundo artigo cientifico.

Etapa 14: Entrega e defesa da dissertacéo.

Pesquisa de Campo - Aplicacdo dos Instrumentos de Pesquisa (entrevistas),

CRONOGRAMA
J M J A N M A M J
E A E A U G 0] E A B A U
N I/ L 0] V R R I/ N
Etapas 2 |1 /12| /2 2 2 |12 |12 |12 |12 | /2 2 /2
2 3 3 3 3 3 3 0 0 0 0 0
2 2 2 2 2
4 4 4 4 4
Etapa 01 X
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Etapa 02 X
Etapa 03 X
Etapa 04 X
Etapa 05 X
Etapa 06 X
Etapa 07 X
Etapa 08 X
Etapa 09 X
Etapa 10 X
Etapa 11 X
Etapa 12 X
Etapa 13
Etapa 14 X

X

Fonte: elaborado pelo autor (2023).
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ANEXO A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO E ESTRATEGIA
MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO E ESTRATEGIA - MPGE

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Prezado(a) senhor(a), .
Meu nome é Diego Matias Pinheiro e estou realizando a pesquisa académica aplicada sobre
proposicédo de implantagdo da normativa do PLS nos processos de contratacdo de servigos no
IFRO Campus Cacoal. Esta pesquisa compBe a minha dissertacdo de mestrado realizada no
MPGE/UFRRJ, sob orientagcdo do Profa. Dra. Roberta Dalvo Pereira da Conceigdo. As
informacdes a seguir objetivam convida-lo(a) a participar voluntariamente deste projeto na
condicdo de fonte, ou seja, 0 sujeito que fornece as informacdes primarias para a pesquisa em
curso. Sua participacdo é importante e vocé pode escolher participar ou ndo.

Para tanto € necessario formalizarmos a sua autoriza¢do para o uso das informacGes obtidas nos
seguintes termos: [

Este estudo visa a incluséo de préticas sustentaveis por intermédio de seus gestores no
IFRO — Campus Cacoal sob a égide do Plano de Logistica Sustentavel; [

Sua contribuicdo serd por meio de entrevista e colaborard na sustentabilidade do
campus; [

Os procedimentos ndo provocardo danos morais, fisicos, financeiros ou religiosos; [
Os riscos da participacao se situam na possibilidade de desconforto e inseguranca para
responder alguma questdo, medo de exposicdo ou constrangimento por ndo saber
responder alguma pergunta. Para reduzir esses riscos o0 roteiro de entrevista sera
disponibilizado com antecedéncia, podendo deixar de responder a qualquer questao que
ndo esteja confortavel para abordar. E garantido o sigilo das entrevistas e a ndo
divulgacéo de nenhum dado sem consentimento; [

A sua participacdo e totalmente voluntéria; [J

Pode se recusar a responder qualquer pergunta a qualquer momento; []

Pode se retirar da pesquisa no momento da coleta de dados e da-la por encerrada a
qualquer momento; [

A coleta de dados tem carater confidencial e seus dados estardo disponiveis somente
para o pesquisador autor do Trabalho Final de Curso (TFC) e para seu orientador; [J
Partes do que for dito poderdo ser usadas no relatério final da pesquisa, sem, entretanto,
revelar os dados pessoais dos entrevistados, como nome, endereco, telefone, etc. Dessa
forma, as informacbes obtidas ndo serdo divulgadas para que ndo seja possivel
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identificar o entrevistado, assim como ndo sera permitido o acesso a terceiros,
garantindo protecdo contra qualquer tipo de discriminacdo ou estigmatizacgéo; [

e Os dados e resultados desta pesquisa serdo arquivados fisica e digitalmente e poderdo
ser apresentados em congressos, publicados em revistas especializadas e da midia, e
utilizados na dissertacdo de mestrado, preservando sempre a identidade dos
participantes; [J
Fica, também, evidenciado que a participacdo é isenta de despesas; [

e Se desejar, 0 participante poderd receber uma coOpia dos resultados da pesquisa,
bastando assinalar ao lado essa opgéo:

() SIM, desejo receber copia do relatério final. [

e Em casos especificos de pesquisas em que se requer o uso de videos e fotos dos
informantes (grupo focal, pesquisa acdo, etc), o informante devera assinalar que
concorda e libera o0 uso de imagem para divulgagdo em ambientes midiaticos ou em
ambientes cientificos como congressos, conferéncias, aulas, ou revistas cientificas,
desde que meus dados pessoais ndo sejam fornecidos:

() SIM, concordo com a cessdo de minhas imagens por livre e espontanea vontade OU
( ) NAO, o uso de minhas imagens em forma de videos ou fotos ndo é permitida.

Este estudo foi analisado por um Comité de Etica em Pesquisa (CEP) que é um 06rgio que
protege o bem-estar dos participantes de pesquisas. Caso vocé tenha duvidas e/ou perguntas
sobre seus direitos como participante deste estudo ou se estiver insatisfeito com a maneira como
0 estudo esta sendo realizado, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, situado na BR 465, Km7, CEP 23.897-000,
Seropédica, Rio de Janeiro/RJ, sala CEP/PROPPG/UFRRJ localizada na Biblioteca Central,
telefones (21) 2681-4749, e-mail eticacep@ufrrj.br, com atendimento de segunda a sexta, das
08:00 as 17:00h por telefone e presencialmente as tercas e quintas das 09:00 as 16:00h.

Ao concordar com os termos descritos e aceitar participar do estudo, pedimos que assine 0
termo em sinal de que o TCLE foi lido, formalizando o consentimento voluntario de
participante.

Nome completo (Legivel):
Contato: ()
Email:

ASSINATURA

Cacoal/RO, /| [
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ANEXO B

TERMO DE ANUENCIA INSTITUCIONAL

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO E ESTRATEGIA
MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO E ESTRATEGIA - MPGE

TERMO DE ANUENCIA
INSTITUCIONAL - TAI

Eu, Agatha Christie de Souza Zemke, na condi¢ido de Diretora-Geral Substituta do
Campus Cacoal do Instituto Federal de Rondénia — Campus Cacoal manifesto a ciéncia,
concordincia e disponibilidade dos meios necessdrios para a realizaciio e desenvolvimento da
pesquisa intitulada “Proposicio de implantagio da normativa do PLS nos processos de
contratacio de servigos no IFRO Campus Cacoal” na nossa instituigio. A instituicdo assume o
compromisso de apoiar a pesquisa que serd desenvolvida por Diego Matias Pinheiro, sob a
orientagio da Profa. Dra. Roberta Dalvo Pereira da Conceicdo, tendo ciéncia que a pesquisa
objetiva Propor o desenvolvimento de uma metodologia para implantagio do PLS nos
processos de contratagio de servigos.

A instituicdo assume o compromisso de que a coleta dos dados estard condicionada a
apresentacio do Parecer de Aprovagio por Comité de Etica em Pesquisa, junto ao Sistema

CEP/Conep.
Atenciosamente,

Cacoal. 27 de marco de 2024.

Doasmenbs ssnads digilaksente

L !b AGATHA CHEFSTIE DI SOUTA TEMKE
g Diatac 38,/00/3034 10:59:05-0000

R T —

Assinatura do dirigente institucional ou pessoa por ele delegada
Agatha Christie de Souza Zemke

Diretora-Geral Substituta
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ANEXO C

PARECER DO COMITE DE ETICA E PESQUISA EM SERES HUMANOS DA
UFRRJ

UNIVERSIDADE FEDERAL
RURAL DO RIO DE JANEIRO ° "'fﬂ‘?"“"l“
(UFRRJ)

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PROPOSICAQ DE IMPLANTACAQ DA NORMATIVA DO PLANO DE LOGISTICA
SUSTENTAVEL NOS PROCESSOS DE CONTRATAGCAD DE SERVIGOS NO IFRO
CAMPUS CACOAL

Pesquisador: DIEGO MATIAS PINHEIRO

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 78742624.8.0000.0311

Institui¢ao Proponente: PPGE - Programa de Pos-graduacao em Gestao e Estrategia
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 6.871.047

Apresentacdo do Projeto:

Apresentacac do projeto:

O pesquisador relata que a pesquisa propde um procedimento para implementar o Plano de Gestao de
Loglstica Sustentdvel (PLS) no Instituto Federal de Ronddnia Campus Cacoal, em conformidade com a
Portaria SEGES/ME n® 8.678, de 19 de julho de 2021 e a Portaria SEGES/MGI n® 5.376, de 14 de setembro
de 2023, que exigem praticas sustentaveis na Administracao Pablica Federal. O PLS atua como ferramenta
para aplicar prdticas sustentdveis, racionalizar gastos e promover transparéncia nas agoes. E essencial
equilibrar a protecao ambiental com o desenvolvimento economico para ampliar a vida atil dos recursos e
otimizar gastos. O estudo foca na implementacao do PLS nas contratagdes de servigos, que representam a
maior parte do orcamento do campus, especialmente em cursos agrarios. O trabalho envolve mapear os
processos de contratacao, realizar entrevistas, propor uma metodologia para contratacdes sustentdveis e
criar material de capacitagao. A legislacao requer o uso da sustentabilidade na Administracao Publica
Federal, incluindo a Constituicao Federal e a Lei de Licitagoes n® 14.133/20217. O PLS é definido como uma
ferramenta de planejamento com métricas para avaliar e implementar praticas sustentdveis e otimizar
gastos. A sustentabilidade é crucial para a tomada de decisoes, especialmente nas instituicoes de ensino. A
pesquisa enfatiza a importancia da consciéncia ambiental e do pensamento critico
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nas mudancas comportamentais para alcancar a sustentabilidade. O aspecto financeiro das contratagdes de
servigos e significative @ medidas sustentdveis contribuirdo para alocar mais recursos para a defesa
ambiental em equilibrioc com o desenvolvimento econémico. A metodologia proposta visa efetivar o PLS
COMmo guia para praticas sustentaveis, destacando sua importancia legal, ambiental, social e financeira. A
pesquisa incentiva a conscientizagao e o pensameanto critico nas instituigoes de ensino. A sustentabilidade é
considerada meio e fim para a preservacao dos recursos naturais, formando cidaddos conscientes e
agentes transformadores do ambiente. Portanto, o estudo propoe desenvolver uma metodologia para
implementar o PLS nas contratacoes de servigos. A pesquisa enfatiza a necessidade de agoes préticas e
efetivas para enfrentar os desafios do desenvolvimento sustentdvel e melhorar a qualidade de vida,
incorporando a sustentabilidade nas relagoes humanas.

O pesquisador apresenta a seguinte equipe de pesquisa:
- Profa. Roberta Dalvo Pereira Conceicao

Trata-se de um projeto de pesquisa qualitativa aplicada descritiva, que mapeard os processos de
contratagao por meio de entrevistas baseado em um estudo de caso, da pesquisa de campo e da analise
documental a partir de uma abordagem qualitativa. Para tanto, serdo entrevistados cinco Servidores de
Gestao do Instituto Federal de Roraima.

Metodologia de anélise: para a andlise de dados das entrevistas sera utilizada a Analise de Contetdda,
conhecida também como andlise de Bardin, que se baseia em um conjunto de técnicas sistémicas
(categorias), gue selecionam os dados, organizam e apresentam a explicagdo com intuito de prover
conclusées, ou seja, a categorizacao. Apds a tabulacéo e categorizagao em face da relacdo entre a revisao
sistematica da literatura, da andlise documental e entrevista, fara se o uso da ferramenta PDCA para criagao
e verificacéo do protocolo resultante.

Desfecho primario: propor o desenvolvimento de uma metodologia para implantagao do PLS nos processos
de contratacao de servigos.

Critérios de inclusao: O IFRO Campus Cacoal possui 122 servidores efetivos, sendo 46 (quarenta e seis)
técnicos administrativos em educacdo e 76 (setenta e seis) docentes. Os

Enderego: BR 465, KM 7, Zona Rural, Bitlioleca Central, 2" andar

Bairro: ZONA RURAL CEP: 23g97-000
UF: RJ H.Init.lph): SEROPEDICA
Telefone: (21)2681-4749 E-mail: elicacep@ulr.br

Pagna 02 de 06

128



UNIVERSIDADE FEDERAL
RURAL DO RIO DE JANEIRO "'%"ﬁ"““ﬁ
(UFRRY)

Continuagan do Perecer: 6.871.047

servidores listados no paragrafo anterior serdo classificados para participagdo nas entrevistas. Nesse
sentido, para inclusdo na pesquisa, o participante necessita ser servidor do IFRO ; Campus Cacoal,
detentor de cargo de gestio com poder de decisao e que possuam acao direta na elaboracao ou execugao
de licitacéo de servigo. Desta feita, serdo entrevistados os seguintes servidores: Diretor-Geral (DG); Diretor
de Planejamento e Administracdo (DPLAD); Coordenador de Contratos e Convénios (CCONV);
Coordenador de Compras e Licitagdo (CCL) e Coordenador de Servigo Gerais (CSG). O Diretor-Geral € o
servidor responsavel por todo o campus, € o gestor maximo da unidade e faz as deliberagoes finais nas
decisoes. Ademais, por ser o ordenador de despesas e aprovar 0s pagamentos & imperioso que este
servidor seja entrevistado. O Diretor de Planejamento e Administracao, o Coordenador de Contratos e
Convénios, o Coordenador de Compras e Licitacdo e o Coordenador de Servico Gerais sao os responsaveis
por todo o processo de licitacao, desde o seu processo licitatdrio, fiscalizacao/acompanhamento e auxilio no
pagamento. Tais agoes os credenciam para participacao nas entrevistas, haja vista terem participacao direta
nas acoes ora pesquisadas e por terem reqguisitos necessdrios para esclarecer todo o percurso
metodoldgico acerca dos critérios sustentaveis utilizados.

Critério de Exclusac:
Os critérios de exclusao referem-se a participantes que nao sao servidores do Campus, nao detenham
cargo de gestio com poder de decisao e que ndo possuam acao direta na elaboragio ou execucao de
licitagao de servigo.

Objetivo da Pesquisa:

O proponente descreve como objetivos:

Objetive Primario:

Propor o desenvolvimento de uma metodologia para implantagao do PLS nos processos de contratagao de
Servigos.

Objetivo Secundario:

- Realizar levantamento dos modelos de implantacao da gestao logistica sustentdvel para processos de
contratagao de servigos;

- Caracterizar os processos de contratagao de servigos do IFRO;

- Analisar as relagdes entre os modelos de implantagao da gestao logistica e os processos de contratagao
de servigos do IFRO, guanto as barreiras, oportunidades e beneficios;
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- Elaborar um protocolo/material técnico para implantacao do PLS nos processos de contratacao de servigos
do IFRO.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

O proponente descreve:

Riscos:

NO que concerne aos riscos, a pesquisa € considerada de risco minimo, envolvendo possiveis desconfortos,
insegurangas e receio de exposicao ou constrangimento. Para mitigar esses riscos, 05 participantes terdo
acesso ao roteiro da entrevista antecipadamente e poderdo optar por nao responder a questoes com as
quais nao se sintam a vontade. Além disso, as entrevistas serdo agendadas de acordo com a
disponibilidade dos participantes. O sigilo das entrevistas e a nao divulgacao de dados sem consentimento
serao garantidos.

Beneficios:

Quanto aos beneficios, a pesquisa tem o potencial de contribuir para o aprimoramento das praticas
sustentdveis nas licitagoes de servigo pelos gestores da unidade. Além da possibilidade de empregar a
maior parcela do orcamento em consonancia com os ditames da sustentabilidade e gerar, a partir disso, a
tendéncia aos demais campus de pautar-se por critérios sustentaveis em suas atividades. Tais praticas
sustentaveis aplicadas geram ainda a possibilidade de fomento ao comércio local e a contribuicao direta ao
arranjo produtivo local, ou seja, a economia local do municipio do campus como as dreas circunvizinhas
poderao contar com um apoio para a criacao de novos empregas e a injecao de capital.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Apcs submissao para apreciacio, o projeto foi rejeitado em primeira andlise por falta de documentos, cuja
solicitacao de inclusao foram prontamente atendidas pelo pesguisador, sendo este o protocolo original. Na
segunda submissao, o protocolo apresentou pendéncias, que foram respondidas e atendidas pelo
pesquisador.

MNao houve a apresentacio de recurso, emenda e notificacao.

Esta prevista a participacao de cinco servidores de gestao do IFRO.

Mao houve solicitagao de emendas de documentos, sendo esta a versao do documento que
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entrard em vigéncia.
MNao houve alteracoes dos membros dos centros participantes, ou inclusao ou exclusao de centro.

O protocolo de pesquisa apresentado possui os elementos necessadrios a apreciacao etica.

Consideracbes sobre os Termos de apresentacao obrigatdria:
Todos os documentos apresentados no protocolo de pesquisa pelo proponente nao possuem pendéncia,
segundo as normas vigentes.

Recomendacgodes:

Recomenda-se gue o pesquisador acompanhe a tramitagcao do projeto de pesquisa na Plataforma Brasil
com regularidade, atentando-se as diferentes fases do processo e seus prazos:

a) quando da pendéncia, o pesquisador tera até 30 dias para responder as demandas e relatoria;

b) quando da aprovacao, o pesquisador devera submeter relatdrios parciais a cada semestre;

c) quando da necessidade de emendas ou notificagdes no projeto, consultar a Norma Operacional 001/2013
- Procedimentos para Submissao e Tramitacao de Projetos.

d) quando da finalizacao do projeto, submeter relatdrio final.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacodes:
A adequacéo 4 RESOLUCAQ N° 466 de 12 de dezembro de 2012, foi plenamente atendida pelo(a)
pesquisador(a).

A adequagdo &8 RESOLUGAO N° 510 de 24 de maio de 2016, foi plenamente atendida pelo(a)
pesquisador(a).

Consideragoes Finais a critério do CEP:
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacgoes Basicas| PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 03/05/2024 Aceito
do Projeto ROJETO_2312994.pdf 03:10:34
Recurso Anexado CARTA_RESPOSTA_PENDENCIAS_DI| 03/05/2024 |DIEGD MATIAS Aceito
pelo Pesguisador EGO.pdf 03:10:01 FINHEIRO
Cronograma 04_Cronograma.pdf 03/05/2024 | DIEGD MATIAS Acelto

03:.09:19 [FINHEIRD
Projeto Detalhado /| Projeto_Diego_Matias_Pinheiro. pdf 03/05/2024 |DIEGO MATIAS Aceito
Brochura 03:08:58 |[PINHEIRO
Investigador
Folha de Rosto FolhaDeRosto_DIEGO_PINHEIRO_assi| 04/04/2024 |DIEGO MATIAS Aceito

nado.pdf 12:51:33  |PINHEIRO

Declaracao de 06_Declaracao_de_Orientacao. pdf 29/03/2024 [DIEGO MATIAS Aceito
concordancia 20:10:15 FINHEIRO
Declaracao de 05_Declaracao_de_Compromisso_Pesq| 29/03/2024 |DIEGO MATIAS Aceito
Pesguisadores uisador.pdf 20:08:15  [PFINHEIRO
TCLE/ Termos de  |03_Termo_Consentimento_Livre_Esclar| 29/03/2024 |DIEGO MATIAS Aceito
Assentimento / ecido.pdf 20:07:09 |PINHEIRO
Justificativa de
Auséncia
Declaracao de 02_Termo_de_Anuencia.pdf 29/03/2024 | DIEGO MATIAS Aceito
Instituicio e 20:06:38 [PINHEIRO
Infraestrutura
Folha de Rosto folhaDeRosto_assinado.pdf 29/03/2024 |DIEGD MATIAS Aceito

18:00:06 |[PINHEIRO
Situacao do Parecer:
Aprovado
Mecessita Apreciacao da CONEP:
MNao

SEROPEDICA, 06 de Junho de 2024
Assinado por:
Valeria Nascimento Lebeis Pires
{Coordenador(a))
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