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RESUMO

ESTIVAL, Katianny Gomes Santan&onstrugdo social do mercado de qualidade do
cacau no Brasil.2013. 320 p. Tese. (Doutorado em Ciéncias Soeraidesenvolvimento,
Agricultura e Sociedade). Instituto de Ciéncias ldoas e Sociais. Centro de Pds-Graduacgéo
de Ciéncias Sociais em Desenvolvimento, Agriculter&ociedade, Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ, 2013.

A pesquisa teve como objetivo analisar a estrulara&adeia de valor, a construcdo social,
formas de insercdo e posicionamento nos mercadapi@elade do cacau dos atores que
atuam no segmento produtivo no Brasil. Para azagio do estudo foram selecionadas as
maiores regides produtoras de cacau do pais: BRhid,e Espirito Santo. Os atores da cadeia
de valor analisados foram: grandes, médios e peguprodutores, agricultura familiar,
cooperativas e associacdes, empresas compradoraacda, processadoras, fabricas de
chocolates e chocolateiros. A opcdo pelo foco naodesdos atores ja inseridos ou em
processo de insercdo nos mercados de qualidadecdo i motivada pelos resultados de
destaque obtidos pelos produtores brasileiros sessecados identificados a partir do século
XXI através da pesquisa documental. Para analsa&oastrucdes sociais dos mercados de
gualidade do cacau no Brasil foram consideradageaspectivas de cadeia de valor
(Porter,1999), os fatores determinantes da qualiddd cacau (Bastide,2012) e os
fundamentais para a existéncia dos mercados (Ms2@3, p.43). Com base na utilizacédo
dos modelos de analise propostos para a pesquiigasisivel concluir que a insercédo de cada
grupo de atores nos mercados de qualidade do oadarasil € uma estratégia que independe
das regides produtoras nas quais estdo localizaams os atores podem competir em
condicOes mais igualitarias se conseguirem desesvat atividades de apoio e primarias da
cadeia de valor — relacionadas a necessidade rduestdo da gestao profissional associadas
ao cumprimento dos fatores determinantes da quigliddo cacau, e desenvolverem
mecanismos sociais que resultem no estabeleciméataelacdes de confianga e no
desenvolvimento do capital social. Numa visdo t&jrios resultados apontaram para a
possibilidade do desenvolvimento de modelos deisn@los segmentos produtivos que
contemplem a integracdo entre 0 modelo socio-téatécestudo de cadeias agroindustriais e
as analises sobre 0s mecanismos sociais que cond@uzenstrucdo dos mercados.

Palavras-chavesrcacau, construcdes sociais, qualidade, Brasil.



ABSTRACT

ESTIVAL, Katianny Gomes Santan&ocial constructions of markets quality cocoa in
Brazil. In 2013. 320 p. Thesis. (Doctorate in Social Sa@snim Development, Agriculture
and Society). Institute of Humanities and SociaéBces. Graduate Center of Social Sciences
in Development, Agriculture and Society, FederalrdRuJniversity of Rio de Janeiro,
Seropédica, RJ, 2013.

The research aimed to analyze the structure ofdahes chain, social constructions, forms of
insertion and positioning in the markets for coapality of the actors involved in the
production segment in Brazil. For the study we el the largest cocoa producing regions
of the country: Bahia, Espirito Santo and Pard. ddters in the value chain were analyzed:
large, medium and small producers, family farmsppewatives and associations, cocoa
purchasing companies, processing plants, chocadagxhocolatiers. The choice of focus in
the study of the actors already involved or in pinecess of market integration quality cocoa
was motivated by the outstanding results obtaine®Biazilian producers in those markets
identified from the twenty-first century throughalonentary research. To analyze the social
constructions of quality cocoa markets in Brazilreveonsidered the prospects of the value
chain (Porter, 1999), the determinants of qualdgaa (Bastide, 2012) and the ten key states
for the existence of markets (Marques, 2003, p.Based on the use of analytical models
proposed for the research, it was concluded thatirtblusion of each group of actors in
markets for cocoa quality in Brazil is a stratepgttis independent of the regions in which
they are located. All players can compete on mqrekif they can develop the primary and
support activities of the value chain - relatedtie need of the professional management
structure associated with the fulfillment of thetedeninants of quality cocoa and develop
social mechanisms that result in the establishraén¢lationships of trust and social capital
development. In theoretical view, the results painto the possibility of developing models
for analyzing the productive sectors that addrlssiritegration of socio-technical model to
study agribusiness chains and analysis about tlealsmechanisms that lead to the

construction of markets.

Keywords: cocoa, social constructions, quality, Brazil
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1. INTRODUCAO
1.1 Contextualizacéo e justificativa

As Ultimas décadas apresentaram diversas mudaacagritultura e nas estruturas
agroindustriais que alteraram as relagcdes enta¢onss dos sistemas agroalimentares.

A partir da década de 1980, com o desenvolvimerdescimento dos mercados de
produtos alimentares diferenciados, influenciadwsnpaior reflexdo dos consumidores sobre
a origem dos alimentos e novos habitos alimentawvespnsumo alimentar passa a ser
orientado por diversas percepg¢des de qualidade.

Os produtos béasicos de consumo alimentar erama®g@idra comercializagdo apenas
pelos critérios de preco e escala. O produto alianesie qualidade diferenciada, de acordo
com as novas demandas dos consumidores, comegdua #m seus atributos além das
caracteristicas fisicas no produto final, a nedesl® de avaliagdo, acompanhamento e
controle continuo sobre as condi¢Bes de produgdn, abrangéncia para além dos fatores
técnicos referentes a higiene e seguranca alimentar

Os atributos éticos como a responsabilidade sodimmtal em todas as etapas do
processo produtivo, informagfes sobre as condig@esida e trabalho dos funcionérios
envolvidos nas etapas da producgéo, entre outraanfecorporados ao conjunto dos demais
atributos demandados pelos consumidores.

Um dos grandes desafios apresentados refere-seeatiommamento sobre como seria
possivel construir e organizar um mercado aondquatidades dos produtos possam ser
transacionadas, considerando formas objetivas pgragar valor aos atributos éticos e
estéticos do processo produtivo aos produtos finais

Neste contexto, a agricultura no sistema agroakanerecupera diversas funcodes
histéricas, aonde a importancia do produto é adal@or suas qualidades éticas e estéticas,
nao somente por padroes de eficiéncia do seu m@peesdutivo.

O sistema agroalimentar sofre a influéncia de noaoses que atuam em papéis
decisivos no cenario do sistema, aonde 0s consuesiddo os protagonistas na determinacéo
dos conceitos de qualidade, e, as organizacdescasit# ndo governamentais, discutem e
auxiliam na elaboracdo e negociacdo das condi¢céepraducédo e comercializagdo dos

produtos alimentares.
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Assim como outras commodities, 0 sistema agroindilisio cacau enfrenta novos
desafios relacionados ao aumento da produtividanieyacdo e qualidade, frente ao
crescimento e a diversificacdo das demandas dosadwes consumidores mundiais de
chocolates e produtos semi-elaborados a base de aanteiga de cacau e po de cacau).

O fruto cacau deixa de ser uma simples matériagopana a fabricacdo de um produto
alimentar, sem exigéncias de diferenciac6es odasgcontroles de qualidade nas etapas do
processo produtivo, para se transformar em umariagtéma que pode ser diferenciada e ter
valor agregado desde as primeiras etapas do poopestutivo da cadeia agroindustrial.

As mudancgas ocorridas no sistema produtivo do ctwraam necessaria a visdo da
integracdo do sistema de producdo convencionak@vida cadeia de valor do cacau e
chocolates.

O termo cadeia de valor foi criado por Porter ()9€8m o objetivo de apresentar
formas como as organizacdes podem ser competéipastir da realizacdo das escolhas mais
adequadas, que seriam aquelas que agregam mamr a@l negocio principal com a
otimizacao dos recursos, desde o nivel estratégéca execucdo das atividades operacionais.
O objetivo principal do estudo e desenvolvimento cdaleia de valor dos segmentos
produtivos ou organizagdes é identificar meiosrd® mais valor para o cliente.

As cadeias de valor na agricultura tradicionalmesdi®@ dominadas por grandes
compradores e processadores de matérias-primgsoditasas de liberalizacdo econdmica dos
paises podem acentuar esta situacdo ou promover mequilibrio entre compradores e
processadores e pequenos produtores agricolascaitufavoravel para a reducdo do
desequilibrio do retorno para os atores de mente poe atuam nestas cadeias.

A cadeia global de valor do cacau chocolate tamlségue uma tendéncia da
competicao bipolar, segundo Barrientos e Okyererds€2009) e Fold (2002), caracterizada
pelo dominio dos processadores de cacau e dadrindde chocolates na estrutura da cadeia.

Mesmo com o cendrio de crises e declinio da predatie da produgcédo cacaueira no
Brasil devido aos diversos fatores como a criseatsoura de bruxa na década de 1980,
doenca do cacaueiro que devastou grande parteodagdio cacaueira, o Brasil é o sexto
maior produtor de améndoas de cacau do mundo, @iitipacdo de 5% na producéo
mundial no ano de 2011 de acordo com dados da FAD$2013).

Frente ao cenério de instabilidade politica, piasacondi¢cbes dos produtores de
cacau e dos ecossistemas dos paises Africanos,eogema incerteza com relacdo ao

fornecimento do cacau para as processadoras driadide chocolates, o Brasil se apresenta
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como um dos paises que poderia suprir as demantiaad tanto com relacdo a quantidade
do cacau, como matéria prima convencional parackatfio dos chocolates voltados para os
mercados consumidores de massa, principalmente eysados Asiaticos, quanto para
abastecer as novas demandas dos mercados de desldtasegmento, referentes aos nichos
dos chocolates fabricados a partir da matéria pdma&acau fino ou de aroma, organico e
fairtrade (comércio justo) (BASTIDE, 2012).

As perspectivas de desenvolvimento futuro da cadkeigalor do cacau chocolate no
Brasil apresentam desafios para a competitividadacdrdo com o relatorio sobre a cadeia
produtiva do cacau no Brasil (PwC, 2012). A contpatiade do cacau brasileiro foi
analisada com base em quatro parametros: dispdaibd, qualidade, produtividade e preco.
A comparacéo foi realizada entre o Brasil e ososufuatro principais produtores de cacau do
mundo: Costa do Marfim, Indonésia, Gana e Nig&iaonclusdo é de que, hoje em dia, 0
cacau convencional brasileiro ndo € competitivanqoacomparado com a producédo de cacau
de outros paises e as principais raz6es sdo: a baponibilidade no mercado internacional
devido a demanda interna elevada; baixa produtiéida produtividade brasileira € de 60%
da Costa do Marfim); mas praticas pos-colheita oliram a qualidade e os precos mais altos
pagos aos produtores brasileiros.

Com a utilizagdo como parametro da producéo taatatau e 0s precos pagos aos
produtores, é possivel visualizar que a Costa ddifgossui 0 cacau mais competitivo
entre 0s cinco principais paises produtores, peis Precos sao mais baixos e ha maior
disponibilidade de seu produto no mercado. Ja silB&ao pais menos competitivo, pois 0s
seus precos sao mais altos e ha baixa disponibdidée seus produtos no mercado
internacional. Estes fatores sdo os motivos palaessep Brasil importa grandes volumes de
améndoas de cacau da Costa do Marfim para sugéfi@at interno (PwC, 2012).

O mercado consumidor brasileiro de chocolates scerge, o quinto maior do Mundo
(ICCO, 2011f). Enquanto a média do crescimentordescados consumidores de chocolates
é de 3% ao ano, o Brasil apresentou nos ultimosadeg taxas de crescimento do mercado
consumidor de 10% ao ano. Mesmo com o aumento msuow o Brasil ainda tem um dos
menores consumos de chocolate per capita do mun8s: kg / ano. Em paises como a
Alemanha e Suica este valor é de 9 kg / ano. Esslss apontam para o potencial do Brasil
para aumentar o consumo de chocolate, com a inmp@atéde considerar as caracteristicas do

mercado consumidor brasileiro: 76% do consumo t®tdke chocolate ao leite e bombons,
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enquanto o chocolate amargo — como o chocolatdalgualidade - representa apenas 8% do
consumo (PwC, 2012).

No mercado externo a partir do século XXI o paim@ga a se destacar e a participar
dos mercados de qualidade do cacau e chocolatea gzoducédo e reconhecimento do cacau
fino e de aroma brasileiro, através das participag premiacdes em eventos internacionais
como o Saldo de Chocolate de Paris e a efetivag@amterias com renomados chocolateiros
do mercado gourmet mundial. Ao mesmo tempo, ppéigios mercados de cacau de
qualidade com base em certificagOes: organicodersiaseis (Fair for Life e Rainforest
Alliance) e de indicacdo geografica (Indicacdo decedéncia do Cacau de Linhares —
Espirito Santo — anexo G) obtidas a partir do ang@D7 no pais.

A participacdo na producdo de cacau no Brasil fmcentrada em percentuais
superiores a 80% até o final da década de 198f&gi@ Sul da Bahia, antes do contexto da
devastacéo provocada pela doenca do cacaueirocidaltdmo vassoura de bruxa. A regiao
Sul da Bahia, também conhecida como regido caeawgiesar do declinio da participacédo na
producao nacional ainda é a maior regido prodwona62% da producéo, com destaque para
0 crescimento da participagcdo do Pard com 25%,ideqelos Estados Rondoénia (7%),
Espirito Santo (3%), Amazonas (1%) e Mato Gross2/@) (VIRGENS FILHO, 2011).

A regido do Litoral Sul da Bahia, composta por 26nimipios € a maior regiao
produtora de cacau do Brasil (TERRITORIO LITORAL ISBAHIA, 2012). Também é a
regido que enfrenta os maiores desafios com relagicaumento da produtividade,
competitividade e qualidade na cadeia de valorohecida como a regido cacaueira e 0
sistema agroindustrial do cacau € tem sido o fd¢oisivo na formacao histoérica, cultural e
econdmica da regido.

Apesar de toda a devastacdo ambiental ocorridagiaor da Mata Atlantica, o sul da
Bahia apresenta ainda uma significativa concertrdedarvores nativas em relacdo a outras
regides da Floresta Atlantica devido ao sistendidi@nal de plantio do cacau sob a sombra
da floresta raleada, conhecido na regido como tcaldr Devido a crise econdmica na cultura
do cacau e a proibicdo a derrubada de florestaglede final da década de 80 praticamente
nao tem sido mais implantadas novas cabrucas ma@oregstima-se, porém, que 70% dos
6.800 km2 de plantacbes de cacau existentes nd@oregnda esteja em sistema de
cabruca(Araujo et al.1998 citado por Sambuichi,62@)944), o que representa uma area de

cobertura consideravel em comparacdo com a infissade floresta nativa remanescente.
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A manutengéo e ampliagéo do sistema agrofloreabalica; a existéncia de centros de
ensino, pesquisa e extensao voltados para a pasgussenvolvimento sobre a cultura do
cacau; potencial de desenvolvimento e ampliacagattcipacdo da agricultura familiar;
qualidade reconhecida e confirmada por pesquisasifitas para o beneficiamento primario
do cacau apresentam-se como vantagens competitivasntexto da cadeia produtiva do
cacau no Brasil.

Apesar das vantagens competitivas destacadas,etaadul cacau no Brasil enfrenta
problemas que sdo gargalos para o desenvolvimetto: grau de endividamento dos
produtores no contexto pés-crise da década de 18880 grau de profissionalizacdo da
gestdo das propriedades rurais, baixos indicesattutividade por hectare, divergéncias e
conflitos de interesses entre os diversos atoreggtticipam da cadeia (produtores rurais de
grande, médio e pequeno porte da agricultura famitiooperativas, associacdes, sindicatos,
empresas, movimentos sociais, organizacbes naorrgowentais, organizacdes publicas,
comunidades quilombolas, indigenas, assentameradstpyos).

Assim, as perspectivas para o crescimento do sastagroindustrial do cacau,
relacionadas as vantagens competitivas identifcataestudo da cadeia de valor do cacau
chocolate no Brasil (potencial da biodiversidadmservacdo ambiental através dos sistemas
de producéao agroflorestais, existéncia de cenegandino, pesquisa e extensdo voltados para
a pesquisa e desenvolvimento sobre a cultura daucgmtencial de desenvolvimento e
ampliacdo da participacéo da agricultura familiialidade no beneficiamento, entre outras.);
encontram fortes fatores limitantes que podem @mitiar no desenvolvimento da
participacéo do Brasil na cadeia global de valocamau chocolate.

Os principais fatores limitantes de acordo com sgpisa de Virgens Filho (2011)
sobre a visao da cacauicultura no Brasil séo osrsesg:

. Sombreamento excessivo do cacaueire apesar de estar relacionado a
manutencao de alguns sistemas agroflorestais, cosigiema agroflorestal Cabruca -

sistema agroflorestal caracteristico da produc@awszira do Sul da Bahia no qual

ralea-se a floresta e planta-se sob a sombra dasleg arvores o cacau (Sambuichi,
2003); o sombreamento excessivo é apontado atdevgssquisas da CEPLAC, como

um dos fatores que influenciariam na baixa prodidide do cacaueiro;

. Endividamento de uma parcela dos produtores situacao identificada e que
foi agravada no contexto da iliquidez dos prodwaras décadas de 1950, 1970 e
principalmente no cenario poés-vassoura de brux@aabda década de 1980 (Mendes
Costa, 2012). A maioria dos produtores encontracbeealto grau de endividamento,
sem acesso a crédito para investimentos;

. Politica cambial desfavoravel as commodities agritas —sobrevalorizagcéo
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do real face ao ddélar o que torna as importacdds ateativas na perspectiva de
precos.

. Concorréncia - inexisténcia de barreiras as importacdes de cdeapaises
produtores como 0s paises africanos, 0 que gemeéncia considerada “desleal”
com o cacau produzido no Brasil, pois 0s custoprdducao destes paises sdo mais
baixos, principalmente com relacdo a mao de olrgualidade é inferior com relacao
ao cacau brasileiro;

. Ocorréncia severa de doencas (BA e ES) e pragas (ROapesar do avanco
das pesquisas brasileiras para maior controle descds mais comuns do cacaueiro,
como avassoura de bruxaas diferencas da biodiversidade e clima das regifes
produtoras demandam o desenvolvimento de pesgessesificas e adaptacdes dos
técnicos extensionistas para que haja efetividadeesultados nas agbes de combate
as doencas que influenciam diretamente nos baimdges de produtividade. A
auséncia de manejo adequado também esta relaciandifiauldade de controle das
doencas do cacaueiro.

. Falta de manejo —a dificuldade de acesso e 0s altos custos da mabrde
agravam a problematica com relacdo ao manejo diugdio cacaueira 0 que resulta
em baixos niveis de produtividade, avancos das g@gemlo cacaueiro e baixa
qualidade do cacau.

. Exodo da m&o de obra qualificada -as regides produtoras como a Bahia e o
Para tiveram crescimento acelerado das op¢Oesiuio nos centros urbanos, o que
atraiu grande parte da mao de obra rural parabaltra urbano. Grandes obras de
infra-estrutura nas regides como a Usina de Belmt®amo Para e o Complexo
Portuério Porto Sul na Bahia também acentuam océdadnéo de obra atualmente.

. Falta de estimulo para a qualidade- o mercado comprador do cacau (a
industria processadora de cacau e chocolates) ehrg® paga precos diferenciados
por um cacau de melhor qualidade. Qualidade supéraxigida pelos compradores,

mas nao existe perspectiva de precos superioresdedgqoegociados pela Bolsa de
Valores de Nova York — cotacdo mundial que deteginos precos do cacau. Verifica-

se a existéncia de iniciativas especificas comeado do cacau fino e de aroma e
cacau organico aonde ha pagamento de precos di@iles por parte de chocolateiros
e industrias de cosméticos, mas estas iniciativeladém pouca representatividade no
contexto geral da movimentagéo financeira da cadeia

. Necessidade de reparo da infra-estrutura tecnol6gaic— para melhoria da
qualidade e produtividade os produtores necessid@quar as etapas primarias da
producao, colheita e beneficiamento primario asaaaecnologias disponiveiBara
adequacdo € necessdria a mecanizacdo e agregag@endégias na producdo
agricola, como por exemplo, melhorar o controle gielidade na etapa de
fermentacdo do cacau, o que sO € possivel comoaaessrédito para investimentos
em tecnologia.
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. Necessidade de melhoria da infraestrutura logistica condicdes minimas da
logistica de transporte para escoamento da producao

Mesmo com o0 aumento da produtividade e volume ddygéo, frente a este dilema,

os produtores brasileiros sentem-se inseguros el@pao as expectativas futuras:

“O numero de importacdo de cacau no Brasil supasoexpectativas e gerou um
excesso no mercado interno. O fator esta afetamdtashente os produtores regionais,
que estdo vendo o declinio nos pregcos da arrolpme@upados com a recusa das
empresas compradoras, de adquirirem cacau poeestaym espaco de armazenagem
na regido cacaueira inteiramente preenchida...ragilBvai produzir a maior safra de
cacau dos ultimos quinze anos e as moageiras, asdien importaram 42.000
toneladas, o que fez com que eles retirassem o @EEHO no mercado interno que
chegou a USD$510,00 toneladas fazendo com que exopmo mercado interno
despencassem”, afirmou Almeida.” (Mercado do Cazaw?),

Entre os atores que atuam na cadeia de valor,Veggéncias entre os interesses de
grupos que querem investir na producdo convencidmatacau, através da implantacdo de
técnicas que visem exclusivamente o aumento daifivathde e escala da producéo e outros
grupos que defendem e buscam investimentos nasdigacao das atividades produtivas e na
insercdo nos mercados de qualidade do cacau elateoatravés da producdo de améndoas
de cacau fino e de aroma, organicos e processanwmt@acau para fabricacdo e
comercializacao de chocolates.

Divergéncias politicas sado identificadas nas re&agéntre os grupos de produtores
(grandes, médios e agricultura familiar) e as aaebes, cooperativas, 0rgaos
governamentais, 6rgdos ndo governamentais e enpprios grupos de produtores.

As relacbes entre os grandes e/ou médios produtomss pequenos produtores dos
assentamentos rurais e comunidades indigenas, xemnpéo, sdo em geral conflituosas
relacionadas a luta pela terra.

Entre os produtores de cacau do Brasil, no casBatféa, por exemplo, é possivel
identificar entre os grandes e médios produtoresfazendeiros profissionais” do mercado
do cacau fino e de aroma, inseridos nos mercadagmgd mundiais, referéncias
internacionais reconhecidos pelo conhecimento sobnerocessos produtivos e dominio da
transformacao primaria do cacau (geracdo de satamea diferenciados do cacau atraves do
dominio de procedimentos e tecnologias na etapemeentacdo, que ocorre dentro das
unidades produtivas das propriedades rurais). Alglestes ja agregam o processamento do
cacau e a producgéao de chocolates finos.
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Também entre os grandes e médios produtores da,Behiaqueles que apos a crise
da vassoura de bruxana década de 1980, ndo conseguiram retomar nivigisnos de
produtividade em suas fazendas devido aos altasemdle endividamento e auséncia do
manejo e gestado das propriedades. Este grupo patagdes sociais fortes e € organizado
institucionalmente através da organizacdo ndo gaweental Instituto Pensar Cacau que atua
na negociagao junto aos Governos Estadual da Bakederal para que ocorra o chamado
“perdao” das dividas dos produtores.

Os pequenos produtores da agricultura familiar ahi® Para e Espirito Santo séo
subdivididos entre aqueles que atuam de forma emimte, vinculados as associagbes ou
cooperativas e 0s integrantes dos projetos de tassentos produtivos rurais. Estes séo
formados em maioria por ex-trabalhadores das geafadendas de cacau que apos a crise da
vassoura de bruxa foram excluidos do trabalho,roreraram para as cidades e a partir de
1987 com o inicio do movimento da reforma agraaiaagido, integraram-se aos movimentos
sociais na luta pela terra e ao desenvolvimentordietos produtivos rurais que possibilitem
a geracdo de emprego, renda e reducao da pobesn@®ma pobreza.

Sobre o conceito da agricultura familiar no Brasimportante relembrar que a Lei
11.326, aprovada pelo Congresso Nacional e sardagpelo presidente da Republica em 24
de julho de 2006 considera “[...] agricultor fa@rile empreendedor familiar rural aquele que
pratica atividades no meio rural, atendendo, senmelimente, aos seguintes requisitos: | - ndo
detenha, a qualquer titulo, area maior do que at(gumadulos fiscais...” (BRASIL,2006).
Na maior parte do Brasil quatro modulos fiscaisieam em meédia a 20 hectares.

Dados e informacdes reforcam as diferencas exestesitre os atores da cadeia de
valor do cacau e chocolate no Brasil, principalmemtrelevancia da pequena propriedade
agricola familiar que representa 0 maior numeropaelutores de cacau do Brasil, mas
apresenta a menor participacdo na quantidade poaduz

Segundo o Censo Agropecuario (IBGE, 2006) com &elaps produtores de cacau da
Bahia, maior regido produtora de cacau do Brasilt@no de 72% dos informantes possuia
area colhida de cacau menor que 10 ha e foramme&peis por 26% do total estadual. Por
outro lado, 16% dos entrevistados com area cokandee 10 e 100 ha, produziram 78,9 mil
toneladas, 50,74% da producéo estadual (BNB, 2012).

Deste modo, as relagBes sociais e econdmicas @ntgeupos de produtores e entre
estes e o mercado, poderédo influenciar negativameniindmica das construcdes sociais e

na coordenacdo da cadeia de valor do cacau e abecgbrejudicando assim o
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desenvolvimento das vantagens competitivas do IBresicadeia de valor do cacau e
chocolate.

A hipotese norteadora do presente trabalho basei@gremissa de que a insercao
competitiva dos atores do segmento da cacauicutinsamercados de qualidades do cacau
brasileiro como o convencional tipo | superior —aderdo com o anexo E referente a norma
técnica da identidade das améndoas de cacau dcstéfini da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento; cacau fino ou de aroma, organicosneércio justo, dependem do grau de
desenvolvimento das atividades de apoio e prim@féasadeia de valor, assim como da
presenca/auséncia das precondi¢coes fundamentaisagaisténcia dos mercados, propostas
nas andlises da construgdo social dos mercados\wda3vciologia Econémica.

As perguntas de partida que geraram a propostaekeme trabalho - construidas
através das pesquisas exploratorias realizada® jans especialistas do segmento e

profissionais que atuam na cadeia de valor do cachwcolates - sdo as seguintes:

. A insercéo dos atores da cadeia de valor do caaswunercados de qualidades
€ uma estratégia valida para o conjunto do setoehXsdo os atores beneficiados e
por qué? Quem sao os atores excluidos e por qué?

. Quais sdo as competéncias identificadas em cage gte atores e regides
produtoras para que atendam as demandas para@msenppetitiva nos mercados de
gualidades do cacau e chocolates?

. O que as perspectivas socio-técnicas da analisadd#a de valor, da gestdo da
gualidade e da Nova Sociologia Econdmica propogias® o0 estudo, analise,
identificacdo das formas de inser¢cao e competéneddos atores da cadeia de valor
do cacau e chocolate contribuem para a compreedadoonstrucdo social dos

mercados de qualidade do cacau no Brasil?

* Objetivo geral

Com base nas andlises sobre as proposi¢oes tedaddeva Sociologia Econbémica
ndo basta afirmar que os mercados sdo construQdisss Faz-se necessario identificar sob
que condicdes e com que variaveis os mercadosos@ireidos (MARQUES e PEIXOTO,
2003).

O objetivo geral da tese é analisar a construcémlsdo mercado de qualidade do

cacau no Brasil a partir da perspectiva da anélseadeia de valor, mercados de qualidade
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no sistema agroalimentar e da perspectiva da cm@sirsocial dos mercados proposta por
(Marques, 2003, p.43).

O autor propfe a analise da presenca de um meecaddir da identificacdo de 10

(dez) estados fundamentais:

1.
2.
3.

© © N o O

Diferenciagcéo e segmentacdo dos produtos oferecidos

Profissionalizagéo dos agentes que conduzem aofert

Existéncia de uma estrutura de competicdo e denizagfo identificavel e
reconhecida

Criacdo de uma retorica e de uma legitimidade cemgue se impdem aos
participantes que se reorientam em suas atividades

Presenca de uma regulacéo institucional e normdtuaal ou informal
Disponibilidade de mecanismos de controle e dei@aaimento coletivo
Diferenciacdo dos agentes envolvidos nos processos

Definicdo de modalidades aceitaveis de transacdes

Criacao ativa de necessidades e desejos

Criacao de uma forma social de valorizagédo queltyaize e regularize as conversoes
entre bens e servicos (MARQUES, 2003, pag. 43).

Recorreremos também aos conceitos e teorias nebatas ao estado da arte da gestao

da qualidade e estudo da cadeia de valor nos sistagroalimentares.

* Objetivos especificos

Apresentar a analise e discussao das perspectaveadeia global de valor do
cacau e chocolates.

Analisar a insercdo do Brasil (Bahia, Para e BspBianto) no mercado de
gualidades do cacau a partir dos conceitos de Gestd@la Sociologia
Econdmica.

Analisar a partir do modelo proposto por Marqué¥® pag.43) a construcao
social do mercado de qualidade do cacau em cad&@orbrasileira produtora
de cacau (Bahia, Para, Espirito Santo).

Identificar as diferengas existentes na construgdoial do mercado de
gualidade do cacau entre os atores e os Estaddstpres objetos do presente

estudo (Bahia, Para e Espirito Santo).
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» |dentificar a competitividade de cada grupo deesqror regido de atuacao a
partir das perspectivas da analise de cadeia de, s fatores determinantes
da qualidade do cacau e da andlise construcad dosianercados.

e Analisar as possiveis contribuicbes tedricas ecagidis da combinacdo das

andlises de cadeia de valor e construcao sociahéosados.

» Organizacgao do trabalho

Para analisar os mercados de qualidades do cadacelates no Brasil, o trabalho é
assim subdividido:

e Introducédo: contextualizacédo geral da tese, descricdo dosiaigee da metodologia
utilizada.

» Contexto atual da cacauicultura:pesquisa bibliografica e documental sobre a cadeia
global de valor do cacau e chocolates e sobregasetdo Brasil nos mercados de
gualidades do cacau e chocolates.

e Os mercados de qualidades do cacau e chocolatesBrasil: pesquisa bibliografica,
documental e exploratdria realizada junto aos esjisas, produtores, compradores,
processadoras, chocolateiros e instituicdes (pagliprivadas e ndo governamentais)
gue atuam nos mercados de qualidades do cacalcelates nas regides produtoras
(Bahia, Para e Espirito Santo) com o objetivo deesgmtar os desafios e
oportunidades do Brasil nos mercados de qualiddalescau e chocolates.

e Construcéo social dos mercados de qualidades do eace chocolates no Brasil:
apresentacao da analise a partir do modelo propastdarques (2003, pag.43) das
construcdo social dos mercados de qualidades dmuaanm cada uma das regidoes
produtoras (Bahia, Pard, Espirito Santo) e da sméla cadeia de valor do cacau no
Brasil com base na proposta para analise das adiegdlda cadeia de valor proposta
por Porter (1999) e Porter e Kramer (2011). Apresgio e discussao das informacdes
obtidas através das entrevistas diretas e obs@&vagb pesquisa de campo com base
nas teorias da sociologia econdmica: estrutura nargeional e de gestao,
comercializacdo, processo produtivo, vantagens etitivas e gargalos, recursos
humanos, visbes sobre as atuacdes dos orgaosisiérasa e governos e perspectivas

com relacdo aos mercados de qualidades do cacau.
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» Métodos e procedimentos da pesquisa

Este item apresenta os métodos de coleta e and@issdados de pesquisa realizada,
bem como uma breve descricdo do cenério da cadiwcuem cada uma das areas
geograficas que foram objetos de estudo da tedegBara e Espirito Santo).

* Regides de estudo

A escolha das regides de estudo levou em consé@teragcenario da produgdo de
cacau no Brasil e as perspectivas sobre cada usnagides produtoras.

Foram selecionados os Estados da Bahia e Parasepdratarem dos maiores
produtores de cacau do Brasil e 0 Estado do Es@anto, que apesar de ndo ser o terceiro
maior produtor, levando em consideracdo a quardidtel cacau produzida, destaca-se no
cenario nacional pela tradi¢cdo e inovacao (primestado produtor brasileiro a obter o selo
de Indicacao de Procedéncia do Cacau de LinhdEspiito Santo).

A figura 1 a seguir apresenta uma visdo geral dgies produtoras de cacau do

Brasil, informac6es sobre a producao anual, asestgaiia e nUmero de produtores.

Produgdo, drea plantada e nimero de produtores

Area cultivade: 110,681 ha
N+ Produteres: 14,595
Produgdo (2010): 59.997 T

Area cultivada:  8.592he Arca cultiveda:  549.823 ha
N: Produtores: 2.214 Ne Produteres:  33.910
Produgdo (2010): 3.093 T ;

Area cultivade:  38.561 he

N Produtores: 8.000 Area cultiveda:  1.328 ha

Produgdo (2010): 17.484 T N: Produtores: 355
Produgdo (2010): 646 T

Total
Area plantada: 729 676 ha Area cultiveda: 20,691 he
N* Produtores: 1.000
N© Produtores: 60.074 Produgdo (2010): 7.513 T
Produgdo (2010): 238.037 T
|

Figura 1: Mapa da produgéo, area plantada e nimero de predudo Brasil. Fonte:(VIRGENS FILHO, 2011).

1) Bahia

O Estado da Bahia é responsavel por aproximadar62fteda producéo brasileira de

cacau, com producéo anual de 149.303 toneladaaad® @m 2010, de um total de 33.910
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produtores com uma area de 549.824 hectares @dswde cacau (VIRGENS FILHO, 2011)
De acordo com dados do Ministério do Desenvolvimekgrario (MDA, 2012) 62% destes
produtores séo caracterizados como da agriculaumdiér.

A produtividade do cacau calculada por quantidadeyeilos ou arrobas (equivalente
a 15 quilos) produzidos por hectare de area plandéaem média de 18@ (arrobas) (Virgens
Filho, 2011), considerada baixa com relacdo adsdadle produtividade dos demais Estados
brasileiros produtores e também ao padrao medabvesicido pela CEPLAC e demais 6rgaos
de assisténcia técnica como a Organizacdo Nao awental CARE Ilhéus, que indica que
seria necessdria a produtividade minima de 50@@ 7por hectare para que ocorra o
equilibrio operacional dos custos, com geracdoedtabilidade para a produgdo da lavoura
cacaueira.

A producédo cacaueira na Bahia concentra-se naorégid.itoral Sul, que de acordo a
divisao territorial do Programa do Governo Fed@égetitorios da Cidadania € composta por
26 (vinte e seis) municipios e é caracterizado camoterritério urbano, com nucleos em
llhéus e Itabuna. Somente 4 (quatro) municipiosm@&ina, Itacaré, Marau e Una)
apresentam populacdo rural superior a urbana (TEBRIO LITORAL SUL BAHIA,
2012). O mapa da regido do Litoral Sul com a idieagdo dos municipios que integram o

territorio é apresentado a seguir na figura 2.
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Figura 2: Mapa do territério Litoral Sul da Bahia
Fonte: SEI — Superintendéncia de Estudos Econdrdiz@sstado da Bahia, 2012.

A regido do Litoral Sul da Bahia apresenta um td&eaB98.40abitantes, dos quais
231.273 (25,74%) vivem na area rural. O IDH (indleedesenvolvimento humano) médio do
territério é 0,67, abaixo do indice médio do Brasié acordo com a Coordenacao do
Programa Territorios da Cidadania. A regido tem61@.agricultores familiares, 2.564
familias assentadas, 2.743 pescadores, 11 comesidmilombolas e duas terras indigenas.
A area total do territorio é de 15.741,50 km2 (TERBRIO LITORAL SUL BAHIA, 2012).

A regiéo foi conhecida por muito tempo como zonzaoaira, por ter a sua economia
embasada no cultivo do cacau. Essa atividade eeapmnsavel pela geracdo do excedente
econbmico, atuando como a principal fonte de thabaho setor rural e provocando
desdobramentos no setor secundario e terciariersg@o de emprego e renda.

A expansédo da cultura do cacau promoveu um enoumerao populacional em toda
regido, principalmente com a vinda de nordestinmgdbs da seca, com a perspectiva do
encontro de terras aptas e devolutas. Essa inemdmrda méo-de-obra levou a um
vertiginoso crescimento da populacéo no eixo lIhéitgbuna, que, em 1892, tinha cerca de
sete mil pessoas, e em 1920, ja tinha 105 mil peg$TDRS, 2012).

Além do cultivo do cacau, ao longo dos anos, semipam exploracdes agricolas
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alternativas como pecuéria, borracha, mandiocag enttras, mesmo que com participacdo

reduzida no contexto geral. A presenca de indgstiaaregido sempre foi timida, fazendo

com gue o setor secundario apresentasse poucamneigpara a economia da regido. Ja o
setor terciario, de bens e servigos, com um destaggior, sempre ocupou a segunda posicao
na formacao da riqueza regional.

A partir do final da década de 1980, houve o dexlkia cultura do cacau, motivado
pelo aparecimento da doenca, conhecida popularnpemtgassoura-de-bruxa. Com isso, a
regido passou a viver um forte processo de empoeato e miséria. As populacdes
sofreram de forma drastica os efeitos da criseadawc Os postos de trabalho nas lavouras
desapareceram, surgiu o desemprego e 0 excedemw®n@CO tornou-se inexpressivo.
Fazendas que possuiam inimeras vilas de operdmgrarhm essa mao de obra, que acabou
seguindo para os centros urbanos.

Desde a crise da doenca da vassoura de bruxaigge a& lavoura cacaueira a partir
do final da década de 1980, os principais centmmnos da regido atrairam parte da
populacdo rural, antes empregada principalmentelavasiras do cacau e que, hoje, néo
encontram mais ocupacao nessa atividade, contdbupara a favelizacdo acelerada das
cidades.

Além da crise da lavoura cacaueira, outros fatcoesribuem para que a populacéo se
concentre cada vez mais nas cidades. A falta ddig@es basicas de vida e trabalho nas éreas
rurais: auséncia de servicos de saneamento bé#icojdade de acesso a saude e educacao,
isolamento digital, problemas no abastecimento glea & acesso a energia elétrica, entre
outros, influenciam no aumento do éxodo rural.

A populacgéo rural envelheceu e os jovens, sem eetisps futuras de vida nas areas
rurais, optam pela migracdo para os centros urbdao®gido localizados no eixo Ilhéus-
Itabuna. No territério apenas 15% dos agricultastio na faixa de idade até 35 anos,
enquanto 85 % estdo na faixa etéria acima de 3% @TdDS, 2010).

Séao relevantes as caracteristicas da pobreza eas arrais do Norte e Nordeste:
apesar de apresentarem renda superior a meicosalénimo, essas populacdes se encontram
privadas de condicbes basicas de qualidade depida&jpalmente condicdes de saneamento
bésico, que sdo quase inexistentes nestas refiB&HYAMA E HOFMANN, 2006).

Com relacdo a questdo socioambiental, a regido ioal Sul da Bahia também
enfrenta desafios para que possa se desenvolvesustentabilidade. De acordo com dados

do projeto desenvolvido pela Fiocruz e pela Fasey o apoio do Departamento de Saude

33



Ambiental e Saude do Trabalhador do Ministério dade, denominado Mapa da Injustica
Ambiental e Saude no Brasil (2011), as populac@esis do Brasil sdo as mais vulneraveis
com relacdo aos conflitos ambientais, pois 60%cdodlitos se concentram nessas areas e 0s
agricultores familiares e povos indigenas represer@®5% das populagdes atingidas. A maior
causa dos conflitos com 65% das ocorréncias éergfea alteracdo no regime tradicional de
uso da terra e ocupacao do territério (FIOCRUZ 1201

O estado da Bahia concentra o0 maior numero deitmsn@mbientais do Nordeste. Na
regido do Litoral Sul da Bahia, foco do presentieices a maior causa dos conflitos esta
relacionada a irregularidade na demarcacéo deor@oritradicional e alteracdo no regime
tradicional de uso e ocupacgdo do territério, e pufagdo afetada sdo as comunidades
tradicionais (pesqueiras, marisqueiras) e indigéf@CRUZ, 2011).

As expectativas com relacédo a implantacdo do CompP®rto Sul na regido também
reforcam a tens&o socioambiental.

Informagbes obtidas durante as entrevistas da [@@sqda tese revelaram a
preocupacao dos produtores de cacau de grandeie pu¥te e da agricultura familiar com
relacdo aos riscos de desapropriacédo de terrasivpbéxodo do que resta da méo de obra e
impactos socioambientais diretos e indiretos quer@m afetar a regido e a sustentabilidade
econdmica e socioambiental do segmento da cacaugula regido Sul da Bahia caso toda a
estrutura prevista para a implantacao e implemaatdg Complexo Porto Sul seja executada

na regiao.

2) Para

Sobre as origens do cacau no Brasil, a versaodifaisdida por pesquisadores como
Caldeira (1954) e Coady (1998), € que o cacaueuma espécie nativa do Amazonas, que
cresce nos tropicos. As primeiras sementes de dacam levadas do Para para llhéus
(Bahia) no ano de 1.746 e plantadas na FazendaWaoleim Canavieiras, Bahia.

O Estado do Pard é o segundo maior produtor deucdeaBrasil, com producéo
estimada no ano de 2012 de 85.000 toneladas, usaapéantada de 128.669 hectares de
cacau e 15.206 produtores, de acordo com Oliveba2). A taxa média de crescimento da
producao cacaueira do Para nos ultimos 4 (quatiay & superior a 13% ao ano, a maior taxa

de crescimento entre os Estados brasileiros proeiito
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A produtividade do cacau calculada em arrobas Yatgnte a 15 quilos de cacau) por
hectare € a maior entre os Estados brasileirosufab e atinge a média de 61@ (arrobas)
por hectare (OLIVEIRA, 2012).

A estimativa de empregos gerados na regido nadatlei cacaueira é de 255 mil,
sendo 51 mil diretos e 204 mil indiretos. A rendautante estimada originaria da atividade
cacaueira em 2012 foi de aproximadamente 382 nsldéeeais (OLIVEIRA, 2012).

A tabela 1 a seguir apresenta o cenario da cadaueparaense de acordo com dados
da CEPLAC — SUEPA.

Tabela 1: A cacauicultura paraense no ano de 2012 — infddesados municipios produtores
atendidos pela CEPLAC SUEPA

LOCAL N° de Agricultores  Area (ha) Colhida Area (ha) Total
ACARA 339 621 1027
ALENQUER 185 415 557
ALTAMIRA 801 5175 8 764
ANAPU 877 3590 6 546
BRASIL NOVO 654 3959 6 698
CAMETA 443 6346 6 353
CASTANHAL 201 403 853
ITAITUBA 197 309 828
MEDICILANDIA 194( 2583 29 306
MOCAJUBA 144 1271 1385
MONTE ALEGRE 81 17 200
N. REPARTIMENTC 1505 7658 9 332
PACAJA 857 3111 5259
PLACAS 1202 8539 10911
RUROPOLIS 528 979 2770
S.F. XINGU 1685 2530 5980
SANTA ISABEL 97 175 312
SANTAREM 102 12 136
TOM E-AQU 621 2681 3672
TRAIRAO 237 1332 1707
TUCUMA 725 5458 7 455
URUARA 1250 9592 14 605
V. DO XINGU 537 2749 4013
TOTAL GERAL 15.20¢ 92.75¢ 128.66¢

Fonte: OLIVEIRA (2012).

Como é possivel verificar através dos dados apedes na tabela 1, a producéo
cacaueira do Paré esta concentrada principalmantegigio Transamazonica (Figura 3), com
destaque para a producdo dos municipios de Madliiidéde Uruard que possuem as maiores
areas plantadas de cacau da regiéo.

O mapa da regido Transamazonica € apresentadguna 8 a seguir.

35



Baixo Amazonas

Figura 3: Mapa do territério da regido Transamazonica oljatpesquisa
Fonte: FVPP, 2012.

De acordo com informagdes dos representantes dAAAEBUEPA, obtidas através
da participagao na reunido do DENACOOP (DepartamnBliaicional de Cooperativismo) no
municipio de Medicilandia — Para, em novembro d&22(lém dos problemas comuns
enfrentados pelos demais Estados produtores de dacBrasil: vulnerabilidade as doencas
do cacaueiro como wassoura de bruxaificuldade para acesso ao crédito e a assisténcia
técnica para melhoria da producédo e produtividedge outros, os produtores do Estado do
Para apesar de apresentarem algumas vantagen®legdoraos demais Estados produtores,
como o mais alto indice de produtividade (61@ pewtdre) e maior indice de crescimento
anual da producdo cacaueira (13% a.a) podem sssifdados como um elo “fragil” do
sistema de producédo do cacau.

A caracterizacdo dos produtores como um “elo fragpinsidera que enquanto 0s
fornecedores de matérias-primas e insumos em geoal consumidores da matéria-prima
cacau (compradores, industrias, chocolateirosntel#efinais) sdo organizados e articulados
entre si, 0s produtores ainda encontram-se no gsodaicial de organizagdo o que acentua o
baixo poder de barganha do grupo como ator daadedutiva do cacau e chocolates.

O Territorio da Transamazonica, regido oeste da,acomposto pelos municipios de
Altamira, Anapu, Brasil Novo, Medicilandia, Pacafacas, Porto de Moz, Senador José
Porfirio, Uruara e Vitoria do Xingu com area talal 250.791,94 km2 o que equivale a 15,5%
da extenséo total do Estado (PTDRS TRANSAMAZONIA10).
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As principais atividades produtivas da regido oedbe Pard estdo baseadas na
exploragcdo madeireira, pecuaria, agricultura, pesodrativismo, mineracdo industrial,
garimpo e comércio. Na regido esta localizada aaBd@ Xingu, uma das mais importantes
do pais em termos ecoldgicos e paisagisticos. Aoegéio econdmica do rio para a pesca
esportiva, esportes aquaticos, turismo ecoldgiotreeoutros, apresenta grande potencial
quanto a geracéo de trabalho e renda (PTDRS TRANSZONICA, 2010).

Assim como na regiao Sul da Bahia, a regido dastraaz6nica enfrenta um cenario
de problemas socioeconémicos e conflitos socioamdige A regido € marcada por conflitos
agrarios envolvendo agricultores familiares, faz#md, madeireiros, grileiros e
especuladores imobiliarios, o que resulta até as diuais em mortes e expulsédo de familias
de suas terras.

O modelo de desenvolvimento aplicado ao Estado dma R na regido da
Transamazonica, baseado em grandes projetos agstiags, florestais e de mineracao
contribuiu para o acirramento dos conflitos sociais

Atualmente a proposicdo governamental de instalag@dograndes projetos de
infraestrutura, como a construcdo da Hidrelétriea Belo Monte no Rio Xingu e o
asfaltamento da Transamazonica tornaram-se o fasoddcussées e negociacées com a
participacéo das organizacdes sociais, empreSageeny.

Apesar do predominio de um modelo de desenvolvinertludente verifica-se na
regido a formacdo de um capital social composto @yanizacfes sociais de base
(associacOes, cooperativas, comunidades eclesaibades, sindicatos e federacdes de
agricultura, movimentos sociais e organizagbes ngovernamentais) (PTDRS
TRANSAMAZONICA, 2010). Esta situacdo foi confirmada observacdo do trabalho da
pesquisa na regido e através do contato direto puestas organizacfes sociais que atuam na

TransamazoOnica.

3) Espirito Santo

O Estado do Espirito Santo € o quarto maior pradd® cacau do Brasil, com
producdo anual média de 7.513 toneladas no an@4® Area plantada de cacau de 20.691
hectares e aproximadamente 1.000 produtores (VIREGEINHO, 2011). A area cultivada é
concentrada na regido do municipio de Linharedidi@almente a regido produtora de cacau
do Espirito Santo. Esta localizada ha 130 km datatapitéria com uma populacdo
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predominantemente urbana (86%) e 14% caracterizad® populacao rural (INCAPER,
2011).

As principais atividades produtivas que represens&¥ do PIB (Produto Interno
Bruto) municipal estdo relacionadas as atividadehigtriais, seguidas pelo comércio e
servicos (27,6% do PIB) e agropecuéria 7,71% (1294}1).

De acordo com dados do INCAPER (2011) 79% das pmasdes agricolas de
Linhares séo caracterizadas como minifundios e gyepl propriedades e apesar de nao
existirem dados sistematizados disponiveis sobtgaogia dos produtores € possivel
verificar a forte presenca da agricultura famifae mesmo descapitalizada atua na producao
do cacau e pecuéria de corte e busca atualmemnganizacao e fortalecimento através das
associacdes e cooperativas.

A ocorréncia de problemas socioambientais reladosiaao manejo inadequado do
solo, o0 uso de agrotoxicos, a ameaca da expansaoddeada das industrias, a violéncia e as
drogas estdo presentes na regido e nas areas(iN@KSPER, 2011).

A produtividade atinge uma média de 24@ (arrobas)hectare cultivada (Virgens
Filho, 2011), considerada baixa de acordo com dgadores minimos para o equilibrio
operacional da receita da producéo, de acordo ®mrgios de assisténcia e do governo
como a CEPLAC, que apontam pela necessidade deprodatividade minima entre 50@ a
70@ por hectare para a viabilizagao da lavoura.

Apesar do problema da baixa produtividade e alt@&mcia da doenca dassoura de
bruxa na regido, o que motivou o abandono de éareas adés/ de cacau por muitos
produtores da regido, o Espirito Santo apresemtiagens competitivas na cadeia de valor do
cacau e chocolates com relagéo aos demais Estamthgqres.

O Espirito Santo foi o primeiro Estado produtotbéeo a Indicacéo de Procedéncia do
Cacau de Linhares — Espirito Santo no ano de 201ue certifica através de um selo o
diferencial da indicacdo geografica das améndoasadau produzidas na regido; possui um
arranjo produtivo local, mesmo que ainda nédo omgald, de produtores, compradores,
processadoras e fabricas de chocolates localizaglas mesmo territdrio, o que reduz os
gargalos logisticos e pode criar um cenario de onallegociacdo de precos, com tendéncia
para pagamento de precos diferenciais ao produworgpalidade diferenciada — situagéo
observada na pratica no més de novembro de 20afividade da pesquisa de campo da tese

junto aos compradores da regiao.
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Figura 4: Selo de indicacao de procedéncia do cacau detgsha
Fonte: INPI (2012)

Entrou em vigor no ano de 2012 o Programa Cacateigéasel desenvolvido pelo
Governo do estado do Espirito Santo e CEPLAC carhjetivo de elevar a competitividade
dos plantios tradicionais e favorecer a implantad@&olavouras de cacau em sistemas
agroflorestais. A meta é atingir a producédo de 1M4toneladas de améndoas por ano, em
2015 (ESPIRITO SANTO, 2012).

* Populagao do estudo

A descricdo dos atores, numero de entrevistaszael@s em cada regido e a

abrangéncia geografica da pesquisa séo apresentthsela 2 a sequir.

Tabela 2:Visao geral das entrevistas realizadas e abrargygeoigrafica da pesquisa

Atores entrevistados Numero total de  Estados Municipios
entrevistados
Produtores de cacau 10 (dez) Bahia llhéus, Itabuna, Gandu,
de grande e médio Una, Urucuca
porte Para Uruara
Espirito santo Linhares

Produtores da
agricultura familiar
(independentes e
assentamentos rurais)

27 (vinte e sete)

Bahia

Para
Espirito santo

lIhéus, Urucguca, Itacare,
Camamu, Una, Arataca,
Santa Luzia, Igrapitna
Séo Félix do Xingu
Linhares

Cooperativas de 8 (oito) Bahia Una, Ilhéus, Gandu
produtores de cacau Para Tomé-Acgu,Medicilancia,
Uruara, Pacaja

Espirito santo Inexistente.
Associacdes de 2 (dois) Bahia llhéus
produtores de cacau Para -

Espirito santo Linhares
Compradores de cacau 4 (quatro) Bahia lIhéus

Para Altamira

Espirito Santo Linhares
Processadora de cacau 1 (uma) Bahia Itabuna
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Espirito Santo -

Fabricas de produtos a 3 (trés) Bahia Salvador, Camacam
base de cacau e Ibicarai
chocolates
Chocolateira 1 (um) Rio de Janeiro* Rio de Janeiro
profissional
Chocolateiros 8 (oito) Bahia llhéus
artesanais
Instituicbes (publicas, 15 (quinze) Bahia Salvador, llhéus, Itabuna
privadas e nao Para Belém, Altamira
governamentais) Espirito Santo Linhares

Distrito federal Brasilia
Especialistas 6 (seis) Bahia lIhéus, Itabuna, Jussatri,

Ubaitaba

Séo Paulo Campinas

TOTAL 85 entrevistados

*Rio de Janeiro: chocolateira € parceira comercial desenvolvimento de produto de produtor de graite
da Bahia entrevistado na pesquisa

* Amostragem

Como uma pesquisa social aplicada o trabalho debkede na tese, é classificado
como pesquisa exploratéria, construido com o olgete proporcionar uma visdo geral sobre
um determinado fato, considerando que as infornsagiie campo das ciéncias sociais
aplicadas sobre a cadeia de valor do cacau nol Brasias constru¢des sociais Sdo pouco
exploradas no universo académico (GIL, 2010). S&aaconstatada através da pesquisa
bibliografica e documental realizada na etapa praypesquisa exploratéria com o objetivo de
identificar publicacdes cientificas em periddiceginnais que abordassem estudos da cadeia
produtiva e/ou cadeia de valor do cacau e/ou chteoho contexto brasileiro no século XXI.

Para a realizacdo da pesquisa da tese foi escath@aostragem intencional néo
probabilistica, que consiste em selecionar um siyogrda populacdo que possa ser
representativo de toda a populagéo, com base emagdes de profissionais com experiéncia
na area de estudo (GIL, 2010).

Na pesquisa apresentada na tese, a selecdo daaafoostalizada de acordo com as
orientacbes dos pesquisadores e profissionais dorcd de exceléncia vinculada as
instituicdes publicas, ndo governamentais e privaaseridas no segmento da cacauicultura e
nos mercados de qualidade do cacau no Brasil: CERLASC, UNICAMP, ITAL, APC,
APCFE, UFRRJ, MAPA, entre outras.
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A amostra intencional selecionada neste estudoofoposta pelos atores da cadeia de
valor do cacau e chocolate: instituicoes governaarer® nao governamentais, produtores,
cooperativas, associacdes, compradores, proceasatcracau, industrias de produtos a base
de cacau e chocolates, chocolateiros e especsatjsta atuam no segmento dos mercados de
gualidades do cacau e chocolates nos principamd&stbrasileiros produtores de cacau e
inseridos nos mercados de qualidade do cacau ia garano 2000: Bahia, Para e Espirito

Santo.

+ A coleta de dados e os instrumentos

A coleta de dados foi feita em duas etapas: caletdados secundarios e coleta de
dados primarios.

A coleta de dados secundarios visou obter inforemtistoricas e documentais sobre
a evolucdo e funcionamento da cadeia de valor daucahocolate sendo feita mediante
pesquisa na internet, jornais e revistas, sitesinddtuicdes publicas, privadas e nao
governamentais que atuam na cadeia produtiva dauca&c chocolates, agricultura e
desenvolvimento rural, grupos virtuais de discussi@we o segmento produtivo do cacau e
chocolate no Brasil e Mundo, atas e documentoséaata Setorial da Cadeia Produtiva do
Cacau do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Adesento, informacbes de fontes
secundarias de entrevistas com atores da cade@dutm@® do cacau (representantes
institucionais, técnicos e especialistas, empresaentre outros), Anais de eventos nacionais
e internacionais voltados para o segmento da pé&wdiwe processamento do cacau e
chocolates.

A coleta dos dados secundarios foi realizada nmgerde julho de 2009 a dezembro
de 2012.

A coleta dos dados primarios foi feita por meioeadrevistas diretas exploratorias
abertas e estruturadas que seguiram um roteirciispganexos A, B e C), configurado sob
a forma de questionario estruturado, composto pestfes abertas que foram aplicadas de
forma direta, junto aos agentes selecionados nastean@abela 2), entre o periodo de
fevereiro de 2011 & dezembro de 2012.

» Sistematizacdo e analise dos dados
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A sistematizacdo dos dados obtidos foi feita mediancategorizacéo e analise do
material coletado oriundo das fontes primariasceirsgarias o que permitiu a identificacéo e
discusséo das informacdes obtidas através davistdrediretas e observacdes realizadas na
pesquisa de campo: identificacdo da estrutura @aeonal e de gestdo, comercializacao,
processo produtivo, vantagens competitivas e gasgakecursos humanos, visbes sobre as
atuacdes dos Orgados de assisténcia e governosgegiras com relagdo aos mercados de
qualidades do cacau e chocolates.

Com as informacdes categorizadas e analisadasofsiyel a analise da cadeia de
valor do cacau e chocolates no Brasil através @oeusdaptacdo do conjunto de fatores
considerados para analise da cadeia de valor, gtiasp@or Porter (1999) e da construcdo
social dos mercados de qualidades do cacau e ebesgqielo uso da modelizacdo proposta
por Marques (1993, p. 43) referente aos dez estasmamentais que estdo presentes na

construcao de um setor produtivo.

As tabelas 3 e 4 a seguir apresentam a descrigimddelos utilizados para analise
da pesquisa.
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Tabela 3: Roteiro para andlise da cadeia de valor do caeadlese dos mercados no Brasil

Atividades de apoio

Fatores considerados na
pesquisa de campo

Fatores determinantes da qualidade

Estados fundamtais para existéncia
do mercado

Infraestrutura

Gerenciamento de recursos
humanos

Sistema de gestao
Atividades produtivas

Sistema de gestdo dos
recursos humanos

- Acesso ao crédito para investimentos na estuter
producéo

- Tipo e estrutura do solo

- Temperatura

- Umidade

- Area produtiva

Respeito aos direitos humanos e legislacao trattalhi
Criagdo de valor compartilhado junto aos colabaresio

Profissionalizacédo dos agentes que
conduzem a oferta.

Diferenciacdo dos agentes envolvidos nos
processos

Desenvolvimento de

Pesquisa e desenvolvimento

Pesquisa e desenvoteimestrutura propria ou

tecnologias parcerias
Material genético
Genotipos
Aquisicdes Relacdes com os fornecedores  Localizdgadornecedores

de insumos

Atividades primarias

Logistica interna

Distribuicdo de insumos e
produtos

Condicdes de armazenamento do cacau na colheita,
fermentagdo, secagem e estoque
Qualidade da colheita

Gestéo das operacdes

Capacidade produtiva
Produtividade por hectare
Etapas de transformacéo
Controle de qualidade

Respeito as normas sanitarias

Uso de fertilizantes

Qualidade da colheita

Controle de doencas e pragas
Estrutura e controle da fermentacéo
Estrutura e controle da secagem

Logistica externa

Distribuicdo para os clientes

ntaw de embalagem e transporte do cacau

Marketing e vendas

Estratégias de diferenciagdoEstratégias de diferenciacéo

Orientagdo mercadolégica
Analise da concorréncia

Certificagcéo

Diferenciacéo e segmentacéo dos produtos
oferecidos

Padréo de qualidade da améndoa de cacau prodarida nExisténcia de uma estrutura de competicéo

area produtiva

e de organizagéo identificavel e
reconhecida.
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Definicdo de modalidades aceitaveis de
transacoes.

Criacéo ativa de necessidades e desejos.
Criacdo de uma forma social de
valorizacdo que hierarquize e regularize as
conversdes entre bens e servigos.

Assisténcia e politicas publicas  Relacdo com érg@os Existéncia de parcerias externas com 6rgaos det@&ssia
assisténcia e Estado e/ou de Estado para apoio a atividade.

Criac@o de uma retdrica e de uma
legitimidade comuns que se impdem aos
participantes que se reorientam em suas
atividades.

Presenca de uma regulacéo institucional e
normativa, formal ou informal.
Disponibilidade de mecanismos de
controle e de sancionamento coletivo.

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012) e Marques320043) com adaptacfes da autora (2013).
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Tabela 4: Roteiro para andlise da cadeia de valor dos chiesotaprodutos semi-elaborados

Atividades de apoio

FATORES FATORES DETERMINANTES DA
CONSIDERADOS QUALIDADE

ESTADOS FUNDAMENTAIS PARA
EXISTENCIA DO MERCADO

Infraestrutura

Sistema de gestdo Acesso ao crédito para investimentos na estrdeira

Atividades produtivas  produc¢éo

Gerenciamento de recursos Sistema de gestdo dos

humanos

recursos humanos Criacdo de valor compartilhado junto aos
colaboradores

Respeito aos direitos humanos e legislacao tradtalhiProfissionalizagdo dos agentes que conduzem aofert

Diferenciacdo dos agentes envolvidos nos processos

Desenvolvimento de

Pesquisa e desenvolvimento Pesquisa e desenvotaimerstrutura propria ou

tecnologias parcerias
Aquisicdes Relacdes com os Localizacao dos produtores fornecedores
fornecedores Conhecimento da producao do cacau

Atividades primarias

Logistica interna

Distribuicdo de insumos eCondicdes de armazenamento do cacau e chocolates

produtos

Gestéo das operacdes

Capacidade produtivaRespeito as normas sanitarias
Produtividade por hectare Controle da fermentacao do cacau
Etapas de transformacédo Controle de temperatura

Controle de qualidade  Controle de torrefagcéo
Trituragéo
Moagem
Prensagem
Pulverizacéo
Homogeneizagéo
Refinacao
Conchagem
Temperagem

Logistica externa

Distribuicdo para os clientes niaw de transporte e acondicionamento dos
chocolates e produtos

Marketing e vendas

Estratégias de diferenciac&stratégias de propaganda e publicidade
Orientacdo mercadologica Embalagem
Analise da concorréncia Canais de distribuigdo
Certificacéo
Mix de produtos

- Diferenciacé@o e segmentacédo dos produtos ofarecid

- Existéncia de uma estrutura de competicdo e de
organizacao identificavel e reconhecida.

- Definicdo de modalidades aceitaveis de transacdes

- Criacdo ativa de necessidades e desejos.

- Criacdo de uma forma social de valorizacdo que
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hierarquize e regularize as conversdes entre bens e

Servigos.
Assisténcia e politicas Relacdo com 6rgdos de Existéncia de parcerias externas com 6rgdos de - Criacdo de uma retérica e de uma legitimidade
publicas assisténcia e Estado  assisténcia e/ou de Estado para apoio a atividade. comuns que se impdem aos participantes que se

reorientam em suas atividades.

- Presenca de uma regulacéo institucional e noveati
formal ou informal.

- Disponibilidade de mecanismos de controle e de
sancionamento coletivo.

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012) e Marques32p043) com adaptacfes da autora (2013).
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Os roteiros apresentados nas tabelas 3 e 4 oaentarelaboracdo do questionario
utilizado para a realizagcdo das entrevistas dijetd® a cada grupo de atores da cadeia de
valor do cacau e chocolates no Brasil.

A analise da cadeia de valor do cacau com focdatoges determinantes da qualidade
propostos por Bastide (2012), sugere que 0s paniiisos se concentram nas atividades que
dependem da infraestrutura e gestao do procesdatmo.

No caso da analise da cadeia de valor (Porter,)1899rita a consideracdo das
atividades de apoio, primarias e a fatores detemt@s da qualidade poderia promover
beneficios diretos para o desenvolvimento de mighqrodutivas, consequentemente maior
competitividade para as organizagOes de forma ichaiV. N&o se considera nesse tipo de
analise a construcdo social presente no segmeniofluéncia dos fatores sociais, que
envolvem além dos individuos e organizacdes indai&l com abrangéncia para o0s
aglomerados produtivos, cluster, cooperativas,céastes.

Se considerarmos a possibilidade de andlise daacadevalor numa perspectiva
ampliada que inclua a construcdo social do merdadgualidade do cacau e a possibilidade
de criacédo do valor compartilhado identificaremas qs pontos criticos sdo as atividades de
marketing e vendas; assisténcia e politicas pihlioade é possivel identificar a maior
concentracdo da presenca dos estados fundamesraisxisténcia dos mercados.

Analisar a cadeia de valor do cacau na perspedas constru¢cdes sociais dos
mercados com a identificacdo das demandas prisaqmadesenvolvimento das atividades de
marketing/vendas, assisténcia e politicas pubpcae sinalizar a necessidade de articulacdes
de agles coletivas e cooperativas, pois tratanmadgrupo representativo de necessidades que
precisam ser supridas para que os atores da adeleialor, na perspectiva das construgdes
sociais dos mercados de qualidades, se insirameomantenham competitivos nesses
mercados.

O roteiro utilizado para andlise da cadeia de vaom inclusdo dos estados
fundamentais dos mercados é utilizado para anasaantagens competitivas e os gargalos
em cada uma das regides que foram objeto de estudwesente trabalho: Bahia, Para e
Espirito Santo.

A validacdo da confiabilidade do uso dos roteirogppstos nas tabelas 3 e 4 se
baseou na opinido de especialistas do segment@adalicultura e no confronto com o0s
principais problemas identificados na atividade geerelacionam com as atividades de

marketing/vendas e a assisténcia e politicas m@flidgdentificadas como atividades
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prioritarias para a construcdo social dos mercaldogjualidade do cacau e chocolates no
Brasil.

As tabelas 3 e 4 apresentam fatores interdepersdpata a geracdo da qualidade do
produto final chocolate ou derivados do cacau. Paoauzir chocolates ou derivados do
cacau com qualidade é necessaria a disponibilidadamatéria prima (améndoas de cacau)
gue atenda aos critérios minimos de qualidade doggpelas industrias processadoras. A
qualidade das améndoas de cacau brasileiras d#oammmn a pesquisa de Toleelbal (2000)
foi apontada como um dos gargalos com relacdo t@eta qualidade e melhoria dos
produtos da cadeia produtiva.

A localizagdo dos produtores também € um fator ppeerd influenciar os fatores
determinantes da qualidade no produto final, po@lonente no contexto dos novos mercados
de qualidade do cacau e chocolates (fino, orgasmmgrcio justo, sustentavel, entre outros)
gue demandam indicagao de origem e controle deeasslidade do cacau.

A questdo da logistica interna e externa, a forreaedtocagem, embalagem e
transporte das améndoas de cacau da unidade padotiprocessamento se apresenta como
um fator que necessita do desenvolvimento de maklhpara assegurar que a matéria prima
chegard ao destino final para processamento emgdasdue atendam as normas sanitarias e
de seguranca alimentar (controle de umidade, aiasédecmofo, auséncia de contaminantes,
com insetos, entre outros).

Na gestdo das operacOes outro ponto critico qubalste relacdo direta entre a
producdo e o processamento do cacau € a etapardanfacdo, que ocorre na unidade
produtiva. A padronizacédo, controle, manejo, ustedaologias adequadas nessa etapa, pode
gerar améndoas de cacau de qualidade superiordideranciacdo de sabor e aroma, o0 que
agregara diferencial organoléptico aos produtcasdin

A identificacdo da marca e do produto nas estraségiercadolégicas, com as novas
exigéncias dos consumidores, associa-se a neadssdta conhecimento por parte das
empresas processadoras e chocolateiras para agweondicdes técnicas dos produtores e
produtos, mas também das condi¢des sociais e amisi@as quais as unidades produtivas de
cacau atuam.

Com relacdo a assisténcia e politicas publicas,oc@mocorre através da Camara
Setorial do Cacau, estabelecida pelo Ministéri¢®daudria, Agricultura e Abastecimento do

Brasil, € necessaria a construcao da “retérica oghpara o segmento, com reconhecimento
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da interdependéncia existente entre a producaaegsamento e consumo do cacau e
chocolates.

Os resultados obtidos possibilitaram a identificagas atividades que geram valor e
das atividades que geram gargalos para cada geuparticipantes da cadeia de valor.

Para a analise da construcdo social do mercadcadenwma das regifes produtoras
objetos do estudo (Bahia, Pard e Espirito Santarfanalisadas as presencas ou auséncias
de cada um dos dez estados fundamentais identcaud cada grupo de atores.

Os resultados das analises foram: uma visao gelvad @ participacdo de cada grupo
de atores na cadeia de valor do cacau e chocoladas,a consideracdo da presencga ou
auséncia dos fatores determinantes da qualidadiescaicdo do cenario da construg¢éo social
dos mercados de qualidade do cacau e chocolates.

O meétodo de andlise escolhido foi a analise deedalat que“é uma técnica de
investigacdo que tem por finalidade a descricdoetiq, sistemética e quantitativa do
contetdo manifesto da comunicac&BARDIN, 1994, p.18). Trata-se de um método de
analise consolidado e validado nas pesquisasfutastda area de sociologia.

Consideram-se o conteudo manifesto da comunicasaesultados obtidos através
das informacdes escritas coletadas nas entre\dgs&iss realizadas junto a cada grupo de
atores que atuam na cadeia de valor do cacau elatexno Brasil (apresentados na Tabela
2).

Para Bardin (1994) a andlise de conteudo é um méjoe pode ser aplicado nas
pesquisas quantitativas e qualitativas, sendo geepasquisas quantitativas, o que serve de
informacédo é a frequéncia com que surgem certasteaisticas do conteudo e nas pesquisas
qualitativas 0 método é utilizada para identifi@arpresenca ou auséncia de uma dada
caracteristica de conteudo ou de um grupo de eaistitas em partes da mensagem que €

levado em consideracao para as analises.
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2. CADEIA DE VALOR DO CACAU NO BRASIL

2.1 Cadeia de valor nos sistemas agroalimentare®®& mercados de qualidade

A abordagem da cadeia de valor global enfatizaaisenda coordenacao de diferentes
atores ao longo da cadeia produtiva de um segmantijsa 0s agentes envolvidos na
producao, processamento e distribuicdo de prodtestaca as ligacdes existentes entre as
empresas, como suas atividades sao coordenadpapeloque as empresas com maior poder
de barganha que atuam na cadeia de valor exeraandgi@rminar o que deve ser produzido,
como e por quem (HUMPHREY, 2005).

Na visdo apresentada por Humphrey (2005) sobreadsias globais de valor no
agronegocio, verifica-se o aumento das exigéncass gtandes compradores nas cadeias
globais de valor com relacdo aos critérios de dadk, confiabilidade de entrega e a
diferenciagcdo dos produtos, o que resulta na nedeeks da melhoria da producdo e da
gualidade ofertada pelos produtores, assim como anmento da demanda pelo
desenvolvimento dos mecanismos de coordenagaoan#éteres nas cadeias.

A competitividade e a concentracdo de poder entrpog de atores que atuam nas
cadeias produtivas estdo acentuadas e tém impéisgg@ia as questdes de acesso as cadeias
de valor do agronegécio com o aumento das barré@rastrada principalmente para os
pequenos produtores, pois para que obtenham refionartceiro, necessitam atingir padroes
minimos de competitividade semelhantes aos exigidoa os demais atores que atuam nas
atividades da cadeia produtiva. Ha a necessidadeletioeamento de estratégias para
compensar a concentracdo do poder de barganharedayv a distribuicdo mais igualitaria do
retorno financeiro entre os atores da cadeia, ipairoente entre os produtores, através do
desenvolvimento de marcas regionais, indicacoegrgéoas, criacdo de produtos de nicho e
canais alternativos de comercializagdo (HUMPRHREDO5).

Os mercados agricolas tem se tornado mais atrageatas capitais internacionais e
verifica-se uma nova institucionalizacdo dos ctamiicomerciais que foi resultado do
interesse em captar o potencial dos valores finarscainda pouco explorados nos produtos
agricolas, como no caso dos mercados agricolagitiagis e na transformacdo dos novos
mercados de qualidade nos sistemas agroalimenfdaga. que 0s atores que atuam nas

cadeias possam competir em condi¢cdes mais iguaditér fundamental a compreensdo dos
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novos modos de funcionamento dos mercados globakza financiarizados (GARCIA-
PARPET, 2011).

Na proposta do presente trabalho estudar as cod@efusociais dos mercados de
qualidade do cacau no Brasil sob as perspectivasadi@a de valor e analise das condicdes
sociais dos mercados, visou gerar informacdes @ssam auxiliar na compreensao das
l6gicas de funcionamento desse segmento.

O termo cadeia de valor foi criado por Michael Po(tL.999), pesquisador da area de
estratégia e competitividade organizacional com ljetvo de apresentar como as
organizacdes podem ser competitivas a partir dezagdo das escolhas mais adequadas, que
seriam aquelas que agregam maior valor ao negécicigal com a otimizacdo dos recursos,
desde o nivel estratégico até a execucao dasatasdoperacionais. O objetivo principal da
realizacdo de um estudo da cadeia de valor dosesggs produtivos ou organizacdes é
identificar meios de criar mais valor para o ckerA tabela 5 a seguir apresenta a partir do
conceito de cadeia de valor de Porter (1999), ermutilizado para o estudo das cadeias de

valor.
Tabela 5: Roteiro para mapeamento da cadeia de valor
Atividades de apoio FATORES CONSIDERADOS VERIFICACOES
Infraestrutura Sistema de gestao Historia
Atividades produtivas Tempo de atuacdo na atividade
Qualificagdo dos gestores
Assisténcia a gestao
Gerenciamento de recursos Sistema de gestao dos recursos Numero de funcionarios
humanos humanos Qualificagao salarios
Desenvolvimento de Pesquisa e desenvolvimento Acesso as novas tetaideg
tecnologias processo e produto
Aquisicbes RelagBes com os fornecedores Principsisrios
Qualificagao da relacdo com os
fornecedores
Atividades primarias
Logistica interna Distribuicéo de insumos e produto Como ocorre a distribuicdo de insumos
e produtos
Gestéo das operacdes Capacidade produtiva Mapeamento do processo produtivo e
Produtividade por hectare pontos criticos de controle
Etapas de transformacgéo Avaliacdo dos indices de produtividade
Controle de qualidade Controle dos custos de produgao
Logistica externa Distribuicdo para os clientes rQpaga pelo transporte
Origem do transporte gargalos
Marketing e vendas Estratégias de diferenciagao Principais concorrentes
Orientac@o mercadoldgica Vantagens e desvantagens
Andlise da concorréncia Problemas gerais da atividade e
propostas de melhorias
Assisténcia Relacéo com 6rgaos de assisténciaSatisfacdo dos produtores com relagdo a
Estado atuagado dos 6rgdos de assisténcia e
Estado

Sugestdes de melhorias

Fonte: Porter (1999) adaptada pela autora (2012).
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O conceito inicial de cadeia de valor foi propogara aplicacdo no segmento
industrial e foi expandido para outros segmentoséroio, servi¢os, devido a aplicabilidade e
facilidade do entendimento da ferramenta para lWisraas acfes que agregam valor ao
negocio da organizacdo ou segmento produtivo e assiyeis “gargalos” ou entraves
presentes nas atividades produtivas que atrasanimpadem o desenvolvimento das
vantagens competitivas de um negacio.

O artigo Criacéo de Valor Compartilhado de autdaaMichael Porter e Mark Kramer
(2011) propbe a ampliacdo da visdo das andliseadkia de valor dos segmentos produtivos
e organizagfes para além da logica tradicionalqatappelo sistema capitalista, da percepcao
de que as empresas somente podem prosperar atealegploracado” das comunidades que a
cercam. Propbe a reflexdo e a pratica de uma nowaaf de geracdo de valor para as
organizacdes que nao seja limitada a responsatelidacial empresarial, mas que considere
as questdes sociais como centrais e ndo como nEEéo contexto da gestdo e estratégia
organizacional.

Sobre o conceito do valor compartilhado, Porterantér (2011, p.1) afirmam:

“que envolve a geracédo de valor econémico de farodar também valor para a
sociedade (com o enfrentamento de suas necessiglatssfios). E preciso reconectar
0 sucesso da empresa ao progresso social. Valgractiinado ndo é responsabilidade
social, filantropia ou mesmo sustentabilidade, mas nova forma de obter sucesso
econdbmico. Nao é algo na periferia daquilo que prega faz, mas no centro. E, a nosso
ver, pode desencadear a proxima grande transfoonmacgensamento administrativo.”

Para a concretizagdo da estratégia da criacdo dr wampartilhado novas
competéncias deverdo ser adquiridas pelos lideoasp o desenvolvimento de habilidades
para aprofundar o conhecimento sobre as comunidadesquais as organizacdes estao
inseridas e a capacidade para dialogar com outgreentos da sociedade civil organizada e
pode publico para a formagéo de parcerias.

A perspectiva da criacdo do valor compartilhado séitimita a adocdo de estratégias
para melhorar a redistribuicdo da renda, como Aticardo comeércio justo ou aos valores

pessoais.

“A perspectiva do valor compartilhado se concemina melhorar técnicas de
cultivo e fortalecer o cluster local de fornecedoeeoutras instituigbes de apoio, a fim
de aumentar a eficiéncia, o rendimento, a qualigdadesustentabilidade das lavouras.
Isso leva a um bolo maior de receita e lucro queetea tanto o lavrador como a
empresa que compra dele. (PORTER & KRAMER, 2013), p.
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A grande questao apresentada por Porter & Kran@t1)2para a criagdo de valor
compartilhado, reconhecido como uma nova formabdedagem a gestédo organizacional esta
relacionada a necessidade de buscar novas consepedeodutos e mercados, desenvolver
novas formas para redefinicdo da produtividadeaaizia de valor e montar clusters setoriais
de apoio nas localidades da empresa.

As cadeias de valor na agricultura tradicionalmeséi®e dominadas por grandes
compradores e processadores de matérias-primage@insas de liberagdo econdmica dos
paises podem acentuar esta situacdo ou promover mqiilibrio entre compradores e
processadores e pequenos produtores agricolagg¢&tufavoravel para a reducdo do
desequilibrio do retorno para os atores de mente poe atuam nestas cadeias.

Na cadeia de valor do cacau e chocolates do Bpasdomina a configuracdo de
industrias consolidadas e dominadas por firmassmiacionais. A industria de chocolates é
caracterizada por uma situacdo de duopdlio, ondstléNee Kraft controlam hoje
aproximadamente 80% do mercado. Além da estratigieontrole de marcas conhecidas e
diferenciacdo dos produtos essas empresas consegtiegir grande penetracdo nos
principais canais de distribuicdo, como no caso rddes de supermercados. A estratégia
alternativa para os demais concorrentes na malasavezes € direcionada para os mercados
regionais ou especificos (baixa renda, chocolaesqdalidade superior, entre outros)
(FLEXOR, 2006, p.80).

As perspectivas para o crescimento e competiti@ddal segmento agroalimentar no
Brasil sdo positivas apesar dos impactos da caseOenica representar uma ameaca atual a
expansdo e desenvolvimento do segmento. Wilkin@0AiQ, p.27) aponta que é possivel
identificar indicios de que novas pautas do segmagtoalimentar como a expansédo dos
produtos organicos e as refeicdes fora de casaamsteendo “freadas”, mas ainda seria cedo
para mensurar o real impacto da crise.

Mesmo como ator nesse contexto de crise e recessa®mica, o Brasil possui
vantagens competitivas como o potencial de expada8csuas areas produtivas, potencial
para o desenvolvimento de marcas e agregacdo de amlcommodities agricolas, novas
oportunidades com o crescimento e diferenciacameicado consumidor doméstico, entre
outros fatores, contribuem para que alguns produriasileiros como, por exemplo, o café e a
cultura docoffee shomo processo de segmentacao e diferencjagioconstituam como eixos

de agregacéao de valor nas cadeias tradicionaisn8lgalores agregados aos produtos tendem
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a se consolidar como critérios de qualidade minipa® os produtos agricolas como a
seguranca alimentar, sustentabilidade, direitosdmas e bem estar animal (WILKINSON,
2010, p.30 e p.32).

No caso da cadeia global de valor do cacau e chtesolm dos exemplos de critérios
minimos de qualidade que devem ser adotados pos tod participantes da cadeia é o
cumprimento as normas inerentes aos direitos husnaodrabalho na lavoura cacaueira. O
documento intituladd’rotocolo Harkin-Engelou “Protocolo do Cacau” foi assinado pelas
empresas Nestlé, Barry Callebaut, Hershey Food rs,Matre outras organizacées em 2001.
No documento as empresas se comprometeram que até de 2008 trabalhariam para
erradicar totalmente o] trabalho escravo e infantilno setor
(THEDARKSIDEOFCHOCOLATE, 2013).

A acdo das empresas foi novamente impulsionada apéampla divulgacdo do
documentario em video intitulad@ Lado Negro do Chocolatde direcdo geratle Miki
Mistrati e U. Roberto Romano produzido no ano dE02Que denuncia préaticas abusivas com
relacdo a exploracdo da mao de obra e do trabadawotil nas lavouras cacaueiras dos paises
africanos, principalmente na Costa do Marfim que éaior pais produtor de cacau do
Mundo e questiona junto a Organizagdo Internacidoallrabalho a necessidade da maior
fiscalizagdo e cobranca principalmente por parts dompradores com relagcdo ao
cumprimento dos direitos humanos para o trabalho.

O grau de influéncia dos consumidores na cadeiaatter do cacau e chocolates
abrange a movimentacdo politica de consumidoregc#gms, como por exemplo, as
mulheres feministas. Os novos movimentos socias @msumidores e a politizagdo do
consumo, de acordo com a pesquisadora Portilh@j2féhsformaram o ato de selecionar e
adquirir as mercadorias, ato que nédo pode ser @mngido apenas como individual e
individualizante. Os consumidores tendem a assasigropostas de consumo responsavel a
praticas, valores e significados ja existentes@ms grupos e redes sociais.

No artigo publicado na pascoa do ano de 2013 iatituO sexo do chocolatgopes,
2013),sao0 realizadas criticas sobre a relacdo promowddaropagandas dos chocolates com
a satisfacdo do prazer sexual feminino, que buspaoimover a queda do tabu da comida em
prol do tabu do sexo através da publicidade coreideabusiva promovida por algumas
marcas de chocolates. A figura 5 a seguir apresem@paganda de um chocolate fino na
qual de acordo com (Lopes, 2013) houve a tentatevaestabelecimento de uma relacéo

abusiva na publicidade.
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Figura 5: Propaganda de chocolates finos. Tabu da comialauesexual
Fonte: Sociological Images, 2013.

Outra questdo discutida pelos consumidores de tesonas redes virtuais € o
desprezo sobre o trabalho da mulher na producdauema. De acordo com o relatorio
publicado pela organizacdo OXFAM (2013) as mulhgrestrabalham em fazendas de cacau
geralmente recebem menos do que 0os homens; rampesguem a terra que elas cultivam,
mesmo se elas trabalham na atividade durante aadida Também foi identificada a pratica
da discriminacédo e assédio no trabalho.

Ainda de acordo com o relatorio da OXFAM (2013, mulheres agricultoras de
cacau ndo tém as mesmas oportunidades para particip desenvolvimento dos
conhecimentos sobre a producdo agricola e no orestv do retorno financeiro pelo seu
trabalho quanto os homens. Por causa da faltapialca terra, as mulheres tém dificuldades
para obtencdo de empréstimos. Esta situacdo lanitgpacidade das mulheres para comprar
fertilizantes, sementes e consequentemente paraoragh da produtividade e da renda
(OXFAM, 2013a). O vided@énero e producdo de cacéilmado eproduzido pela OXFAM
(2013b) em fazendas de cacau no Sul da Bahia apaméaa realidade semelhante dos

problemas de género e da discriminacgéo do tralmElkanulheres cacauicultoras no Brasil.
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Outro ponto de agregacao de valor na cadeia daiaaagzhocolate que tende a se
concretizar como requisito minimo de qualidade é&ompra de améndoas de cacau
certificadas — organicas e outras certificacfessulgtentabilidade, por parte de grandes
empresas do segmento como a Mars, que tem comoatge@m ano de 2020 a aquisicao
somente de améndoas de cacau certificadas (SEGQNB).

No segmento do cacau fino, tem destaque no and#i@ 2 iniciativa da empresa
fabricante de chocolates sediada no Brasil, a Hagale efetuou uma parceria com a Laureate
Brasil, integrante da rede internacional de unidades lider global no segmento de
educacdocom o objetivo de incentivar 0 uso do cacau finasleiro, matéria-prima para
chocolates de altissimo padrdo, no mercado deogastia do pais. O acordo envolvera a
troca de experiéncias, conhecimento, pesquisasféi@mcia de tecnologia e treinamentos
reciprocos entre industria e academia. A empreshém produz e comercializa chocolates
com cacau de origem 100% Brasil — parcerias cordupooes da Bahia e Para, com controle
de origem e rastreabilidade (HARALD, 2013). A figut6 a seguir apresenta a embalagem
dos chocolates fabricados com cacau de origematad& oriundo de unidades produtivas

localizadas nos Estados do Para e Bahia.

Figura 6: Chocolates de origem Amazdnia e Bahia. Fontealda2013.

A sensibilidade as influéncias das pressfes dasuooidores, que muitas vezes é mais
exigente do que as politicas publicas dos paismtufmres de matérias primas ou produtos
alimentares, € um estado presente ndo somentelee cke valor do cacau e chocolates, mas
incorporada aos novos mercados de qualidade dongisagroalimentar.

Os mercados de qualidades dos alimentos sao infagos atualmente por fatores
além dos chamados “fatores éticos” relacionadosprasicas sociais e ambientais das
organizacdes, fatores técnicos que nao se limitam anhigiene, e ao cumprimento as leis de
seguranca alimentar. Fatores técnicos como a quialichdustrial artificial, padronizada, com

a utilizacdo de matérias-primas de origem descatéepouco conhecida ou ndo controlada
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desde a origem, comegam a ser questionados. Na #&es&ruz e Schneider (2010) esse
processo endossa o0 deslocamento dos consumidoees jpasca e valorizagao de produtos
regionais, de origem conhecida, tradicionais oesartais.

Fatos ocorridos no ano de 2013 como o caso do Sdes no Brasil (G1, 2013) que
teve um lote de sucos identificado com contaminaigicoda caustica apos dendncias de
consumidores, reforcam as mudancas no comportang@staconsumidores de alimentos e
consequentemente levam urgéncia as mudancas reaszaghes e seus processos produtivos
para que consigam sobreviver e ser competitiveseramtexto.

A franquia Cacau Show do Brasil foi denunciada gmrsumidores na pascoa do ano
de 2013 devido a identificacdo de ovos de pascozhdeolates da linha de produtos
denominada “linha brigadeiro” possuirem presencandé no conteudo (ver figura 7). As
imagens dos produtos contaminados foram divulgates redes virtuais e jornais de

circulagao nacional e internacional.

Figura 7: Presenca de mofo em ovos de pascoa da Cacau Show
Fonte: Yahoo Noticias, 2013

Frente a esses acontecimentos ressurge a valarizixgdalimentos artesanais por
parte dos consumidores. A valorizacdo apesar dsapiar vantagens competitivas enfrenta
custos restritivos quando necessita se adequarorlsas e regras sanitarias atraves de
processos semelhantes a producédo de alimentosidrals. Diante dessas restricdes surge a
importancia da discusséo e adequacao em tornorié@sos de qualidade, a necessidade de
refletir sobre os modos e escala de producgéo, dagdi e sobre os modelos de producéo e
distribuicdo de alimentos (CRUZ & SCHNEIDER, 2010).

Cada tipo de alimento possui diferentes atributes gialidade. Determinados
alimentos podem ser saborosos e nao saudaveisveyidfcMeekin & Warde (20043pud
Cruz e Schneider (2010) reconhecem que o alimeatte ser bom em relacdo a uma

gqualidade e ndo o ser em relacao a outra.
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Na proposta de Callon, Méadel e Rabeharisoa (2l a economia das qualidades
um produto seria definido pelas qualidades atrdmialele durante os ensaios das variaveis de
qualidades. As qualidades seriam intrinsecas énsgtras. As qualidades intrinsecas seriam
definidas por critérios técnicos mensuraveis qeparderiam sobre a eficiéncia ou ndo do
produto. Na visdo da qualidade extrinseca a aw@iatepende nédo sé dos critérios de
qualidade mensuraveis por dispositivos de avaliaghas também das avaliacbes e
julgamentos dos usuarios do produto. A nocdo amdplaqualidade tem a vantagem de
aproximar os dois sentidos e de incluir a quesk@ssica da economia, sociologia econémica
e gestdo organizacional.

A economia das qualidades pode ser visualizadae resgexto como um dos temas
centrais da dinamica e organizacao dos mercadasorBpde visualizar a economia de uma
forma dinamica sob os produtos, levando em coregder a necessidade de adaptacdo a
oferta e demanda, as formas de concorréncia eaa axlformas de estratégias organizadas e
implantadas pelos diferentes atores para qualifisgrodutos. Baseia-se na singularidade dos
produtos que leva a busca do estabelecimento deded mais estreitas entre o que o
consumidor deseja e espera e 0 que é oferecids petmnizacdes. Os consumidores
influenciam fortemente a qualificacdo dos prod@@satribuicdo da legitimidade (CALLON,
MEADEL E RABEHARISOA, 2002).

Os produtos agroalimentares, como o0s derivados alauc e chocolates, séo
literalmente consumidos pelos clientes, sendo qua falha na qualidade pode ocasionar
graves danos a saude dos individuos. Tanto a gakatqualidade da seguranca alimentar
quanto a qualidade da apresentacdo do produto atéred que levam o consumidor a
construir as suas preferéncias e definir as opdéesompra (TOLEDGCet al 2000). Para
Toledoet al (2000, p.99)Seguranca e qualidade sao duas dimensdes insapadvindas as
fases da cadeia agroalimentar. Elas dependem tlaecel do conhecimento de todos para a
prevencdo e a pratica da melhoria continua, temdeigta o consumidor final.”

A pesquisa sobre a qualidade na industria agroatanerealizada por Toledet al
(2000) identificou e avaliou as praticas da gestdoqualidade mais utilizadas em alguns
segmentos produtivos, como na producédo de derivdal@sicau. Nas empresas entrevistadas
foi identificado que o produto de qualidade € aguglie atende as especificacbes de
caracteristicas fisico-quimicas e de contaminagéodica. Foi identificado o foco na busca
da padronizacdo do produto final. As empresas [mmdps priorizam o0 aspecto de

contaminacgao microbiologica e higienizacdo. Somanta das empresas inclui nessa lista as
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caracteristicas organolépticas dos produtos. Asaddas com relacdo as matérias-primas sao
bastante homogéneas entre as empresas e todakegti@saram a baixa qualidade do cacau
brasileiro (TOLEDCet al, 2000, p. 98).

As empresas do segmento de chocolate coberturalerd@ados apresentam visoes e
praticas varidveis com relacdo a qualidade. As esagsrentrevistadas citaram como aspectos
mais importantes, que aumentariam a qualidade dmfufps e a satisfagdo dos clientes, o
fortalecimento da imagem da marca e as melhoriasnateria-prima basica. No setor
moageiro, o relacionamento com os fornecedores gerenciamento da distribuicdo dos
produtos sdo os maiores obstaculos a evolucdo stdogea qualidade. No segmento de
chocolate cobertura e derivados, os problemas celacdo as embalagens sdo uma
dificuldade em comum. “Ndo ha nessa cadeia um padeio de tendéncias e dificuldades
para a evolucdo da gestdo da qualidade, tendo sndtados apresentado uma grande
variabilidade entre as empresaSTOLEDO et al, 2000, p. 99)

A necessidade do segmento produtivo do cacau elete@ara se adaptar e avancar
na atuacao frente as novas demandas dos consusidmmenercados de qualidade justifica a
importancia da aplicacdo da proposta da Nova SmgmlEconémica (NSE) do estudo dos
mercados ndo meramente como estruturas racioreer®micas, mas sim como estruturas
sociais, que possuem estruturas econdmicas e tambi@uturas sociais que se relacionam
através da influéncia direta dos fatores sociaisaca cultura, histéria, politica, entre outros
sob a dinamica da construcao e competitividademddeterminado segmento produtivo.

Pode-se afirmar que o trabalho de Porter e Kra2@t1) sobre a criagcdo do valor
compartilhado nas organizacdes e segmentos progjéwseria um resultado da influéncia da
NSE sob a visdo da gestao das organizagoes.

Para o melhor entendimento das construcfes sa@atadeia de valor do cacau no
Brasil € importante revisar o contexto historico atevidade no Brasil. O topico a seguir

apresenta essa contextualizacéo.

2.2 Influéncias da histéria da cacauicultura na costrucdo da cadeia produtiva do cacau

Ao longo do século XX, o Brasil ascendeu na producd@icaueira, atingindo o seu
apice por volta de 1980, quando se tornou o maiodytor das Américas e o terceiro do
Mundo.
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A partir deste periodo se inicia uma fase de ceaseleclinio da produgédo e
comercializacdo. Os pesquisadores Leiter e Hard24) apresentam as perspectivas
historicas de diferentes momentos da histéria dawcao Brasil, Gana e Trinidad.

Sobre a histéria do cacau no Brasil os pesquisadggentam que a partir de meados
de década de 1970, ocorreu um forte declinio ddupirodade por hectare, em média 30%.
(LEITER e HARDING, 2004).

“Plantios eram desordenados, o controle de doengadstente, o solo foi
esgotado pelas técnicas tradicionais. O Estaddldirasndo contribuiu diretamente
para o declinio da producdo de cacau, como fegimeecolonial Espanhol, no caso de
Trinidad, mas os esforcos do Estado para melhorarodutividade e lucros dos
produtores poderiam ter tomado a forma de trabd¢hextensdo e pesquisa sobre novos
hibridos, mas ambos foram praticamente inexistatéeo inicio dos anos 1.960.”
(LEITER e HARDING, 2004).

Identificava-se a alta concentracdo da producdaeens latifundiarios, que
representavam 9% dos produtores, responsaveis ar ge 60% das exportacdes. Esses
latifundiarios, conhecidos como coronéis do cacawgmente administravam as fazendas. Os
trabalhadores rurais foram pagos com um salariagnmirou menos, e apesar do grande
retorno na producdo de cacau em escalas, eles etplorados e oprimidos (LEITER e
HARDING, 2004).

Apos a Segunda Guerra Mundial, o cacau baianoag&isto com ma reputacédo de
gualidade relacionada a ocorréncia de fraudes ™o ettle cargas de cacau, aonde as
améndoas de cacau de boa qualidade eram mist@rag@sirezas para o aumento do volume
na pesagem (FREITAS, 2012).

Para Leiter e Harding (2004) a crise do cacau adedringiu a praga da “vassoura de
bruxa” na década de 1980, mas foi construida pocamunto de fatores: baixa qualificacdo
e desmotivacdo da mao de obra direta — identifcdeé&relacdo de trabalho com a escravidao,
auséncia de controle e gestdo das propriedadds, rauséncia de preocupacdo no manejo e
producdo com a qualidade do processo produtivent@tao para os negocios de curto prazo
e auséncia de cooperacgao entre os produtores.

A viséo histérica da chamada civilizacdo do cacab@rdada também por autores
como Adonias Filho (1976) com visGes mais consemasl com relacdo a construgdo das
relacdes de trabalho e organizacéo da producdmaafdo que ndo houve escraviddo e que o
estabelecimento das propriedades teve inicio cajugm®s produtores que trabalharam e se

constituiram na regido de forma cooperativa, fedahdo a constituicdo do processo
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democratico na regido, no Brasil a Bahia, maiorndmgorodutora de cacau do Brasil
(ADONIAS FILHO, 1976).

A histéria do cacau no Sul da Bahia, a partir do da 1746 até os dias atuais €
apresentada por Adonias Filho (1976) atraves dmaitlos:

Primeiro Ciclo (1.746 a 1.820)comeca o desbravamento das terras do sul da Bahia,
tentativas fracassadas de colonizagéo e penetpacimuesas.

Segundo Ciclo (1.820 a 1.895&xportacao ja atinge mais de 100 mil sacos. Fase d
desbravadores que conquistam as terras a “fogojoq@dle machado”. Erguem-se o0s
povoados, arruados e vilas.

Terceiro Ciclo (1.895 a 1.930)o cacau ja é a base econbmica de todo o Estado da
Bahia, O Brasil ja € um dos maiores produtores naisdinicia-se a fase lendaria dos
coronéis, remanescentes ou descendentes dos delines: Transformacdo dos povoados
em vilas, consolidacéo de Ilhéus como a capitaédiio.

Quarto Ciclo (1.930 a 1.957)sintomas de estagnacao e declinio da producagaoria
da CEPLAC, visando o apoio técnico a producéo. Gldande fase de superacédo dos coronéis
do cacau. Desenvolvimento regional, transformag&odistritos em municipios.

Quinto Ciclo (1.957 até hoje):métodos de producdo se modernizam, novas bases
agricolas e tecnoldgicas influenciadas pela Re@olugVerde, reestruturacdo da
industrializagéo.

As grandes tradi¢Ges ligadas ao cacau influenciarasonstrucdo dos mercados da
maior regido produtora de cacau do Brasil.

Cidades como llhéus - Bahia tiveram na figura domel do cacau o maior agente do
desenvolvimento social e progresso urbano.

O coronel assumia a posicédo politica e respondaliis administrativas, construia
sistema de transportes, redes telegraficas (ADOMNHASIO, 1976). A legitimacao do poder
remanescente do periodo dos coronéis € ainda vigvarquitetura local: palacetes prédios
comerciais construidos no estilo europeu.

Na analise de Giddens (1997) sobre a tradicdo rdemmlade, as grandes tradicbes
foram “monumentais” no sentido material e também sna expressao simbdlica. As obras
histéricas sobre a civilizagdo do cacau refletentordessa grandiosidade.

Outros autores defendem a necessidade de umamaédaritica sobre o processo de

construcdo da civilizacdo do cacau na Bahia, visandesconstrucdo do chamado “mito de
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origem” assim como a andlise da forma em que fiséimcias do passado se perpetuam no
presente”.

“ ..a narrativa € um mito de origem que contaisitbha do nascimento da
economia cacaueira e da formacgédo de sua elitenagi@omo a maioria dos mitos
histéricos, € uma narrativa que pretende explicprstificar o presente. Ao expor as
dificuldades dos desbravadores do século XIX, pldaaa obscurecer desigualdades
raciais e a justificar a imensa concentracao furadgé de renda que se desenvolveram
na regido no século XX. Também ajudou a elite defender da reforma agréria, da
organizacdo dos trabalhadores e da regularizagsidedatrabalhistas no meio rural,
assim como reforcar seus apelos por assisténaaaleein tempos dificeis. Entéo, nos
sustentamos que esta versao historica serviu conaanma na luta da elite cacaueira
por legitimidade e poder tanto no contexto locahrda nos contextos regional e
nacional.” (MAHONY, 2007, p. 738).

Mahony (2007) apresenta também uma forte criticen dmase em pesquisas
documentais em fontes diretas, como comparacde eettiddes de nascimento, ébitos e
namero de habitantes e trabalhadores rurais ndaegia afirma que existiu escraviddo no
trabalho da lavoura cacaueira, que esta formaath@ltro teve continuidade e foi a forma que
predominava nos engenhos de acucar. Essa reatidatieua a ser negada por alguns autores
e descendentes dos produtores e coronéis da rggi@ointeresse em manter a sua posicao
social. Os conflitos sdo também minimizados, apegterar a crenca no mito da origem, dos
desbravadores, dos coronéis do cacau como figompsriantes para o desenvolvimento e
estabelecimento da democracia.

O trabalho denominad@oronéis do Cacaue autoria do pesquisador e professor
Falcon (2010), ndo assume a postura afirmativaesabexisténcia da escraviddo como
Mahony (2007), mas discorre sobre como a conceédrdg poder do cacau nas maos de
poucos proprietarios e intermediarios comerciaiki@mciaram uma sociedade consolidada

sobre o “mandonismo local:

“Refere-se a existéncia local de estruturas oligiges e personalizadas de poder.
O mandao, o potentado, o chefe, ou mesmo o coconsb individuo, € aquele que, em

funcao do controle de algum recurso estratégicogeral a posse da terra, exerce sobre
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a populacdo um dominio pessoal e arbitrario quengede de ter livre acesso ao
mercado e a sociedade politica, que reine no mesntexto elementos que garantiram
e ainda garantem o controle do poder: a forca enma) o prestigio politico e a
violéncia (CARVALHO, 1997, p.2).”

Para Falcon (2010), embora a organizacdo da prodnéa se constituisse num
sistema escravista, se caracterizava por novaglbas/formas recriadas de dominacédo que
mantinham o carater de exploracdo do trabalhad@.ridesde o inicio do sistema de
producdo de cacau na Bahia, se identifica as refagOciais tensas entre proprietarios e
trabalhadores, e na consolidacdo da grande prodagéta na republica velha, os pequenos
produtores com caracteristicas do campesinato,mfoexpropriados de suas terras, e
mantinha-se uma precariedade nas condi¢des técdegsroducdo, com uma baixa ou
inexistente capitalizacdo dos produtos agricolasafital externo sempre foi dominante na
influéncia deste sistema produtivo e drenando anatagcéo para fora da regiao e do estado.
Houve um dominio do capital comercial, que reforgoprecariedade da base técnica da
producao.

A figura do coronel se consolida durante a primBiegpublica, aonde a conquista e a
preservacdo do poder decorriam diretamente doalentla maquina eleitoral. No apice o
Presidente, seguido pelo Partido Republicano, asdBs Republicanos Estaduais e na base
0s coronéis, familias e dependentes.

Falcon (2010) define o coronelismo como uma forreaupar de manifestacdo do
poder privado coexistente num regime politico qeguer base representativa. Os coronéis
eram quase sempre proprietarios rurais, mas elagsese identificavam também com outros
tipos ocupacionais.

De acordo com Carvalho (1997, p.3) o coronelismong,sistema politico nacional,
gue se baseia em barganhas entre o governo easirO governo estadual garante, para
baixo, o poder do coronel sobre seus dependengesi rivais, sobretudo cedendo-lhe o
controle dos cargos publicos, desde o delegadoli®gaté a professora primaria. O coronel
hipoteca seu apoio ao governo, sobretudo na foemetbs. Para cima, os governadores dao
seu apoio ao presidente da Republica em trocaammecimento deste de seu dominio no
estado. O coronelismo é fase de processo mais bmgelacionamento entre os fazendeiros e
0 governo. O coronelismo ndo existiu antes dessa dando existe depois dela. Ele morreu

simbolicamente quando se deu a prisdo dos grandeséas baianos, em 1930.
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Uma das formas de controle era a submissao finay¢anto dos produtores, quanto
dos trabalhadores que se constituiu num traco ftaterelacdes sociais. Os produtores que
eram voltados exclusivamente para as lavouras degperdos adiantamentos dos banqueiros
e eram obrigados a entregarem as suas safras aQsspestabelecidos pelos blocos
exportadores. Os capatazes ou pedes do cacau gedisavam exclusivamente a producéo
de cacau, quase nunca tinham dinheiro liquido emsmdiviam em situacdo de extrema
dependéncia do distribuidor ou dono do barrac&azkenda, de quem adquiria os produtos de
subsisténcia no barracdo e comprometia o todo éunais do seu salario com as compras
bésicas.

No periodo de 1910 a 1920 a violéncia se acentudale alta valorizagdo das terras,
com praticas violentas para expropriacdo das terragyarantia do dominio e do poder dos
coronéis. No periodo de 1920 a 1930 com a cong@lalde uma agricultura comercial de
exportagcdo e aumento da influéncia das casastagpoas, o grupo regional de maior poder
enfrenta se na chamada “Batalha do Sequeiro dmlispiluta sanguinaria dos grandes
fazendeiros contra os pequenos, motivada pelasg@@sdfavoraveis de expandir a producao
do cacau .Neste periodo um uUnico proprietario, rrao cacau, chegou a ter sob o seu
dominio setenta e sete fazendas da regido prodigaracau da Bahia.

Neste cenario onde a sociedade foi construida amatiabaga do cacauestes
grupos dominantes assumiram e ainda mantém sugdeoaitravés da perpetuacdo de suas
familias na politica da regiao.

Um verso da cultura regional expressa essa visdodeminacdo dos coronéis na

sociedade:

Na corage - Henrique Alve
No dinheiro - Misaé
O Pessoa na politica
Mangabeira nos papé.

A historia do cacau, enraizada no processo de rugidst e formacdo das sociedades
do Sul da Bahia e a manutencdo da importancia etoadla producdo cacaueira até os dias
atuais, apesar das crises, faz com que o “cacaigie de forma continua as rela¢des sociais
nas mais distintas esferas (historicas, politicaturais, socioambientais, tecnolégicas e

econdmicas).
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O grande desafio consiste na intermediacdo doditognéxistentes, com a abertura
dos espacos de discussao entre os diversos grogassjue compdem a complexa estrutura
do sistema de producdo do cacau com suas inflighisiricas e politicas.

A competitividade do Brasil nos mercados de qudkdado cacau e chocolates
depende da competitividade dos produtores, sejantdgs, médios ou agricultores familiares.
A competitividade destes produtores depende do deamovacdo tecnoldgica, da melhoria
dos processos de producao e gestdo das propriedadisse da sua capacidade de coordenar
as distintas etapas da cadeia. Negociacao, par, faneicisa agora se sobrepor ao conflito.

Os problemas enfrentados pelos produtores sdo &maumodas as categorias:
endividamento, baixa produtividade, dificuldadeagesso ao crédito para investimentos em
tecnologias e melhorias para producao e agregagéaldr nas etapas do processo produtivo,
dificuldades para insercdo e estabelecimento dacGet comerciais nos mercados de
gualidade do cacau e chocolates.

Frente aos problemas comuns aos atores da cade&dodalo cacau do Brasil, faz-se
necessaria a criacao, implantacao e implementag&stiatégias, programas e projetos que
atendam as demandas coletivas e que consideremsenvibddvimento das vantagens
competitivas que o Brasil apresenta como partitgpda cadeia global de valor do cacau e
chocolates.

2.3 A cadeia global de valor do cacau

As cadeias de valor na agricultura tradicionalmesdi® dominadas por grandes
compradores e processadores e as politicas dalifag@o econémica dos paises produtores
e compradores podem acentuar esta situacao ou yeomwior equilibrio entre empresas
compradoras de cacau, empresas processadoragguesnps produtores.

A cadeia global de valor do cacau chocolate tamlssgue esta tendéncia
apresentando-se em uma estrutura de competicAcctez@mada pelo dominio dos
processadores de cacau e da industria de chocolatestrutura da cadeia de valor, de acordo
com analises dos pesquisadores Barrientos e Olkysmeso (2009) e Fold (2002).

Na cadeia de valor do cacau e chocolates 3 (tr@gjisirias processadoras
transnacionais (Cargill, ADM e Barry Callebaut) centram 47,9% do total das atividades de
moagem de cacau no Mundo e 6 (seis) industriahdeolates dominam aproximadamente
70% do mercado mundial que € concentrado nos Estawlidlos (FOLD, 2002). Esse cenario

€ acentuado por dois fatores inter-relacionados1 ooaumento do mercado de consumo,
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cresceram as fusbes e aquisicdoes das empresasesia@wmn marcas consolidadas em
mercados nacionais. O foco para a capitalizacawgafa preocupacdo com o desempenho
financeiro das empresas e este fator incentivaaamdis as fusfes e aquisicbes para a
valorizacéo dos ativos das empresas.

A tendéncia das fusdes e aquisicdes também €& aobwegie da reducdo e
terceirizacdo das atividades de processamentocd& gar parte das industrias de chocolates,
incluindo marcas de grande porte.

A terceirizacdo da atividade de moagem de cacag, pyoduz a matéria prima
denominada liquor ou massa de cacau, matéria primeipal para a fabricacdo do chocolate,
€ uma estratégia de terceirizacdo de uma atividad@enor lucro e alta complexidade por
parte das grandes industrias de chocolates, visarmmcentracdo e um maior investimento
no desenvolvimento de produtos e marcas (FOLD, 2002

Apesar deste contexto, existem algumas exce¢cdesmportamento de industrias de
chocolates, principalmente daquelas que possuetividade de fabricacdo de chocolates
como negocio principal. Como exemplos podem saidog as empresas Ferrero Rocher e
Lindt e Sprungli, que adotaram estratégias comisarvoltadas para a verticalizacdo da
producdo, com agregacao dos processos de moagesmsalee fabricacdo de chocolates, com
0 objetivo de garantir as qualidades especifidifeeenciadas nos produtos finais.

Com menor participagcédo no retorno do valor agregidoadeia de valor, encontram-
se 0s pequenos produtores de cacau, que de acomdodados do ICCO (2012c) séo
responsaveis por 95% da producdo mundial. O tamaalsopropriedades dos pequenos
produtores variam entre 1 a 5 hectares e a prod@éi@a geral caracterizada por pequena
escala e baixos rendimentos.

A trajetoria da participacdo da agricultura familisas cadeias agroalimentares
encontra limites para expanséo e barreiras a entrad

Na percepgcdo do agronegocio 0os pequenos agriclsiie pequenos empresarios,
mas devem ser incluidos apenas nas discussdesolii@sag sociais, 0 que contribui para
acentuar as dificuldades do segmento para obtdag@ms competitivas nos mercados de
qualidade, ja que o acesso as tecnologias e qdalitio é facilitado.

Neste contexto, os produtores da agricultura famiBe submetem as mesmas
condi¢des impostas para os grandes e médios predutm que reforca as barreiras para a
agregacdo de valor na pequena producdo, por exerppla expansdo da producdo e

comercializacdo de produtos artesanais, inseridms mercados de qualidade, que se
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caracterizam como mercados de alto valor agregad®m gomercializagdo. Para a insergéo
nestes mercados, os produtores sofrem barreiradrada referentes as complexas regras
sanitarias, semelhantes as impostas aos segmento®dio e grande porte do segmento
agroindustrial (WILKINSON, 2008).

Na cadeia global de valor do cacau chocolate, cperspectiva da escassez futura da
matéria-prima cacau e com a necessidade da meltmgaalidade e produtividade, além da
pressdo dos consumidores por produtos éticos ensérgeis, as grandes processadoras de
cacau e industrias de chocolates ja buscam pas@oalesenvolvimento de projetos de apoio
gue garantam a sustentabilidade econdémica e sdgieatal da agricultura familiar de
pequeno porte (BARRIENTOS e OKYERE ASENSO, 2009husca de alternativas para a
efetivacdo de parcerias entre grandes e pequermutpres rurais ou do segmento
agroindustrial torna-se uma estratégia para garacthmpetitividade da cadeia de valor como
um todo.

Varias sdo as acOes de grandes empresas processd@ocacau e fabricantes de
chocolates como, por exemplo, a Delfi Cacau, JamgiMars Cacau que desenvolvem
programas e projetos de apoio técnico aos produtigeacau, apoio ao desenvolvimento de
pesquisas e desenvolvimento sustentavel das coadesdrodutoras no Brasil e em outros
paises produtores.

A tabela 6 a seguir apresenta algumas iniciatieagocativas em andamento com o

objetivo de apoio ao desenvolvimento da producéawszira no Mundo.

Tabela 6: Iniciativas das empresas no apoio ao desenvoliorgos produtores de cacau

Empresas | Iniciativas

World Cocoa Foundation Fundada no ano de 2000,upd$s empresas
associadas, representando 80% do mercado
global. Desenvolvimento de iniciativas focadas
na capacitacdo e melhorias nas condi¢cfes de vida
das regifes produtoras.

Mars Partnership for Cocoa Comunities for Tomorrow
(Ghana) fornece treinamento aos produtores.
Compromisso de comprar 100% cacau com
certificacdo de sustentabilidade ate 2020.

Kraft Até o final de 2015 pretende aumentar em 25% o
fornecimento de produto de fontes certificadas
sustentaveis. Hoje duas marcas, Cote d'Or e
Marabou séo produzidas com cacau certificado

Nestle CocoaPlan —USD 500 milhdes em 10 anos —foco
no melhoramento genético e capacitagdo

Hersheys Plano de conectividade por celular em Ghana —
Cocoa Link
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Carqill Escolas de Agricultura, —Iniciativa UTZ

Adm SERAP (Capacitacdo de produtores) -Desde
2005

Delfi PACTS -SEEDS. Capacitagdo em melhores
praticas agricolas

Barry Callebaut Programa de agricultura de quakdaddesde
2005.

Cargill, Delfi, Adm, Barry Callebaut, Indeca PrgePHOENIX —capacitacdo para melhores

praticas agricolas, na regido Sul da Bahia, Brasil

Fonte: MOLES, (2011).

No contexto atual do mercado que tende a reducdwedes do cacau convencional,
em paises produtores aonde ndo existem organismamrdrole e apoio aos produtores
agricolas, os produtores ficam sujeitos a inst#duile de precos e incerteza de retorno, frente
aos investimentos realizados na producgao.

Um dos paises aonde a existéncia de organismoadie pmtege de certa forma os
produtores, principalmente de pequeno porte, fraatecertezas do mercado, € Gana, aonde
o conselho governamental denominado COCOBOD - G@acaa Board, atua com medidas
para facilitar a producdo e processamento de caedwwoa qualidade de maneira eficiente,
com custo acessivel, promovendo as relacées deri@aemtre os produtores, processadores
de cacau e industria de chocolates (COCOBOD, 2011).

O cenario da producao do cacau no Mundo é aprekengafigura 8 a seguir.

2009/10 Estimates Estimates
2010M1 2011112

Africa 2486/  68.4% 3225  74.8% 2891 71.4%
Cameroon 209 229 210
Cote d'lvoire 1242 151 1476
Ghana 632 1025 879
Nigena 235 240 220
Others 168 221 107
America 516)  14.2% 561 13.0% 630 15.5%
Brazil 161 200 220
Ecuador 150 161 190
Others 205 201 220
Asia & Oceania 633 17.4% 520 12.2% 531 13.1%
Indonesia 550 440 450
Papua New Guinea 39 48 45
Others 44 39 36
World total 3636/  100.0% 4313)  100.0% 4052  100.0%

Figura 8: Producéo mundial de améndoas de cacau (em tosglada
Fonte: ICCO (2013)
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A Africa é a maior regido produtora de cacau do aoucom participacdo de 71,4 %
na producdo mundial de cacau no ano-safra 2011/281&mérica, com destaque para a
producdo da América do Sul, do Brasil e Equadonfigora na posicdo de segunda maior
regido produtora na safra 2011/2012.

O processamento do cacau (moagem) continua seativack predominantemente
nos paises importadores de cacau.

A Europa foi responséavel por 38% da moagem murfd@11/2012), mas verifica-se
também o cenério do crescimento da participacdmdises tradicionalmente produtores no
processamento do cacau (ICCO, 2013h).

A visdo geral da participacdo dos paises no prapes®o (moagem) de cacau €

apresentada na figura 9 a seguir.

009/1( stimates stimates

Europe 1524, 40.8% 1615  41.1% 1495  38.1%
Germany 361 439 399,
Netherlands 525 540 49
Others 638 637 601
Africa 685  18.3% 658  16.7% 7100 18.1%
te d'lvoire M 361 430
Ghana 212 230 215
Others 61 67 65
America 815 21.8% 862  21.9% 843  211.5%
[Brazi 26 239 212
United States 382 401 387
Others 207 221 214
Asia & Oceania 708/ 19.0% 795 20.2% 874, 22.3%
Indonesia 130 190 265
Malaysia 293 305 27
Others 280 299 312
World total 3731 100.0% 39291 100.0% 39210 100.0%
Origin grindings 1521 409% 1600  40.7% 1716/  43.8%

Figura 9: Processamento mundial de améndoas de cacau dadese
Fonte: ICCO (2013h)

Houve ampliagdo do processamento em paises predutler cacau ao longo dos

altimos anos (de 33,6 % em 2001/02 para 37 % end/@6)) principalmente nos paises
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africanos. Esta mudanca pode ser justificada pires logisticos relacionados a maior
facilidade de acesso aos portos e aos mercadosimmmses europeus, como também a
maior viabilidade para obtencédo de escala e ptidsithe de negociacdo de melhores precos
das améndoas de cacau na compra direta dos presl@ttdiCTAD,2008).

Diversas mudancas ocorrem na cadeia de valor ¢ @mocolate, principalmente nas
relacdes estabelecidas entre produtores e compsadds consumidores também assumem
novos papéis de atuacdo e surgem como agentes siomadores de inovacdes
(BARRIENTOS EOKYERE-ASENSO, 2009 e FOLD, 2002).

Observa-se o crescimento dos mercados de consdenentiados, o estabelecimento
de vinculos mais fortes entre os supermercadasdastria de chocolates e as processadoras
de cacau e ao mesmo tempo o aumento da concentta¢ado da producéo (processamento
de cacau e industrias de chocolates), com a digénuilo nimero de fabricantes, tanto na
indUstria de chocolates, quanto no processamentoadau BARRIENTOS EOKYERE-
ASENSO, 2009 e FOLD, 2002).

As empresas processadoras de cacau tém papel fen@ddma cadeia, sendo 0s
principais formadores de precos e negociadoresneosados futuros.

A industria de chocolates para manter a competdoe frente as novas demandas dos
consumidores atua na busca constante de inovaeda®desso e formas para diferenciacéo
dos produtos.

O mercado de chocolates pode ser subdividido esrs&@mentos:

* Um refere-se ao nicho de chocolates de origem,sguencontra em maior expansao
gue o mercado de chocolates convencionais. Abrangegmentos de chocolates com
certificacdes de organicos e comércio justo.

* Outro atende aos consumidores que identificam ddaqde do chocolate através do
reconhecimento da marca e garantias de qualidddeiamadas aos aspectos da
saudabilidade, preocupacdes sociais e ambientais.

« E o terceiro se compOe de chocolates de baixo ,vdkstinados ao consumo em
massa, fabricados em grandes volumes, caractesizeoimo chocolates de baixa
gualidade, quase sempre com baixos teores de sdlidocacau. Sdo consumidos
principalmente nos paises em desenvolvimento conminaC Brasil e india
(BARRIENTOS EOKYERE-ASENSO, 2009).

Apesar do mercado processador de cacau e inddlgtrighocolates utilizarem em

grande escala como matéria prima o cacau denominadau convencional, que é negociado
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como umacommodity agricola, a segmentacdo dos mercados consumigoo@sove 0
desenvolvimento e o crescimento de novas formgsaticdo cacaueira, com a producédo de
améndoas de cacau negociadas de formas diferesceadanercados distintos e com valores
diferenciados.

Os principais mercados em expansao do cacau séercados de origem, organicos e
comércio justo (ICCO, 2012c). Para atingir as deréticas necessarias no produto final, no
caso os chocolates, é necessaria a utilizacdo dedmas de cacau de qualidade superior, 0
gue demanda melhorias continuas e controle dedauiaiem todas as etapas do processo
produtivo (da producgao cacaueira ao processamentachu e chocolates).

O mercado mundial de cacau distingue duas gracategorias de sementes: cacau
“fino” ou de “aroma” e a “granel” ou “convencionaDe acordo com o conceito geral, mais
tradicionalmente utilizado na linguagem mercadaaggraos de cacau fino ou de aroma séo
produzidos a partir das sementes de variedadello ou Trinitario, enquanto o cacau
convencional € produzido a partir da varied&deastera Verificam-se excec¢des , como no
Equador, por exemplo, onde a producdo nacionaladedadeForasterq que é classificada
como cacau fino ou de aroma no pais que configardista dos paises produtores da
Convencao Internacional do Cacau de 2010 (anex8H.p

O conceito de cacau fino ou de aroma esta em Eo@ks construcdo e ndo existem
critérios oficiais e padronizagdo mundial parasssificacdo do cacau nesta categoria.

Apesar de nao configurar na lista do ICCO (2010a¥ ghaises produtores e
exportadores de cacau fino o Brasil esta inserebenmercado desde o ano 2000 e representa
1% de participagdo em volume de exportacdes (BAETHED12).

A insercao do Brasil no mercado produtor e exportao cacau fino ocorreu devido a
existéncia de outros dois conceitos: 1) a indUstcita como cacau fino as améndoas que
resultarem em aroma e caracteristicas originaisatber: aroma delicado e tipico de alguns
tipos de cacaus: aroma frutal, floral, madeaaendoadpentre outros; 2) os pesquisadores
dos segmentos do cacau e chocolates classificano aoau fino as améndoas que
apresentam o chamado aroma de constituicdo (peesastaméndoas frescas) e/ou aroma de
fermentacéo, que aparece durante o periodo deitianednto primario (MORORO, 2012).

Informacdes do ICCO (2012c) e INIAP (2007) afirmar@o existir um critério
padronizado e universalmente aceito para definir c@cau de uma determinada origem possa

ser classificado como cacau fino ou de aroma.
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Alguns critérios sdo considerados atualmente pamsdhise e definicdo do cacau fino
como: a origem genética das améndoas de cacaarageristicas morfolégicas das plantas,
caracteristicas do aroma, caracteristicas quindessaméndoas, a cor das améndoas de cacau,
o grau de fermentacao obtido, tipo de secagenzadii e grau de acidez dos graos. Apesar da
ampla gama e especificidade dos critérios estetaando sao capazes de definir de uma
maneira objetiva a qualidade do cacau, considerandgeracdo do aroma e sabor
diferenciados.

A situacéo apresentada gera gargalos aos fabricdatehocolates como a dificuldade
para ter acesso as améndoas de cacau padronizadasapricacdo dos produtos. Essas
dificuldades que também se refletem no mercadonatéonal aonde os compradores buscam
definir as decisdes de compra do cacau com baseritésos do grau de fermentacdo dos
graos e da origem genética do cacau (INIAP, 2007).

A inexisténcia de padronizacdo do conceito do céicauou de aroma ndo impediu a
construcdo e consolidacado do mercado mundial géeatipo de grao.

Os paises produtores e exportadores e o percetguptoducédo do cacau fino ou
aroma de acordo com o Informe Anual do ICCO 201112QCCO, 2012f) s&o: Bolivia
(100%), Colémbia (95%), Costa Rica (100%), Domin{¢é@0%), Republica Dominicana
(40%), Equador (75%), Granada (100%), Indonésia),(1l¥amaica (100%), Madagascar
(100%), México (100%), Papua Nueva Guinea (90%j)u K80%), Santa Lucia (100%),
Santo Tomeé y Principe (35%),Trinidad y Tabago (108%enezuela (95%).

Com relacdo a producdo mundial de cacau, o caeasifitado como convencional
representou 94% do cacau produzido e comercializexdldiundo e o cacau certificado
aproximadamente 6% do mercado em 2010 (KPMG, 2012).

A participacao relativa da producdo de cacau finmeste caso o cacau fino ou de
aroma nao certificado (como organico, origem, camérfusto ou sustentabilidade),
apresenta-se em declinio considerando o cenaridgitidea década, com queda de 50% na
producdo mundial neste periodo. A significativadguea participacdo da producédo de cacau
fino ou de aroma pode ser relacionada ao aumentdedia, devido a expansao da producéo
de cacau convencional (INIAP, 2007).

Verificou-se também a reducdo do consumo do cacauol de aroma nas Ultimas
décadas, por mudancas na demanda dos consumidaeegpresentam preferéncias gerais
por sabores mais fortes mesclados com frutas, sremeees, esta alteracdo nas receitas dos

chocolates reduziu a dependéncia sobre as castic&Esiaromaticas do cacau fino por parte
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da industria chocolateira. O uso do cacau fino @amma pelos fabricantes de chocolates é
restrito e mais frequente em receitas tradicionas,oferta em quantidades limitadas e alto
custo da matéria-prima para fabricacédo do prodosd (INIAP, 2007).

No Informe Anual 2006/2007 (ICCO, 2006/2007), étdesdo que a partir do ano de
2004 se verificou o crescimento das demandas dosaduws consumidores por chocolates
com maior percentual dos solidos de cacau, o queflge no aumento e consolidacdo do
mercado consumidor dos chamados “chocolates negrolsbcolates com alto teor de solidos
de cacau na composicao.

Essa transformacdo é mais perceptivel nos mercal&siropa e América do Norte.
Esta evolucdo da demanda representou impacto dicetmmento das industrias de moagem
de cacau a partir do ano 2000. No contexto dossamarcados mundiais, os chocolates com
maior teor de cacau, representaram 33% do totglibseimas de chocolates langcadas no ano
de 2006 (ICCO, 2012c).

E importante ressaltar que os chocolates negras, m@ior teor de cacau, SA0
considerados aqueles com mais de 50% de solidas@i® em suas receitas e podem ser
produzidos sem a utilizacdo obrigatéria de graosadau fino ou de aroma, mas necessitam
de gréos de cacau de qualidade superior para gergrroduto que atendas as qualidades
demandadas pelos consumidores, o que aponta pagérecia das mudangas entre os demais
atores da cadeia de valor, e também a necessidadepdsicionamento, padronizacdo do
conceito e definicdo das normas internacionaisrddygéo do cacau fino ou de aroma.

Ainda de acordo com dados e informacfes do ICCQ2@)0 verificou-se que as
novas demandas dos consumidores ndo se limitamspestos fisicos do chocolate com alto
teor de cacau, mas ampliam-se para a necessidaaigrefgacao de praticas de producdo do
cacau e chocolates que satisfacam as normas soétaias, ecoldgicas, de seguranca
alimentar e econdmicas. Este fenbmeno é percebidvéa da expansdo dos mercados do
cacau e chocolates com certificacbes de organssentabilidade, comércio justo e de
origem.

Considerando os dados do INIAP (2007) e ICCO (2pl1ad contexto dos novos
mercados de qualidades do cacau e chocolates, maogacom o mercado de cacau
convencional, o mercado do cacau fino ou de aracmda ger classificado como um mercado
de nicho, ainda pequeno com relacdo ao numero d@ufares, escala de producdo e

demanda.
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O mercado do cacau fino e de aroma também é caracke por ser especializado,
aonde a utilizacdo das améndoas de cacau finoférigeepor industrias chocolateiras que
trabalham na fabricacdo de chocolates denominawose @inos.

Quando ha alta dos precos do cacau, o cacau findeoaroma ou certificado é
exportado pelos paises produtores, mas quandoeatdraixas nos precos, devido ao pouco
incentivo dos exportadores, os agricultores mistuoa graos de cacau fino ou de aroma ou
certificados aos graos convencionais ou de qualid&drior para obter retorno e precos mais
elevados na venda.

No caso do cacau fino ou de aroma a situacao daeiasde padronizagéo influencia
de forma negativa tanto as negocia¢fes quanto lagdoodas parcerias com as industrias
processadoras, quanto a credibilidade dos produtooeno fornecedores de cacau de

qualidade superior ja que ndo ha garantia de pedgAo da qualidade.

2.4 Participacao do Brasil na cadeia global de val@lo cacau

Como apresentado no capitulo 1, na descricdo d@pSeseprodutoras de cacau do
Brasil, a producéo concentra-se na Bahia, com giéstaara o crescimento da participacao do
Para.

A grande maioria dos produtores comercializa dendoindividual as améndoas de
cacau via intermediarios ou “partidistas” — como@ shamados na cadeia do cacau 0s
compradores diretos, que classificam o cacau e robizam com as industrias
processadoras.

As industrias processadoras de cacau fabricam santgscacau (liquor), manteiga e
po de cacau, subprodutos que sdo comercializadog@mles escalas com as industrias de
chocolates. A comercializagcdo de subprodutos deucgmnassa de cacau) em media e pequena
escala foi identificada como pratica existente @@nas 1 (uma) processadora de cacau que
atua no Brasil, que comercializa principalmente gestaurantes e chocolateiros de médio
porte do pais.

As industrias chocolateiras, altamente concentrgutasluzem os chocolates em barra
e cobertura que sdo comercializados principalmesgesupermercados e disponibilizados aos
consumidores finais e chocolateiros artesanais.

O mercado consumidor brasileiro, apesar de sectesizado como consumidor de
chocolates convencionais (com no maximo 25% dele®lde cacau) e acompanha o cenério

global de crescimento na participacao dos mercdeagialidades do cacau e chocolates.
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A figura 10 a seguir apresenta a configuracdo gdmatadeia de valor do cacau e
chocolates no Brasil. Aléem da producdo de chocslaehocolatados e biscoitos, o cacau
brasileiro também tem como destino a fabricacdocodenéticos a base de manteiga de cacau.
No desenvolvimento da pesquisa documental ndo fodemtificadas bases de dados que
guantificassem a representatividade deste elo daiaale valor, mas foram identificadas

informacdes qualitativas de empresas e relacfesrctais que atuam na atividade.

BRASIL: CADEIA DE VALOR DO CACAU

10% t Mercado Consumidor

A

Dokt Achocolatados e Chocolate
PRODUGAO  Nestle/ Garoto/ Lacta, biscoitos Industrlal'
Hersheys, etc Nescau, Toddynho, para artesanals,
Bauduco, etc Gourmet
PROCESSAMENTO Produgdo de Ingredientes (Licor, Manteiga e po)
220mil ton ano DELFI, (CARGILL, BARRY CALLEBAULT, ADM, etc)
FORNECEDOR A PRODUTOR
CULTIVO QOutros
180-200 mil Bahia-60-70% Para - 15-20% Estados Importacio
Ton/ano 10-15%

Figura 10: A cadeia de valor do cacau e chocolates no Brasil
Fonte: MOLES, Patricia. (2011).

A producéo de cacau do Brasil 2011/2012 foi estaread 220 mil toneladas de cacau.
O mercado processador de cacau do pais compraoa paaie da producdo nacional e para
garantir o abastecimento em 2011/2012 importou cfratmente dos paises africanos
produtores de cacau a estimativa de 20% do cacaegsado no pais (ICCO, 2013h).

O processamento do cacau no Brasil é concentratte dn(quatro) empresas
processadoras. O pais configura os dez maioresade@rocessadores de cacau do mundo
(ICCO b, 2013).

O destino final principal do cacau produzido nodiré a producdo de chocolates

voltados para o mercado convencional e consumo eccado interno, os chamados
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chocolates “de massa”, com baixo teor de sélidosatau (em média 25% de sélidos de
cacau na composi¢ao) — percentual minimo exigithIpgislacédo brasileira do chocolate.

E possivel afirmar que o Brasil segue a mesma temiée concentracdo da cadeia
global de valor do cacau chocolate.

A industria de chocolates pode ser caracterizad@oaom duopélio, aonde Nestlé e
Kraft Foods detém 80% do mercado. Essas empresaseex grande controle sobre a cadeia
produtiva, além do controle sobre as marcas etégias de diferenciacdo de produtos, se
aproveitam dos canais de distribuicdo (supermes;guhlarias, lojas de conveniéncias, etc)
para sustentar a posi¢cao no sistema agroaliméft&XOR, 2007).

Para melhor redistribuicdo dos retornos na cadeiaador, as alternativas para as
demais empresas do segmento deveriam estar focadessabelecimento de firmas regionais,
com foco no segmento de mercados especificos tdgdal superior ou mercados de baixa
renda, e também no desenvolvimento de canais tibdigéo alternativos.

A crise do cacau com maior impacto na producadlbiasocorreu na década de 1980
com o advento da “vassoura de bruxa”, uma pragaalata Regido Amazonica, considerada
uma das mais ameacadoras do cacaueiro que avaagmamente e atingiu 100% das
plantacdes de cacau da Bahia. A doenca do cacguevocou a reducao da producéo de
cacau de 390 mil toneladas em 1988, quando o maifigarava entre os trés maiores
produtores mundiais para 170 mil toneladas no a20d0 (CEPLAC, 2011).

Os impactos da crise se refletem até os dias atmag/és do alto grau de
endividamento dos produtores, dificuldades para@algacao e investimento em melhoria da
qualidade da producéo e inovagdes. Na visdo desligzendeiros consultados na regido Sul
da Bahia, a crise teve o0 aspecto positivo, poisofora mudanca da realidade dos coronéis
para uma transformacéo em empreendedores.

Os empreendedores no novo contexto dos mercadayuaalades do cacau em
construcdo no Brasil trabalham com o objetivo deraecompetitivos no contexto da cadeia
global do cacau chocolate, com a producéo diredematal ou parcialmente para atender os
mercados diferenciados de certificacdes de origatau fino e de aroma, sustentabilidade,

organicos e comercio justo.

2.4.1 Vantagens competitivas do cacau brasileiro

E possivel afirmar que o Brasil apresenta vantagenmetitivas capazes de agregar

valor as améndoas de cacau produzidas no pais.
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Entre as vantagens competitivas que poderdo segaaps ao cacau brasileiro € possivel
destacar as seguintes:

. Sistema de producéo agroflorestal CabrucaO sistema cacau-cabruca € um
sistema ecoldgico de cultivo agroflorestal. Baseiara substituicdo de estratos florestais por
uma cultura de interesse econdmico, implantada ulebesque de forma descontinua e
circundada por vegetacdo natural, ndo prejudicasdelacées mesoldgicas com 0s sistemas
remanescentes (LOBAO, 2000).

A regido produtora de cacau da Bahia estd insendaioma mata atlantica, que é um
dos mais ameacados do mundo, sendo necessaridirgarastitucionalmente, que praticas
ambientalmente corretas, que resguardam esse lpossam ser protegidos, limitando o
desaparecimento dessa pratica multifuncional, inmgedsua conversao para outros usos,
como agricultura e pecuéria, numa forma mais rehtde agricultura. “A manutencdo e a
reproducdo dessas estruturas e dos valores hunporoslas produzidos passa pelo
reconhecimento do nome, do saber, da identidadatdoss locais, essencial para o seu “ser
social”, o seu estatuto e 0 seu prestigio” (SABOVRI008).

O desafio que se coloca é como promover uma l@gaaercado em um territorio de
conflitos de producdo de natureza econdmica, ar@biensocial, onde ha tanto interesse de
setores econdmicos e de preservacado ambiental.

Para Fligstein (2003), o mercado é estruturadaipa pluralidade de relagdes sociais
dentro da sociedade local como supralocal, nadrsgguma cartilha pré-determinada, e ndo
se convergindo para uma forma ou modelo Unico.

Na visdo de Abramovay (2004), “Para que haja measfio necessarias condicdes
sociais e comportamentais que vdo muito além dosguentende habitualmente por auto-
interesse dos atores”.

A defesa do sistema cabruca como proposta de dEsengnto sustentavel,
pressupde a principio ir além da dinamica do merocacbnémico, é preciso visualizar o
mercado como estruturas sociais, que se configaramelacdes sociais dentro de um espaco
ocupado por atores sociais, com dinamicas e caistatas proprias do lugar, pois “a
economia do homem, como regra, esta submersa aagaelacdes sociais” (Polanyi, 1980).
Mercados sdo espacos que para acontecer exigaacaaesocial entre os atores.

A sociologia postula que o valor de certa mercadérsocialmente e culturalmente
padronizada. O problema da concorréncia, o quetitansum conflito de interesses e que
pode ameacar as perspectivas de lucros para o doedeafornecedores, e o problema da
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cooperagao, que surge a partir dos riscos socigasog agentes de mercado estdo sujeitos,
Granovetter (1985) citado por Becker (2007) “apgraea a importancia da rede de estruturas
para o desenvolvimento da confianga entre os iabtgentes no mercado”. A solucdo desses
problemas s6 € possivel com “base em expectatseiprocas estaveis por parte dos
intervenientes no mercado, que tém a sua basdrotues social, institucional e incorporagao
de mercados”.

O sistema de producéo cabruca é adotado principénma regido produtora do Sul
da Bahia desde o inicio da producao cacaueiraispmpas a agregacao de valor dos possiveis
beneficios gerados pelo desenvolvimento e manutethgste tipo de producgéo ainda ndo sdo
estimulados e remunerados com diferencial no mercdd commodities ou cacau
diferenciado

Apesar de ainda néo estar constituido um mercado@eacau cultivado no sistema
cabruca, se verifica que estd em construcdo, poiatares da cadeia de valor estdo se
mobilizando e promovendo ac¢des para a manutengéiiticionalizacdo da importancia do
sistema produtivo através de politicas publicas.

A organizacdo nao governamental localizada no SuBahia, denominada Instituto
Cabruca, desenvolve a¢Bes de apoio através deitegpas junto aos produtores sobre o
sistema cabruca e negociac¢des junto ao Ministéridgticultura, Pecuéria e Abastecimento
para que seja efetivada uma politica publica quefime diretamente através de incentivos e
reconhecimento, os produtores que mantiverem adotau ampliarem a producdo cacaueira
atraves desse sistema de producao.

Como resultado da mobilizagcdo das organizagbesdufmres de cacau da regidao, em
dezembro de 2010, foi aprovada a proposta do prdgtei 4995/09 que institui a politica de
conservacao das areas de cultivo tradicional daucac sistema “cabruca”. O texto atribui ao
poder publico a identificacdo e o fomento dessaasapor meio de incentivos econémicos, a
serem destinados a propriedades ou posses quenteeserva legal (BRASIL, 2011).

No caso do mercado do café, no Brasil, a produgdoade sombreado, através de
sistema de producdo semelhante ao sistema cabjwt® com 0S outros mercados
diferenciados, esta em crescimento e oferece pdate de pagamento de precos
diferenciados. Através de certificacbes como o d&la Friendly Coffee que € uma
certificacdo criada pela Smithsonian Migratory B&eénter (SMBC), a certificacdo que a
organizacdo produtora é amiga dos passaros, exigeos produtores atinjam primeiro a

certificacdo organica e depois a adoc¢ao de consligdeionais para assegurar a manutencao
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da cobertura florestal que fornece habitat parasgsds e outros animais selvagens
(ETHICAL COFEE, 2011).

A movimentac&o das organizacdes e produtores @delckcregido Sul da Bahia para a
efetivacdo da proposta do projeto de lei 4995/08 igstitui a politica de conservacao das
areas de cultivo tradicional de cacau no sisteradrica”, visa que através dessa politica,
seja concretizada a construcdo do mercado de carabreado no Brasil, assim como no
caso do mercado de cafés.

. Biodiversidade: de acordo com Martiniet al (2007) a Mata Atlantica
brasileira é considerada uma das mais importantessl do mundo para a conservacao da
biodiversidade, e dentro desse bioma ha regidesdifenentes niveis de riqueza de espécies,
composicao e endemismo. Atraves do estudo realizadnoll da Bahia foi constatado que esta
regido tem um dos maiores numeros de espéciesvdeearno Brasil e no mundo. Estes
resultados, associados com os altos niveis de ésmdemindicam a grande importancia
biolégica da regido. Portanto, € fundamental quesfgrcos sejam destinados a combater a
degradacédo dessas florestas.

A rigueza da biodiversidade das regides produtteasacau no Bragiode agregar as
améndoas de cacau e consequentemente aos chopotatezidos com esta matéria-prima,
tanto conceitos éticos, relacionados as quest@@sasobientais, quanto maior potencial para
o desenvolvimento de variedades de cacau e dieresdbores e aromas na etapa de
beneficiamento da fermentacao, resultantes daagderentre o clima e biodiversidade. Este
fator realca a vantagem competitiva brasileira fagendo a obtencao de reconhecimentos de

qualidade através de selos, certificacfes, indacgeagrafica.

. Potencial de identificacdo de gendtipos diferenciad e variedades de
sabores e aromasde acordo com informagdes obtidas através da pakstEimar Sampaio,
engenheiro florestal e produtor de cacau, no Istikal do Chocolate da Bahia, em julho de
2011, o Brasil ndo pode ser mais considerado umpatlominantemente produtor de cacau
convencional da variedad®rastera

A introducdo e fixacdo de novos genotipos e clodescacau favoreceram a
disseminagédo de diversas variedades de cacau gda m&o s&o totalmente conhecidas
principalmente com relagcdo aos seus potenciaisedacgo de sabor e aroma na etapa de

beneficiamento da fermentacéo dos graos de cacau.
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O empreendedor do cacau Eimar Sampaio, desenvolv&ua propriedade o projeto
de pesquisa “Chocolate de variedade (chocolateupidad a partir de améndoas de um anico
material genético, selecionado pela sua qualidaderaduto)”, coordenado pela Empresa M.
Libanio Agricola S.A. da Bahia, realizado em paeceom o ITAL, Instituto de Tecnologia
de Alimentos, pelo grupo que atua no desenvolvimeid inovagbes e tecnologias na
producao de chocolates.

A adocéao de estratégias para a inovacao no propesdotivo da cacauicultura dentro
da porteira também sdo implantadas por outros pooekibrasileiros em acfes de pesquisas
relacionadas ao desenvolvimento de clones paraoneelda produtividade, resisténcia as
pragas, desenvolvimento de novas tecnologias ar mkrtresgate dos conhecimentos de

manejo e beneficiamento e agregacao de novos sadrareonstrucao.

. Qualidade no beneficiamento do cacayara a geracdo de uma améndoa de
cacau de qualidade superior, a etapa de benefistamdes gréos, que se constituem desde o
manejo na colheita, etapas de fermentacao, secagelacado das améndoas € de fundamental
importancia.

A existéncia de uma organizacdo publica de engiesquisa e extensdo de atuagéo
especifica na cultura do cacau, a CEPLAC — Comidséecutiva de Planejamento da
Lavoura Cacaueira, além do conhecimento acumulatis gacauicultores sobre o cultivo e
beneficiamento, favoreceram o desenvolvimento, cgraimente apos a crise de maior
impacto na cultura cacaueira, a crise da vassaitaruka na década de 1980, de iniciativas
individuais e coletivas, através de associacfeso@ecativas, de praticas de cultivo
associadas ao resgate da cultura do manejo e @ianento do cacau de qualidade para
reconstrucéo da reputacao da qualidade do cacaiebme também insercdo em mercados
diferenciados, fino e de aroma, organicos, sudtdittade, origem e comércio justo.

Os pesquisadores Leiter e Harding (2004) apontam dpsde o periodo apds a
Segunda Guerra Mundial, o cacau baiano ja era v@to ma reputacdo de qualidade, o que
contribuiu para o declinio do comércio e aumento adenpetitividade do mercado
concorrencial. Apresentam uma critica referindayse a crise do cacau nado se restringiu a
praga da “vassoura de bruxa” na década de 1980 fanasnstruida por um conjunto de
fatores: baixa qualificacéo e desmotivacéo da nedobda direta — identificacdo de relacéo de
trabalho que se assemelhavam a escravidado, ausincentrole e gestdo das propriedades

rurais, auséncia de preocupacdo no manejo e prodogé a qualidade do processo
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produtivo, orientacdo para os negocios de curtaope auséncia de cooperacdo entre 0s
produtores.

A necessidade de produzir com maior preocupacgodesafetivas para a melhoria da
qualidade, para que possa sobreviver tanto no ohema commodities e principalmente nos
mercados diferenciados de cacau, justifica a nogtupa de profissionalizacao da gestao das
propriedades e negécios adotada pelos novos entigd@es do cacau no Brasil.

Com o objetivo de disseminar os conhecimentos saeréificacdo, manejo e
beneficiamento do cacau de qualidade diferenciaolanés de julho de 2011, foi lancado o
Guia de Boas Praticas e Certificacdo em Propriedadede Cacau,desenvolvido pelo
IMAFLORA - Instituto de Manejo e Certificacdo Flstal e Agricola e INSTITUTO
CABRUCA, com base nas informacfes e conhecimerdgsiados durante a execucdo de

projetos com pequenos produtores e assentamendis ru

. Potencial da pequena agricultura familiar e assentaentos rurais na
producdo de cacau de qualidade diferenciadaapesar de estarem sujeitos a grande parte
dos problemas enfrentados pelos demais produtereachu, a pequena agricultura familiar e
0S assentamentos rurais possuem algumas vantagens ap inser¢cdo nos mercados
diferenciados: o grau de endividamento € menor u® @ cenario identificado entre os
grandes e médios produtores e a maioria é ex-lhat@es das antigas fazendas de cacau,
pods-crise da vassoura de bruxa, usufruem de mawmlidhde de acesso as politicas e
programas governamentais de apoio técnico e inftéesa e acesso ao credito.

Na regido Sul da Bahia, por exemplo, estdo em aewtanprojetos de apoio a estes
grupos desenvolvidos por organizagdes ndo govemtames Governo do Estado da Babhia,
através da Secretaria de Desenvolvimento e Intggrd&egional (Sedir), por meio da
Companhia de Desenvolvimento e Acdo Regional (CAR)a implantacdo e ampliacdo de
projetos produtivos nas zonas rurais.

A producéo de cacau em pequenos lotes tambéntdaifnanejo adequado e controle
de pragas, além da reduc&o do custo da mao dequigr&, 0 mais significativo na estrutura de
custos da producao cacaueira.

O desenvolvimento e ampliacdo da producédo de akeaualidade diferenciada, com
certificacdo de organico, sustentabilidade, comépesto, origem ou fino e de aroma em
assentamentos rurais e pequenas propriedadesaguatgr as améndoas de cacau os fatores
éticos, ja que o crescimento da producdo e conigegfdo dos pequenos produtores
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representam melhores possibilidades de redistdbuido emprego e renda nas regides

produtivas de cacau no Brasil.

. Mercado consumidor: O mercado consumidor de produtos de cacau e
chocolate apresenta perspectivas positivas, taotanercado externo, como também no
mercado brasileiro. Acompanhando a tendéncia dsucoo de alimentos processados e
prontos, o consumo de doces, biscoitos e gulosdamasem é crescente.

Na pesquisa realizada pelo IBOPE no ano de 200@ spmapeamento do consumo
de chocolates no Brasil, a penetracdo do chocélat em todas as classes sociais (destaque
para as classes A e B com 71% dos consumidoredpsD@a pesquisa apontam ainda, que
68% da populacao brasileira consomem chocolateidregmente (pelo menos uma vez por
semana).

De acordo com dados do ICCO (2012f), o Brasil éuarigp maior consumidor de
chocolates do mundo, considerando todos o0s tipos.

A pesquisa de Petchers (2004) sobre a evolucéoedoado de chocolates destaca que
a demanda por maior qualidade e concentracdo @ cacelaboracdo dos chocolates teve
inicio no mercado consumidor europeu, com o0 estalmeénto da nocdo do pagamento do
chamado “prémio” para os produtos com qualidadereiifciada, seguindo a tendéncia de
agregar valor as améndoas de cacau para a falwridagéhocolate através da expansao dos
mercados de cacau para gourmet, natural, ambieitdnre socialmente responsavel. Os
condutores da diferenciacdo na visdo do pesquissiiinios fabricantes e agentes finais de
comercializacdo que apresentam o maior poder deéidia sobre os demais agentes da

cadeia produtiva.

2.4.2 Legislacdo do chocolate no Brasil e Paises@amunidade Européia

A primeira regulamentag¢do com relagdo a produtbasg de cacau no Brasil, consta
na RESOLUCAO N° 13, DE 09 DE SETEMBRO DE 1970, nika adotar padrbes de
qualidade e identidade para produtos a base del @chocolates, com orientacdes gerais
sobre caracteristicas dos produtos e determinagg@adtao geral de rotulagem.

As demais regulamentac¢fes até o ano de 2003, méseapavam determinacfes com
relacdo a necessidade de percentuais minimos idesdle cacau e manteiga de cacau nas

composicoes.
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No ano de 2005, a resolucdo da Agéncia Naciondligi#ancia Sanitaria do Brasil
(ANVISA) - RDC N° 264, DE 22 DE SETEMBRO DE 2005rasentou o regulamento
técnico para chocolate e produtos de cacau, chteadla produto obtido a partir da mistura de
derivados de cacailllfjfeobroma cacao.), massa (ou pasta ou liquor) de cacau, cacaweam p
ou manteiga de cacau, com outros ingredientesgedai no minimo, 25 % (g/100 g) de
sélidos totais de cacau. O produto pode apresesitheio, cobertura, formato e consisténcia
variados. Até 5% de gordura vegetal pode ser athda ao produto chocolate, em
substituicdo a manteiga de cacau.

O regulamento técnico brasileiro ndo estabelecena®respecificas com relacdo ao
estabelecimento de percentuais minimos de commpopi@éa outros produtos especificos a
base de cacau além do chocolate, chocolate brarassa de cacau e manteiga de cacau. O
cacau soluvel (chocolate em p0, achocolatadostz@penas como produto a base de cacau
com capacidade de solubilidade em liquidos, semrm@iacdo de percentuais minimos de
sélidos de cacau na composicao.

As normas de rotulagem seguem os padrfes gerabebtstidos para 0s géneros
alimenticios.

Os principais paises consumidores de chocolategecieémente o chocolate
denoninadalark — percentuais acima de 50% de solidos de caeacomposicadpcalizam-
se na Comunidade Européia. A tradicdo closcolatiers- artesdos do chocolate, na producéo
de iguarias com diferentes sabores, aromas e &sxtoaracteriza o mercado europeu como 0
mais exigente e diversificado no consumo de chtesla

A legislacédo do chocolate € o conjunto de regras aperam dentro da comunidade
européia que define os elementos essenciais ddstpsoque sdo vendidos com a descricdo
de chocolate.

Estes regras estabelecem critérios para a ufilizale termos como chocolate,
chocolate de leite e cacau.

Os critérios de definicdo dos requisitos de congdos tais como a quantidade
minima de soélidos de cacau, quantidade maximacdeag e os tipos e quantidade de
aditivos, tais como a lecitina.

Visando a ampliagcdo dos mercados e padronizacaprddstos a base de cacau para

comercializacdo no mercado europeu, desde o antOde foram estabelecidas normas
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comuns aceitas por alguns paises referentes dalfgsdo chocolate, este foi um dos
primeiros alimentos a serem selecionados paraabstalagem.

Entre os requisitos comuns inicialmente estabetscgdtavam o percentual minimo de
sélidos de cacau, teor de leite na composicdo doothte ao leite e auséncia de gorduras
vegetais.

A partir da DIRECTIVE 2000/36/EC OF THE EUROPEAN RAIAMENT AND
OF THE COUNCIL of 23 June 200(Relating to cocoa and chocolate products intenaded f
human consumptiorgs normas passam entdo a serem padronizadas &ra {@omunidade
Européia.

De acordo com a legislagédo chocolate é o produidmb partir de solidos de cacau e
acucares, deve conter percentual ndo inferior a @8%odlidos de cacau, percentual ndo
inferior a 18% de manteiga de cacau, percentuasugerior a 5% de gorduras vegetais.

Mais de 10 (dez) categorias de produtos a base ataucsdo descritas na
regulamentacdo da comunidade européia, e cada stesgeodutos apresenta determinagdes
de percentuais minimos e maximos permitidos para&omposicdo, assim como a
normatizacdo com relacdo ao padrao de rotulagem,dgque ser extremamente descritivo,
visivel e até mesmo diferenciado para melhor coemm&o do consumidor, como no caso de
chocolates que contenham gordura vegetal ou 1009tadéeiga de cacau na sua composigao.

Sobre as gorduras vegetais que podem ser utilizadagroducdo de chocolates,
apresenta a especificacdo de cada uma delas.

Em comparacdo a legislacdo do chocolate brasilasoprincipais diferencas séo

apresentadas na Tabela 7 a sequir:

Tabela 7: Comparagéo entre as legislagdes do chaomial

Legislacéo Brasileira

Legislacdo Comunidade Européia

. Minimo de 25% de
sélidos de cacawa composicdo para s
classificado como chocolate;

. Nao determina
percentuais minimos para chocolate a
leite, chocolate branco, cacau em pd
achocolatados;

. N&o determina
percentuais, nem restricbes parg
acucares apenas para gordura vegetal

. N&o é obrigatério na

D

. Minimo de 35% de
sélidos de cacauna composicdo para
classificagcdo como chocolatehocolate
a 20%

a 25%,

ao leite nao inferior

achocolatados néo inferior
gordura vegetal maximo de 5%;

. Determina
percentuais de acuUcares gorduras e
tipos de gorduras permitidas para
composicao;

. Obriga a
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rotulagem a visibilidade diferenciada diferenciagdo e énfase na rotulagem da
se contém gordura vegetal ou somente composicdo com gordura vegetal e
manteiga de cacau. percentuais, assim como o percentual

utilizado de manteiga de cacau.

Fonte: dados da pesquisa, 2013.

2.4.3 As instituicbes privadas, governamentais e odovernamentais que atuam na
cadeia de valor do cacau no Brasil

O objetivo deste topico € apresentar algumas irdod®s obtidas através da pesquisa
exploratoria nas entrevistas diretas junto a algepsesentantes das instituicbes e pesquisa
documental com o objetivo de apresentar as prirgipstituicdes privadas, governamentais e
nao governamentais que atuam em programas ou geajet apoio na cadeia de valor do
cacau e chocolates no Brasil.

A tabela 8 a seguir apresenta a visdo geral daésuig8es identificadas, esferas de
atuacao e publico-alvo.
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Tabela 8 Viséo geral das organizacfes (governamentaisgm@Ernamentais e privadas) que atuam em programpsojetos para o desenvolvimento da

producéo cacaueira no Brasil

INSTITUICAO —
LOCALIZAGAO

ESFERA

PROGRAMAS/PROJETOS (em andamento)

PUBLICO —-ALVO

CEPLAC - llhéus Publica federal

Projetos e programas de pesquisa, extensao rargieo agricola:
Conservacéao produtiva

PAC do cacau

Geracao e difusdo de Tecnologia para o desenvahimua
cacauicultura

Controle da enfermidade vassoura-de-bruxa

Geracao e difusdo de tecnologia para a divers#icagro-
econdmica das regifes produtoras de cacau

Produtores de cacau da Bahia, Espirito Santo, Para,

Amazonas, Rondbdnia e Mato Grosso

MAPA — Camara Setorial Publica federal
da Cadeia Produtiva do
Cacau - Brasilia

Discusséo da agenda estratégicachu 2010 -2015, visando
implantar e desenvolver as a¢des propostas
Articulagdo entre os atores da cadeia produtiveadau e entre as
demais cadeias produtivas.

Representantes de entidades de carater nacional,
produtores, trabalhadores, consumidores,
empresarios, autoridades do setor privado e
representantes de érgaos publicos, como
parlamentares, técnicos governamentais e
instituicbes bancarias

Brasil

SEAGRI —CAR - Salvador

Publica estadual

Cacau pamapre — Programa Vida Melhor
Céamara Setorial do Cacau (Estadual)
Fomento a industrializacéo via cooperativas e @&S0es

Agricultura familiar
Assentamentos rurais Bahia

UESC - Universidade Publica estadual

Estadual de Santa Cruz

Projetos de pesquisa:
A participacéo do Brasil na cadeia global de vdimcacau-
chocolate

Pesquisadores
Estudantes
Comunidade em geral

Sistemas agroflorestais, inovagéo e inclusdo pnalde assentadosBrasil

e agricultores familiares no sul da Bahia

Solos, nutrigdo e relagdes hidricas para cacaueioogras culturas

de interesse para o0 Sul da Bahia

Relacéo entre qualidade do solo e a qualidade aluagza Bahia
Rede de cacau Renorbio — Vassoura-de-Bruxa

Mecanismos moleculares associados a a¢ao probitiibactérias
da fermentacdo do cacau

Associacao dos Produtore€rganizacéo ndo

Cooperativa agroindustrial

Produtores de cacau de grande e médio porte da

de Cacau — APC governamental Indicacdo Geogréfica Bahia
Instituto Pensar Cacau — Organizacdo ndo Articulacao entre os produtores de cacau atrav@sainocao de Produtores de cacau da Bahia
IPC governamental  discussdes na Lista do cacau (grupo virtual deidigies)
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Mobilizacdes politicas através de acdes publicadefiesa dos
cacauicultores

Instituto Cabruca Organizacdo ndo Projeto cabrucando o futuro Agricultura familiar
governamental  Projeto terra verde Assentamentos rurais
Projeto agregando valores Bahia
Projeto cabruca cidada
Instituto Floresta Viva Organizacdo ndoAdequacdo Ambiental em Assentamentos Agricultura familiar
governamental  Manejo de Recursos Naturais em Assentamentos Bahia

Agroecologia uma Realidade Produtiva
Projetos voltados para conservagéo e restauragdatpa
Projetos para geracdo de emprego e renda em coadesidurais

CARE Organizagdo ndo Projeto Cagua — melhoria da produtividade do cacau Agricultura familiar
governamental assentamentos rurais Bahia
IMAFLORA Organizagdo ndo Operadora no Brasil da certificacdo Rainforestahitie
governamental  Apoio e treinamento técnicos as cooperativas ecasgies de Grandes, médios produtores e agricultura familiar
produtores. Paréa e Bahia

Conexao entre o produtor e a industria.
Apoio a organizac¢@es locais na execucdo de projetos
Elaboracéo de guias e materiais informativos

FVPP - Fundacéo Viver, Organizacdo Nao Programa voltado preferencialmente para acdesjet@so Regido da Transamazbnica
Produzir e Preservar Governamental relacionados a agricultura, educacéo rural e fodens Para

desenvolvimento regional Programa Cacau Orgéanico na

Transamazobnica

Fazenda Almirante Mars Empresa privada Base experimental de pesquisangaratencdo das variedades e Kraft, Mars, Hershey, Nestle

Cacau aumento da produtividade Projeto futuro para repasse de tecnologias aos
Projeto Barro Preto: incubadora de negocios produtores da regido Sul da Bahia

AIPC — Associacdo das Empresas Projeto Phoenix: auxiliar produtores na recuperagiavoura Produtores de cacau (grande e médio porte)

Inddstrias Processadoras privadas cacaueira Bahia

de Cacau e Cargill

NATURA Empresa PROGRAMA BIOCLICAR Cooperativas e associacdes de produtores
Desenvolvimento dos fornecedores para melhorid maoat Bahia e Norte do Brasil

Apoio na capacitacdo, aquisicao de insumos, masg@na
equipamentos

NORTE ENERGIA Empresa O projeto de apoio a cadeia produtivaadaictem como objetivo Pequenos produtores da agricultura familiar,
PARA estabelecer acfes basicas que contribuam pararemi@ato e associacdes e cooperativas.
desenvolvimento do setor no contexto da economieal,loPard — regido de abrangéncia da Usina de Belo
envolvendo desde o pequeno agricultor familiama®res culturas Monte.
cacaueiras da regido. Potencializar as oportunideglgionais que
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possam ser apoiadas pela implantacdo do empreertdigia Usina
Hidrelétrica de Belo Monte, em especial nos muiisipp serem
diretamente afetados pelo projeto.

Apoio a estruturacdo das cooperativas de cacaniesltda regiao
diretamente afetada pelo empreendimento de Beldévion

Fonte: Dados da pesquisa (2012)
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3. MERCADOS DE QUALIDADE DO CACAU NO BRASIL
3.1 Desenvolvimento dos mercados de qualidade do cacaghocolate no Brasil

Com base no estudo do artigo da pesquisadora Maee Garcia-Parpet (Garcia-
Parpet, 2003) sobre a construcdo social de um oerparfeito: o caso de Fontaines-en-
Sologne e na pesquisa exploratoria, neste itenagi@sentadas analises preliminares sobre a
construcdo social e desenvolvimento dos mercadaguidikdades do cacau e chocolates no
Brasil.

Para a analise do mercado do cacau e chocolateasd, Bitiliza-se a principio a visdo
da economia a partir do modelo de concorrénciaperé pura.

Sobre o grau de influéncia dos vendedores (proesitole cacau) e compradores
(empresas compradoras de cacau de grande, médiquer porte) sob a determinacdo e
negociacao dos precos, pode-se avaliar que apesatatdo dos precos do cacau ser definida
pelo mercado internacional através da Bolsa der¥slde Nova York, ocorrem variacées no
preco de oferta determinadas pelos compradoresade @€/ou processadoras.

As variacdes de precos de compra no mercado do cacevencional obulk podem
atingir até 10% acima do valor determinado pelas&alle Valores, quando o produto
(améndoas de cacau) apresenta critérios de qualat@tha dos critérios minimos definidos
pelos compradores. Esta situagéo foi observadatduaarealizacéo da pesquisa de campo, na
relacdo entre produtores e compradores de cacd&spioito Santo, municipio de Linhares,
aonde o cacau classificado como tipo | (de acoaio & Instrucdo Normativa n 38 — anexo
E), os produtores recebem prémios de até 20% swehlay pago pelo quilo do cacau
convencional classificado com qualidade inferior.

Quando se trata dos mercados de qualidade do ¢fawawe/ou aroma e organico), o
pagamento de prémios sob a cotacdo do cacau na HeldNova York pode atingir o
pagamento adicional de até 100% no valor da coalzatdo entre produtores e
compradores, como no caso da comercializacdo dwdam. Situagdo que ocorre na relagao
entre produtores do Sul da Bahia e compradoresani@ndoas de cacau fino e de aroma
localizados principalmente no mercado europeu.

Sobre as caracteristicas sociais dos promotoresedcado de qualidade do cacau na
Bahia, pode-se afirmar que a diferenciacdo dadpddi das améndoas de cacau é identificada

como uma pratica existente desde os primordiosatiupdo cacaueira.
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Documentos como o Acordo Complementar ao AcordGaltau, celebrado por troca
de notas, a 3 de outubro de 1942, entre Brasitags Unidos da América (anexo I), afirma
a existéncia de pagamento diferenciado na entredetes de cacau classificados cogood

guality superior cacau da Baia e goodfair — reteran cacau usual:

“As entregas serdo da usual qualidade “good qusiliperior” cacau da Baia, sendo
gue da quantidade total adquirida, nunca mais di#¢ poderd ser da qualidade usual
“goodfair”, ao preco de $6,20 por 100 libras FOBWin)” (BRASIL, 1942, p.1).

A Figura 11 a seguir apresenta visualizacdo darécocl da diferenciacdo e

pagamento de preco prémio para o Cacau Bahia saaée 1930.
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Figura 11: Cotacédo do cacau Bahia superior em 1930.
Fonte: Lyrio (2012).

Para confirmar esta pratica no passado é possleatificar a visdo preliminar da
gualidade no processo produtivo na leitura do tveda obra de Jorge Amado (1933)
“Cacau”: “O cacau good vendia-se dois mil-réis nieigato a arroba.” A comercializacao do
cacau era subdividida ecacau goodfair— qualidade inferior, com presenca de moéaeau
good quality superior— devidamente fermentado e seco, com ausénciafie m

O processo de diferenciacdo da qualidade das am&mocacau existiu até a “crise
da vassoura de bruxa” na década de 1980, quandwifieava precos diferenciados pagos ao
cacau classificado como “Cacau Bahia Superior”.

Com relacdo a homogeneidade, uso social e idexg#ic do produto améndoas de
cacau independente das caracteristicas do seudmnde meados da década de 1980 ao ano

2000 no Brasil o mercado do cacau poderia ser tesizmdo como homogéneo, com a
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existéncia de pouquissimas variacdes e situacopaghamentos de prémios relacionados a
diferenciagcao da qualidade das améndoas de casaningindo-se apenas ao plantio, colheita
e beneficiamento padrdo das améndoas.

A partir do ano 2000 com a insercao do Brasil nescados de qualidade do cacau
(fino e organico), o mercado de améndoas de caeemsapa ser caracterizado pela
possibilidade de diferenciagdo do produto (améndeasacau) e reconhecimento por parte do
mercado comprador de cacau como detentor de atsibudiriaveis e valor adicional do cacau
fino e organico produzido no pais.

Portanto, hoje o cacau brasileiro ndo pode seimetde identificavel independente do
seu vendedor.

Os fatores determinantes da qualidade do cacawzdmino Brasil estdo associados a
sua origem, rastreabilidade, certificacbes — omg@miRainforest Alliance, Fair for Life
sustentabilidade, indicacdo geogréfica e outranderde diferenciacdo, como por exemplo, a
producao do cacau no sistema agroflorestal Cabruca.

Com relacéo a regulamentacao do sistema agrotibasicacau produzido no sistema
cabruca no Brasil, esta em tramitacdo a propostaiagio e implementacédo de selos verdes
para o Cacau Cabruca e Cacau Amazonia (Brasil,)20&@&h o objetivo de agregar valor a
essa formar de cultivo e exploracao da agriculiyua,tem cerca de 250 anos.

O objetivo da lei é atestar a sustentabilidade et@sesses sociais e ambientais da
cacauicultura brasileira.

PROJETO DE LEI N.° 3.665, DE 2012.

Art. 1° Fica criado o Selo Verde Cacau Cabruca, coobjetivo de atestar a
sustentabilidade, interesse social e ambientahdauicultura brasileira.

Art. 2° O Selo Verde Cacau Cabruca podera ser dalweao cacauicultor que
atender os seguintes critérios:

| - estar de acordo com todas as leis ambientiEbalhistas nacionais, estaduais
€ municipais;

Il - cultivar o cacau, na modalidade agroflorestabruca, de modo a conservar a
diversidade ecolégica e seus valores associadosscossos hidricos, os solos, e os
ecossistemas e paisagens frageis e singularesemdarte 0 maximo possivel as
funcdes ecoldgicas da floresta;

lll - explorar de maneira sustentavel desde que destaracterize a cobertura
vegetal existente e ndo prejudique a fungcédo andiidatérea.
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Art. 3° O Selo Verde Cacau Cabruca sera conceditibqrgdo ambiental federal
competente, mediante solicitagdo do cacauicultor.

Paragrafo Unico. O 6rgdo ambiental federal competgrodera credenciar
instituicdo para avaliar os empreendimentos quéeplem o Selo Verde Cacau
Cabruca e fiscalizar o fiel cumprimento dos cridgmjue autorizam a sua concessao.

Art. 6° O cacauicultor podera usar o Selo VerdeaGa€abruca como |he
aprouver, na promocéao da sua empresa e produtos.

Art. 7° Os critérios técnicos especificos para rifitacdo e os procedimentos
para a obtencdo do Selo de que trata esta Lei sstdioelecidos em regulamento...]

Espera-se com a aprovacao e aplicacdo dessadegiarsessa matéria-prima a um
chocolate refinado de qualidade com reconhecimegional, e tdo apreciado como os bons
vinhos e os cafés de qualidade.

Além da demanda por certificacdes, da necessidadatehdimento aos padrbes e
normas para o processamento, producdo e adequac@ooduto, a qualidade do cacau
também pode ser associada a sua origem geogiafiemplo da distingdo associada a origem
do cacau ja pode ser visualizado no estado doitesfanto, que em outubro de 2012 obteve
o primeiro selo de indicacéo geografica do cacanegue a Associacdo dos Cacauicultores de
Linhares (ACAL) pelo Instituto Nacional de Propraei@ Industrial (INPI) — anexo G.

Com relacéo a fluidez do mercado, a entrada e shidatrocadores potenciais, 0
mercado do cacau pode ser classificado como paedé fluido. A entrada e saida dos
trocadores potenciais ndo podem ser consideradas tmalmente livres.

A entrada no segmento da producdo, processamewtumercializacdo do cacau
depende de fatores como:

 Dominio das técnicas de selecdo de sementes, elonaganejo, colheita e

beneficiamento (dentro da porteira);

» Articulacdo entre atores da cadeia de valor (nedads do estabelecimento de
relacdes de confianca — existéncia de poucas edagintratuais entre produtores
e compradores de cacau, o que demanda a constdecdelacdes sociais e
habilidades de negociac¢éo);

* O mercado das empresas compradoras das améndoaacde (empresas
intermediarias, partidistas e processadoras deuramampra todo o tipo de
producdo ofertada independente da qualidade. Apksaxigéncia de critérios
minimos para a compra, caso o produto ofertadoatéada aos critérios (com
base na Instru¢cdo Normativa 38 — anexo E), a compfatuada com a aplicacao
de deséagio sobre os precos pagos;
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» Para a competitividade, os produtores de cacaussitai® ter acesso ao capital
para a realizacdo de investimentos que permitancessa as tecnologias de
producdo e processamento que favorecam o aumentprattutividade e a
melhoria da qualidade do cacau;

* Os produtores de grande e médio porte que consegaéon escala de producao
e garantia de regularidade para o abastecimentacatapradoras, adquirem a
capacidade de exercerem maior poder de negociagdo paos compradores,
mesmo que 0s precos sejam determinados pela BoMaldres de Nova York;

* Os agricultores familiares sdo desfavorecidos ndepale barganha com os
compradores por exercerem principalmente a conlieegao individual do cacau
e ndo possuirem regularidade na qualidade e qadetidb fornecimento;

* No caso dos produtores de cacau da Bahia, o & de endividamento no
contexto pds “vassoura de bruxa”, bloqueia o acessofinanciamentos para
investimentos em melhorias da producéo;

* Os conhecimentos sobre o funcionamento e dinantioasiercado do cacau e
chocolates favorecem a ampliacdo das redes de caliEcdo e
consequentemente a ampliacdo das vantagens cangsetit

O conhecimento e acesso as informacdes na caderalaledo cacau e chocolate
podem ser relacionados a qualificacdo dos produtergestores das unidades produtivas.
Quanto maior o nivel de qualificacdo é possiveficar melhores perspectivas e presenca de
habilidades para ampliagcéo da participagcédo no rdercancorrencial.

Sobre a transparéncia do mercado e acesso doegagaundmicos as informacdes
sobre quantidades, qualidades e precos, consideeaadalise das informacdes obtidas junto
aos produtores de grande, médio porte e agricultumdliar, compradores, processadoras e
instituicbes (publicas e ndo governamentais) é€ipelssonstatar que o mercado do cacau
chocolate nao pode ser classificado como transggaren

Os agentes econdmicos envolvidos nédo dispdem decionentos sobre o segmento
com o mesmo grau de profundidade entre si. O aeessohecimento sobre as informacdes
referentes as quantidades, qualidades e precdadisrvariam de acordo com o grupo de
atores.

Pode-se estabelecer uma relagéo entre a qualdichigiagentes econdmicos e o grau
de articulacéo entre os demais atores da cadeialde o que poderia favorecer 0 acesso as
informacdes de mercado de forma diferenciada.

Verifica-se que os grandes e médios produtoressadak na pesquisa, apesar de nao

participarem ativamente de cooperativas para a @rdp insumos e comercializacado do
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cacau, participam de associacfes e estruturasivesletcom o objetivo de discusséo e
desenvolvimento de propostas para a resolucaoothepnas setoriais.
Como exemplos das formas coletivas de articulagiitiga executadas atravées de

instituicées e grupos foram identificadas:

* Instituto Pensar Cacau — IPC: criado no ano de 26drl um grupo de
cacauicultores do Sul da Bahia, de acordo com atuisttem como objetivos (IPC,
2013):

| - Reconhecimento formal por parte do Governo de g Regido Cacaueira da
Bahia e o povo que nela vive sdo vitimas de umcatminoso que introduziu e
disseminou a vassoura-de-bruxa na regiao.

Il - Desconstituicdo, anulagdo ou inexigibilidadasddividas da cacauicultura
baiana, geradas ou ndo pagas em razdo da introdugiisseminacdo da doenca
vassoura-de-bruxa na lavoura cacaueira da Bahacbeno em razéo da aplicagédo dos
programas oficiais pelo Poder Publico.

Il - Reparacdo de todos os danos causados aosi@atares em razdo da
introducéo e disseminacdo da doenca vassoura-aa-heulavoura cacaueira da Bahia,
bem como daqueles causados em razdo da aplicaggatpamas oficiais pelo Poder
Publico.

Dentro dos objetivos do Instituto Pensar Cacau )|FP& produzido e divulgado o
documentéario video denominado “O NO” que buscamir através de depoimentos de
especialistas e cacauicultores que a praga agrileolvassoura de bruxa” que devastou a
producdo cacaueira na regido Sul da Bahia no flaatiécada de 1980 foi introduzida de
forma criminosa e devido a omissdo da CEPLAC nagmra de Recuperacdo da Lavoura

Cacaueira.

» Associacdo dos Produtores de Cacau — APCom sede em llhéus/Bahia, €
composta por produtores de grande e médio porteteno objetivo defender os
interesses da cacauicultura e promover o debateetiags socioecondémicos e
ambientais das regides cacaueiras.

e Lista do cacau: grupo de discussdes virtual que tem como objetiiscutir
problemas do segmento entre os cacauicultores elgdiv informagbes do
segmento.

* Didlogos do cacau: esforco coletivo de organizacbes ambientais, socio
ambientais, 6rgdos governamentais de ensino, [Easguextensdo, agricultores
familiares, sindicatos rurais e representantespdogutores de cacau, para tratar
de assuntos ligados a cadeia produtiva e as desiatdais por um ambiente
equilibrado para as atuais e futuras geracdes. &amsséo de? Valorizar o
Sistema Cabruca e a conservacdo da Mata Atlantigaromovendo a
sustentabilidade social, ambiental, econ6mica etotdl da regido cacaueira.”
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Foram realizados eventos abertos a comunidade eah gara discussao das
tematicas que envolvem a producdo cacaueira entaisiledade no periodo de
2008 a 2010.

» Site Mercado do Cacau:site criado em 2011 com o objetivo déundir as
praticas do agronegocio e transacdes ligadas whegii ao mercado do cacau.
Apresenta artigos de discussdo da problematica edpnento escritos por
produtores e especialistas do mercado do cacagdrSul da Bahia.

e Camara Setorial da Cadeia Produtiva do Cacaucom sede no Ministério da
Pecuéria, Agricultura e Abastecimento (MAPA) coetam a participacdo de
atores que atuam no segmento da cacauicultura ésawr instituicbes nao
governamentais, 0rgdos governamentais, universjlagara a discussédo de
guestbes estratégicas para o desenvolvimento doadweido cacau. No ano de
2010 com a patrticipacéo dos atores foi construigligeada estratégica 2010-2015
para o segmento.

Na agricultura familiar, principalmente nos assematos rurais, verifica-se que
apesar da existéncia de associacfes em cada assetataural, ha baixo grau de articulacéo
dos produtores para acbes coletivas. Tanto a cormdpransumos agricolas quanto a
comercializacdo ocorrem em grande parte de foraiaidual.

Séo identificados movimentos politicos conduzidek gNCRA, Organizacdes Nao
Governamentais e Cooperativas, como a COOFASULB®dRrde 40% dos cooperados sdo
produtores do movimento da reforma agraria, mastifita-se que o grau de articulacdo
entre 0os grupos dos assentamentos para a resotgdaroblemas setoriais pode ser
considerado baixo.

As questdes mais discutidas por este grupo saes@eeterra, conflitos ambientais,
necessidade de melhoria das condi¢bes de vidabalhita(saneamento basico, transporte,
educacédo), acesso as programas governamentaisgaieem-se na comercializagdo como o
Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA), Progradaional de Alimentacdo Escolar
(PNAE) e aos programas de crédito agricola (Banddatdeste e Banco do Brasil).

A insercdo dos produtores de cacau brasileirosnmarsados de qualidade do cacau
fino e/ou aroma e orgéanicos é datada na Bahiata garano 2000, através da mobilizacdo de
um produtor de origem francesa que atuava tambémno aprrespondente d&éAcadémie
Francaise du Chocolgunto aos produtores de cacau da regidao Sul deaRBam o objetivo
de divulgar e capacitar os produtores sobre agcicde producdo e beneficiamento do cacau

fino e/ou de aroma.
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Da articulagcdo entre o produtor de cacau francés produtores de cacau baianos
nasceu a Associagao dos Profissionais do Cacalertspecial (APCFE).
De acordo com o estatuto da APCFE (2012), criad@@0d, as finalidades da
associacao seriam:
Art. 4°

| — Desenvolver a rastreabilidade, certificacgwa@nocao da producdo de cacau especial
e fino.

Il — Desenvolver assessoria e consultoria no dedemento do manejo sustentavel da
lavoura cacaueira a fim de promover e integrar todadeia produtiva do cacau.

[l — Promover as pesquisas e suas aplicagdes bam prestar apoio técnico, cientifico
e educacional a sociedade que compde a cadeidipeoda cacau.

IV — Congregar produtores de cacau especial e (ifiondir a produgéo da cacauicultura
e estimula-la o ao constante aprimoramento téai@anaior eficiéncia nos servigos referentes
a comercializacado deste cacau.

V- Promover e estimular o consumo de cacau e cht@olfinos e de seus produtos
derivados em cooperacdo estreita com o setor @rivad

VI-Promover, incentivar e executar agdes na areaddaacao e qualificacdo profissional
para a sociedade que compde a cadeia produtivacdo.c

O historico de a¢bes da APCFE no mercado de quialida cacau fino pode ser assim
resumido (APCFE, 2012):

. 2002- Programa piloto de pesquisa na Fazenda Vitthniés-BA

. 2003 - Apresentacdo das amostras na Europa (Industria e
Chocolateiros)

. 2004- Fundacao da APCFE - Ass.Profissionais.Cacau &ikspecial

. 2005 - Capacitacao de 400 produtores para produca@ckuciino na
Bahia e no Espirito Santo

. 2006 -Comercializagcéo dos Cacau Fino de Origem Brasiurapa

. 2006 -Primeiro testes de fabricacdo de chocolate no IBras Europa

. 2007- Comercializacdo dos Chocolates de Origem Brasitmapa e
no Brasil

. 2008 - Internacionalizacdo da APCFE: parceria com codpera
ODERI Venezuela e Fine Cocoa Association

. 2009 -Integracéo de cooperativa do Peru e do Vietna

. 2010 - Estruturacao logistica de transformacdo e disgém dos
produtos FCA (Fine Cocoa Association)

. 2011/2012 -Encerramento das acfes da APCFE.
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De acordo com informagdes dos entrevistados nauase grupo de produtores que
integrava a APCFE era caracterizado principalmenteherdeiros das antigas fazendas de
cacau do Sul da Bahia, em geral de grande e méitie teressados em promover o
“renascimento” da cultura cacaueira.

Outra caracteristica importante do grupo de pradatdo cacau fino é o envolvimento
direto, profissionalizacdo e dedicagcédo a atividadmlutiva, ao contrario do que ocorria no
passado quando a gestao das propriedades eradiebetrceiros e a maioria dos produtores
residiam nas areas urbanas em outras cidades calnauSr.

A transformag&o do produtor de cacau, no caso oddupéo do cacau fino, em um
empreendedor rural pode ser identificada pelogto de qualificacdo e busca por acesso as
novas tecnologias e parcerias com instituicdesrdsiBe Mundo.

Apesar do alto grau de articulac&o inicial do grdpgrodutores através da APCFE, a
iniciativa ndo teve continuidade e ap0s cerca (kefe) anos de associagdo se desvincularam
e retornaram o trabalho individual, com a ocorr@rda formagcdo de grupos para parcerias
comerciais entre estes, mas sem atuacdo e insergémoperativas ou associacoes de
produtores.

Mesmo com a dissolugéo da APCFE, pode-se consiagaa instituicao teve um papel
importante na construcdo do mercado de qualidadeadau no Brasil. A formacdo dos
produtores para a producdo do cacau fino e de arami@ulacdo junto as parcerias
comerciais no Brasil e mercado europeu, disseminde&écnicas e normas para melhorias e
padronizacdo do processo produtivo, além da paatjéio e reconhecimento do Brasil como
pais produtor de cacau fino e de aroma — ha 3) (a@ss consecutivos o pais recebe
premiacdes de reconhecimento mundial da qualidagdehéndoas de cacau fino e de aroma
produzidas na Bahia, Para e Espirito Santo.

Outra iniciativa coletiva formalizada através d@agidio de uma cooperativa para
insercdo no mercado de qualidade do cacau e clwdoiaa Cooperativa CABRUCA —
Cooperativa dos Produtores Organicos do Sul daaBalimposta por 39 produtores de
grande e médio porte da regido. Foi criada no ar®082, com sede em Illhéus Bahia.

A cooperativa tem como foco a producédo e comereigiio de améndoas de cacau
fino e organico, além da producéo e desenvolvimeet@rodutos a base de cacau. Possui
parceiros comerciais no mercado externo, principaten mercado europeu, para compra de
améndoas de cacau organico e também com grandesamge cosmeéticos do Brasil, com

sede em Sao Paulo.
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O histérico das certificagbes do cacau no principstado produtor pode ser assim

resumido:
e 2002 - Certificagao do cacau organico da Coopex&labruca.
e 2004 — Primeira comercializacao brasileira do cdtauproduzido no Brasil
via APCFE.

* 2007 - Certificacado das primeiras fazendas prodstde cacau do Brasil, na
Bahia com a certificacdo de sustentabilidade ReastdAlliance.

» 2010 - Inicio do processo de Indicacdo Geografi@eaG na Bahia, conduzido
pela APC - Associacao dos Produtores de Cacau tiutosCabruca (APCFE,
2012).

e 2012 — Encaminhamento do projeto de lei “Selo V&deau Cabruca”

O perfil dos produtores cooperados da Cabruca segueesmo identificado na
APCFE, inclusive alguns dos antigos membros daca&sgo migraram para ingressar na
cooperativa, caracterizada por cooperados produtdeecacau de grande e meédio porte,
herdeiros das antigas fazendas produtoras de cacandos da regido Sul da Bahia e com
grau de instrucao referente ao ensino superior Emp

A implantacdo da gestdo da cooperativa, como no c@s APCFE também é
conduzida por um produtor de origem estrangeien{ab).

A cooperativa Cabruca mantém fortes relacfes cganiracdes externas com grande
empresa de cosméticos brasileira, que adquire amaénde cacau para a fabricacdo de
cosmeéticos a base de cacau.

Também ja desenvolveram parcerias com chocolateurogpeus para a producao de
chocolates experimentais a base de cacau fino @niony As améndoas para o
desenvolvimento dos chocolates experimentais fopaotessadas na estrutura “modelo”
disponivel na CEPLAC, em llhéus Babhia.

Entre os principais reflexos identificados nos rados de qualidade do cacau e

chocolates no Brasil a partir do ano 2000, € pessgientificar:

1. Articulacdo entre os produtores de cacau (grandméelio porte) para
investimentos em pesquisa e desenvolvimento visarelboria da produtividade
e qualidade;
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2. Efetivacdo de parcerias entre grandes e medios ujmes$ para o
desenvolvimento e viabilizagdo de maquinas, equanéns e novas tecnologias
para o setor;

3. Projetos governamentais e conduzidos por orgargzagdo governamentais
em parcerias com as industrias processadoras pel@ona da qualidade e
produtividade;

4. Indicacao geografica do cacau produzido em Linh&sggirito Santo;

5. Implantacdo de industrias de chocolates finos nasiBrcom producdo de
chocolates a base de cacau fino e organico denorl@®% Brasil;

6. Reconhecimento do cacau brasileiro nos mercademationais: premiacoes
do melhor cacau fino do Mundo no Saldo de Chocelaiéaris;

7. Projeto de Lei Selo Verde Cabruca: em discussémjetp visa agregar valor
ao cacau brasileiro atraves da associacdo do sisigroflorestal “cabruca”, com
foco na preservacdo e conservacdo ambiental aautpra@dcau e chocolate do
Brasil.

8. Certificacdo do cacau organico produzido por caapexrs do Para, regiao
Transamazonica no Programa Cacau Organico e eafativale parcerias de
comercializacdo com chocolateiros europeus e indaste cosméticos no Brasil.

A criacdo do mercado de qualidade do cacau e diesoho Brasil ndo pode ser
considerada como uma “inovacdo social” fruto daessidade dos produtores para o
desenvolvimento de acbes que promovessem o0 “remast”’ do cacau brasileiro no
mercado internacional.

O Brasil como um dos grandes produtores mundids,jngerido no mercado
internacional apresentou-se como uma oportunidada pmpliacdo da producéo do cacau
convencional e direcionado aos mercados de qualidfdo, organico, entre outras
certificacdes), foco dos interesses das indughriasessadoras no mercado global do cacau e
chocolate.

Nos Estados produtores do Pard e Espirito Santmieiativas de inser¢cdo dos
produtores nos mercados de qualidades do cacawa®lates sdo mais recentes, com a
identificacdo de acdes efetivas a partir do anp0d®.

No Estado do Pard, as primeiras iniciativas der¢@®s nos mercados de qualidades
do cacau e chocolates ocorreram a partir do ano2@@5 com a implantacédo e
desenvolvimento do Programa Cacau Organico, codduzpela organizacdo nao
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governamental FVPP (Fundacao Viver, Produzir edpvas, em parceria com a CEPLAC
SUEPA e IMAFLORA).

Através do programa Cacau Organico teve inicio paa#acdo, processo de
certificacdo do cacau organico e cacau susten{&adl For Life) e o estabelecimento de
relacbes comerciais entre cooperativas de produrempresa de cosméticos que fabrica
produtos & base de cacau no Brasil e industridioeotates da Austria.

No Espirito Santo, a ACAL — Associacado dos Cacadunes de Linhares deu entrada
no ano de 2009 no processo de Indicacdo Geogddi€zacau de Linhares, que foi concluido
e teve o0 selo emitido em outubro de 2012.

No periodo de 2011/2012 foi instalada no Espirdat® uma indlstria processadora
de cacau que visa produzir massa de cacau (ligeogualidade diferenciada voltada para a

producao de chocolates finos.

3.20 discurso da qualidade — A visao dos 6rgaos de eténcia
governamentais e ndo governamentais

A visdo da necessidade da implantacdo e desenwitinde praticas da gestdo da
qualidade no processo produtivo do cacau, tangrarade propriedade quanto na agricultura
familiar € incorporada as orientacfes técnicasizadds pelos Orgados de assisténcia —
organizacées governamentais e ndo governamentas afuam em projeto para o
desenvolvimento da cadeia de valor do cacau e tdteaw Brasil.

Através da analise de conteudo de alguns inforlmstimanuais e publicacdes técnicas
desenvolvidas por estas organizagOes e direcioraamaprodutores de cacau com o objetivo
de identificar a énfase a gestdo da qualidade ntextw das orientacfes extensionistas este
topico apresenta a analise de alguns manuais,sfoetéoques e frequéncia da utilizacdo de
termos técnicos relacionados diretamente a gesté&one&ole da qualidade nos processos

produtivos.

3.3Publicacéo: Melhoria da Qualidade de Cacau— CEPLACGZENEX (2011)

A publicacdo informativa “Melhoria da qualidade dacau” (CEPLAC/CENEX,
2011) foi desenvolvida com o objetivo de atenddemanda dos cacauicultores brasileiros,
na adaptacdo, organizacdo do sistema de produc@acde com qualidade a partir das

tecnologias disponiveis.
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A analise frequencial do conteudo das 48 (quarentéo) paginas do informativo
reforca a idéia de que a gestdo e controle dadpai € uma demanda relevante para a
melhoria da producéo, produtividade, controle ergaidacdo do processo produtivo do
cacau, independente do tamanho e estrutura deogkstdpropriedades.

Na analise frequencial dos termos técnicos, a malawalidade” é citada 12 (doze)
vezes nas 48 péaginas, além da ocorréncia de detrogs técnicos relacionados a gestédo e
controle da qualidade: controle, gestdo, padrodzac sistematizacdo, atributos,

conformidade.

3.4 Guia de boas praticas e certificacdo em propriedadede cacau
(IMAFLORA, 2011)

Com o apoio técnico das instituicbes de assistérmgoaernamentais e nao
governamentais ao segmento da cacauicultura, aijores da agricultura familiar estao
inserindo-se mais recentemente no processo de godcomercializacdo dos mercados de
gualidades do cacau e chocolates.

Com o objetivo de disseminar os conhecimentos saeréificacdo, manejo e
beneficiamento do cacau de qualidade diferenciaolanés de julho de 2011, foi lancado o
Guia de Boas Praticas e Certificacdo em Propriedadde Cacau(Imaflora, 2011)
desenvolvido pelo Imaflora — Instituto de ManejoCertificacdo Florestal e Agricola e
Instituto Cabruca, com base nas informacgdes e conbkatos adquiridos durante a execugao
de projetos com pequenos produtores e assentanraragsna regido produtora de cacau do
Sul da Bahia.

O objetivo da publicagéo é disseminar os conhedimseronstruidos nos projetos em
desenvolvimento, caracterizados por resultadogiposiverificados ap6s a implantacao das
recomendacdes descritas, visando que os produpnesipalmente da agricultura familiar e
assentamentos rurais, sejam capazes de produzindaa® de cacau com qualidade
diferenciada e possam acessar os mercados deaylealid

A producdo de cacau em pequenos lotes facilita mejnpaadequado e controle de
pragas, além da reducédo do custo da méo de olea qumais significativo na estrutura de
custos da producao cacaueira.

A analise frequencial do contetudo da publicacaatifieou a ocorréncia das citacdes

dos termos relacionados a gestdo da qualidade:
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* Qualidade (7 vezes em 34 paginas) = 20%
* Gestéo (7 vezes em 34 paginas) = 20%

* Melhoria (11 vezes em 34 paginas) = 32%
» Controle (13 vezes em 34 paginas) = 38%

O uso da analise frequencial das palavras reladasna gestdo da qualidade da
publicacdo reforca a presenca do discurso da @uidichas diretrizes institucionais dos
programas e projetos desenvolvidos por organizaé@ogovernamentais e governamentais
gue atuam no segmento da cacauicultura.

O desenvolvimento e ampliacdo da producdo de cdeaqualidade diferenciada:
organico, comercio justo, fino e de aroma na atitical familiar e em assentamentos rurais,
pode agregar as améndoas de cacau os fatores, édtaxsonados ao comércio justo e
solidario, ja que o crescimento da producéo e coalEacdo e também podem representar
melhores possibilidades de redistribuicdo do engesgenda nas regides produtivas de cacau
no Brasil.

E necessario também o estudo detalhado do mercadsuroidor para evitar
dificuldades para colocacdo dos produtos em mescagpecificos de qualidade como o
mercado consumidor para as améndoas de cacau faingaeico certificados com o “Selo
Verde Cacau Cabruca” - projeto de Lei 3.665/12 (BRA 2012), que tem como proposta,
criar os selos verdes Cacau Cabruca e Cacau Anaazdm o objetivo de incentivar e
ampliar a conservagao dos sistemas agroflorestgsatiucdo, agregando valor a essa formar
de cultivo e exploracéo da agricultura sustentavel.

Alternativas para minimizar estes problemas podemnadvindas do desenvolvimento
de politicas publicas, projetos e programas goveendais € nao governamentais que
possibilitem que grandes, médios e pequenos pnadul®e insiram nos novos mercados de

qualidade com competitividade nos mercados glabasacau chocolate.

3.5Qualidade do cacau no Brasil — perspectivas

Com base no trabalho apresentado pelo pesquisadoadkia produtiva do cacau
Philippe Bastide do Centro de Pesquisas CIRAD, eamtpkllier na Franga, especialista
sobre mercados de qualidade do cacau no Mundoll r@ohgresso Brasileiro do Cacau,
realizado de 11 a 14 de novembro de 2012 em lhéBshia e nas informacgdes obtidas nas

discussbes realizadas nos foruns do evento, e ashrisées de especialistas dos segmentos
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do cacau e chocolates, sdo apresentadas algun@siesf sobre as perspectivas sobre os
mercados de qualidade do cacau no Brasil.

De acordo com dados do ICCO (2013h), a producaadmlude cacau concentra-se
nos paises africanos (70%) e o Brasil ocupa a @osie quinto produtor mundial com
representatividade de 5,2% da producdo mundialgéd 12 a seguir apresenta a situacao
atual dos paises produtores de cacau.

America
15%

Camardo; 5,0%

Brasil; 5,2%
Ghana; 24,5%
Ecuador; 3,8%

Africa
70%

Costa de
Marfim; 34,1%

Figura 12: Situacéo atual dos paises produtores de cacau.
Fonte: ICCO, 2013h.

Através da observacao dos dados referentes a @mdtransformacao (moagem) e
consumo de cacau no Brasil pode-se afirmar qudsogegue a tendéncia dos demais paises
produtores de agregacao das etapas de producéespamento e fabricacdo de chocolates na
mesma area geografica.

A figura 13 a seguir apresenta os dados refereatégea colhida, producédo e
exportacdes de cacau no Brasil.
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Figura 13: Area colhida, producéo e exportacdes de cacauamilB
Fonte: ICCO, 2013h.

A tendéncia de agregacao das etapas de produgasformacédo e processamento esta
associada a necessidade das industrias process@doaaabastecimento da demanda futura,
estimada para mais de 1(um) milhdo de toneladascku no até o ano de 2020, e também
por terem interesse e demanda dos consumidoresagaisicdo de um cacau “saudavel” —
gue se caracteriza por um cacau com qualidadeisypmym garantia de rastreabilidade e que
seja produzido com respeito as leis socioambied&asada pais.

Para atender a demanda futura prevista para 1 ondb&oneladas de cacau com o
objetivo de abastecer as industrias processadoggrodutores enfrentam o0s seguintes
dilemas com relacdo a quais estratégias adotar:

1) Produzir melhor para ganhar mais?

2) Produzir mais para ganhar mais?

A escolha da estratégia 1. produzir melhor parehgamais, propde a adocdo de
modelos de producéo sustentaveis com adocédo denastagroflorestais, como por exemplo
o modelo de producao do sistema agroflorestal Cabuaracteristico das areas produtivas de
cacau do Sul da Bahia.

A escolha da estratégia 2: produzir mais para ganhss, visa a ado¢cdo do modelo de
producdo intensivo, altamente mecanizado, producdpleno sol” e com alto nivel de
consumo de insumos, como adubos quimicos.

A figura 14 a seguir apresenta a visualizacao thbensas agroflorestal e intensivo de
producdo do cacau. Entre os sistemas agroflorestalgionais da cacauicultura brasileira

destaca-se o sistema Cabruca.
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A grande questdo para o produtor que deseja gamiags com a producdo e
comercializacdo do cacau e promover a imagem daucaaudavel e de boa qualidade é
decidir de que forma seré possivel equilibrar &stggias possiveis para que a cacauicultura
seja economicamente rentavel e sustentavel.

Figura 14: Sistema de producéo agroflorestal de cacau ersiste
intensivo de producao.
Fonte: Bastide (2012).

O grande dilema ressaltado por Bastide (2012)eflexBo sobre a seguinte questao:
“o cenério de 4 (quatro) milhdes de produtoresa gamilhdes de toneladas produzidas sobre
10 milhdes de hectares por ano seria sustentavel?”

Neste contexto o Brasil apresenta vantagens calinpsti que deverdo ser
consideradas para que o pais avance na participag@egacao de valor na cadeia produtiva
do cacau. Entre as vantagens do Brasil na prodigc&acau sao citadas por Bastide (2012):

* Manejo moderno.

* Promocao e valorizacéo do trabalho com as varieddaleacau.

 Capacidade de adaptacdo dos processos produtivsditerentes tipos de
variedades.

« Diversidade dos sistemas de cultura, como por elempsistema agroflorestal
Cabruca.

e« Capacidade de aumentar e preservar o interessegrddstores de cacau na
melhoria da producgéo, qualquer que seja a estaagsgolhida.

» Grande potencial para diferenciacdo do sabor eadas améndoas de cacau no
processo de fermentacao através do avanco dasssesguesultados obtidos.
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* Mesmo sem atender a classificacdo do ICCO coméaelag conceito de cacau
fino e de aroma, conseguiu gerar através do maregau fino a partir da
variedade de cacau considerado comum (cacau Faasteepresenta 1% das
exportacdes mundiais de cacau fino e de aroma.

Apesar de ainda ndo configurar nas listas dos gpaismiutores e exportadores de
cacau fino e de aroma pelo ICCO (2010a), o Brasil ¢ cacau fino e de aroma reconhecido
pelos compradores.

Esta situacdo confirma o conceito de que o0s coropeadsdao quem definem a
qualidade e reforca a necessidade de que 0 paigaeyxeessao sobre o organismo
internacional do cacau, o ICCO, para que seja idaluna lista dos paises produtores e
exportadores de cacau, ja que atingiu em 2011 ceperal de participacdo de 1% das
exportagcdes mundiais. Os principais argumento® jaatorganismo internacional sdo: o pais
apresenta uma das fontes da diversidade genéticeacktu no Mundo e ja conseguiu
valorizacdo no mercado e reconhecimento de difexee devido ao manejo e fermentacao
especial do cacau comum.

Os produtores do Brasil como um pais que vislungaranserir nos mercados de
qualidade do cacau e chocolate também devem atm@ecimentos e trilhar estratégias para
insercdo em outros segmentos da qualidade comorcionégsto (0,5% do mercado mundial
de cacau), cacau organico (6% do mercado mundiactad@au), entre outros selos e
certificacdes especificas que 0 pais com suas gamacompetitivas, principalmente com
relacdo a sustentabilidade socioambiental poderr&ckar.

Qualquer estratégia adotada para inser¢cdo nos desrade qualidade do cacau e
chocolate devera considerar os critérios comereiai#érios de confianca na relacao entre os
fornecedores e compradores.

O pesquisador Bastide (2012) lista e descreve aldas atributos relacionados a estes
critérios que devem ser divulgados, discutidos @amtados pelos atores da cadeia produtiva
do cacau e chocolate:

4) Prémios da qualidade e determinantes da qualidadeo produto precisa ser
diferenciado com atributos que tem valor no merca@o atributo € uma
caracteristica do produto ou do processo de prodag@& tem valor para 0s
compradores.

5) Atributos com relag&o ao produto:atributos sanitarios — controle da presenca de

metais pesados e residuos de pesticidas; atribetaslégicos — tamanho e cor
dos grédos, numero de defeitos; atributos organolépt— sabores e aromas,
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ocorréncia de defeitos (fumacga, insetos, fungo®sgnca de aromas especiais
(frutas, flores).

6) Atributos relacionados ao processo de producaatributos geograficos -(regiao
da producéo, solos, caracteristicas ambientaishusds técnicos - (variedade da
colheita e processos pés-colheita); atributos amtdiie — (manejo e consumo de
agua, nivel de fertilizacdo dos solos, preserval@diodiversidade); atributos
sociais — respeito aos direitos humanos, certibeace selos de qualidade
(Rainforest Alliancelndicacdo Geogréfica, Organicdsirtrade), construcdo de
estruturas e redes de colaboracéo.

Na analise de Bastide (2012) além dos atributanaga considerados nas relacdes
entre fornecedores e compradores, existem os clusniéatores esquecidos” que seriam
agueles relacionados ao ambiente (solo e climanejopgprodutividade, poda e densidade),
fisiologia (metabolismo da arvore e carga dos §uto

O pesquisador denomina como fatores esquecidogymidentifica que existe uma
relacdo com os fatores lembrados (referentes @absitats citados acima para a construcédo da
qualidade do cacau). Dados preliminares de esca®&saplisas cientificas indicam que a
qualidade do cacau é uma combinagdo entre o efeigenotipo e o lugar do tratamento pos-
colheita do cacau.

Os fatores determinantes da qualidade do cacaurciainde acordo com Bastide
(2012) podem ser subdivididos entre um grupo derdatque podem ser controlados pelos
produtores (processos de transformacdo primériesttd da porteira”) e outro grupo de
fatores que englobam as etapas de controle dadgdalino processo de transformacgéao do
chocolate e produtos semielaborados (manteigaae caosmeéticos, bebidas, etc).

O resumo dos fatores determinantes da qualidadaaiu comercial e do processo de

transformacdo dos chocolates e produtos a basacde @ apresentado nas tabelas 9 e 10 a

sequir.
Tabela 9: Qualidade do cacau comercial (transformacao prapari
Fatores determinantes da qualidade Descricao
Meio ambiente » Tipo e estrutura do solo
* Temperatura
* Umidade
Material vegetal » Variedades
» Genotipos (materiais vegetais)
Manejo no campo  Sombra
» Uso de fertilizantes
 Doencas
* Pragas
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Colheita * Qualidade da colheita

» Formas de transporte
Tratamentos poés-colheita * Fermentacéo

* Secagem

» Condi¢bes de armazenamento

Fonte: Bastide (2012) adaptada pela autora.

Para que o produtor consiga cumprir os padréesmmoiide qualidade é necessario
que ocorra a reducdo das “caixas pretas” sobreltwvawo cacau, como por exemplo, a
quebra do mito que nado seria possivel produzir apmlidade com o aumento da
produtividade. A criacdo de camaras de comércia gaseminagdo de informacdes sobre o
mercado, promoc¢ao dos produtos e do conhecimemstraédo pelos produtores também é
uma estratégia que pode auxiliar para que ocomedacdo do “abismo” com relacdo ao
acesso e difusdo dos conhecimentos entre os preduto

O trabalho executado pelos produtores na transfgianprimaria do cacau comercial
de acordo com os fatores determinantes da qualidadessentados na tabela 6 influenciara
diretamente na qualidade do chocolate e produtdmeidos a base de cacau.

Além da selecdo das variedades do cacau no cutidemais etapas, o controle da
fermentacdo é fundamental para a geracao do arwahog, controle dos niveis de acucar e
controle das leveduras e bactérias.

A tabela 10 apresenta o detalhamento dos fatoresndeantes da qualidade dos
chocolates e produtos semielaborados a base de caca

Tabela 10:Qualidade do chocolate e dos produtos semielabsrado

Fatores determinantes da qualidade Descricao
Transporte » Condicbes de transporte e
armazenamento das améndoas de
cacau
Torrefagao » Controle da temperatura
» Tempo de torrefagcéo
Fabricag&o de liquor (massa do cacau) » Trituragcéo
* Moagem
Fabricacdo dos chocolates e produtos semi-« Prensagem
elaborados * Pulverizagao

« Homogeneizacao
« Refinacao

» Conchagem
 Temperagem

Fonte: Bastide (2012). Adaptada pela autora.
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No contexto das novas demandas da qualidade neaablealor do cacau e chocolate
as principais demandas dos mercados e consumisioiEsseiam no atendimento as normas e
regulamentacdes referentes a seguranca sanitaracontrole dos contaminantes de origem
natural ou quimicaadocao de sistemas de producdo que respeitem osteatos sociais e
ambientais — auséncia de trabalho escravo ou infantil, coiméljasto, organicos;
disponibilidade eonfiabilidade de informacdes de rastreabilidade ferentes ao produto
— disponibilizar aos consumidores industriais aifnnformacdes de origem e procedéncia.

Para que os produtores estejam preparados pardesgen as demandas dos
consumidores e mercados € necessario que tenhayarazacao e capacidade para definirem
a qualidade que querem promover; capacidade pérarelm a identidade do produto que
querem produzir, assim como a escolha do sistempraiducdo mais adequado as suas
necessidades levando em consideracdo além do cmeméc técnico os conhecimentos
acumulados pelos produtores; conhecimento e cagsieidara definicdo dos diferenciais de
sabor e aroma do cacau que estardo relacionadas @reducdo ou producgdo coletiva;
conhecimento e articulagdo para negociarem direteameom os demais atores da cadeia
produtiva e compradores (BASTIDE, 2012).

3.6 Certificacdo do cacau no Brasil: desafios para a oguista dos mercados

Com base no trabalho apresentado pelo consulsperialista em agregacéo de valor
na cadeia do cacau e chocolate no Brasil Claudiio L{yrio, 2012) no Ill Congresso
Brasileiro do Cacau, realizado de 11 a 14 de noverde 2012 em Ilhéus — Bahia, nas
discussbes sobre os mercados de qualidades do eattscolates ocorridas nos féruns do
evento, entrevistas diretas junto aos especialthbasegmento e pesquisa documental, sédo
apresentadas algumas analises e discussfes somerazlos de qualidades e certificacdes
do cacau no Brasil.

Para melhor entendimento da diferenciacado existeatenercado de améndoas de
cacau do Brasil é importante descrever cada dieasio existente neste mercado.

A producdo de améndoas de cacau do Brasil € sdimthvem:

» Cacau convencional
» Cacau fino ou de aroma
e Cacau organico

» Cacau com certificacdo de sustentabilidade
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e Cacau com indicacao de origem — Selo de indicacde grocedéncia
do Cacau Linhares — Espirito Santo

O cacau convencional que representa 97% do caodupdo no Brasil (PwC, 2012),
€ 0 cacau produzido no sistema tradicional de m@alucom améndoas classificadas pelos
critérios minimos estabelecidos através da Instri@rmativa niamero 38 do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento de 23 dequitn 2008, que estabelece o regulamento
técnico da améndoa de cacau definindo o seu padfifial de classificacdo, com os
requisitos de identidade e qualidade, a amostragengdo de apresentagao e a marcacao ou
rotulagem.

A tabela 11 a seguir apresenta os percentuais @ojolerancia de defeitos das
améndoas de cacau e respectivas classificagbeadadotle acordo com os critérios da
Instrugdo Normativa nimero 38 do MAPA.

Na relacdo entre os produtores e compradores dml ganvencional no mercado
brasileiro os critérios para avaliacdo e classticadas améndoas de cacau se baseiam na
Instrugcdo Normativa numero 38. No caso das emprdsagrande porte compradoras de
cacau, foi identificada a utilizacao de classifies; especificas, com maior rigor nos critérios
estabelecidos ou pagamento de precos diferencisal@s compra do cacau convencional
classificado como tipo I.

Tabela 11:Percentuais de tolerancia de defeitos das améni@ogecau no Brasil

DEFEITOS
Enquadramento Mofadas Fumaca Danificadas  Ardosia Germinadas  Achatadas
por inseto
Tipo | De zero De zero De zero até De zero De zero até  De zero até
até 4,0% Até 1,0% 4,0% Até 5,0% 5,0% 5,0%
Tipo Il Acima Acima Acima de Acima Acima de Acima de
de 4,0% de 1,0% 4,0% até De 5,0% 5,0% até 5,0%
até 6,0% até 4,0% 6,0% até 10,0% 6,0% até 6,0%
Tipo I Acima Acima Acima de Acima Acima de Acima de
de 6,0% de 4,0% 6,0% até De 10,0% 6,0% até 6,0%
até 12,0% até 6,0% 8,0% Até 15,0% 7,0% até 7,0%
Fora do tipo Acima Acima Acima de Acima Acima de Acima de
De 12,0% de 6,0% 8,0% De 15,0% 7,0% 7,0%

Até 25,0%
Fonte: BRASIL (2008).

Para a definicdo do cacau fino ou de aroma aceiteasatualidade 3 (trés) conceitos
acordo com especialistas nos mercados de qualidadescau e chocolates.

O primeiro conceito foi estabelecido pelo ICCO @020 cacau fino ou de aroma é
um cacau de variedade especifica que gera améridbasabor e cor padronizados e

produzidos pelos paises inclusos na lista do adatdmacional do cacau estabelecido no ano
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de 2010.” E o cacau proveniente das variedadedl€CeoTrinitario, como por exemplo o
“nacional” do Equador (notas florais), cacau “ptana”’ da Venezuela (notas de mel e de
caramelo), Criollo do México, etc., e outros prddogz em outros paises ou regides
especificas (MORORO, 2012).

Com excec¢do do Equador, todos os paises produterescau da varieda&erastero
nao podem ser considerados como produtores de fiaoaau de aroma e o volume mundial
de producdo em 2012 foram de aproximadamente 5¥%ldme total de producdo do cacau
no mundo (BASTIDE, 2012).

Apesar de nao configurar na lista do ICCO (2010a¥ ghaises produtores e
exportadores de cacau fino o Brasil estd inseratenmercado desde o ano 2000 e representa
1% de participacdo em volume de exportacdes (BAETHED12).

Sobre a producédo do cacau fino no Brasil na dédad®30, o pesquisador Bondar

(1938, p.15) afirmava que:

“para a lavoura cacaueira o problema principal rédyzir cacau o0 mais
procurado, que obtém os melhores precos no memadalial. Sobre a qualidade do
produto influem dois fatores principais: o0 prepa@ variedade botanica da planta
cultivada, pois é sabido que, com as variedademards, mesmo com o melhor
preparo, ndo pode obter produto fino.”

A insercdo do Brasil no mercado produtor e exportatb cacau fino quebrou o
paradigma que afirmava a impossibilidade da praaluigicacau fino com as variedades de
cacau predominante no BrasilFerasterq paradigma estabelecido por Bondar (...), entre
outros pesquisadores internacionais e mantido @0 — Organismo internacional do
cacau, de acordo com a Convencéo Internacionabdaud(anexo F p.37).

O Brasil passa a ser produtor e exportador de céinaudevido a existéncia e
aceitacdo do mercado de outros dois conceitos: ibf@stria aceita como cacau fino as
améndoas que resultarem em aroma e caracteristicmsais de sabor: aroma delicado e
tipico de alguns tipos de cacaus: aroma frutalaflonadeiraamendoadpentre outros; 2) os
pesquisadores dos segmentos do cacau e chocdésiicam como cacau fino as améndoas
gue apresentam o chamado aroma de constituic&se(geenas améndoas frescas) e/ou aroma
de fermentacdo, que aparece durante o periodo mifitlemento primario (MORORO,
2012).

Para ser certificado como organico o cacau e sebgradutos devem seguir

rigorosamente as normas estabelecidas pelas cmgée& certificadoras e no caso das
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relagcbes comerciais com mercado exportador, atemdegislacdo de importacdo em vigor
dos paises compradores.

No relatério sobre o mercado de cacau organico nodd, publicado em 2006/2007
pelo ICCO (20139g) séo apresentados 0s seguintasiteg complementares necessarios para

a caracterizacao do cacau organico:

“As améndoas de cacau devem crescer em terras ldoeuso de substancias
proibidas durante os trés anos antes da colheg#aaméndoas de cacau cultivadas em
terras que estdo "em transicdo" para a agriculbug@nica (durante os trés anos
primeiros anos ap0s a mudanca da agricultura coromal, por exemplo) ndo podem
ser rotulados como organicos. Os métodos de prodde&erdo ser estritamente
regulados (fertilizantes, adubos, pesticidas). Gelacdo aos subprodutos de cacau,
como o0s chocolates, devem conter no minimo 95% img®dientes organicos e o
processador deve ser um manipulador organicoicadd.”

O cacau organico € produzido no Brasil nas regifie®ara e Sul da Bahia, com
destaque para a producao da Cooperativa CABRUCAupdGde 6 (seis) cooperativas que
atuam no Programa Cacau Organico conduzido pelaPFRv# regido Transamazonica. A
producao de cacau organico destes grupos tem conugppl destino a comercializacdo com
uma grande empresa de cosmeéticos do Brasil, com eed Sdo Paulo, que atua como
compradora das améndoas de cacau organico atravéwal parceria comercial contratual,
gue tem como objetivos além da garantia de fornamiondos produtos da biodiversidade
com qualidade, desenvolver relacbes com as comaesdfadicionais locais, através do
apoio técnico aos produtores, apoio para aquisightnsumos, maquinas, equipamentos e
capacitacdes (BNDES, 2013).

O cacau com certificacdo de sustentabilidade piddum Brasil tem como principal
destino o abastecimento do mercado europeu. Qodaeatproducdo de cacau sustentavel é
exportada para Europa e Japéo (FVPP, 2012).

O cacau com indicacdo geografica é identificadavés do selo de origem ou de
procedéncia emitido apos avaliacdo de processo etidomao INPI (Instituto Nacional da
Propriedade Industrial).

No sul da Bahia estd em andamento o processo diea@gdo geogréafica da
procedéncia e origem do cacau, processo conduztip Ipstituto CABRUCA e APC —
Associacao dos Produtores de Cacau. O municiplontares no Espirito Santo, através do
trabalho da ACAL — Associacdo dos Cacauicultoredidbares obteve em 2012 o selo de

indicacao de procedéncia do cacau de Linhares Hitespanto (anexo G).
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» Cacau convencional

Cacau fino
® Cacau orgédnico

® Cacau com certificac¢do de
sustentabilidade

Figura 15: Cenario dos mercados de qualidades do cacau nib Bras
Fonte: PwC Agribusiness Research and Knowledgee€C€2(012)

O ambiente regulatério da sustentabilidade socioamted da producéo cacaueira com
relacdo aos aspectos ambientais sofrera influeh@ta do Novo Cédigo Florestal Brasileiro
gue de acordo com a visdo dos cacauicultores peeecanstituir como um fator limitante a
expanséo da lavoura cacaueira no Brasil.

A perspectiva € que o projeto de lei que institusistema de producdo Cabruca
(BRASIL, 2011) e o selo verde “Cabruca” (BRASIL, 12) seja aprovado na esfera
governamental, o que seria uma alternativa panpradutores de cacau, principalmente da
Bahia aonde predomina este sistema de producdizargin ndo s6 a area agricola, mas
também a area de reserva legal (RL) para produgéRIQ, 2012).

Com relacédo ao cumprimento dos aspectos sociaitifida-se que os produtores em
geral estdo de acordo com as leis brasileiras,appds custo da mé&o de obra atingir
R$ 857,00 mensais por trabalhador, 3,6 vezes supao custo de mdo de obra dos
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trabalhadores dos paises africanos e represerf@a@®% dos custo de producédo do cacau
(LYRIO, 2012).

Com relacdo a certificacdo do cacau sustentavelpegquenas propriedades foi
identificada a certificacad-air For Life no grupo de cooperativas que participam do
Programa Cacau Organico conduzido pela FVPP — Eéodsdiver, Produzir, Preservar na
regido TransamazoOnica, organizacao operadora déficegdo e que atua em programas e
projetos de apoio e assisténcia técnica junto agrscudtores familiares da regido
Transamazobnica para o desenvolvimento da cacawiault agregacdo de valor com o
objetivo da sustentabilidade s6cio-ambiental.

O conceito da certificacdo de sustentabilidade FairLife (Fair For Life, 2013):

“...6 um programa de certificacdo para a respolidatie social e comércio justo
na producéo agricola e nas relacdes comerciaisrificacao Fair for Life oferece aos
operadores de projetos socialmente responsaveisolngéo para verificacdo objetiva
e certificacdo por um auditor externo altamentdifigeedo. Combina rigorosos padrdes
sociais e do comércio justo, com a capacidade dptagBio as condi¢des locais. Os
operadores do comércio justo e socialmente respeissdambém precisam ter o
cuidado de proteger o meio ambiente nos locaisaldugéo agricola e processamento.
Por esta razao, a certificacdo do "Fair for Lifelui detalhados critérios ambientais. O
programa de certificagdo € projetado para os alimser produtos ndo alimentares
(cosméticos, téxteis etc.)”.

No caso do cacau fino ou de aroma é possivel e@rifjue a insercao da agricultura
familiar no mercado é mais complexa devido a corigiele das especificidades exigidas
para a classificagcdo das améndoas de cacau e andberpar conhecimentos e habilidades
para negociacdo nos mercados internacionais, paimeente nos mercados europeus, que Sao
0s principais compradores do cacau fino ou de aymoaduzido no Brasil. Pode-se constatar
que para insergédo neste mercado de forma compegitoom o objetivo de desenvolvimento
de relagbes de fidelizagdo com os compradorescéss@ria uma estrutura profissional da
unidade produtiva e capital disponivel para investitos em pesquisa, desenvolvimento,
marketing e tecnologias para melhoria continuauddidpde.

A producédo do cacau fino ou de aroma estad concentra Brasil na regidao Sul da
Bahia, que desde o ano 2000, através da atuac@iondgrupo de produtores, comecou a
receber destaque no cenario internacional do chafitadau de exceléncia” com a obtencéo
de distingbes, prémios nacionais e internacionkiangados apos rigorosos critérios de

avaliacao e classificacdo executados por comiss@mdoras.
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O principal evento que seleciona e classifica aénalmas de cacau de qualidade
superior no mundo é o Cocoa Excellence (2013)izazd anualmente no Saldo do Chocolate
de Paris. No ano de 2011 cinco produtores da regifiala Bahia tiveram as améndoas de
cacau classificadas como “cacau de exceléncia’docsarm produtor agraciado com a
premiacdo de produtor de cacau de exceléncia daidango Sul, com reconhecimento dos
diferenciais de sabor e aroma do cacau produziddistAgem dos produtores mundiais
selecionados e premiados esta disponivel no analmtkhbalho.

A tabela 12 a seguir apresenta a visao geral sbieertificacbes das améndoas de

cacau obtidas e em andamento no Brasil.

Tabela 12: CertificagcBes das améndoas de cacau no Brasil

Certificagcéo Tipo de Principios Certificadora Nimero de
certificacao no Brasil empreendimentos
identificados
Sustentabilidade Rainforest Atendimento & IMAFLORA 2 — fazendas
Alliance legislacdo social e 2 — empresas da cadeia de
ambiental, manejo custédia (fabricacdo de
sustentavel da massa de cacau)
propriedade.
Fair for life FVPP 2 — cooperativas de

produtores da regido
Transamazbénica

Orgénico IBD — Instituto N&o utilizacédo de IBD - 6 — fazendas (4 Bahia,l
Biodindmico defensivos ou certificagbes  Espirito Santo, 1 Ronddnia)
IMO fertilizantes IMO Control 1 cooperativa — Sul da

Babhia.

8 - empresas da cadeia de
custédia (2 Bahia, 4 Séao
Paulo, 1 Rio de Janeiro, 1

Parana)
Origem Indicacdo INPI 1 — em andamento no Sul da

geografica — Bahia

indicacao de 1 - Indicacéo de

procedéncia e procedéncia, Linhares,

de origem Espirito Santo.
TOTAL 22 — empreendimentos

certificados

2 — em andamento
Fonte: Lyrio (2012) adaptado pela autora atravésdawolos da pesquisa documental.

A cotacdo dos pregos do cacau convencional é detmlm através da Bolsa de
Valores de Nova York e a cotacdo de 06 de fevedsr@013 foi US$ 2.246,00 a tonelada.
Como é possivel observar figura 16 a seguir, o Brasil comercializa atualmente o qddo
cacau com “desagio” com relacdo aos precos detadoinpela Bolsa.

Ha variacbes de precos pagos entre os Estados tpreslu relacionadas

principalmente aos fatores logisticos de transppeea as processadoras, localizadas em
115



grande maioria no Estado da Bahia. Em fevereiro2@&3 os produtores da regiao
Transamazonica tiveram o maior pre¢co médio pagoguélo do cacau, em média R$ 3,81.

MERCADO INTERNG
PRECOS EM RS1,00,/KG AMENDOA SECA
e T MIN | MEDIO
PARA 4,50 4,00 2 ks
BRAGANTINA ! 450 ! 00 I 35t
ACARS 3,00 3.00 3.00
CAMETA 3.00 3,400 300
CASTANHAL 370 3.70 3,70
MOCAIUBA 5,00 3,00 3,00
SANTA IZAREL 370 3,70 3,70
TOME-ACU | a0 . 370 | 388
TUCUMA 450 4,50 450
TRANSAMAZONICA 4,15 350 381
ALTAMIRA 4,00 340 5,80
|BRASIL NOVD 4,00 3,90 3,95
MEDICILANDIA 3,70 3.70 3,70
PACA[A 415 %15 4,15
URUARA Z80 | 2 380 200 | @ 3F0 0
ROVO REPARTIMENTO, 3ra L 370
MEDIO AMASINAS 4,10 3,00 364
ALENGQUER | 04 3,09 300
ITAITUBA 3,50 3,50 3,50
PLACAS I 5 210 430
RURCPOL 4100 4,400 400
SANTAREM 5,50 350 350
TRAIRAD 3,50 3,50 350 |
MATO GROSS0
AMAZONAS
RONDONIA
BAHIA 433 4,33
MERCADD EXTERKO

oA ToRE-EdAY (MES2. 246 Fechumento em bufia cvm 5.45188rle]. oo 06 de feverebio 2017

- REZGE90 USS 300 [MATOMPRA] ¢ RELASDL /USE 100 (A VENDAS fecharento em
TR 06 do feversins 2013
{1} Fonze: I Aty BRIGE: COmY
[] Fonte g {fwens bocar gov byl
{3} Fonke g e s sag ba gor e/

Figura 16: Cotacdes dos precos do cacau nos Estados bi@asieodutores em fevereiro de 2013.
Fonte: CEPLAC — SUEPA (2012)

De acordo com o tipo de negociacao realizada eamecessidades especificas dos
compradores com relacdo a qualidade e quantidadesachéndoas de cacau, ocorrem
variacbes de precos, o chamado pagamento de préguiespode variar de 30% - prémio
pago eventualmente pelo cacau convencional emc8igaespeciais como déficit da oferta,
necessidade de formacgao de estoques de seguranaeaaauconvencional classificado como
qualidade tipo | de acordo com a Instrucdo Nornaad® do MAPA (BRASIL, 2008) a 100%
ou maiores percentuais sob o valor da cotacdo aaaliBolsa de Valores de Nova York,
como no caso do cacau fino.

A Figura 17 a seguir apresenta as comparagOes @n{peecos e prémios pagos aos

diferentes tipos de cacau no Brasil.
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Figura 17: Comparacdes entre 0s pregos e prémios pagosfarentis tipos de cacau no Brasil
Fonte: PWC Agribusiness Research and Knowledgee€€21012)

Com relacado as certificacdes do cacau organiccstergdvel no Brasil, foi possivel
identificar através da pesquisa documental e ddssdabtidos na pesquisa de campo do
presente trabalho, que a viabilizacdo da implaota@mplementacdo dos processos de
certificacdo em propriedades da agricultura familitoram conduzidos, apoiados
financeiramente e tecnicamente por organizacdegod@rnamentais.

Entre as organizagbes tem destaque o IMAFLORA d{itibs de Manejo e
Certificacdo Florestal e Agricola, com acbes naamedNorte do pais, principalmente nos
municipios de S&o Félix do Xingu — Para e Regiad@amsamazonica; FVPP — Fundacéo
Viver, Produzir, Preservar, com a¢gdes no Prograaea€ Organico de apoio a organizacao e
certificacdo de um grupo de cooperativas da reransamazonica, programa também em
parceria com a CEPLAC e IMAFLORA,; Instituto CABRUQ# Sul da Bahia em parceria
com a CEPLAC na execuc¢ao dos programas Cacau parnar& com recursos do Governo do
Estado da Bahia, programa agregando valores a giodtacaueira e processo de conducao
da indicacdo geogréfica do cacau da Bahia.

Verifica-se através da analise dos dados pesquissmre os produtores de cacau e
produtos semielaborados a existéncia de grandesimsnempreendimentos certificados, que
implantaram e implementaram o0s processos de cagfio com recursos proprios, sem apoio
de oOrgdos de assisténcia ou governo. Em algunss gaa@ viabilizacdo financeira da

certificacao realizaram parcerias com empresasimagibnais processadoras de cacau e/ou
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chocolates interessados em garantir quantidadaesakdade do abastecimento da matéria
prima.

Conforme verificado na Figura 12 que apresenta @srms dos mercados de
qualidades do cacau do Brasil, 97% do cacau prdduei comercializado no pais é
classificado como convencional — comercializadac®do com 0s precos estabelecidos pela
Bolsa de Valores de Nova York, com eventual apfioage agio ou desagio (como ocorrido
em fevereiro de 2013).

No Estado do Espirito Santo, no municipio prodaterLinhares, em novembro de
2012 verificou-se a situagdo especifica de aplwadd agio sobre 0s precos pagos aos
produtores na relagdo de uma grande compradorabarkes com os produtores de cacau.

A compradora de cacau estabeleceu precos difedmscipara compra do cacau
convencional, com pagamento de R$ 5,08 o quilereete a R$ 76,00 @ (arroba) do
CACAU TIPO | e R$ 4,58 o quilo, equivalente a R$B@ (arroba) do CACAU TIPO I,
de acordo com os critérios da Instrucdo NormatBal@ MAPA (BRASIL, 2008) — Tabela
XX que apresenta 0s percentuais (%) de tolerareidefeitos das améndoas de cacau e
respectivas classificacdes adotadas de acordo samitérios da Instrucdo Normativa nimero
38 do MAPA.

A situacao descrita foi observada no cenario dgupga apenas no Estado do Espirito
Santo e justificada por parte do comprador devidgisténcia na regido de processadora de
cacau e industrias de chocolates com interesseaegmtg o abastecimento da producéo com
0 cacau convencional de qualidade tipo | produzidaegido. Interesse que foi acentuado
apos a obtencdo da Indicacdo Geografica — Indicdgdrocedéncia do Cacau de Linhares -
Espirito Santo, o que certifica o diferencial doataproduzido na regido.
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4. A CONSTRUCAO SOCIAL DOS MERCADOS DE QUALIDADE
DO CACAU NO BRASIL

Neste capitulo séo apresentadas e discutidasiadmtconceitos da Nova Sociologia
Econdmica, e a cadeia de valor nos sistemas ameaiares, o estado da arte sobre as
estruturas agroindustriais e mercados de qualidddesistema agroalimentar do cacau e
chocolates, com base nos resultados obtidos atdevémalise de conteldo da pesquisa de
campo realizada para o desenvolvimento da tes@gtap

Para a analise da construcéo social dos mercadgsatidades do cacau e chocolates

no Brasil o capitulo é organizado da seguinte forma

* Mercados como constru¢des sociais

* Pequenos produtores da agricultura familiar

* Grandes e médios produtores

« Compradores de cacau

* Industrias processadoras de cacau

» Industrias de chocolates e chocolateiros

« Viséo dos especialistas do segmento

» Conclusdes do capitulo: andlises das construc@asisoos mercados de
gualidades do cacau e chocolates no Brasil

Cada topico € composto pelos seguintes itens:

* Breve revisao tedrica sobre os mercados como cmdsts sociais.

* A descricdo e analise com base no estudo da cddeialor e teorias da nova
sociologia econdmica dos resultados obtidos atrdeésbservacdo e andlise de
conteudo das entrevistas diretas realizadas jucéola grupo de atores da cadeia de
valor do cacau e chocolates no Brasil.

* Analise da participacdo do grupo nos mercados dalidgqules do cacau e
chocolates.

Nas conclusdes do capitulo sdo apresentados etidescws quadros analiticos da
construcdo social dos mercados de qualidades dm @chocolates no Brasil com base na

pesquisa realizada.
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4.1 Mercados como estruturas sociais

A perspectiva classica das ciéncias econbmicagaednuito tempo ao estudo dos
mercados com maior consideracéo sobre os precgsalsobre a visdo dos mercados como
entidades influenciados por institui¢coes.

Do confronto e das discussdes entre a idéia ddhescacional do individuo na
economia e a viséo da sociologia contemporanea @seolha do individuo seria pouco mais
gue uma ilusdo abriu-se as fronteiras disciplingues envolvem a economia e as ciéncias
econdmicas A importancia da pesquisa interdis@plimo terreno das ciéncias do homem e da
sociedade leva a percepcdo da economia como glebabplicavel a todo tipo de
comportamento humano (ABRAMOVAY, 2004).

Da juncao da identificacdo de que os fendmenosaisobaseiam-se no papel dos
individuos e da nocédo do papel das instituicbes mescados, desenvolveu-se a partir da
década de 1980, com inicio nos Estados Unidos ¢ilmoigdes da visdo da economia
francesa — teoria da regulacéo e teoria das cofiesngrabalhos com o uso de instrumentos
conceituais chamados de “estranhos a teoria ecordnm(ABRAMOVAY, 2004). A
sociologia econdmica surge entdo como uma respostgulsdo da vida social da analise
econdmica (WILKINSON, 2008, p.87).

Com a visdo dos mercados como formas de coordesac#, suscetiveis a conflitos
e imprevisibilidades, o direito e a economia apr@an-se das ciéncias sociais e surge a Nova
Sociologia Econémica (NSE), com fundamentacédo ¢adnicial nas idéias de Karl Polanyi,
Karl Marx, Max Weber e Joseph Schumpeter, com @qsta da ampliacdo da visdo do
mercado como formador de precos para a imersdo admomia na vida social
(ABRAMOVAY, 2004).

Os conceitos fundamentais da Nova Sociologia Bow® (NSE) foram
estabelecidos por Mark Granovetter, associadograbalhos por ele publicados no final da
década de 1970 ao retomar o patrimdnio construéli® gociologia econémica por outros
autores do século XX (STEINER, 2006).

Granovetter (1990, p. 95-96) apresenta a seguibtedagem para a sociologia

econdmica;

“Minha abordagem da sociologia econémica apoOiaise delas proposicoes
socioldgicas fundamentais: em primeiro lugar, aag8empre socialmente localizada e
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nao pode ser explicada, fazendo-se referéncia spaos motivos individuais que
possam té-la ensejado, e em segundo lugar, aduip®Hs sociais ndo brotam
automaticamente, tomando uma forma incontornaias,sfio construidas socialmente.”

A sociologia econémica ndo pretende recusar ouaarad contribuicbes da teoria
econbmica, e surge com o objetivo de buscar umnteomjjue una analises socioldgicas e
econdmicas de maneira a obter uma explicagdo mp#raros fatos socioecondmicos do que
a explicacéo fornecida pela teoria econémica (SHRN2006, p.28).

O conceito da sociologia econdmica concebe os mesceomo resultados de formas
especificas, enraizadas, socialmente determinaglastetacdo social e ndo como premissas
cujo estudo pode ser feito de maneira estritansedativa (ABRAMOVAY,2004, p. 44).

Para Swedberg (2004, p.7) a sociologia econdmida per definida como:

“A aplicacdo de idéias, conceitos e métodos sogicds aos fendmenos
econdmicos — mercados, empresas, lojas, sindieadssim por diante. Apoiando-se no
enfoque de Max Weber, a sociologia econémica estadi#® o setor econbmico na
sociedade (“fenbmenos econdmicos”) como a maneda pual esses fenbmenos
influenciam o resto da sociedade (“fenébmenos eca@nente condicionados”) e o
modo pelo qual o restante da sociedade os inflaeff@némenos economicamente
relevantes”)”.

As diferentes estratégias da sociologia econdomamasideram o mercado como
instituicdo central da vida social, mas também raostas suas dimensdes negativas para o
funcionamento social (STEINER, 2012). Segundo Ar@ri&an (2005apud Steiner (2012)

a coordenacédo pelos precos supde a hipétese dandatnea e a hipotese da previsibilidade
perfeita:
“a primeira indica que existe uma lista de bensaahente identificados e para os
quais o0 conceito de qualidade ndo € problema, andegindica que o futuro é
conhecido no sentido que existiriam riscos — asdosnigracas as probabilidades
associadas aos diferentes estados de mundo (STERER, p. 112).”

Portanto, na visdo proposta por Steiner (2012pc@kogia econdmica dirige esfor¢os
para o estudo das mediacdes pelas quais transgtaielagdes comerciais ha presenca das
formas de incertezas nos mercados.

Sobre a perspectiva dos mercados especiais Gréeroy@d74) e Lucien Karpik
(2004)apud Steiner (2012) propéem a mudanca da definicaardsados como lugares nos
quais a coordenacédo ocorre devida somente as ia¢des fornecidas pelos precos para a

visdo da construcdo social dos mercados, com gdmemo funcionamento da instituicao
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comercial, antes do interesse pelas consequénualagais e politicas dos mercados na
sociedade.

Entre as questfes propostas na sociologia econ@mntamporanea com abordagem
micro-social da transacédo comercial para o estadacdnstrucdes sociais dos mercados estao
presentes as seguintes (STEINER, 2012):

e O gue é uma transacao comercial com relacdo a ueaap seja?

¢ O que acontece quando se parte das transacOesc@sm@ara chegar aos
mercados?

A troca comercial independe das relagdes socip&de ser uma relacao afetivamente
neutra, enquanto a transacado comercial como maedaligarticular de relacdo social tem a
influéncia dos fatores de escolha dos consumidqtes envolvem questbes concretas e
intelectuais e pode nao ser validada como umaéaelsgcial afetivamente neutra (STEINER,
2012).

A Nova Sociologia Econdmica tem foco no interesselap condicbes de
funcionamento do mercado, quando as hipéteses aajpralidade dos bens e o cenario futuro
estdo afastadas. A sua contribuicdo € a possitdidie descrever de forma empirica os
mecanismos e comportamentos sociais que atuanomasad de articulagdo que envolvem as
transacdes mercantis. A segunda possibilidade wkeilmaicdo é a elaboracéo de proposicoes
tedricas a respeito das formas de articulacdo aqenigm as transacfes de mercado
(STEINER, 2006, p.37 e 38).

A partir de 1990 a sociologia econémica passa angier novos tépicos de estudo:
riqueza, capacidade empresarial e papel do dineiteconomia,com a aproximacéo cada vez
maior entre a sociologia econémica e a economigpodamental (SWEDBERG, 2004).

A sugestéo de Granovetter (19&pud Swedberg (2004) é a fuséo das ideias de Karl
Polanyi sobre enraizamento e analises de redesidisa de redes apresenta-se como uma
ferramenta flexivel que pode ser usada para explorarsos tipos de interacdes econémicas,
como a capacidade empresarial.

A abordagem das redes sociais na sociologia ecaadnsa explicar o funcionamento
dos mercados. A rede social se caracteriza poristensg formado pelos vinculos diretos e
indiretos estabelecidos entre os atores. E umaafaieninteracdo social que coloca os atores

em contato. As interacfes podem “ser transacobsagas em um mercado, podem ser trocas
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de servicos de um mesmo bairro ou podem ser desigassenca de atores nos conselhos de
administracdo de um conjunto de empreg&I EINER, 2006, p. 77).

A rede social pode estar baseada em uma Unicaioetag em varias. A analise das
redes visa realcar as relacfes existentes enamies. No ambito da sociologia econémica a
rede social constitui uma forma de articulagcéo atoses paralela ao mercado e a empresa e
pode se apoiar na ideia de integracao social dgrupo para estudar suas caracteristicas de
centralidade, densidade, faccdes, entre outrase aesenvolver em torno da ideia de que os
atores podem ser agrupados mesmo quando ndo saetrantodiretamente conectados
(STEINER, 2006, p.94 e 95).

A visdo de que a construgcdo dos mercados ndo pedeesultante apenas do
comportamento egoista dos atores e da influénciafatores econémicos, mas sim que
agrega com valor igual a necessidade de consideaglicar os fatores sociais as analises
conduzem ao processo do estabelecimento e recardrgol dos estudos sobre a construgéo
social dos mercados.

Sobre o termo “construcdo social de mercados” adedaccom Gongalves Junior
(2010), este conceito teria sido utilizado pelampira vez pelo pesquisador italiano
Bagnasco, na obra de 1988, intitulddacostruzione sociale del mercato.

Englobando a visdo de outros autores, Bagnascoranagie 0 processo de
desenvolvimento e construgdo dos mercados estéiomd@o a formas especificas de
interacdo social associadas aos fatores ligadist@if, as tradicbes e a confianca expressa,
por exemplo, nos lagcos comunitarios e nos valaremis, e incluindo aspectos que poderiam
ser circunscritos a cultura local com outros mgedos a l6gica dos mercados. O processo da
construgdo social dos mercados seria oriundo de sén@ de condigdes socialmente
construidas de forma intencional por diversos atererganizacdes (GONCALVES JUNIOR,
2010, p. 53).

O artigo da pesquisadora MaReanceGarcia-Parpet (2003) sobre a construcéo social
de um mercado perfeito: o caso de Fontaines-ergBelé uma das publicagbes consideradas
como referéncia na abordagem da sociologia ecomdeni® estudo da construcao social dos
mercados. O artigo apresenta o historico e anaas® condigcbes atuais do mercado
computadorizado de Fontaines-en-Sologne, que caatheac uma parte da producdo de
“morangos de mesa“ dessa regiao.

Nas discussfes a autora ressalta a importanciamgderar os fatores sociais nas

analises de mercado com o0 mesmo grau de importamibaido aos fatores econdmicos:
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“O estudo de um caso particular, que parece reamicondicdes para que se
apliqgue o modelo de concorréncia pura e perfeiszrde por Samuelson (1973: 43),
permite abordar o problema de uma forma diferemi® e€conomistas e analisar as
condi¢cdes sociais que tornam possivel a existémheiaim mercado como esse. As
variaveis sociais ndo podem mais ser considerada® awm residuo e causa das
imperfeicdes da realidade em relacdo ao modelopatyario, elas permitem explicar a
implantacdo do mercado e suas praticas constituftvarcia Parpet, 2003)”.

Os mercados sao constituidos por individuos queegam consigo identidades
individuais e coletivas que se refletem nas préatedotadas no segmento produtivo em que
atuam.

Os atores sociais, na nova sociologia econdmiaa, téna dimensao plural e
participam na constru¢cdo do mercado, tendo emnsaizados édmbeddednessua cultura,
valores intrinsecos ao seu lugar de origem, valo&essé econdmicos, sendo guiados por
uma subjetividade que devem ser explicadas demtrond contexto social e historicamente
construido. Precisa-se recorrer a um universo tbeefa para explicar o comportamento dos
atores sociais, que de maneira alguma é somentmagoe portanto ndo pode ser explicado
em termos unicamente individuais e sim enraizadogrd de um contexto mais amplo,
abrangendo a dimenséao cultural, social, econbraiodjental, ou seja, dimensdo humana do
ser (CORRE/et al, 2010).

A aplicacdo da sociologia econémica para os estadparios € identificada em
diversos trabalhos académicos no Brasil a partir ddgada de 1990 e contribuiu
principalmente através da chamada “Teoria das Cmdeés” para o desenvolvimento de
perspectivas para a recuperacao da visdo e adalidsmamica social na vida econémica no
contexto das organizacdes agroindustriais.

Sobre a economia sociolégica e os mercados dempigegle dos micro e pequenos
empreendimentos agroindustriais, Wilkinson (20@8)artir do ponto de vista de Granovetter
ressalta que esses mercados podem ser vistos cqoloagamento das relacdes familiares,
como consumidores ou canais de comercializacao.

A confiabilidade do produto, muitas vezes esta tainente relacionada com a
confianga no produtor. Os atores estdo imersos enuitos sociais e replicam o0s

conhecimentos ja existentes. Para Wilkinson (20084)

“o0 desafio da expansao da producdo ndo se redgeraaciamento de quantias
maiores, nem aos problemas ligados aos custos fas onerosos, mas implica a
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extensdo do mercado além da rede social. Como iaegssa ruptura entre mercado e
rede social se torna o desafio fundamental”.

No caso da construgdao social dos mercados agrodhnes no Brasil, o
embeddednessu o enraizamento de mercados locais e inforntaguadurante muito tempo
como uma protecdo natural, ameacada nos dias ptlaisoncorréncia dos mercados formais
que buscam a apropriacdo de nichos de produtogitnaais, principalmente através da
pressdo para adaptacdo as regras impessoais mal@s$d a seguranca alimentar
(WILKINSON, 2008, p.96).

Para o aporte teorico do presente trabalho, comjativo de identificar e analisar as
construcdes sociais dos mercados de qualidadescdo € chocolates no Brasil, a sociologia
econdmica de Granovetter oferece instrumentos qasilplitam identificar os mercados de
proximidade e a identificacdo de alternativas pexpansdo desses mercados, com a
consideracao da necessidade de adaptacdo aosawonestos institucionais. Para Wilkinson
(2008, p.97) apesar da aplicabilidade da propostaGcanovetter, ha a necessidade da
complementagcdo do aporte tedrico-analitico dasatealo ator-rede e das convencgfes para
que seja possivel responder as questdes referantegociacdo das novas condi¢cdes de
entrada e permanéncia nos mercados e do acessmescados distantes sem perda dos
valores de proximidade.

No artigo de Marques (2003, p.17 a 67), sobreilte$r da sociologia econémica, a
abordagem da sociologia dos mercados é vista camd'terreno privilegiado” onde é
possivel aplicar e testar os conceitos da socilegondémica de incrustacao, redes, capital
social, confianga, reciprocidade ou contratos.

O mercado € analisado com a utilizacdo de um cangkiral,

“a sociologia econdmica dos mercados confronta@® @ necessidade de
mobilizacdo de recursos multiplos que fazem apéhbeapretacdes politicas e culturais,
mas também a marcacdo de uma geografia e de un@ishislos mercados”
(MARQUES, 2003, p.29).

O mercado na Nova Sociologia Econémica ndo € ar@m@m livre de influéncias
exteriores, € mais do que um espaco de troca, idgd@tancia da critica a teoria econémica
pelo irrealismo dos seus modelos de mercado, mfaesignifica que as escolas econdmicas
sejam ignoradas pela NSE& NSE opta por privilegiar a explicacao e a deg@o ainda que
a custa de algumas perdas ao nivel da capacidagegonal” (MARQUES, 2003, p.31).
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Para analisar a construcdo social dos mercadosdaérnsdo estritamente econémica,
Marques (2003, p.43) propde uma modelizacdo qusidera a existéncia de dez estados
fundamentais que estariam presentes na edificaz@ondsetor, ainda que o peso de cada um
desses estados entre os diferentes segmentos g@ssi@sigual. O modelo proposto por

Marques (2003, p.43) é apresentado a seguir:

Diferenciacdo e segmentacdo dos produtos oferecidos

Profissionalizacdo dos agentes que conduzem aofert

Existéncia de uma estrutura de competicdo e daiaaggio identificavel e reconhecida
Criacdo de uma retorica e de uma legitimidade cemue se impdem aos participantes
que se reorientam em suas atividades

Presenca de uma regulacéo institucional e normdtixaal ou informal

Disponibilidade de mecanismos de controle e deigaaento coletivo

Diferenciacdo dos agentes envolvidos nos processos

Definicdo de modalidades aceitaveis de transacbes

Criacédo ativa de necessidades e desejos

0. Criagdo de uma forma social de valorizagdo quetgeize e regularize as conversdes
entre bens e servicos (MARQUES, 2003, pag. 43).

bR
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Com base nas discussdes apresentadas, os proxem®sid trabalho sdo dedicados a
apresentacao e discussao dos resultados obtidossgaisa sobre as construcdes sociais dos
mercados de qualidades do cacau no Brasil a mhsirinformacdes obtidas nos Estados

produtores de cacau e inseridos nos mercados tidagiea Bahia, Para e Espirito Santo.

4.2 Os pequenos produtores da cacauicultura brasileiraA importancia de
rever o passado para entender o presente e planejarfuturo

No artigo publicado na edicdo Propriedade Rurak Amais do VIII Simpdsio
Nacional dos Professores de Historia e na ColeadReavista de Histéria, em Sao Paulo, no
ano de 1976, o pesquisador Victor V. Valla discaobre os fatores relacionados com a
distribuicao fundiaria na regido cacaueira com Ima@spesquisa bibliografica e documental. O
presente artigo é utilizado como fonte bibliografigara uma analise comparativa entre o
passado e o presente dos pequenos produtores daiccdtcra, com base nos dados e
informacdes da pesquisa da tese.

Na década de 1970 o Brasil era o terceiro maiatytcs mundial de cacau e o Estado
da Bahia participava com 97% da producdo naciddatacau era o quarto maior produto
agricola em importancia no contexto das exportagdddrasil (VALLA, 1976, p.465).

No contexto historico o pesquisador analisa a mat@p prolongada da regido

cacaueira, 0 processo de rompimento da estagnac@sercao dos pequenos agricultores
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independentes e as dificuldades enfrentadas pes @st contexto do desenvolvimento da
cultura cacaueira para se inserirem e se manteeetiorcha competitiva no segmento da
cacauicultura.

Sobre a estagnacao prolongada da regido cacauvalla,(1976, p. 466) afirma que
“com poucas excecdes durante os seculos XVI, XXMILIl, apenas o litoral dessa regido foi
ocupado por colénias humanas, e mesmo assim, avpraticamente de uma economia
extrativa.”

O rompimento da estagnacdo econdémica da regidageooar segunda metade do
século XIX com os fatores do aumento da procuread@au no mercado externo e a migracao
dos nordestinos para a regido apoés as crises @ée 1835, 1873, 1877-1880.

Os migrantes nordestinos formaram na regido caeau®igrupo dos pequenos
lavradores, que sem conhecimentos sobre o plaat@achu e sobre o mercado internacional
de precos e com poucos recursos financeiros tomsea'vitimas faceis” dos intermediérios
— compradores de cacau diretamente dos produtaes ‘fpevenda” com maior valor
agregado as industrias processadoras, também adabhecomo “partidistas” ou
“atravessadores”.

A falta de conhecimento sobre o manejo do cacauribaiu para acelerar o
envelhecimento das plantagbes de cacau devido gmiaesento da terra, assim como a
escassez de recursos para investimentos em melhOsapequenos agricultores ficaram em
situacao precaria e com pouca possibilidade degseg nas rocas (TORREND, 1920).

Mesmo com a riqueza dos recursos naturais dispenaeregido cacaueira do Sul da
Bahia para o desenvolvimento da cacauicultura, r@ reconhecida a necessidade da
profissionalizacdo da producdo agricola, como afifforrend (1920papud Valla (1976, p.
469): “sO aquele agricultor que contribua com muitbalho, indUstria e conhecimento
cientifico prosperara no futuro, pois que ndo hastntregar nas plantacdes a empregados
rotineiros e ignorar os principios elementaresgtecaltura”.

Os pequenos agricultores sem a profissionalizadaéquada, sem a organizacdo em
sociedades cooperativas e atingidos por pragasadaucem 1902, foram cada vez mais
“excluidos” do segmento da cacauicultura, consitdyaa forte demanda por um cacau de
melhor qualidade no ano de 1922, pois o cacauadienpelo Brasil era considerado inferior e
cotado a precos inferiores com relacdo ao cacawties paises.

Todos os obstaculos impostos aos pequenos agresltcolocaram estes numa

situacdo de dependéncia financeira: acesso aosesinpos “clandestinos” com juros
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abusivos, submissao e dependéncia financeira aogacompradores de cacau, os chamados
intermediérios ou partidistas. Neste contexto,\agfa em 1954 com a invaséo da doenca do
cacaueiro chamada “podriddo parda”, os pequendsulgres desapareceram ou foram
absorvidos para trabalharem com vizinhos com methiggcursos (VALLA, 1976).

Sobre os obstaculos a regido cacaueira que escapavaontrole brasileiro, Valla
(1976) abordava a questéo do baixo consumo inggnchocolates — situacao que se alterou
no século XXI, pois o pais é o quinto maior mercaudadial consumidor de chocolates
(ICCO, 2013h) e apresentou uma taxa de crescinsrgerior a 15% no periodo entre 0s
anos de 2003 & 2011 (ABICAB, 2013).

Outro obstéaculo citado por Valla (1976) que perraarmmo barreira no século XXI
€ a concorréncia dos paises africanos, como diecag introducdo e desenvolvimento do
presente trabalho esta situacdo se mantém deVidimr@s como o0 baixo custo da méao de
obra nos paises da Africa, exigéncias governansentan relacio as condicdes de trabalho
entre outras sao menores que no Brasil, 0 que rasluecessidades e custos de adaptacéo,
consequentemente com a viabilizagcdo maior da péadogcaueira com relacdo ao Brasil. A
questdo logistica também aumentava a competitigiddos paises da Africa devido a
proximidade dos mercados europeus, proporcionargtmrs custos de transporte e maior
rapidez para entrega.

Na década de 1950, Tosta Filho criticou no relatdo Instituto do Cacau do Brasil,
atual CEPLAC, a falta de preocupacdo com o pequaodutor, com reforco para a
necessidade de incluséo deste grupo em prograr®isya® e especiais, ja que se encontrava
em situacdo de maior vulnerabilidade com relacdayeandes e médios produtores de cacau.

A auséncia de diversificacdo da producéo agricaleegido cacaueira do Sul da Bahia
aumentou o custo de vida para os pequenos prodwagiepopulacdo menos abastada, o que
acentuou o cenario de dependéncia, pois mesmo etealmaento das necessidades
alimenticias basicas, depenti fora” da regido (VALLA, 1976).

Como acgao efetiva institucional de cunho coletdentificou-se a Estacdo Geral de
Experimentacdo de Agua Preta, no atual municipit/dguca — Bahia. Tratava-se de uma
fazenda modelo com objetivo de difusdo tecnolégica produtores. Funcionou de forma
precaria entre as décadas de 1920 a 1930 e falacadi Instituto do Cacau do Brasil em
1932, com o desenvolvimento de trabalho de grandkdade (ICB, 1932).

Sobre as inovacdes tecnolégicas, Valla (1976) case ma analise de documentos

institucionais do antigo ICB (Instituto do Cacau Beoasil), reforca a importancia dos
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produtores terem acesso aos seguintes conhecimertufficos para serem competitivos:
adubacao para melhoria dos solos, fertilizacaddagem, novos métodos de cultura, emprego
de material botanico de alta produtividade, combatpragas, melhorias do trato cultural das
plantacdes, fermentacéo e secagem, uso de implesnagticolas e instalagdes técnicas mais
aperfeicoadas. Entre os problemas mais gravesifidadbs estavam os baixos indices de
produtividade que se acentuavam devido ao ndoasstednologias.

Na analise do discurso sobre a exigéncia da quigiddo cacau no mercado
comprador mundial até as décadas de 1970 abordadatigo analisado (Valla, 1976),
também sdo presentes as discussdes sobre as dermparalenelhorias da produgéo cacaueira,
associadas ao acesso para investimentos com ovobjet implantacdo de tecnologias de
producao e processamento do cacau.

Os dados apresentados por Valla (1976) sobre a&sematividade dos pequenos
produtores indicavam que mais de 50% dos produttgesacau poderiam ser caracterizados
como pequenos, mas apesar de serem a maioria erergyumepresentavam menor
participacdo, inferior a 30% com relacdo a quadtdde cacau ofertada. Esta situacao
assemelha-se parcialmente com a situacao atualdpoacordo com o Censo Agropecuario
(IBGE, 2006) com relacdo aos produtores de cac&ata, em torno de 72% possuiam area
colhida de cacau menor que 10 ha e foram respasgame26% do total estadual. Por outro
lado, 16% dos entrevistados com area colhida etfiree 100 ha, produziram 78,9 mil
toneladas, 50,74% da producéo estadual (BNB, 2@&l&8iferenca no contexto atual refere-se
ao aumento da participacao dos produtores da égrizdiamiliar com area colhida entre 10 a
20 hectares, que é possivel inferir através desigss.

A conclusao do estudo de Valla (1976) é o destmaesaparecimento do pequeno
lavrador independente e do minifundio, processopqueria ser acelerado na sua perspectiva
pelos fatores climaticos, geograficos e a conceoraéimternacional cada vez mais exigente
com relacdo a qualidade do cacau.

Os pequenos produtores independentes de cacauersdpadeceram no século XXI,
mas € possivel afirmar de acordo com as informagifiiidas na pesquisa da tese que somente
sobrevivem com capacidade competitiva nos mercddagualidades do cacau e chocolates
aqueles que estédo inseridos em sociedades cowpsratissociacdes ou sdo integrantes de
projetos da agricultura familiar nos assentamentizss.

As informacdes sobre o cenario atual dos pequenoduires ou produtores da

agricultura familiar séo apresentadas e discutidasopicos a seguir.
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4.3 Os pequenos produtores de cacau da Bahia

Os pequenos produtores de cacau da Bahia que tioj@tos desse estudo sédo aqueles
que atuam na agricultura familiar em assentameprmdutivos rurais da regido Sul da Bahia
e que possuem como principal atividade produtiveadgga de renda a producdo e
comercializacdo das améndoas de cacau.

Foram levantadas informacbes diretas junto a l7zefdete) assentamentos e
comunidades rurais da regido sobre a producéo eaaacondicdes de trabalho e de vida.

O numero de habitantes dos assentamentos e cordesidaria de 200 a 4000
pessoas, que tem como atividade produtiva geraderaenda principal a producédo e
comercializacdo das améndoas de cacau do tipo mcioval. A grande maioria dos
produtores familiares entrevistados sempre atuoproducdo agricola, especificamente na
producao cacaueira, como antigos empregados osaifarclas fazendas de cacau. O grau de
instrucdo geral é baixo, referente ao ensino furedah ou alfabetizagéo.

A renda média familiar varia de meio a dois sakminimos e é oriunda
principalmente da atividade da producdo e comézagdo do cacau, dos programas
governamentais como o programa Bolsa Familia ¢pdsemtadoria de membros das familias.

A area produtiva dos agricultores familiares vadia 1 (um) a 30 hectares. A
produtividade média da producdo cacaueira, medid@epor hectares varia de 5 a 94@ por
hectare (caso especifico de um assentamento muealegebe projetos de assisténcia técnica
para melhoria da qualidade e produtividade). A mégiral do indice de produtividade € de
20 &4 30@ por hectare, considerado ruim para aaegipara a rentabilidade da atividade
produtiva, levando em consideracdo que o ponto giglilerio operacional médio seria
atingido com a produtividade minima de 50 & 60 @a&au por hectare.

A existéncia das atividades produtivas além da yy@o cacaueira é limitada. Em
alguns assentamentos e comunidades foram idedtaca producdo consorciada de cacau
com coco e outros sistemas agroflorestais, proddedmanana, mandioca, hortalicas e frutas.
Atividades de agregacédo de valor aos produtos, gmoaessamento de frutas e/ou producéo
de alimentos n&o foram identificadas.

Na producédo cacaueira predomina o plantio e coal@@tdo do cacau convencional,
comercializado de forma individual junto aos chaosatpartidistas” ou atravessadores que
compram as améndoas de cacau diretamente dos gnexlutom precos médios de
comercializagdo no ano de 2012 entre R$ 65,00@ #BRP@ do cacau.
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De acordo com informacdes dos agricultores entalds ndo ha pagamento
diferenciado por qualidade superior, ha apenasgémsia dos compradores para que atendam
aos requisitos na norma técnica da identidade daucgAnexo E) para que a comercializacao
seja efetuada e no caso das améndoas de cacauctassifiicadas como inadequadas aplicam
desconto nos pregos (deségio).

Os agricultores familiares tém poucas informacdesoahecimentos sobre o0s
mercados de qualidade do cacau e chocolates. Apanaam dos assentamentos rurais
visitados ha producdo de cacau de qualidade sup@acau fino) viabilizada através da
parceria com uma Organizacdo Ndo Governamentabftprece apoio técnico e financeiro
para a producdo. Sobre o conceito do cacau firdearoma tem informacgdes vagas, mas néao
dominam as técnicas de producao, assim como sqivoelacdo do cacau organico.

As principais dificuldades identificadas para a hoeh da producdo e

comercializacdo do cacau sao:

» CondigOes precérias da logistica de distribuic@stradas ruins.

» Oscilacdo dos precos do cacau.

» Dificuldade para viabilizagdo da producéo e conadimzcéo coletiva.

» Dificuldade de acesso ao crédito para aquisicaesttatura de beneficiamento
primério do cacau (secagem e fermentacéao).

» Dificuldade para comprar insumos e mudas de cacau.

» Dificuldade para obter o acesso ao DAP — Declardedaptiddo ao PRONAF,
documento necessario para que os agricultoresifaesiipossam comercializar
0s produtos em programas governamentais.

* ldentificag&o e diversificagdo dos canais de corakzacao.

* Necessidade de ampliar e viabilizar o acesso &téssia técnica rural para
combater as doencgas do cacaueiro como a vassobrexde

 Falta de continuidade dos programas e projetos mEoaa producéo
promovidos por organiza¢cbes governamentais e néergamentais.

* Ameaca da implantacdo do complexo Porto Sul — avdagrea do projeto em
areas produtivas de cacau, éxodo da méo de obra.

As relacbes com os Orgdos de assisténcia e govapesar das dificuldades
apresentadas séo classificadas como boas, algupssgpossuem acesso aos programas e
projetos de apoio a producdo cacaueira, mas apaesea demanda por ajustes que
promovam maior efetividade das acOes de apoiosqueaduzam em aumento da renda das
comunidades.

Sobre as condi¢Ges de vida, foi levantada a ddadg em sobreviver da renda do

trabalho na atividade agricola. Muitos produtoremifiares tem que buscar emprego e
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atividades temporérias para que possam atingir wemala familiar minima para a
sobrevivéncia. De acordo com um dos lideres de ssangamento ruraf... poucos vivem
somente da renda do lote, ai acabam indo trabalb@mo empregados temporarios em
outras fazendas...”A violéncia nas comunidades rurais também ¢é unblenoa citado,
relacionado de acordo com os entrevistados prilmgr#e ao uso de drogas e falta de
perspectivas para os jovens para fixacdo do tralvedratividade agricola.

A estrutura dos assentamentos e comunidades einégeessificada como boa, mas
h& problemas com relacdo ao acesso as condicoeasé@le saneamento, como a coleta
regular de lixo e 4gua encanada.

A figura 18 a seguir apresenta a estrutura tradatipara secagem do cacau utilizada
em alguns assentamentos rurais e as condi¢cOes edsoacas estradas que ligam as

comunidades rurais aos municipios préximos.

p AL - =y

Figura 18: Estrutura de secagem do cacau e condi¢Bes dadasem assentamentos da Bahia
Fonte: dados da pesquisa, 2012.

4.4 0s pequenos produtores de cacau do Para

No Estado do Para, o objeto de estudo do trabahe tomo foco os pequenos
produtores da agricultura familiar que atuam nadpgdo e comercializacdo do cacau no
municipio de Sdo Félix do Xingu e que estdo inssridm cooperativas de produtores e
programa de melhoria da produgéo cacaueira pagecis no mercado de qualidade do cacau
organico e sustentavel.

Os produtores da agricultura familiar no Par4d queam na producdo e
comercializagdo do cacau tem a caracteristica ipghae n&do estarem vinculados aos

projetos de assentamentos rurais e apresentarevn gnau de cooperacao, representado pela
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articulacdo da producdo e comercializagdo coletivacacau. O grau de instrucdo dos
produtores varia do ensino fundamental ao ensirdiané

Os entrevistados tem éarea total produtiva que \dgi®0 a 100 hectares, com éarea
produtiva do cacau em torno de 6 hectares. A pnddatie média do cacau, medida em @
por hectare varia de 60 a 120@ por hectare, dizas# como excelente pelos produtores e
levando em consideracao os indices de produtividadedemais Estados produtores como a
Bahia e Espirito Santo, com indices médios aba&x®0d® por hectare.

As areas produtivas foram adquiridas através dappra a origem geografica dos
produtores € a regido Centro-Oeste e Sudeste,izgm dtuarem por toda a vida na atividade
agricola.

A atividade da producéo e comercializacdo do cacatipo convencional representa
50% da renda obtida com as atividades agricolasiosgue os demais 50% sé&o oriundos da
atividade da pecuaria do gado leiteiro. Atravésidesstimentos atuais pretendem ampliar a
producdo e comercializagdo do cacau, com aumenpad@ipacdo do produto no total do
faturamento. A renda familiar média dos produtoeedrevistados oriunda da atividade
produtiva varia de 2 (dois) a 2,5 (dois e meioqusas minimos.

Possuem acesso ao crédito para melhorias na pmdaigdvés do Banco da
Amazonia.

A gestdo das propriedades é familiar e 0 acessssiat@ncia técnica € viabilizado
atraveés de parcerias com associacdes de apoic@hgqres locais, programas e projetos de
organizacdes ndo governamentais, como o IMAFLORAWPP, que desenvolvem um
programa de apoio a melhoria da qualidade e @atifio do cacau produzido na regido
amazobnica, através do projeto intituladdroducdo e comercializacdo de cacau com
responsabilidade socioambiental: S&o Félix do Ximguno um local de disseminacdo de
praticas inovadoras para a Amazonia.

Diferente da situacgédo identificada na Bahia e EspBanto, a comercializagédo de todo
0 cacau produzido pelos produtores é realizadarteaf coletiva via cooperativa, com precos
médios no més de novembro de 2012 de R$ 65,00 @aiu. N&o identificam dificuldades
na relacéo atual de comercializacdo, apenas ogmabbcorrido em 2012 referente ao “roubo
de carga”, que atrasou o recebimento dos pagamentos

As expectativas de crescimento da producdo sadivassiaté 70% para 2013, de

acordo com um dos entrevistados, mas o problendifidaldade de acesso a méao de obra
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para o trabalho da producéo cacaueira € visto aomgpossivel entrave ao desenvolvimento
da producéo e crescimento da atividade.

Sobre a visdo dos mercados de qualidade do casgupdutores afirmam que: “N&o
armazena. O preco nao é pago a mais. Pretendéhtabam melhoria da qualidade, obter a
certificacdo organica IMAFLORA, para vender a psegeelhores”.

Pretendem através do acesso ao apoio das orgaszat@o governamentais
certificarem o cacau organico para insercao nosades de qualidade, mas na situacao atual
visualizam poucas vantagens em investir na melldwi@gacau, pois ndo existe pagamento
diferenciado por qualidade por parte dos compradode cacau e das industrias
processadoras.

Sobre a producéo do cacau fino, tiveram acessocadscimentos sobre o conceito e
manejo através de visita técnica a uma fazendaatiéaBproporcionada através da parceria
com organizacdo ndo governamental. Pretendem apld&cnicas quando tiverem acesso ao
crédito para melhoria da infraestrutura de produgée atenda as necessidades para a
producao do cacau fino.

A logistica de transporte das améndoas de cacawcparercializacao via cooperativa
é terceirizada e financiada pelos proprios proestor

As relagbes com a cooperativa sao classificada® doyas, mas identificam como
necessidade de melhoria a ampliacdo do acessistéas® técnica a atividade produtiva da
cacauicultura.

A estrutura atual de producdo do cacau necessitenmenhar as evolucdes
tecnoldgicas disponiveis de acordo com a visdo afisevistados. Necessitam adquirir
secadores, barcacas e cochos de fermentacdo adeqad 0 processamento primario das
améndoas de cacau com qualidade superior.

A aquisicdo dos insumos ocorre via cooperativa, gsi& em busca de melhor
organizacdo para facilitar o acesso e condicOespagamento. Um dos produtores
entrevistados nao utiliza insumos quimicos ha&)tanos, pois tem como objetivo preparar-
se tecnicamente para insercdo no mercado de pdog&acau organico.

A mao de obra utilizada é composta pelos membrosmdéia dos produtores, mas
guando ocorre o periodo da colheita do cacau danirdiaristas para atender o aumento da
demanda. Pagam em média R$ 30,00 a diaria pelltmdesses profissionais.

Sobre a visdo da concorréncia na atividade da p&mdgacaueira, ndo identificam

atualmente problemas graves para o desenvolvimemds, verificam que a ocorréncia de
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doencgas como a podridao parda e cigarrinha neaessié atencdo para que nao afetem a
escala da producéo.

Os principais problemas para a producdo do cacHio e@slacionados as questdes
politicas, entraves logisticos de transporte elaggm dos precos do cacau nos mercados.
Uma das alternativas propostas pelos produtores grdrentar esses problemas seria maior
articulagéo coletiva das agoes.

As relacdes com os orgaos de assisténcia e gogamdassificadas como boas. Entre
as instituicdes citadas como atuantes no segmentachuicultura da regido destacam-se o
IMAFLORA, CEPLAC, Pastoral da Terra, ADAFAX — Assacdo dos Agricultores
Familiares de Sdo Félix do Xingu e Banco da Amazoni

A satisfacdo com a atuacdo da CEPLAC é classificad#o regular, pois ndo existe
escritorio de assisténcia técnica ao produtor eralitade proxima a regido e a atuacédo na
extensao rural € inexistente.

A figura 19 a seguir apresenta o momento de imapgd promovido pelo
IMAFLORA entre os produtores rurais de S&o FélixXdogu e produtores de cacau no Sul
da Bahia.

Figura 19: Momento do intercambio entre os produtores deF&di® do Xingu e produtores da Bahia
Fonte: dados da pesquisa, 2012

4.50s pequenos produtores de cacau do Espirito Santo

No Estado do Espirito Santo os produtores famsiaetrevistados possuem areas
produtivas no municipio de Linhares, onde se cangemnmaior area produtiva de cacau do
Estado.

A area produtiva total varia de 30 a 80 hectaragpeodutividade do cacau calculada

em @ por hectares inferior a 20@ de cacau pornuce classificado como ruim pelos
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produtores e considerando os indices de produtigid@s demais estados produtores como o
Parda, que atinge em algumas regides a média dgp60@ctare.

A aquisicao das propriedades foi realizada atraeéberanca e os atuais produtores
continuam os trabalhos das familias nas atividddgsroducdo do cacau e pecuaria. O cacau
que ja foi a principal atividade produtiva hoje trdoui parcialmente entre 15 a 30% com a
renda obtida nas atividades produtivas rurais. i@cipal motivo da queda da producédo e
produtividade é o avanco da vassoura de bruxagid@ore a decadéncia das areas produtivas
devido a auséncia de capital para renovacéo dasris e novos investimentos.

A gestdo das propriedades pesquisadas é familiar grau de instrucdo dos
proprietarios é referente ao ensino fundamental.

O acesso a assisténcia técnica ocorre eventualmpriedo sdo atendidos pela
unidade da CEPLAC/Linhares — Espirito Santo.

Sobre os fatores que determinam o momento da c@ieacdo do cacau, 0s
entrevistados afirmaram que vendem sempre quandofierta para compra, ndo ha pratica
de estoques de seguranca ou estocagem para aguardalhores precos.

As oscilacdes de precos do mercado do cacau cnarambiente de inseguranca e
desmotivacdo para a producdo e comercializacdoadaucpara esses produtores deveria
existir no Brasil um sistema de garantia de pr@gwa o cacau, assim como existe para o café
(BRASIL, 2013).

O cacau produzido pelos produtores da agricultwailiar do municipio de
Linhares/Espirito Santo é classificado como conigrat e comercializado diretamente com
dois grandes compradores de cacau que atuam @&a.regi

O preco médio do cacau convencional pago aos prEtuho més de novembro de
2012 foi de R$ 73,00 a arroba (equivalente a 1Bsude cacau. Os produtores alegam que a
decadéncia da producdo cacaueira na regiao elagdscdos precos do cacau levaram a um
cenario de oferta de precos baixos para a compg@eeha um aumento das exigéncias de
qualidade para a compra do cacau que nédo se neflgtgtica de melhores precos.

Os critérios minimos de qualidade para a compraat@au convencional exigidos
pelos compradores sdo: cacau sem vassoura de draikance do padrao tipo | referente a
norma técnica da identidade da améndoa de cacexio(&). Caso a classificacdo da améndoa
de cacau convencional ndo atinja o padrdo exigelacampradores chegam a rejeitar a

compra do cacau. Nao ha pagamento diferenciadampgroduto de qualidade superior. Por
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esse motivo a visdo dos produtores entrevistadbse sSo mercado de qualidade do cacau

ainda é traduzida com incertezas:

“...Nao vai dar em nada. A CEPLAC ja apresentoyepop o estrangeiro pode
ganhar com isso fora do pais, mas na pratica acuppptdo ganha nada com isso por

gue 0S precos sao 0s mesmos. quem ganha mesm® d&acolateiros...”

Um dos produtores entrevistados levantou a expegtadsitiva com relacéo ao futuro
do cacau produzido em Linhares levando em congidera Indicacdo Geografica do Cacau

de Linhares, certificacao obtida no ano de 2012:

“...A indicacao geografica do cacau de Linharesnzdhra o cacau produzido na
regido. A Associacdo dos Pequenos Cacauicultoréd8 es1 andamento para
constituicdo, visando desenvolver projetos futuvadtados para os mercados de

qualidade...”

Os produtores ndo apresentam expectativas de roesgo da producédo e
comercializacdo do cacau para o ano de 2013.

A producéo atual de cacau dos produtores entreaistque ja atingiu em alguns casos
48 toneladas por ano, ndo atingiu no ano de 20fA®aducado de 15 toneladas. Os demais
também apresentaram quedas significativas da pfiodugs ultimos 10 (dez) anos superiores
a 50%.

O controle de qualidade da producéo hoje dependeat@jo adequado do cacaueiro,
uso de clones para o controle e eliminacdo da uesste bruxa e também da estruturacao de
sistemas de irrigacdo, pois o sistema de produsdlo, e clima da regido demanda essa
estrutura para garantir bons niveis de produtidda@ uso de insumos também foi
abandonado devido a dificuldade de acesso ao angalia investimentos.

N&o existe o controle e acompanhamento dos indleeprodutividade e muitos
produtores abandonaram as areas produtivas de pac#alta de recursos para investimento
ou migraram para a atividade produtiva da pecuaria.

A mao de obra que atua nas unidades produtivasiéabzente familiar, quando ha

demanda de maior trabalho para colheita é efemadatratacéo de trabalhadores diaristas.
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Sobre a visdo do mercado concorrencial, os progsitemtrevistados acreditam que os
pontos fortes da atividade sé@o a possibilidadeugorse financeiro através da diversificacdo
das atividades produtivas com a expansdo da pac@&sim como na possibilidade de um
cenario mais positivo no futuro da producéo cacauei

Como pontos negativos, os produtores citaram aémgig para manutencdo de no
minimo 20% da reserva legal nas areas produtivés,irecidéncia e dificuldade para o
controle da vassoura de bruxa e indisponibilidaadeéo de obra.

Além dos baixos precos pagos aos produtores, @uldiide em organizar e executar
acdes coletivas também sdo vistas como entraves gatesenvolvimento da atividade
produtiva.

Com relacéo a satisfagcdo com os Orgaos de asssstmgoverno a avaliacdo é entre
regular e ruim. O principal 6rgao identificado dsiaténcia técnica a atividade da producéao
cacaueira € a CEPLAC, apresentam expectativasiyassitelacionadas a proposta do
programa Cacau Sustentavel (ESPIRITO SANTO, 20M8)ado no ano de 2013 pelo
Governo do Estado do Espirito Santo com o objedigaevitalizar as areas produtoras de

cacau da regiao.

4.6 Sintese qualitativa da analise da estrutura da cadede valor do cacau
e da presenca dos fatores determinantes da qualidato segmento dos
agricultores familiares

Com o objetivo de avaliar e comparar o status da cagido produtora de cacau com
relagéo a estrutura da cadeia de valor e da pr@senauséncia dos fatores determinantes da
qualidade do cacau que influenciam na dinAmicaegmento, € apresentado nesse item na
Tabela 13 a seguir, a sintese qualitativa da andlés estrutura da cadeia de valor e da
presenca/auséncia dos fatores determinantes daapiealno segmento dos agricultores

familiares dos Estados da Bahia, Para e EspirittoSetegrantes da pesquisa realizada.
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Tabela 13: Sintese qualitativa da andlise da cadeia de eallarpresenca dos fatores determinantes da qualidechcau no segmento da agricultura familiar

Atividades de Presenca dos fatores determinantes da qualidade dasméndoas de cacau Bahia Para Espirito santo
apoio
1. Acesso ao crédito para investimentos na estruei@aducao? Nao Sim Nao
2. Tipo e estrutura do solo sdo adequados para ag#odu Sim. Sim. Sim.
5. Tipo de clima adequado? Sim. Sim. Sim.
Infraestrutura 6. Disponibilidade de &rea produtiva? N&o. Sim. Sim.
Gestao dos 7. Presenca de respeito aos direitos humanos e Igyisieabalhista? Sim. Sim. Sim.
recursos humanos 8. Existe criacdo de valor compartilhado junto aoslotadores? N&o. Sim. Nao.
Desenvolvimento 9. Possui estrutura de pesquisa e desenvolvimentioutuga propria ou Sim. Sim. N&o.
de tecnologias parcerias?
10. Acesso e utilizacdo de material genético N&o. N&o. Nao.
Aquisicbes 11H4 alternativas de viabilizacdo para aquisicAcessxaos insumos? N&o. N&o. N&o.
Atividades primarias
Logistica interna 12H4 estrutura adequada de armazenamento do cacalhnéa, Né&o. N&o. Né&o.
fermentacdo, secagem e estoque
Gestao das 13. Respeitam as normas sanitarias? N&o. Parcialmente Nao
operacoes 14. H4 uso de fertilizantes? N&o. Parcialmente N&o
15. Possui controle de doencas e pragas? N&o N&o N&o
16. Possui estrutura e controle de fermentacao? Nao Nao Nao
17. Possui estrutura e controle para secagem do cacau? N&o N&o N&o
18. Utiliza alguma técnica ou padroniza¢@o para emkeatag transporte do Né&o. N&o. N&o.
Logistica externa cacau aos compradores?
19. Possui estratégias de diferenciacdo? N&o. N&o. Nao.
20. Possui algum tipo de certificacdo ou projeto paréfcar a producao? Parcialmente. Sim. N&o.
Marketing e 21. Possui e aplica algum tipo de controle da qualidiedaméndoa de cacau N&o. Sim. N&o.
vendas produzida na unidade produtiva?
Assisténcia e 22. Possui parcerias externas com 6rgaos de assistauide Estado para Sim. Sim. N&o.
politica publica apoio a atividade?

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012); dados daypsa@2013).
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Com base na pesquisa documental e exploratériadal junto aos produtores da
agricultura familiar que atuam na cadeia de vatocacau e chocolates no Brasil, a analise da
tabela 13 apresentada acima, proposta pela awopastjuisa, indica que o maior potencial
atual de insercdo da agricultura familiar no meocdd qualidade do cacau estaria presente
entre os agricultores familiares entrevistadosajuam no Estado do Para.

O motivo dessa conclusdo esta relacionado ao numerpresenca dos fatores
determinantes da qualidade do total de 20 (vira&)rés propostos somar 12 (doze itens)
presentes no Estado do Para, enquanto o Estadahia &resentou a soma de 6 (seis) e 0

Espirito Santo 4 (quatro).

4.7 Os grandes e médios produtores de cacau — reflex@bre o processo
de evolucéo e a atualidade das fazendas de cacau

Com base na obra de Clévis Caldeira (1954), iatital ‘Fazendas de Cacau na
Bahia”, integrante da série documentério da vida ruratjada pelo servico de informacao
agricola, dentro do Plano de Documentacao da VidalResenvolvido a partir de 1951, com
execucao a cargo do Servico de Informacéo AgriclaVinistério da Agricultura do Brasil;
realiza-se uma revisdo do passado das fazendaxde, wisando realizar a comparacdo com
0 cenario atual das fazendas de cacau brasilei@sg ano de 2010 foram premiadas ou
classificadas como produtoras das melhores amémidoeacau do Mundo, de acordo com a
premiacdo realizada no Saldao de Chocolate de Pagigio 2010 (CEPLAC, 2011),
considerados os novos profissionais dos mercadgsalglades do cacau e chocolates.

As fazendas de cacau na Bahia representavam urmmaissimportantes nucleos de
atividades econdmicas e dos habitos sociais.

Desde meados do século XVII ocorreram tentativasitdeducdo da cultura do cacau
na Bahia, mas somente cem anos depois chegarammtesnt® Para que deram inicio as
primeiras plantacdes na regiao.

A colonizacdo da regido de Ilhéus e Porto Segwe tericio no século XVI, em
expedicdo comandada pelo governador Mem de Saemfuentou, abateu e concentrou 0s
tupiniquins em aldeias na Vila de Séao Jorge daiihéntregando suas terras aos portugueses.
De acordo com Caldeira (1954) as expedicdes foamn‘dficientes” que por mais de um
século ndo se ouviria falar de tropelias indigenas.

Até a consolidacdo da cultura cacaueira na partedimieal da Bahia, houve um

grande periodo de inexpressividade econémica enprassado acucareiro e o advento do
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cacau. De acordo com o pesquisador, a introduggipimeiras sementegarecem datar de
1658, quando o vice rei do Brasil Dom Vasco de Masecheas solicitou do Capitdo Mor da
Capitania do Para o envio das sementes.

Sobre as origens do cacau no Brasil, a versdo diaiadida por pesquisadores
Caldeira (1954), Coady (1998), é que o cacaueuma espécie nativa do Amazonas, cresce
nos trépicos, as sementes foram levadas do Paadlpéus em 1746 e plantadas na Fazenda
Cubiculo em Canavieiras, Bahia. O desenvolvimemtdagioura cacaueira se deu em ritmo
lento, em 1819 transpareciam sinais de declinipraducdo com exportacdes de apenas 27
toneladas. Ainda em 1840 toda a remessa de expestaspmava apenas 103 toneladas,
atingindo em 1865 o numero de 811 toneladas.

A mao de obra foi constituida por ex-escravos,ofutla abolicio de 1888 e
aventureiros vindos do Sertdo baiano, Sergipere®astados nordestinos.

Essa concentragdo da area geografica da producareflsée na organizacao
populacional que se concentra no ano de 1950 amtrgido de Ilhéus e Itabuna, jA com mais
de 300000 habitantes.

Os sistemas de plantio utilizados foram a matautbada e a mata cabrocada. No
primeiro sistema, a mata é totalmente desmatada, ewdando a queima para 0 nao
empobrecimento do solo. No sistema de mata cabsioéachantido o sombreamento com
manutencdo de parte das arvores nativas, € mespendioso com relacdo aos custos e
esfor¢o para manutencéo.

As principais pragas e moléstias eram em primeuganl os ratos, seguido por
podriddo parda, causada pelo fung§hytophora faber’ A adubacao até este periodo ndo era
realizada, em alguns casos limitados os lavradmesilizavam das cascas dos frutos e folhas
maduras que despendiam das arvores na época atamsginto.

A colheita e preparo do cacau era realizado em gigdos: entre abril e maio o
chamado temporédo e setembro a dezembro-janeirfra &m alguns casos o periodo do
temporédo gerava melhor produtividade que os pesiddasafra.

No processo de colheita do cacau utiliza-se o pom&trumento recurvo de dois
gumes, adaptado a uma vara de tamanho variaveindeeeim meédia trés metrogO“corte do
pedunculo, para ser perfeito, tem que ser feitoaem coroa, a fim de néo prejudica a
colheita no ano seguirt¢CALDEIRA, 1954, p. 19).

Apos a colheita, o cacau mole é encaminhado paracoohos destinados a

fermentacdo. Os cochos de madeira ndo eram ungomagiavam de tamanho e formas,
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eram instalados em um local abrigado de chuvas e@latos, a fim de que a massa de cacau
nao ficasse exposta a variagdes bruscas de tenmgerasta etapa se caracteriza como um dos
pontos mais importantes para o preparo do cacau:

“Em plena fermentacdo a temperatura se eleva da 88 graus centigrados,
costumando-se cobrir a massa com folhas de baaatasios de lona ou de aniagem,
para impedir ndo sO a perda de calor como o resssta da polpa das améndoas
dispostas nas camadas superiores. Quanto maicardidpde de cacau depositada no
cocho tanto mais rapida e melhor a fermentacaocor@opdtimo se verifica geralmente

entre o quinto e o sétimo dia, variando de duraddgorocesso de acordo com a
variedade do cacau” (CALDEIRA, 1954, p. 20).

Dos cochos o cacau € encaminhado para a secageawl, dwarcaca ou tabuleiros.
Alguns pequenos produtores, sem a estrutura ne@epséa a realizacdo desta etapa em suas
propriedades, vendiam para os grandes fazendetasan mole para o beneficiamento.

O trabalho de secagem ao sol era completado cgmeragiio de “pisa” para eliminar
o mofo. A preferéncia industrial era pelo cacawsexsol:

“Considera-se que o cacau assim preparado é satapmelhor qualidade, tem
aroma mais forte e agradavel, mantendo-se as am&igbtntas de mofo, internamente,
por um periodo mais prolongado, se trata de umepggsuac demorado e bastante
trabalhoso...” (CALDEIRA, 1954, p. 22).

O transporte do cacau semi-beneficiado apds aastiadas era feito principalmente
através das tropas de animais, devido a inexistéogi as péssimas condi¢cdes das quais
dispunham os demais meios de transportes. A cagaissaté o porto de Canavieiras ou
Belmonte, na Bahia.

O sistema mais utilizado para comercializagédo erdeo“feche”, “operacdo que
consiste em vender antecipadamente o cacau, eenquardtalmente as firmas comerciais que
se dedicam ao comércio exportador ou simples ir@idmos.” (CALDEIRA, 1954, p. 27).

Este sistema de comercializagéo resultou da felterédito na regido e estabeleceu ao
cacauicultor lacos de sujeicao dos qudicilmente conseguiu se libertar.”

Os produtores de pequeno porte que nao dispunharmasiatura minima para
beneficiamento do cacau que produziam, comerciainagpequenas quantidades, o chamado
“cacau de pica pau” com os produtores de maioe@ogrecos inferiores.

A estrutura das fazendas de cacau apesar de nmécigd se caracterizarem por

pequenas propriedades, com 0 avanco da agricaiyitalista, se caracterizava por grandes
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propriedades, obtidas com a exploragéo e espeouthg@acau. Eram acirradas as lutas em
torno da posse de terras aotaeifle se fazia arbitro”.

As casas das residéncias das fazendas visavangaefar relagcdo hierarquica,
permitindo que o fazendeiro ou administrador tieessisdo da propriedade para fiscalizagao,
assemelhavam-se externamente as “casas grandesgrama pobres e sem comodidade, que
refletia o “absenteismo” dos fazendeiros, que l&atia como um abrigo eventual, residindo
oficialmente nas cidades.

As casas dos trabalhadores séo descritas comastdsbitacdes de madeira”, sem
condi¢des sanitarias minimas, algumas eram codagfigerminadas as barcacas de secagem
do cacau.

A maioria dos fazendeiros ndo tinha a sua histtgigida ligada a agricultura. Para ser
caracterizado e reconhecido como fazendeiro deeeliger anualmente algumas mil arrobas
de cacau. Muitos destes exerciam outras profisiesis nas cidades, como advogados e
comerciantes, estes Ultimos eram a maioria e agjgeke auferiam os maiores lucros com 0s
menores esforgos, pois obtinham propriedades namgd de dividas ou heran¢c&smbora
considerado fazendeiro, este homem nada tem dencamouambiente rural, do qual vive
ausente”’(CALDEIRA, 1954, p. 35).

Este absenteismo resultou na distorcdo da orgdaizagricola, o caracterizado
“desamor a casa da fazenda”.

Os lucros obtidos com a renda das fazendas rarameeam reinvestidos nestas, mas
preferencialmente investidos na aquisicdo de insowes cidades. Esta situacdo era quase
regra para médios e grandes fazendeiros, ja quee@genos moravam nas propriedades
rurais.

Nas relacoes de trabalho prevaleciam os chamadogratistas”, que estabeleciam as
rocas e ampliavam as plantacées por um periododémmentos acordados com o fazendeiro,
geralmente ndo superior a cinco anos. A maioriacdagratos era verbal, a partir do final da
década de 1950 se identifica o0 estabelecimentoodé&ratos lavrados em cartério. Este
elemento é caracterizado como o propulsor da lavdercacau.

Sobre as relacdes de trabalho e condicbes de widmmiratista, Caldeira (1954, p.

37), complementa:

“As condicbes em que o contratista realiza o sshatho, principalmente na fase
inicial sdo extremamente penosas. Acompanhado uidlida mulher e filhos, ele
acampa em local que Ihe parece mais apropriadoplena mata, proximo a uma
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aguada, e destinado a ser, dali por diante, 0 peqcentro a carater transitério de sua
presenca na terra que terd que deixar dentro desalgnos. E uma construcéo tosca,
levantada com material disponivel no local...par@espesas iniciais, é-lhe aberto pelo
proprietario da terra, um crédito limitado, que wit#iza ocasionalmente para compra de
géneros alimenticios, solvendo a divida, mais tarde@casido do acerto de contas.”

No final do contrato, quando este decorria em adiedi normais, o fazendeiro que
ainda dispunha de terras em matas costumava danwdade ao contrato, cedendo novas
terras. Sao raros 0S casos em que com suas ecgnmrToAtratista conseguia adquirir terras
para o trabalho (CALDEIRA, 1954). Nao eram rarascasdicdes finais de contrato que
envolvia graves conflitos entre o fazendeiro e ratista (FALCON, 2010).

A méo de obra, para as atividades em geral, ndessi@va de especializagéo, exceto
para o trabalho na estufa — quando a fazenda posstiifas para secagem do cacau. A
circulacdo monetéria, apesar de existir a remuéerdgs trabalhadores era minima, devido a
presenca do chamado barracdo nas fazendas, aotrdbalsadores a totalidade ou mais que
a sua renda para a compra dos itens de subsisténcia

A rotatividade da mé&o de obra era consideradasités reforcando as caracteristicas
de quenada prendia estes homens a teaa,contrario da tradicdo do engenho de acucar e do
café, que apesar das condicfes de trabalho néisidades se identifica a fixacdo do homem
a terra Os principais fatores para a alta mobilidade, ca®oomina Caldeira (1954, p. 44),

podem ser assim definidos:

* Incapacidade do salario agricola frente ao elecadtn de vida na fazenda

e Falta de uniformidade na taxa de salarios

* Condicbes de trabalho e moradia desfavoraveis

» Dispensa em massa de trabalhadores nas faseas;riticno as secas prolongadas
ou dificuldades de venda do cacau.

A piramide social cacaueira era composta no setegpelos grandes proprietarios,
seguidos pelos médios fazendeiros, pequenos dgriesll e contratistas e a massa de
assalariados.

No final da década de 40 a producédo cacaueira @oano numero de 29% da
producado mundial, representando 60% da receitaténiia do Estado da Bahia.

Sobre o processo historico da construcdo sociahelwado de qualidade do cacau no
Brasil, Guerreiro de Freitas (2012, p. 4) em amaksbre a competitividade da regido
cacaueira da Bahia apresenta a seguinte afirmagao:
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“A concorréncia externa e as questdes especificadaconjuntura determinaram
oscilacdes de toda ordem, que evidenciavam quéaplaolher, beneficiar e vender ndo
eram operacdes simples. Ao contrargxjgiam, cada vez mais, conhecimento e
saberes ausentes ou fora das preocupacdes dos sogeenvolvidos,como foi 0 caso
do inicio das operagdes com cacau na Bolsa de ésndm 1922, ou a obediéncia as
regras de classificacdo do produto no mercadonatéwnal.Afinal, colocar o cacau
tipo superior apenas na parte de cima do saco ndoaeum bom cartdo de visitas
para produtores e comerciantes brasileiros envolvim8® (GUERREIRO DE
FREITAS, 2012, p.4).

Apesar da possibilidade de classificacdo supergagamento de preco prémio para o
cacau brasileiro, fatores como o baixo grau ouigtémcia da profissionalizacdo da gestéao
das propriedades e da producéo rural, assim compuacado ruim do comércio do cacau
brasileiro, estabelecida nas relacbes comerciaisla@s praticas existentes de “misturar” o
cacau classificado como bom — superior Bahia, camiro — de qualidade inferior nos sacos
destinados para a comercializacao, podem ter baidio diretamente para o agravamento dos
impactos negativos das crises ocorridas na regiéaueira.

Outros fatores como a auséncia de planejamentdes g@ara agregar valor ao cacau,
déficit de iniciativas para o trabalho coletivo,nmem difusdo do modelo cooperativista,
inexisténcia de iniciativas para diversificar agqugdo e consequentemente melhorar e tornar
mais equitativa a distribuicdo do emprego e reradeegido contribuiram para a construcao de
um cenario de desenvolvimento regional precariauscetivel as crises econbmicas e a
devastacdo com a proliferacdo das doencas do ¢axac@mo a “vassoura de bruxa”, que
avancou como maior intensidade na década de 1980.

O contexto atual identificado entre os grandes alioséprodutores de cacau é
apresentado e discutido nos tépicos a sequir.

4.80s grandes e médios produtores de cacau da Bahia

Os grandes e médios produtores de cacau da Bahéxistados na pesquisa realizada
atuam na atividade da producéo cacaueira em miosadia regido Sul da Bahia ha mais de
20 anos e sao naturais da regiao Sul da Bahia.

A maioria das fazendas é de origem de herancaifardié membros da familia dos
proprietarios que ja atuavam na atividade da pr@dalgacaueira.

As principais atividades produtivas desenvolvida®$p produtores sédo a producao e

comercializacdo do cacau (convencional (maior pdoteacau produzido e comercializado),
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fino e organico), que tem a maior representativedaal faturamento das unidades produtivas;
producédo de café e pecuéria.

Com relacdo a agregacédo de valor ao cacau atravgsodesso de transformacédo em
produto final, apenas 1 (um) dos proprietariosestfigtados possui estrutura prépria e dentro
da unidade produtiva para agregacédo de valor aaucaitavés da producdo de chocolates
finos e outros produtos semielaborados a base aii dgeléia, vinho, entre outros). Outros
produtores de cacau fino e/ou organico possuenepasccom chocolateiros e empresas para
pesquisa, desenvolvimento e melhoria da qualidadeadau produzido com o objetivo de
efetivar parcerias para garantia do abastecimentliversificacdo da qualidade (sabor e
aroma) do cacaul.

A producédo de cacau anual dos entrevistados vati®@ €.000@ a 10.000@ por
safra/ano. A produtividade média da producéo caaualculada em @ por hectare varia de
15 4 100@ de cacau por hectare produzido.

A maior parte do cacau produzido e comercializagtog produtores é o cacau
classificado como convencional, mas todos os esteslos afirmaram conhecerem os
conceitos e praticas de producdo e manejo do akcgualidade superior como o cacau fino
ou de aroma e organico. Também possuem certificdgdoacau organico e sustentavel
produzido nas fazendas, além do reconhecimentoudbdgde superior e classificacdo do
cacau fino ou de aroma em parte da producéo. Ag¥iodo da realizacdo da pesquisa apenas
1 (um) produtor ja atingia a producéo e comeraalio do cacau fino ou de aroma e organico
como principal atividade produtiva e responsavelrpais da metade do faturamento.

De acordo com informagbes do IMAFLORA (2013), dya®priedades rurais
produtoras de cacau no Brasil possuem a certificagéicola de sustentabilidade denominada
Rainforest Alliance- certificacdo agricola referente a origem e swsb#lidade do produto
que atesta através de auditoria a garantia deca@didade da producdo da fazenda até o
mercado. Uma das unidades produtivas entrevistelpesquisa possui além da producéo do
cacau convencional, o cacau fino, organico e gatbRainforest AllianceA propriedade é
certificada desde o ano de 2009 e possui 1670rksatie area produtiva, com 494 hectares
destinados a producao cacaueira e 754 hectaresaee conservacdo. Mantém um rigoroso
controle da producdo com 756 mil plantas cadastradan informacdes sobre clone, data
enxertia, data da recepa, tipo enxertia, tipo €addo enxerto, % producdo da planta em
relacdo ao esperado, entre outras. A figura 2@uairsapresenta o mapeamento das plantas de

cacau cadastradas pela empresa.

146



MLIBANICO AGRICOLA S A -4 SA0 JOSE. Cuadi 462 Emissbo 23100003 112616

CLOMES
@Fem
B TsaB54
I vB1149
@ VEs1a
2 S0
B LFI0

58 BN

=

@ CEPEC42
@ TSHsES
BB Sk050
@ TsHEE
(-] 15
@ vVeina

& V134
& VB1150
@ Fe17

& SH089

& EET337

& 44052

FEEHEES

]
n
n
=
-
o

BEwN

>
SN

a3
B

o
LR R
’tioé-
+*

L = R
¥

233

e

348
s
+ e

% (e -'--.I*.
L

g

SN
S
.
' *
T+ e
5

o

{Q\'\\
LR J
-
i
+ & * P
-
KLCLCRK

T 8 801113

DUEBT B ENADDRNANT N SR YN 00 MG E T M0 AR D A AT a0 86 B BN G 9506 5T S R0 0 W 6T 10 s

Figura 20: Mapeamento das plantas de cacau cadastradas eléipbones utilizados. Fonte:
MLIBANIO, 2013.

Todos os produtores de cacau entrevistados recarteja recorreram a assisténcia
técnica de profissionais especializados para mallda gestdo, producdo e produtividade,
como Engenheiros Agronomos, Administradores, Tésnfgricolas, Engenheiros Florestais,
entre outros profissionais. Verifica-se também stércia de parcerias com Instituicdes de
ensino e pesquisa, chocolateiros e/ou industriasugjlizam como matéria prima o cacau no
fomento de acg0Oes e projetos para busca da melegaalidade.

A gestdo das fazendas de grande e médio portevistaas ocorre de forma
profissional e os gestores, sejam 0s proprios @@pios ou funcionarios, possuem formacao
escolar minima referente ao nivel superior. Todesentrevistados afirmaram possuirem
controles formais dos custos de producao das fazend

Sobre os fatores que determinam o0 momento da ca@hescdo do cacau
convencional, de acordo com a visdo da maioriaetid®vistados, o fator determinante esta
relacionado aos precos ofertados (determinadoscdel@ com as cotacfes da Bolsa de
Valores de Nova York) e a necessidade financeisapilodutores para atender as demandas
dos custos de producao das fazendas.
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No caso especifico da comercializacdo do cacau dinale aroma, os fatores que
determinam a comercializagdo do cacau fino produzas fazendas referem-se ao critério de
qualidade dos aromas e sabores gerados atravésndentacdo das améndoas de cacau —
aromas citricos,frutais, etc. O processo produttl@s améndoas do cacau fino é
continuamente avaliado e monitorado pelos cliedietamente no local da producéo nas
fazendas.

Os principais clientes dos produtores para a cdalza@cdo do cacau classificado
como convencional sdo processadoras e empresasua@egporte compradoras de cacau
localizadas na regido Sul da Bahia. Apenas um doslupores entrevistados realiza
comercializacdo coletiva do cacau certificado coocacau organico via cooperativa de
produtores. O cacau organico é destinado a indUstaisileira de fabricacdo de cosméticos.

Somente um dos produtores entrevistados comegcialia pequeno percentual do
cacau fino ou de aroma produzido (estimativa de )26&tn chocolateiros profissionais
brasileiros. A maior parte da producdo do cacaa bo de aroma produzido na unidade
produtiva (75%) tem como principal destino o meccadropeu. De acordo com a visédo do
produtor se trata de um mercado ainda desconhecjmuco explorado, tanto no mercado
brasileiro, quanto no mercado externo, o que reptasum grande potencial para expansao e
diversificagao do mercado de qualidade do cacau.

Apenas dois dos produtores entrevistados realizamercializagdo com o mercado
externo das améndoas de cacau fino ou de aroma, vemmia direta a chocolateiros
profissionais do mercado europeu.

Os principais problemas no processo de comeroi@@aentificado pelos produtores
entrevistados referem-se as dificuldades para a@ssapital de giro e financiamentos para
aquisicdo de insumos e implementacdo de melhomgso cacesso as tecnologias de
beneficiamento primario das améndoas de cacauistéagia de politicas e praticas para
pagamentos de precos diferenciados (prémios) pavenarcializagéo do cacau.

Apesar dos problemas identificados, as expectatvhse 0 crescimento do mercado
do cacau sado positivas, entre 20% a 30% para oduede 2012/2013. Visualizam como
alternativas para o crescimento a ampliacdo da malizacdo do cacau via cooperativas e a
pratica da agregacdo de valor as améndoas de atrasés da producdo diferenciada: cacau
fino ou de aroma e cacau organico.

As relacdes comerciais com os clientes sédo cleaddis como relacdes de mercado,

onde realizam as vendas de acordo com as varialggsecos do mercado do cacau —
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determinados através das cotacOes da Bolsa deegalerNova York e da necessidade para a
venda por parte dos produtores e da demanda ferdus clientes.

Em alguns casos, como na comercializacdo do cdaasiftado como de qualidade
superior (cacau fino ou de aroma) ocorre o esteinedasto de relacdes contratuais de compra
e venda. Nesses casos ocorre a possibilidade dmmeado de precos diferenciados por
qualidade superior com destino para o mercado &agmr que atingem precos até 3 (trés)
vezes superiores com relacdo a cotacdo do cacaarwmonal.

Um dos produtores entrevistados afirmou que noilBsaserifica pouco interesse por
gualidade do cacau e as processadoras querem iadspinente o cacau “bulk” ou
convencional, compram qualquer producdo de caaa@oepagam precos diferenciados por
qualidade.

Apesar de afirmarem nao existir o pagamento ditgaglo por qualidade do cacau
convencional comercializado no Brasil, existem érgas por parte dos compradores com
relacdo aos critérios minimos de qualidade paraqaega a comercializacao.

As principais variaveis de qualidade solicitadakpelientes referem-se a maxima
concentracdo de umidade nas améndoas de cacaum@En8%), classificacdo avaliada como
adequada referente ao cacau tipo | de acordo coorma técnica da identidade do cacau
(anexo E). Os produtores citaram que: “recebemtémdts de avaliagdo das amostras
comercializadas e buscam corrigir continuamenttalass identificadas para a melhoria do
cacau comercializado.”

Quando indagados sobre a visdo sobre o desenvaolwirde mercado de qualidade do
cacau, as principais percepc¢des dos produtores fassseguintes:

1. Sobre a visdo da relacéo da organizacédo conrerosaid atores da cadeia produtiva
do cacau fino — concorrentes, o entrevistado anglie entre 0s concorrentes existe uma
disputa por espaco de atuacéo e nichos de memgae@ reforcada por aspectos culturais, o
gue dificulta associacdo e cooperacao dos atones gudrentarem as dificuldades como
desenvolvimento tecnoldgico, negociagdo de potitia acesso ao crédito, prospecgédo de
mercados, entre outras acoes.

2. A visao do entrevistado sobre o mercado de dp@di € a seguinte: “é preciso

renovar as areas de cacau, focar o aumento datpiddde, hoje ja atingem a produtividade
média de 50@ por hectare em areas amostrais ealaggio (atividade de médio prazo com

resultados em 3 ou 4 anos). “Qualidade dependeémndn Governo criar um ambiente
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favoravel: acesso ao financiamento, melhorias fiogis “Ainda ndo existem acgdes efetivas
do Governo que promovam a qualidade.”

3. Buscam a construcdo do conceito brasileiro @awc@ chocolate. O entrevistado
destaca que hoje nao existe lei ou norma refesmt@cau fino ou de aroma: “ o conceito de
cacau fino ou de aroma e pds-colheita precisa@®strwido...” Como existiu no passado o
conceito do cacau Bahia superior tipo I.

4. Os avancos das pesquisas brasileiras apontam ntpsmno caracteristicas
consideradas negativas para a classificacdo da,caomo a ocorréncia da violeta, com o
aprofundamento dos estudos, padronizacdo e dom@sideécnicas de fermentacdo, passam a
ser considerada como fator que pode influenciatipasente a formag&o do sabor e aroma.

Foi identificada ap0s a realizacdo das entrevistas os produtores a implantacdo de
uma Cooperativa Agroindustrial de Cacau Fino (CORBEHIA) no ano de 2013 com o
objetivo de receber, processar e industrializaa@ag fino produzido por seus associados e
comercializar, no Brasil e no exterior, o produt@i dderivado — o liquor fino
(COOPERBAHIA, 2013).

Com relacdo a logistica de transporte, os prodsitotéizam frota terceirizada e os
custos sao pagos pelos préprios.

A aquisicdo dos principais insumos agricolas w@ilzs: fertilizantes, calcario,
herbicidas e inseticidas; € realizada de formaviddal e o que determina a utilizacdo dos
insumos é o tipo de sistema de producdo (no casopdodutores de cacau organico,
necessitam cumprir orientacdes dos processos tiécegdo) e principalmente o0 acesso a
recursos para aquisicdo. Na visdo do produtor:roblgmas para aquisicdo de insumos se
referem ao aumento de pre¢os nos ultimos 5 anos:2@10 1 saco de adubo custava o
equivalente a 2@ de cacau, hoje 1 saco de adul@® delcacau.” Estas variacdes definem a
utilizacdo ou ndo de insumos.

No processo produtivo das améndoas de cacau as &fap exigem maiores cuidados
para garantir a qualidade do cacau tem inicio degutecesso de colheita, com destaque para
a etapa de fermentacao, secagem e o armazenardeqt@edo em local limpo e seco.

As relacbes comerciais com os clientes sado avaliadmo boas. Acreditam que as
indUstrias ndo valorizam o produtor, pois ndo edéem vinculos com 0s mesmos para
desenvolvimento de melhorias. O Estado da Bahi@daaapresenta vantagens com relagdo ao

clima, logistica, mas as empresas processadordsm@&acem qualquer tipo de beneficio.
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Com relacao ao controle de qualidade do processtupvo para obtengéo do cacau
fino, os produtores buscam através do melhoramegmaioetico, selecdo dos frutos,
classificacdo e fermentacéo, a otimizacdo da ciedei de massa de cacau que pode ser
obtida através do fruto, que hoje atinge até 65%paeveitamento, 0 que exige a selecédo e
controle minuciosos em todas as etapas do propesdativo.

Os principais cuidados e avancos tecnolégicos par@ducdo do cacau de qualidade
se encontram na etapa da fermentagdo (deve seiinimonde 7 dias) — com controle de
temperatura, umidade, altura, hora da colheitaa barquebra, intervalo de 2 a 3 dias entre a
colheita e a quebra, fermentacdo (coleta de 23 temsopara analises), manutencdo da
temperatura entre 30 a 35 graus. A altura dos sodadermentacdo também deve manter-se
entre 60 a 80 cm. A figura 21 a seguir apresemstraitura padrao utilizada para o processo

adequado de fermentacao e secagem tradicional do sacau.

Figura 21: Processo de fermentagéo e secagem tradicioraam fino ou de aroma.
Fonte: Estad&o, 2013.

Os produtores entrevistados que atuam no mercadoadau fino ou de aroma,
desenvolvem em suas propriedades o projeto de ipas@hocolate de variedade (chocolate
produzido a partir de améndoas de um Uunico matgmeaético, selecionado pela sua
gualidade de produto)”, realizado em parceria conTAL, Instituto de Tecnologia de
Alimentos, pelo grupo que atua no desenvolvimeetindvacdes e tecnologias na producéo
de chocolates.

De acordo com a reportagem “A Fantastica Fazendahideolate” (Estadéo, 2013),
algumas fazendas de cacau da Bahia ja produzemlatesxccom marca prépria e viabilizam
a producado do chocolate através de parcerias cdastimas e chocolateiros. A figura 22 a
seguir apresenta exemplos dos chocolates de mabpaigp Sagarana e do produtor Jo&o

Tavares, que levam o nome das fazendas e pro@éstmonsavel pela origem do cacau.
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Figura 22: Chocolates gourmet do Brasil com indicacdo deconig
Fonte: Estadao, 2013.

Novas tecnologias para a producdo e processamentoachu e chocolates sdo

desenvolvidas pelos préprios produtores atravépateerias com instituicbes de ensino,

pesquisa e empresas fabricantes de maquinas easmnfs. As figuras 23 a 31 a seguir

apresentam a estrutura de maquinas e equipamesgeswblvida por uma empresa brasileira

para otimizar o beneficiamento do cacau dentrowadades produtivas da recepcao dos

frutos a secagem.

Figura 23:
Figura 24:
Figura 25:
Figura 26:
Figura 27:
Figura 28:
Figura 29:
Figura 30:
Figura 31.:

Recepcéo do cacau.

Acondicionamento do cacau.

Sistema mecanizado de quebra do cacau.

Sistema de separagdo das améndoas de cacau.
Sistema de separacdo das améndoas de cacau.
Despolpadora das améndoas de cacau.

Caixas de fermentacao das améndoas de cacau.
Secagem controlada das améndoas de cacau.
Beneficiamento (pré-limpeza) das améndoas de cacau

Fonte: Andrade, 2013.
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O uso do sistema mecanizado em todas as etapasdisggo do cacau ainda € uma
pratica identificada em poucas unidades produtile@sdo ao alto custo de implantacéo e a
necessidade de adaptacdo de tecnologias para naadifarenciacdo do sabor e aroma do
cacau.

Alguns produtores optam por ado¢éo de tecnologaméiguinas e equipamentos em
algumas etapas do processo produtivo e por opg¢éaiéggca mantém métodos tradicionais
de producédo em outras etapas como a secagem (medtdo processo de secagem do cacau
tradicional ao sol) e classificacdo, pois consiaecae a habilidade humana n&do poderia ser
substituida pelo uso de maquinas e equipamentos &0 da producdo for produzir
améndoas de cacau diferenciadas (caso do cacaoufidle aroma).

Pode-se concluir nesses casos que a producdo del@mséde cacau de qualidade
diferenciada, no caso do cacau fino ou de aroma,dgpende do tipo de manejo utilizado
para obter a diferenciacdo, seria um processo pvodcom maior sensibilidade ao uso de
tecnologias de producao intensivas, como a meggivozda colheita e quebra do cacau e
demandaria a manutencao e recuperacéo de praachsdnais de producdo, associadas ao
“saber fazer”, conhecimento acumulado e adquirido através dar@qria dos produtores e
funcionarios. A figura 32 a seguir apresenta omesulas principais diferencas existentes

entre os sistemas tradicionais e mecanizados deigio do cacau.
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colheita colheita
Quebra manuzl = RecepcZo
Recepcdo =50 Quuebra mecénica
Revolvimento
Erliaes usina
manual Cocho de fermentacio S —— Despolpa

Revolvimento

mecanico

Patie de secagem ou

barcaca Cocho de fermentagao

Revolvimento

manual

Comercizlizacio Secadores rotativos Revolviment

MEeCanico

- ———  Pré Limpeza e selecdo

comercializacio
Figura 32: Comparativo entre os sistemas tradicional e meadnide produgéo do cacau. Fonte: Andrade,

2013.

Entre os produtores entrevistados na pesquisaagsdefum) possui estrutura prépria
de processamento do cacau e chocolates localizadanidade produtiva. O entrevistado
avalia que com relacdo as tecnologias de produd¢dizadas, ocorreram alteracdes
principalmente com relacdo a utilizacdo da mao be.oAs novas tecnologias para o
processamento do cacau possibilitam a melhoriaudhdade e a reducéo do uso da mao de
obra, na viséo do proprietério.

A figura 33 apresenta a estrutura de processame@mt@hocolate da fazenda e

equipamentos para controle da qualidade.

Figura 33: Estrutura para processamento do chocolate lodalidantro da fazenda de cacau.
Fonte: Estaddo, 2013.
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Quando indagados sobre a visao do mercado conc@tkerisualizam que o principal
concorrente do mercado do cacau brasileiro é oaderafricano, devido a inexisténcia de
uma politica de precos do cacau que “proteja”,rgara comercializacdo a precos justos (que
possam cobrir 0os custos de producdo dos produtoresjpalmente com relacdo a mao de
obra) e incentivos a producdo com qualidade doucpiaduzido no Brasil.

Na avaliacdo dos pontos fortes e fracos da proddgdcacau como uma atividade

produtiva, os produtores entrevistados apresentarameral as seguintes opinides:

1. Identificam como vantagens competitivas comcédaaos concorrentes, preco,
distribuicdo, variedade dos produtos, flexibilidade volume e marketing, como
principal desvantagem relata a qualidade do prodinecessidade de maior
padronizacao).

2. Como diferenciais competitivos da sua propriedad producéo identificam:
preservacdao ambiental (projeto comercializacdo meganarketing (confiabilidade
da marca) e seriedade do trabalho. Como ponto,fedzma a necessidade de maior
presenca e dedicacéo de si proprio na unidade fradu

3. Como pontos fortes do negdcio: estabilidade @maca, politica e padronizacao do
cacau brasileiro. Como pontos fracos sdo citadaftaade fomento a cacauicultura e
auséncia do Estado, principalmente da CEPLAC.

4. Como pontos fortes do negdcio o proprietarimiifiea: a boa comunicagdo com os
funcionérios, participacao ativa do proprietarionegocio, responsabilidade pelo bem
estar dos funcionarios. Como ponto fraco identifidalta de acesso a financiamento
para custeio da producgao e melhorias.

No discurso dos grandes e médios produtores parse€jam mais competitivos no
mercado global do cacau e chocolates, se faz r@@ess maior presenca do Estado no
fomento as politicas como acesso a financiamentoassisténcia técnica a lavoura cacaueira.
As necessidades de maiores investimentos em ag@éesgarantam a padronizacdo do
processo produtivo do cacau relacionadas a melhdwiacontrole de qualidade e ao
desenvolvimento mercadologico para confiabilidades gnarcas regionais também sao
identificadas.

Sobre os problemas gerais da atividade da prodigdmvoura cacaueira na Bahia, os
produtores citaram 0s seguintes: pouca culturacedsdsta ou cooperativista, pois seria
interessante agrupar a comercializacdo para negacige melhores precos junto as

processadoras e compradores de cacau; altos rdeeiendividamento dos produtores;
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entraves na logistica de transportes; necessidaddedenvolvimento de pesquisas que
atendam as demandas reais e mais urgentes dogquesdcomo o aumento da produtividade
e combate as doencas do cacaudtia de politica governamental para o setor essdade

de adequacéao da legislacdo ambiental; entre outros.

Como possiveis propostas para melhoria do contdxtate aos problemas
identificados, verificam a demanda por fomento pastruturacdo das associagbes e
cooperativas; necessidade de maior unido e calatiei entre os produtores para a promocao
de acdes coletivas e maior presenca do Estadarpplantacéo de politicas para o segmento,
levando em consideracdo a relagdo entre desenwwit@msustentavel e necessidade por
promocao do desenvolvimento rural.

Na producéo cacaueira a mao de obra hoje € coadml@omo um fator limitante,
pois ha grande dificuldade em obter e manter a dedobra, mesmo o sistema utilizado na
cacauicultura, a chamada parceria, que tem limegacde acordo com a visdo dos
proprietarios.

Sobre a gestdo da mao de obra nas fazendas eailegis a maior parte dos
funcionarios séo contratados no regime CLT e o mamaria de 5 a 250 funcionarios nesse
regime trabalhista. Foi verificada a existénciasitkiema de contratacdo de parceria, com
tendéncia a reducdo devido as exigéncias com celagdleis trabalhistas no Brasil e a
demanda especifica para ingresso no mercado dielapm| especificamente atendimento as
normas com relagcdo aos recursos humanos exigidgzasessos de certificacdo do cacau.
Também sao contratados funcionarios temporarics gaperiodos de maior demanda, como
na época das colheitas do cacau.

A média dos salarios pagos varia de 1 a 2 salériognos vigentes no Brasil e o grau
de instrucdo médio é referente a alfabetizacadadoat

Sobre a capacitacado dos funcionarios para o exemtés atividades os entrevistados
avaliam que apesar da expansdo da educacdo no ,céwdpdemanda de capacitacdes
especificas como com relagdo ao manejo do cacamagem e enxertia, além de
conhecimentos sobre administracdo rural. Oferecapaditacdes internas e alguns casos
identificados em fazendas de maior porte, possigtmtera e projetos proprios para melhoria
do grau de instrugdo e qualificacado dos funcioséitamiliares.

Os principais problemas identificados com relacdod de obra sdo: oferta baixa,
quase inexistente (contexto da migracédo para asles] condicdes de vida ruins no campo,

faltam jovens para o trabalho). Na visdo de umeshdievistados:
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“No contexto de uma regiéo conflituosa, problemaddividamento, vassoura de
bruxa, manejo inadequado, necessitamos resgatgsatancia do trabalho do produtor

rural”.

Sobre a relacdo com os 6rgdos de assisténcia erdave segmento da cacauicultura
a avaliacdo apresentada varia entre inexistenteine de acordo com a percepcdo dos
entrevistados. A principal instituicdo citada foC&EPLAC, que na visdo dos produtores esta
em baixo funcionamento, o que resultou em reducdodifusdo do conhecimento e
conseguentemente em pouca assisténcia técnicaatpeddutor.

Um dos produtores afirmou queC&EPLAC:

“Deveria focar acfes para o atendimento a demanda pertificacOes.
Desenvolvimento de estudos especificos sobre aseddiacdes entre o cacau comum e
cacau hibrido: diferencas com relacdo a susceldoié as doencas, etapas necessarias
para fermentacdo, potenciais aromaticos, entrea®utO desenvolvimento das
estratégias para o manejo do cacau também develermrsas diferencas regionais que
demandam diferentes estratégias”.

4.9 Médio produtor do Para

No universo dos entrevistados na pesquisada dec;doipdentificado e entrevistado
no Estado do Para, municipio de Uruara, na regabrdnsamazonica, um produtor de cacau
caracterizado como produtor de médio porte.

A é&rea produtiva total da fazenda é de 1000 hextarem producdo de cacau
convencional por ano de 159 toneladas (2012).

A propriedade foi adquirida através de compra harg&ss, mas a atuacao na atividade
da producéo cacaueira vem da familia do propreetguie tem origem do Sul da Bahia, do
tradicional municipio produtor de cacau de Ipiatatado cacaueira.

A principal atividade produtiva € a producdo e camadizacdo do cacau do tipo
convencional ou bulk. Ja trabalharam na produc&mreercializacdo do cacau superior
fermentado em cochos de madeira, mas a partir dodan1998 reduziram tempo de
fermentacdo e mudaram para os cochos de fermentag&encionais, pois verificam que o0s
compradores de cacau diretos, que atuam na retgiagpagam precos diferenciados por um

cacau de qualidade superior.

157



N&o utilizam qualquer tipo de financiamento pambilizacdo do negdécio até a data
da entrevista (dezembro de 2012).

A gestdo da fazenda é profissional, o proprietatia como gestor e acredita estar
capacitado para o exercicio da atividade, poisypdssmacao profissional de nivel superior e
experiéncia de mais de 20 anos de atuacao daaatesjprodutiva da producéo cacaueira.

Recorre eventualmente a assisténcia técnica da AERL BAHIA, escritorio de
Ipiad, pois como tem origem nessa regiao, obténomiacilidade de contato com a unidade
de apoio para a troca de informacdes técnicas.

Sobre os fatores que determinam o momento de catieacdo do cacau, o produtor
afirma que no cenario atual do mercado o prindig@r sdo os precos ofertados na cotacdo
do cacau da Bolsa de Valores de Nova York.

O cacau convencional produzido na fazenda é caafieexlo com as grandes
empresas processadoras de cacau que possuem scafdgratompra no municipio de
Altamira/Para e a cotagcdo média para compra ddar@ das améndoas de cacau foi de
R$ 67,50 (ano 2011).

As principais dificuldades identificadas na relacam os compradores referem-se aos
baixos precos ofertados que inviabilizam a mandenga mao de obra necesséria via
contrato CLT ou parceiros agricolas.

As empresas processadoras de cacau também estabelsttatégias que favorecem a
politica de compra via os chamados “atravessadareshtermediarios com o objetivo de
obtencéo de precos baixos.

Sobre a visdo do crescimento da participacédo danélezno mercado do cacau para
2013, as expectativas apresentadas sao negatemis,estimativas para crescimento da
producao e/ou faturamento.

A relacdo comercial com os clientes é de mercadm a existéncia de relacbes
contratuais e a forma de pagamento é a vista, moemio da entrega do cacau.

Na visdo do entrevistado o mercado convencionataiepra e processamento do
cacau nao esta interessado no pagamento de piiggr@nciados por améndoas de cacau de
qualidade superior.

Os critérios de qualidade atuais demandados pebospradores referem-se ao
atendimento ao padrdao maximo de umidade (9%) daglgi (ver anexo E — norma técnica da
identidade do cacau). A possibilidade de pagamel®oagio e desagio na visdo do

entrevistado ndo esta relacionada ao alcance dirgzade qualidade das améndoas de

158



cacau, mas as estratégias adotadas em um deteormmadento pelas principais empresas
processadoras de cacau.

A visdo do desenvolvimento do mercado de qualidiadeacau e chocolate explanada
pelo proprietario € que os produtores necessitasgdolo desenvolvimento de formas para
agregacao de valor ao cacau e a inser¢cao em nargados de qualidade.

Sobre a logistica de transporte, verifica-se quamesenta como um fator de alto
impacto nos custos de producgéo. Os custos logistiedransporte é pago pelo produtor.

A producédo de cacau da fazenda ja atingiu o volam&l superior a 250 toneladas
ano, o que sinaliza frente & producdo atual (15@laolas/ano), uma queda de 40% com
relagao ao volume de produgao.

O controle da qualidade no processo produtivo ecdesde o trabalho no campo com
orientacbes para ndo misturarem as améndoas “rdeng€acau quando chegam na barcaca,
aguardam um dia na secagem ao sol, usam maquiamdgisa’ do cacau e processo manual
de limpeza (cascasibirra)e separacéo das améndoas — controle da sujidade.

A estrutura disponivel na fazenda para o processamerimario do cacau é a
referente ao sistema tradicional de producdo: bas;asecadores ao sol, cochos de
fermentacdo de cimento. O entrevistado afirmou muenicio tinham estrutura especifica
para a fermentacdo, mas como o mercado ndo paga hop por “boa” fermentacéo,
partiram para a fermentacdo média. Com relacdoedtson|as e acesso as novas tecnologias
foram implantadas mudancas com relagcdo ao manejmgagem jardins clonais setembro de
2011.

O indice de produtividade do cacau, calculado empo®hectare atinge a média de
100@ por ha e é avaliado como muito bom pelo petqmid.

A utilizacdo de insumos € eventual, no ano de ZfbfAinaram o uso de insumos
quimicos, pois tinham foco na producdo de cacavdmicg e atualmente utilizam
principalmente esterco de gado como principal irssum

A fazenda emprega 30 (trinta) familias no sistereatrdbalho rural denominado
“parceria”. A maioria dos parceiros que trabalhaan umidade produtiva sdo analfabetos
funcionais.

O produtor acredita que os colaboradores nao estaacitados o suficiente para o
exercicio das atividades e busca reduzir as deficié encontradas através da disseminacéo

de conhecimentos junto aos parceiros.
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Cita que a gestdo da mao de obra é um dos gramu@srmas para o desenvolvimento

da lavoura cacaueira no Brasil:

“No ano de 2012 houve dificuldade para contratalgiondo de obra por motivo
da queda de preco do cacau, novas ofertas de hoalpml campo da mineragéo,
hidrelétrica, auxiliar de pedreiro. A empresa deeracdo foi a fazenda para captar

pessoas, neste contexto a tendéncia da migragéengmo dos jovens também"”.

Nao visualiza concorrentes diretos na sua ativiqadeutiva, pois acredita que se
trabalhar com melhoria da qualidade através de imamejo e padronizagdo da producéo,
incentivara os demais produtores a adotarem b@disas de producao.

Como desvantagens da atividade produtiva citoicutifade de acesso as variedades
selecionadas de cacau, dificuldade para acessocaresdades mais produtivas e menos
doentes. Como principais vantagens acredita no m@tomda produtividade do cacau
convencional em grande escala, assim podera ob#é#ftores precos e comecar com a
exportacdo e maior poder de negociacao.

Como principais problemas da atividade cacaueif@rasil verifica a necessidade de:

“...Quebrar o cartel entre as fabricas de chocotaterocessadoras que cada vez
derrubam mais os pre¢os do cacau. Necessidadesdavidvimento de tecnologias para o

manejo que reduzam a méao de obra e melhorem awenth".

Sobre a relagdo com os 6érgaos de assisténcia er®owdentificam como instituicdo

de fomento a cacauicultura na regido a CEPLAC, madia a sua atuacdo hoje como

inexistente nas atividades de campo, assistéran&ctgjunto aos produtores.

4.10 Grande produtor do Espirito Santo

A fazenda de cacau objeto do estudo no Estado pitBsSanto esta localizada no
municipio de Linhares, regido que concentra a n@miucao de cacau do Estado, e faz parte
de um grupo composto por 4 (quatro) unidades praahit

Possui area produtiva do cacau de 800 hectares pootutividade média de 200@

por hectare, classificada como muito boa pelo jetpio. Estdo em processo de implantacao
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do sistema mecanizado e intensivo de producgéo cmuoca pretendem atingir o volume de
producao anual de 40 mil toneladas/ano.

A propriedade da fazenda foi adquirida através aetarita e o proprietario e familia
atuam desde jovens na atividade produtiva da lavooacaueira na regido de
Linhares/Espirito Santo.

As principais atividades produtivas sao a produdi@cacau convencional em sistema
agroflorestal integrado ao plantio da seringueiepecuaria. Com relacdo ao faturamento o
foco atual € que o cacau atinja nos proximos anagpaesentatividade de 100% da
participacao.

A gestdo das unidades produtivas ocorre de fornddispional e o grau de
escolaridade dos gestores é referente a formacaicdaée ensino meédio completo. O controle
e gestado dos custos séo sistematizados e realimagldarmente por profissional responsavel.

Recorrem a assisténcia de profissionais espedakzpara implantagcéo e expansao do
projeto de irrigacdo das &reas produtivas.

Sobre os fatores que determinam o momento de caliescdo, hoje vendem de
acordo com a demanda do mercado, pois devido &sidade de recursos tem que realizar a
venda a qualquer momento para garantir o equiltgcustos de producao.

O principal cliente para a comercializacdo do cgraduzido nas unidades produtivas
€ uma empresa processadora de cacau localizadatadoEdo Espirito Santo. Tem como
objetivos melhorar a qualidade do cacau produeidaplantar acbes para a verticalizacao da
producao.

A expectativa de crescimento da empresa para 2pb3ittva e o foco estratégico € a
gestdo e melhoria da qualidade através da selezdoudas de cacau que atinjam melhor
produtividade, mecanizacdo da producao e produedDélo do cacau da unidade produtiva
com qualidade superior (convencional tipo | de doaom a Norma Técnica de Identidade
do Cacau — Anexo E) com possibilidade de negocialgiqrecos com pagamento de
diferencial.

A relacdo comercial estabelecida com os clientde énercado, sem a existéncia de
relacdo contratual e a forma de pagamento predomeigea vista.

Os principais critérios de qualidade solicitadobgelientes sdo: o cacau deve estar
maduro, sadio, seguir todas as etapas do protdeofermentacdo, secagem ao sol ou estufa

com gueima lenta, sem a presenga de fumaga.
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Sobre o pagamento diferenciado do cacau por quaidaperior, o entrevistado
acredita que de acordo com as condi¢des do caeatiadd e demanda dos compradores, hi
possibilidades reais para exercer poder de bargaahaegociacdes de precos. Também vé
boas perspectivas com relacdo ao pagamento difadenpor qualidade do cacau, mas o0s
produtores da regido necessitam renovar as lavautdagscar a agregacao de valor pos-
colheita, que de acordo com sua visao podera attgR$ 500,00 por saca.

A visdo do mercado de qualidade do cacau e chesoatjue apresenta tendéncia de
ser restrito, acessivel para poucos produtoresaso da regido do municipio de Linhares/Es,
acredita que os produtores poderdo obter melhaexop devido a presenca da inddstria
processadora de cacau, mas o grande mercado do @at#nuard na comercializacdo do
cacau convencional.

Sobre as certificacdes voltadas para os mercadtsnséiveis e organicos, acredita que
as leis ambientais brasileiras sdo muito rigidgaepoderia se constituir num entrave para a
criacao de uma certificacdo do cacau brasileirmaco cacau cabruca.

Na visdo do entrevistado, a regido de Linharesfifesanta vantagens competitivas
por ser uma regido que agrupa processadora de, dabaicas de chocolates, protocolo da
indicacdo geogréfica, produtores e com o traba#ita ptingir a estabilizacdo e padronizacao
da producéo, poderdo gerar améndoas de cacau tomallr agregado, diferenciacdo do
sabor através da fermentacao.

O transporte do cacau até os clientes ocorre atrdeécontratacdo por parte do
produtor de frota terceirizada e as relacdes camsesio classificadas como boas, mesmo nos
periodos de crise.

Com os investimentos atuais para mecanizacéo, meelthe producao e produtividade,
pretendem atingir a producdo anual de 270 mil asd®.

As principais etapas do processo produtivo com facqualidade do cacau englobam
o controle da sanidade da lavoura, controle gemétealizacdo dos tratos necessarios na
etapa da pos-colheita, fermentacdo (36 horas carhosofechados, 36 horas com cochos
cobertos, realizar a virada do cacau, manter 48shoom cochos abertos e virar, finalizar
com a fermentacdo por mais 24 horas) e secagem.

O processo produtivo do cacau na unidade prodastéaem processo de mecanizagéo
total através do uso de maquinas e equipamentosiglEm brasileira em todas as etapas do

processo produtivo da colheita ao armazenamento.
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Utilizam insumos quimicos com regularidade comend upe adubo — fertirrigacéo.
S&o adquiridos em empresas locais e de forma thdili Os principais problemas para
aquisicao de insumos se referem aos altos preguegeza na disponibilidade continua dos
produtos.

Com relacdo a méo de obra, a fazenda possui 18@o(ee oitenta) funcionarios
contratados sob o regime trabalhista da CLT, cam de instrugdo médio referente ao ensino
fundamental e salarios de R$ 750,00. Na visdo dtmges funcionarios sdo capacitados para
0 exercicio da atividade, buscam selecionar pessoalfoco nas competéncias necessarias.

Com relagdo a posicdo da empresa no mercado cencial; visualiza que como
pontos fortes possui capacidade para investimeuis, 0 proprietario tem outras fontes de
renda e pode investir em melhorias, como na redavda lavoura cacaueira e oferta de boas
condicOes de trabalho e renda para os trabalhaddoeso pontos fracos citaram os conflitos
com os funcionarios, principalmente pelo uso degasocomo o crack e altos indices de
violéncia.

Os problemas gerais da atividade na regido de teslas estdo relacionados a nao
renovacao das lavouras de cacau, 0 que gera e gEjaizos, como a dificuldade de acesso
ao crédito para manter o sistema de producdo Cabrgoe demandara no minimo 4 (quatro)
anos para proporcionar retorno financeiro ao pardut

Para melhor o cenéario dos problemas apresentadesiaser facilitado o acesso ao
crédito, com a oferta de linhas especiais paranoefiio do sistema de producdo cacau
cabruca, que na visdo do entrevistado ndo agrelga da mesma forma que 0s sistemas
agroflorestais tradicionais.

A relacdo com os orgdos de assisténcia e govetlasgficada como ruim e identifica

como principal 6rgao representante do segmentoRLEE.

4.11 Sintese qualitativa da analise da cadeia de valobdtacau e da
presenca dos fatores determinantes da qualidade eatos grandes e
médios produtores

A tabela 14 apresentada a seguir apresenta o redaraoalise da estrutura da cadeia
de valor e presenca/auséncia dos fatores detertegnda qualidade do cacau entre os grandes
e meédios produtores do Brasil entrevistados nauisesq

E possivel constatar através da andlise da octarée cada grupo de fatores
determinantes da qualidade que os grandes e mgdaidatores da Bahia possuem maiores

condicbes competitivas que os produtores das deemiEes.
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Essa conclusdo parcial advém da identificacdo dsepca de 16 (dezesseis) dos 20
(vinte) itens analisados no contexto dos grandesaios produtores de cacau baianos.
No Estado do Espirito Santo foi identificada a enes de 11 (onze) dos 20 (vinte)

itens analisados e no Para foi identificada a pigzsde apenas 5 (cinco) fatores.
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Tabela 14:Sintese qualitativa da andlise da presenca doeatleterminantes da qualidade do cacau no seguhengrandes e médios produtores de cacau

Atividades de Presenca dos fatores determinantes da qualidade daméndoas de cacau Bahia Para Espirito Santo
apoio

1. Acesso ao crédito para investimentos na estrueiaa@iucao? N&o N&o N&o

2. Tipo e estrutura do solo adequados para a producéo? Sim Sim Sim

3. Tipo de clima adequado? Sim Sim Parcialmente
Infraestrutura 4. Disponibilidade de area produtiva? (necessidade de

irrigacéo)
Gestao dos 5. Presenca de respeito aos direitos humanos e Igijsieabalhista? Sim Sim Sim
recursos humanos 6. Existe criacdo de valor compartilhado junto aoslootadores e Sim Nao Nao
comunidade?

Desenvolvimento 7. Possui estrutura de pesquisa e desenvolvimentioutuga propria ou Sim N&o N&o
de tecnologias parcerias?

8. Acesso e utilizacdo de material genético Sim Nao Sim
Aquisicoes 9. Ha alternativas de viabilizagdo para aquisicdoessraos insumos? Nao N&o N&o

Atividades primérias
Logistica interna 10Ha estrutura adequada de armazenamento do cacalheda, Sim N&ao Sim
fermentacdo, secagem e estoque

Gestéo das 11. Respeitam as normas sanitarias? Sim Parcial Sim
operacoes 12. Ha uso de fertilizantes? Sim Sim Sim

13. Possui controle de doencas e pragas? Sim Sim Sim

14. Possui estrutura e controle de fermentagéao? Sim N&o Sim

15. Possui estrutura e controle para secagem do cacau? Sim N&o Sim

16. Utiliza alguma técnica ou padronizacéo para emieafag transporte do Sim Nao Sim
Logistica externa cacau aos compradores?

17. Possui estratégias de diferenciacao? Sim N&o Sim

18. Possui algum tipo de certificagcdo ou projeto paréficar a producéo? Sim N&o N&o
Marketing e 19. Possui e aplica algum tipo de controle da qualidedeaméndoa de cacau
vendas produzida na unidade produtiva? Sim Nao Sim
Assisténcia e 20. Possui parcerias externas com 6rgéos de assistauide Estado para N&o N&o N&o

politica publica

apoio a atividade?

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012); dados daysad2013).
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4.12 Cooperativas e associa¢cfes de produtores de cacau

Neste item sdo apresentadas as informacdes olodpssquisa de campo realizada
junto as cooperativas e associa¢cbes de produteresachu das regides da Bahia, Par4 e
Espirito Santo.

S&o apresentadas as informacfes sobre a estretaladg funcionamento e aspectos
da cadeia de valor das cooperativas e associagdesdh regido, assim como a analise
comparativa sobre a estrutura competitiva das catipas e associagdes de cada regido.

4.13 Cooperativas da Bahia

As cooperativas de produtores de cacau integralsigeesquisa estao localizadas em
municipios da regido Sul da Bahia tradicionalmgméelutores de cacau e foram constituidas
h& mais de 10 (dez anos).

O numero de produtores cooperados varia de 40€nizgra 2000 (dois mil) e o perfil
geral é caracterizado por produtores de pequente par agricultura familiar. Em uma das
cooperativas entrevistadas 40% dos cooperadosig&ggrantes de projetos de assentamentos
rurais.

A gestdo das cooperativas € realizada de formaspimfal, através da contratacéo e
designacéo de funcionarios para a execucdo dadaates administrativas e operacionais. A
formacdo dos gestores varia de nivel médio a siweérior e todos declararam que buscam
continuamente parcerias e assisténcia externacppexitacdes e apoio visando melhoria das
praticas administrativas e o0 repasse de novos conéetos de gestdo e técnicos aos
produtores cooperados. De acordo com o0s entregstakistem controles formais e
sistematizados dos custos operacionais das comaatat

O acesso a financiamentos para viabilizacdo dagecativas é realizado através da
participacdo no Programa de Aquisicdo de Alime(i®#%A), acesso ao sistema de acesso ao
crédito do sistema cooperativista SICOOB e parcedm a Petrobras — projetos para
producao de biodiesel no caso da producdo da mamona

A principal atividade produtiva das cooperativaseuristadas é a comercializacao das
améndoas de cacau do tipo convencional, com peqgtiaipacdo da comercializacdo das
améndoas de cacau fino (atividade identificada em das cooperativas entrevistadas que

representava 40% do cacau comercializado) e cacggénioo — principal produto
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comercializado em uma das cooperativas participadepesquisa que possuir parceria para
comercializagdo com grande industria de cosmeéticasileira e chocolateiros do mercado
externo.

Em apenas uma das cooperativas entrevistadas destede 1997 a comercializacao
das améndoas de cacau ocupa participacdo secundadantribuicdo para o faturamento
total, aonde o principal produto comercializado®aacha.

Entre os demais produtos comercializados pelasetatpas de produtores foram
identificados: frutas, hortalicas, polpas de frutashocolatados, borracha, mamona, produtos
a base de cacau e chocolates, acai, pupunha, ctg@cu, caja e banana.

A comercializagao de produtos processados coma@agpalp frutas e produtos a base
de cacau e chocolates que foi identificada em ap2riduas) das cooperativas entrevistadas é
viabilizada através de parcerias com produtorespgpgsuem estrutura de processamento ou
através de estrutura propria — situacdo identificain apenas uma das cooperativas
entrevistadas. Até o periodo da coleta de dadgqsesquisa predominava a comercializacédo
coletiva das matérias-primasnaturavia cooperativas.

Sobre a comercializacdo das améndoas de cacauaraples predominar a
comercializacdo do cacau do tipo convencional, @sperativas entrevistadas possuem
projetos ou j& destinam um percentual da produg@a @ comercializagdo nos mercados de
qualidade (fino ou de aroma e organico).

Os entrevistados argumentaram que para a insema@mbdutores de cacau nos
mercados de qualidade do cacau e chocolate, estessitam de acesso ao crédito e de
assisténcia para a implantacdo de tecnologias mpathoria da producgao, produtividade e
padronizacdo da producgéo, consequentemente gedlacamior qualidade do produto final,
sejam améndoas de cacau com qualidade diferemmiaciaocolates finos.

De acordo com um dos entrevistados € necessariecdlagdo de esfor¢cos coletivos
para a construcdo de uma “cultura da qualidade”pr@ducdo cacaueira, também a
determinacao de precos diferenciados para os m®det qualidade superior, pois atualmente
ndo ha uma garantia do pagamento de prémio pasaan ae qualidade diferenciada — fino
ou de aroma e organico.

A insercdo nos mercados de qualidade demanda tamiaéon profissionalizacédo dos
produtores através da aquisicdo de conhecimentdse smormas especificas para

comercializacdo nos mercados consumidores difexéosino Brasil e mercado externo.
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O cacau comercializado via cooperativas tem corstiraeprincipalmente o mercado
brasileiro com ocorréncia de venda direta para ragistrias processadoras de cacau
localizadas na regido Sul da Bahia e venda paeameediarios (também conhecidos como
partidistas de grande e médio porte) que aglutinacacau e revendem para as industrias
processadoras.

Em uma das cooperativas entrevistadas aonde o cemanercializado possui
certificacdo organica, o principal destino do ptodé a comercializacdo para uma grande
industria cosmética brasileira. Também agreganr\ea@méndoas de cacau com a producdo
em pequena escala de produtos semi-elaborados @sinbo e a geléia de cacau. Possuem
parcerias com chocolateiros e ja desenvolveramveésradessas parcerias chocolates
experimentais com marca propria visando a insdigéoa nesse mercado.

Com relagdo a comercializagdo as principais difiedés identificadas sdo a
inexisténcia de uma politica de precos para pagameiferenciado do cacau, entraves
logisticos de transporte e dificuldade do acessaradito para aquisicdo de maquinas e
equipamentos para agregacao de valor ao cacau.

Sobre as expectativas de crescimento da partiopdg&ooperativa nos mercados do
cacau para os periodos de 2012/2013, os entrenssiddntificaram que apesar do cenario
ainda de crise, as perspectivas sao positivas.

Uma das cooperativas que foi objeto do estudo eptes uma expectativa de

crescimento de 20%:

“O cacau vem trazendo expectativas positivas egconento, a cooperativa tem
a possibilidade de receber bonus, pois ganhara eoaisa venda do achocolatado do

gue com o cacau”.

As estratégias de diversificacdo dos produtos ecades, melhoria da producao,
insercdo nos mercados exportadores e adocao deaprggara agregacado de valor as
améndoas de cacau, foram identificadas como expedgresentes nos projetos futuros das
cooperativas.

A relacdo comercial com os clientes na comercigdiaado cacau € uma relacdo de
mercado, no geral sem a existéncia de relacfesatwais. O pagamento € a vista e 0s pre¢os

sdo determinados pela cotacdo do cacau da BolS&ldees de Nova York, sendo que as
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cooperativas verificam que inexiste ou € muito peguo poder de influéncia que podem
exercer na negociacao dos precos.

Com relacao as variaveis de qualidade solicitagésslientes, verificam que com o
aumento do volume do cacau para comercializacdgegmem exercer maior poder de
negociagédo com relagao ao preco.

Os critérios minimos de qualidade exigidos peloentds que compram das
cooperativas € que o0s agricultores sejam integgatiée agricultura familiar com DAP —
documento de aptiddo do produtor ao PRONAF; pranagicacau limpo com no maximo
9% de umidade (cacau tipo | superior de acordo aamorma técnica — ANEXO E) e boa
fermentacao das améndoas de cacau.

Sobre o mercado de qualidade do cacau certificasogooperativas entrevistadas
identificam que a demanda por esse produto tersde erescente por parte dos clientes, mas
necessitam filtrar e manter o foco nas demandas ungentes dos produtores. Apontam que
uma das possibilidades executadas para viabilizag&o certificagcbes € a realizagdo de
parcerias com instituicbes como o IMAFLORA, ondesalizacdo de um trabalho coletivo,
via cooperativas, poderia reduzir os custos deantptao das certificacdes.

Sobre a aquisi¢ao de insumos para a producao cexaiee identificada em apenas
uma das cooperativas entrevistadas a existénaigndeestrutura propria de comercializagédo
que possibilita que os produtores obtenham melhmmesos e condicdes de pagamento na
compra coletiva dos insumos.

Com relacdo a méao de obra, as cooperativas pantiteip da pesquisa possuem entre
12 a 25 funcionarios contratados através da CL& pgpssuem nivel de escolaridade que varia
do ensino médio ao nivel superior e recebem emardum) a 2 (dois) salarios minimos.
Quando hé disponibilidade de recursos, contratamdes agricolas para assisténcia técnica
aos cooperados. Uma das cooperativas no periog@stpuisa possuia 20 (vinte) técnicos
agricolas contratados para assisténcia técnicsearsscooperados.

Verificam que h& necessidade de maior oferta desosurde capacitacéo,
principalmente sobre cooperativismo. Entre astungties citadas que ofertam cursos na area
de gestédo e cooperativismo foi identificado o SENABervico Nacional de Aprendizagem
Rural.

Sobre o mercado concorrencial, identificam que scipais concorrentes sado as

empresas privadas que atuam na cadeia produtiva&écadau e chocolates no Brasil,
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principalmente os intermediarios compradores dalwgaambém conhecidos como partidistas
ou atravessadores.

Para desenvolver e manter vantagens competitivageacao a esses concorrentes,
buscam a assisténcia técnica dos parceiros, cdjetvo de aumentar a produtividade dos
cooperados que € em média de 15 a 20 @ por heetar®0 a 60@ de cacau por hectare e
também ampliar a distribuicdo de mudas.

Os entrevistados citaram também como vantagens etdiv@s das cooperativas:
preco, variedade dos produtos, flexibilidade dain@@ e acesso a assisténcia técnica. Como
desvantagens com relagdao aos concorrentes, idantifa qualidade do produto, a deficiéncia
das acdes de marketing e dificuldade de acessapgimlgara investimento.

As principais dificuldades das cooperativas, naidpi dos entrevistados, se referem a
falta de “cultura” para o trabalho com o coopeiatho; dificuldade de acesso ao crédito para
aquisicdo de maquinas e equipamentos, situacadlifjoelta a melhoria da qualidade no
processamento do cacau, ja que os produtores dapedalestruturas minimas para processar
cacau com gqualidade superior; insuficiéncia dosheoimentos sobre gestdo cooperativista,;
concorréncia de precos dos intermediarios ou asad®res e entraves logisticos que atrasam
e chegam até a impedir o escoamento dos produtos.

Para ampliar a comercializacdo das cooperativasdiiculdades para gerir 0
empreendimento e aumentar o processamento dostpsonfunatura para agregar valor’A
verticalizacdo da producdo apresenta muitas basrpeira os pequenos agricultores, pois nao
ha flexibilidade com relacéo as regras aplicadasagoicultores de grande e médio porte. As
atuais politicas governamentais de apoio ao cotpisrao tendem a favorecer a integracao
da agricultura familiar.

Sobre a atuacéo dos orgaos de assisténcia e gpasrimstituicdes citadas no apoio a
cultura cacaueira na Bahia foram CEPLAC, EBDA e S8RNA satisfacdo geral sobre a
atuacdo dessas instituicbes varia de regular a, rjustificada pelo distanciamento das
instituicOes da realidade do dia- dia das cooparsite seus cooperados.

4.14 Cooperativas do Para

No Estado do Para a pesquisa de campo teve commfestudo das cooperativas de
produtores de cacau localizadas no municipio deéTémi e nos municipios da regido
Transamazoénica: Medicilandia, Uruara e Pacaja.
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Para o melhor entendimento do contexto das codpasato Para, € importante
realizar uma categorizacao prévia, pois a cooperatitrevistada no municipio de Tomé Acgu
possui estrutura, historico e perfil dos cooperatifesenciados do grupo de cooperativas da
regido Transamazonica.

Frente a esse contexto sdo apresentadas previaamm@tealises da cooperativa de
Tomé Acu e em seguida as analises das demais atigpsrentrevistadas.

. Cooperativa de produtores de Tomé Acgu

A cooperativa de produtores de cacau objeto dauEEsgo municipio de Tomé-Agu
no Estado do Para foi criada ha 83 anos e possuichdperados, caracterizados como
pequenos e médios agricultores de origem da im@grgponesa presente na regiao.

O volume total/ano do cacau convencional comeradb via cooperativa é de 900
toneladas e a produtividade média @ por hectariglaolpelos produtores cooperados na
producdo cacaueira varia de 60@ por hectare a 9@hgxtare, considerada 6tima em
comparacao com a média de produtividade da regiao.

As principais atividades produtivas da cooperatiia: producédo e comercializacao
das améndoas de cacau, polpas de frutas (acaBgupgraviola, entre outras), producéo de
Oleos (babacu, castanha do parda, acai, buritiegighenta do reino.

Possuem na estrutura da cooperativa um 0Orgao dséassa para orientacdo aos
cooperados sobre as melhores opcdes de acessbtascedfinanciamentos.

A estrutura de gestdo da cooperativa é profissiemal gestores possuem formagéo de
nivel superior. Frequentemente recorrem contratag@opessoal especializado para a
realizacdo de consultorias, capacitacdes e assti&tnica aos produtores.

Sobre os fatores que determinam o0 momento da ca@tiescdo do cacau via
cooperativa, 0 entrevistado ressaltou que apesapmdgos serem determinados pela cotacao
da Bolsa de Valores de Nova York, as industriaggesadoras de cacau aplicam estratégias
para “forcar” a queda dos precos ofertados pamarpra.

A améndoa de cacau convencional comercializadaooperativa tem como clientes
uma grande industria processadora de cacau lodalizes Estado da Bahia (50%) e
processadora de cacau localizada no Japéo (50%).

Os precos médios pagos pela arroba @ de cacau emdex de 2012 no mercado
nacional R$ 60,75@ enquanto no mercado externgiin R$ 75,00 @.
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N&o visualizam dificuldades na relacdo com os t#®m@o mercado externo, mas no
mercado nacional o grande entrave € a logisti¢teadsporte para escoamento da producéo.

As expectativas de crescimento para o periodo dE2/2013 com relacdo a
participacdo no mercado do cacau séo positivagyelem o projeto para implantacdo de
uma fabrica de chocolates da cooperativa.

As relacdes estabelecidas com os clientes paranarc@lizagdo sdo contratuais e a
forma de pagamento mais usual € realizada a prazo.

O gestor da cooperativa acredita que possuem piEldrarganha na formacdo do
preco de comercializacdo e identificam que ha pagéondiferenciado pelo cacau de
qualidade superior. No mercado externo o paganamtorémio atinge até 700 dolares para
cada tonelada sob o valor da cotacdo da Bolsa dleregade Nova York, enquanto no
mercado interno atinge no maximo 100 dolares smego da cotacao.

As principais variaveis de qualidade solicitadadopeclientes com relagdo as
améndoas de cacau sao a classificacao tipo | ddacom a norma da identidade técnica da
améndoa (anexo E), o peso também é um critéricageaé deve ser de no minimo 1 (uma)
grama por améndoa.

Sobre a visdo do mercado de qualidade do cacaaoelektes, o entrevistado acredita
que as pequenas industrias processadoras de éachepjitam os espacos de participacao
com as grandes processadoras, o que reflete nandarpar maior qualidade. O entrevistado
citou que a oferta do cacau de melhor qualidadeethizida para as grandes processadoras. A
crise atual poderia ser um reflexo de uma estmatégis grandes processadoras para
desacelerar e enfraguecer 0os pequenos produtorescde e consequentemente estimular a
pratica do deséagio.

O transporte das améndoas de cacau da cooperatevapclientes é realizado atraves
de frota terceirizada e 0s custos sdo pagos pefzecativa.

Avaliam que apesar do entrave da logistica de pates as relagdes com os clientes
podem ser classificadas como boas.

A capacidade de comercializacdo do cacau conveaigowoduzido pelos cooperados
se encontra no nivel maximo de utilizacdo, que @@k toneladas de cacau por ano. Para
ampliacdo do volume comercializado necessitarialiama estrutura disponivel, tanto fisica
guanto de recursos humanos.

As principais etapas que a cooperativa executadpueetebe as améndoas de cacau

dos produtores para a comercializacdo sao: selbgdonostra para analise, verificacdo da
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amostra com relagcéo ao atendimento do padréo sppdrior (horma de identidade do cacau
— anexo E). Se a amostra analisada atender ossitequile qualidade exigidos, realizam o

pagamento via conta corrente da cooperativa enatols informacdes sobre a qualidade da
amostra do cacau analisada com as recomendac@es@laorias.

Com relacdo aos critérios de qualidade, além deirseg o padrdo tipo | superior
proposto na norma técnica da identidade do cacakxd@ak), buscam atualizagdo continua
com os clientes para atenderem demandas especificas

O principal equipamento utilizado para o controdeqiialidade € o ventilador, para
remocao das impurezas identificadas nas améndazxcda.

Para a melhoria da qualidade do cacau, buscam agremyas tecnologias de
equipamentos e processos, como a difusdo de comdi®os para a implementacdo e
expansao do uso dos sistemas agroflorestais.

Com relacdo ao uso das tecnologias na producdaeaiegaafirma que o acesso a
mecanizacao da cultura ainda demora muito paraacltag os produtores.

Os custos de producdo sao estimados em planejananial, controlados e
sistematizados em planilhas que sdo apresentatiasutidas frequentemente nas reunides da
cooperativa com os produtores.

O principal insumo utilizado pelos produtores caages na cultura cacaueira é o
potassio e a compra dos insumos € realizada defioiividual.

Com relacdo aos insumos o entrevistado citou gree@anercado exportador existem
produtos e insumos de uso proibido, pois o usodalerminados insumos pode refletir no
sabor final da améndoa de cacau. Como comercializaato com processadoras de cacau no
mercado interno e externo, necessitam seguir ggidolrdes, pois na ocorréncia de um erro
podem “perder” a oportunidade para a exportacao.

A cooperativa possui 150 funcionarios contratadis & regime trabalhista da CLT,
com formacdo educacional que varia do ensino médigcnico ao nivel superior. O
entrevistado acredita que os funcionarios possueapacitagcdo necessaria para o exercicio
das atividades, pois a cooperativa possui umarautle capacitacdo continua. No ano de
2012 foram ofertados 4 (quatro) cursos de capaatags funcionarios.

A visdo sobre o mercado concorrencial é que naéoegio existem concorrentes
diretos, somente no Estado da Bahia. Como vantagens relacdo aos concorrentes

verificam a coesdo da cooperativa, produtores gadps sédo unidos e trabalham por um
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objetivo comum. Como desvantagens citou a necelsidia investimentos para ampliacado da
pesquisa aplicada.

A necessidade de recursos para ampliacdo das pascplicadas sobre a cultura
cacaueira é visualizada como o principal problematividade, para reduzir esse problema
reservam uma cota anual da cooperativa para fimsvdsetimentos em pesquisas.

O principal 6rgdo governamental de apoio a atiwedantificado pelo entrevistado
foi a CEPLAC. Acreditam que realizam um bom trabalpossuem também parcerias para
assisténcia técnica na producao cacaueira. Atusédn@eoooperativa é referéncia no Brasil na
transferéncia do conhecimento sobre Sistemas Agesfiais e ja receberam diversos prémios
nacionais (FINEP) e internacionais. A figura 34espnta a fachada da sede da cooperativa e

a figura 35 o certificado da premiacéo obtida no @& 2012.

Figura 34: Fachada da cooperativa de Tomé Acu. Fonte: ddapesquisa, 2012

Figura 35: Certificado do prémio obtido pela cooperativa. teodados da pesquisa, 2012.
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. Cooperativas de produtores de cacau da regido Traasmazonica

As cooperativas participantes da pesquisa integr&rograma de Producédo Organica
da Transamazonica e Xingu, criado em 2005 com etigbjde implantacdo da central das
cooperativas organicas da Amazonia e proporcioosupeodutores cooperados 0 acesso aos
mercados diferenciados.

Conduzido pela organizacdo nao governamental F\HRRdacao Viver, Produzir e
Preservar) com apoio da GTZ (grupo de cooperagiuct alemd) e CEPLAC, o programa
tem como principais principios: certificagdo organie comércio justo, promoc¢do da
gualidade, desenvolvimento do cooperativismo ecaljura familiar, vendas coletivas e
diretas, formacéo e oferta de precos diferencia#asizacao de parcerias de longo prazo com
0os compradores e incentivo a producdo e comerag@x de produtos de origem (FVPP,
2011).

A figura 36 a seguir apresenta o mapa das coopasatitegrantes do programa cacau
organico.
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Figura 36: Mapa das cooperativas integrantes do Programau@ginico. Fonte: FVPP, 2011.
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Integram o programa cacau organico 6 (seis) cotpasade produtores de cacau
localizadas em 6 (seis) municipios.

Participam do programa 105 propriedades ruraisedeigno porte, com 1327 hectares
de cacau e producdo e comercializacdo anual ddd@@ladas por ano de cacau organico
certificado (certificacéo Fair for Life).

A produtividade @ (arroba) por hectare dos prodstgrarticipantes do programa
varia de 46@ por hectare a 53@ por hectare e @daalomo boa pelos produtores.

As améndoas de cacau organico produzidas pelo®@mys sdo comercializadas no
mercado nacional junto a grande empresa de cossgpiarceira comercial desde o inicio do
programa, processadora de cacau brasileira de npmiie e fabrica de chocolates do
mercado europeu. As figuras 37 e 38 apresentamufm®dabricados com o cacau produzido

pelas cooperativas. Na embalagem do
produto é citado o
nome da cooperativa
de produtores

&
natura

sabonete em barra

EKOS

CACAU
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——
Figura 37: Produto final da industria cosmética fabricado esnaméndoas de cacau organico. Fonte:
FVPP, 2011.
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Figura 38: Chocolate fabricado com cacau orgénico brasil€&onte: Chocolatiers, 2013.

Os precos medios obtidos pelos cooperados pariteipado programa na
comercializagdo do cacau variaram no ano de 201R$d#08,00 @ no mercado nacional e
R$ 118,00 @ no mercado exportador.

As principais dificuldades verificadas para a caiadizacdo no mercado interno sao a
comparacao dos precos ofertados no mercado coovahalo cacau e a dificuldade para
manter a regularidade do abastecimento para ogeadie

No mercado externo os clientes reclamam dos alesop do cacau brasileiro em
comparacao com os precos ofertados por outrosspaigdutores.

As relacdes estabelecidas com os clientes sdoatwais e a forma de pagamento
utilizada é a prazo: 30% no ato do contrato e 70&mdo o cliente recebe o produto.

A central das cooperativas consegue exercer pagldracganha na negociacdo dos
precos ofertados aos clientes. De acordo com ewsii@do a negociacao € realizada de forma
coletiva:“compradores pedem para verificarem as planilhascdstos dos produtorestom
0 objetivo de negociacéo de precos justos.

As principais variaveis de qualidade solicitadadopeclientes com relagdo as
améndoas de cacau além da certificacdo orgaragaFor Life sdo: boa fermentacdo do
cacau - através do atendimento aos padrdes catzstrpélo grupo de cooperativas com base

nas demandas dos clientes; secagem em assoalh@adirande acordo com a demanda
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especifica solicitada pelos clientes. Apresentdinulliade atual para melhoria e expanséo
devido a deficiéncia das estruturas de processamdestprodutores.
Sobre os critérios de qualidade exigidos peloswdgea visdo de um dos presidentes

das cooperativas foi a seguinte:

“Tem que ter o minimo de estrutura e conhecimeata produzir com qualidade,
o produtor necessita de capital para sobrevivéatdague 0 processo de compra se
desembarace e este receba o pagamento. A ceédig@rante a rastreabilidade, os
clientes verificam se a legislagdo ambiental beasilé cumprida entdo vé isso como
uns dos pontos fortes tanto nas questdes ambieqtesto sociais. Os clientes fazem
inspecdes continuas das areas produtivas, trabalbara comité local para melhoria

continua.”

O pagamento diferenciado por qualidade é referaoteumprimento do critério da
oferta do cacau com certificacdo organica e deestatilidade, caso haja oferta de améndoas
de cacau que superem os critérios de qualidadalegigo protocolo das certificacdes, ndo ha
pagamento de pre¢os prémio de acordo com as inféesalos entrevistados.

Sobre o desenvolvimento do mercado de qualidadeadau iniciaram no Ministério
da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA)rocesso para indicacdo geografica do
cacau organico do Para, via organizacbes FVPP ¢ &EP

A producéo local enfoca hoje padrbes de qualidageaados exigidos pela norma de
identidade técnica da améndoa do MAPA (anexo E)mAslancas do mercado do cacau
aumentaram a qualidade, apesar do pagamento despigerenciados ndo ser imediato, a

diferenciacao de valor compensa, pois melhoradaren

“Hoje ja fermentam o cacau adequadamente, massitgaanelhorar a estrutura
de beneficiamento do cacau para ampliagdo da qualidromovem também o sistema
de sombreamento e conservacdo ambiental de prodiecdacau — Sistema Cabruca.
Possuem projeto para ampliacdo da central de catbyses participantes do programa.
Acreditamos que a visdo das empresas compradoregcdn sobre a qualidade é que
essa € obrigacdo do produtor, assim como o fatoowservacdo ambiental, ndo querem
pagar mais por isso...Ai existe o risco que norfuis exigéncias cheguem a um ponto

em gue nao sera mais pago preco prémio ao produtor.
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O transporte do cacau para comercializagdo € aglaliatravés de frota terceirizada e
cada cooperativa € responsavel pelo pagamentocadsptirte do cacau da sua sede para a
central das cooperativas localizada no municipidltemira/Para. Do municipio de Altamira
0 cacau segue para o embarque e escoamento logistieés do Porto de Belém.

A relagdo comercial estabelecida com os clientesy@xado interno e externo € uma
relacdo de parceria que abrange além das relagdesompra e venda o processo de
colaboracéo para o desenvolvimento dos produtorasdedores do cacau organico.

A empresa brasileira de cosméticos, cliente daa@emds cooperativas, paga o frete e
0s impostos para a entrega direta na fabrica kaddi em S&o Paulo e possui uma politica de
sustentabilidade e estabelecimento de relacéesnpalheria dos processos dos fornecedores
com o grupo de produtores desde o ano de 2007 ofmllece capacitacbfes e acesso a
financiamentos para aquisi¢éo de equipamentosdLEsis.

O cliente do mercado europeu ofereceu ao grupaatkufores integrantes da central
das cooperativas o apoio financeiro para conhecerdiustria e a fabrica de chocolates, a
partir dai estabeleceram uma parceria comercigedn na pesquisa para melhoria da
qualidade e desenvolvimento do aroma das frutasana@ndoas de cacau através dos
processos de fermentacao.

A estrutura atual de comercializacdo da centralcd@perativas do programa cacau
organico tem capacidade ociosa atual de 30%. RiEtersuprir a demanda ociosa com a
producdo de manteiga de cacau a partir do ano g, p0is através de parceria com cliente
implantardo uma unidade para processamento do ededwicacdo da manteiga.

As principais etapas do processo de transformag@ioapo do cacau, executadas
pelos produtores cooperados sao:

1) colheita do cacau (deve ser realizado de acowdoorientacdo dos técnicos sobre
periodo correto da colheita)

2) separacéo dos frutos

3) cuidado na quebra do cacau

4) transporte higiénico em cochos limpos

5) manter o cacau armazenado em &rea isolada pareerftacdo (auséncia de
contaminantes e animais)

6) embalagem em sacos especificos (de acordo exmyé&ncia da certificadora)
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Na etapa da fermentacdo do cacau o0s entrevistagossentantes das cooperativas
citaram que o padrdao de fermentacdo orientado GEIRLAC com base no processo
executado no Estado da Bahia, ndo atende as swaand@s. Enquanto o padrdo da
fermentacdo dos produtores na Bahia para produg@achu com qualidade superior é de 5
(cinco) a 7 (sete) dias, para gerar qualidade supeicacau do Pard necessita ser fermentado
de 9 (nove) a 12 (doze) dias. Os produtores atmbegssa diferenciacéo principalmente aos
fatores climaticos e ja conseguiram com sucessm@upao e replicacdo de tecnologias de
processamento proprias com a utilizagdo do conteedoriocal.

Os produtores integrantes da central de coopesas@a orientados para realizagao do
controle formal dos custos de producéo, pois cadaerativa integrante necessita apresentar
o controle regularmente como subsidio na realizde&megociacdes com os clientes.

Os principais insumos utilizados sdo organicosdacdliologica, esterco e casca de
café. A compra é realizada de forma individual eposdutores possuem dificuldade para
obtencéo da quantidade necesséria para o usor@isgeterem utilizado a chamada “farinha
de 0ss0”, mas as exigéncias das instituicdes icadidras ndo permitem mais a utilizacédo
desse tipo de insumo. Procuram alternativas paggssam atender rigorosamente o padréo
exigido pelos protocolos das certificacdes.

A mao de obra das cooperativas é familiar e a reméldia dos produtores € em torno
de 2 (dois) salarios minimos, de origem princiza dtividades produtivas rurais.

Sobre o mercado concorrencial, identificam comocomentes a cooperativa de
produtores de cacau organico localizada na Balgaapasar de ndo ser um concorrente direto
também trabalha na comercializacdo do cacau om&oin caracteristicas semelhantes, mas
fato de estar em biomas diferentes garante difedemas améndoas de cacau. Citaram
também os intermediarios ou atravessadores queesRea concorréncia via preco através da
oferta de cacau em grandes quantidades, a pre¢gedaneos, mas com qualidade inferior.

Como principais vantagens com relacdo aos condemgeranalisam que estao
organizados em cooperativas e as grandes empnesakmandam o uso do cacau no Brasil
preferem trabalhar com cooperativas organizadas, pmssuem melhores condi¢cdes para o
fechamento dos contratos e estabilidade na of&réxperiéncia no trabalho com o cacau de
qualidade superior; experiéncia nos processos gecragao e o conhecimento do mercado

europeu também sao identificados como vantagenpetiivas.
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Sobre as desvantagens visualizadas acreditam qasgn melhorar a estrutura para
beneficiamento do cacau disponivel para os prodsit@ooperados. Existe também a
demanda por capital de giro para que as coopesapfigasam oferecer aos produtores as
mesmas condi¢bes de compra, venda e precos ofepalts atravessadores.

Como problemas gerais da atividade foram citadoseeessidade de parceria
comercial com fabrica de chocolates brasileiragoeluza chocolates organicos, necessidade
do desenvolvimento de tecnologias de beneficiamaogssiveis aos produtores e difusao de
técnicas para melhoria do manejo e aumento da fivathde.

Um dos entrevistados citou que apesar do bom trababletivo executado pela
central das cooperativas no programa cacau orgamiasultado final € que ainda nao existe
um equilibrio entre receitas e despesas.

Para a melhoria dos problemas identificados sen@ressarios maiores investimentos
na infraestrutura das areas rurais da regido Tmee@nica: estradas, luz elétrica, servigcos de
telefonia, entre outros. A disponibilizacdo de stésicia técnica rural continua também foi
citada como uma demanda urgente.

As principais instituicdes identificadas no apoioudtura cacaueira foram a CEPLAC
e a FVPP. Avaliam as relagbes com esses oOrgaosctesmente publico e néo
governamentais como boas, mas citaram que a ac&wgdaizacdo n&o governamental
através da central das cooperativas teria maioladiopdireto e proximidade junto aos

produtores.
4.15 Associagfes de produtores do Espirito Santo

Na principal regido produtora de cacau do EspB&nto no municipio de Linhares,
atravées da pesquisa exploratéria, consulta a edig¢gs da CEPLAC e junto aos
profissionais que atuam no segmento da cacauiaultdo foi identificada a existéncia de
cooperativa de produtores de cacau.

Diante desse contexto, a pesquisa de campo coogigara o estudo uma associagao
de pequenos produtores e uma associacdo de grandeslios produtores de cacau em
atividade na regiao.

As andlises das informagdes obtidas sdo apressrastuir.

. Associacao de pequenos produtores do Espirito Santo
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A associacdo de pequenos produtores foi fundadd3h&anos e possuem 130
associados, 80% caracterizados como agricultoneitidees.

Cada associado possui em média de 5 a 80 hecwaré@%a plantada de cacau, com
producéo total de 2,4 toneladas por ano e prodiaiidd média de 12@ por hectare, avaliada
como ruim pelos produtores. A renda média dos povds € de R$ 12.000,00 por ano.

Ha 5 (cinco) anos atras ja atingiram a producad4dmneladas por ano, caracterizam
0 cenario atual como de crise devido as dificuldgubra renovacao da lavoura cacaueira na
regiao.

As principais atividades produtivas dos associadée a producdo do cacau
convencional, café, coco, maracuja e maméao. O cag@esenta 50% do faturamento total
obtido pelos associados.

Os associados possuem acesso aos recursos do FRvogfama Nacional da
Agricultura Familiar) e a gestdo das propriedadefaréiliar. A formacdo escolar dos
produtores varia do ensino fundamental ao nivelionéd

Recorrem a assisténcia técnica da Secretaria Mhahide Agricultura, CEPLAC e
INCAPER (Instituto Capixaba de Assisténcia Técmidaxtensado Rural).

Apesar da existéncia da associacdo a comercializdQéacacau ocorre de forma
individual. Alegam que os produtores necessitarfligeidez” para manutencao da atividade
e a pratica mais comum é colher e vender. Possuefet® futuro para retomarem a
comercializacao coletiva.

O cacau produzido e comercializado pelos produtassociados € do tipo
convencional. E comercializado através da venda pana empresa de médio porte
compradora de cacau localizada no municipio de dred O preco médio pago pela @
arroba do cacau em outubro de 2012 foi R$ 68,75.

Para o0 ano de 2013 a expectativa de crescimenfoadiipacdo no segmento é
negativa, pois pretendem com apoio do programa paravacdo da lavoura cacaueira,
promovido pela CEPLAC e Secretaria de Agricultwalizar a derrubada e plantio de novas
mudas.

A relagdo comercial com os clientes € contratua #®rma de pagamento mais
utilizada é & vista.

Acreditam que nao exercem poder de barganha naiaego dos precos, pois estes

sao determinados pela cotacédo da Bolsa de Valerbleoda York.
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Com relacao as variaveis de qualidade solicitagésslientes, o entrevistado avalia
que ha um aumento das exigéncias mesmo com red@céacau convencional, que deve ser
classificado como tipo | superior (de acordo comoama técnica da identidade do cacau —
anexo E). As améndoas de cacau que adquirem ess#ichcao recebem prémio de até 10%
sob a cotacao da Bolsa de Valores de Nova York.

As perspectivas com relacdo ao mercado de qualdadacau sdo muito boas, pois
com a articulacdo existente entre a AssociacaoGamsuicultores de Linhares, CEPLAC,
através do programa cacau sustentavel e com agabtelo selo de indicacdo de procedéncia
do cacau no ano de 2012, existe a possibilidagggdamento de servicos ambientais além da
agregacéo de valor ao produto local.

A empresa compradora do cacau busca as améndadandinte nas unidades
produtivas, se responsabilizando pelo custo depame.

As relagbes com a empresa compradora séo cladsiicammo boas.

Sobre a capacidade méaxima de producdo dos produasemciados, estima que em
condicBes Otimas possa atingir 24 toneladas por @mue significa que utiliza atualmente
apenas 10% da sua capacidade produtiva devido rabteimas da falta de renovacao da
lavoura, auséncia de manejo adequado e baixa prioidute.

Para a melhoria da qualidade buscam atender astamies da CEPLAC/ES que
orienta para a diversificagdo das espécies deiplasibnagem, melhoria da qualidade do
beneficiamento e producéao.

Com relagcédo ao controle de custos da producédotrevestado afirma que a maioria
dos produtores nao realiza nenhum tipo de con¢vole sistematizacao.

Os principais insumos utilizados na lavoura cacauséo:round up,herbicidas e
adubos e a compra ocorre de forma individual.

N&o identifica concorrentes diretos ou indiretos segmento e visualizam como
pontos fortes a unido dos produtores associadogoatade de trabalharem em prol de um
objetivo comum. Como pontos fracos a necessidadagdgpar mais produtores com 0s
mesmo objetivos para o trabalho coletivo.

O principal problema da atividade da cacauicultitado pelo entrevistado é a forte
ocorréncia da doenga da vassoura de bruxa na ré&gémreduzir esse problema acreditam na
atuacdo da CEPLAC, através do programa implantadano de 2012 denominado Cacau
Sustentavel, que tem como objetivo elevar a conngdde nos plantios tradicionais e

favorecer a implantacédo de lavouras em sistemasl@agstais.
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Sobre a atuacdo dos 6rgados de assisténcia e gav@mniacipal instituicdo de apoio a
cacauicultura identificada pelo entrevistado é ®#CAC e a satisfagdo com relacdo a atuagéo

é classificada como muito boa.

. Associacdo dos grandes e médios produtores do EsirSanto

A associacdo dos produtores foi criada ha 10 (dems, possui 160 associados
caracterizados como produtores de cacau de graméelie porte.

Iniciaram h& 1 (um) ano o projeto para criacao e eooperativa dos produtores e
atuam no acompanhamento dos projetos industriaregidao com o objetivo de fiscalizar os
possiveis impactos ambientais, para que néo atiogaprodutores e ndo se constituam como
ameacas no estabelecimento da diferenciacdo do pamaduzido na regido, que possui 0 selo
de indicacdo de procedéncia e busca também agredar através da preservacdo e
conservagao ambiental.

As atividades atuais da associacao sao: negodgiagénaos 0rgaos publicos e 6rgaos
de apoio para a melhoria ambiental, fomento daygp@adl e distribuicdo de mudas. No
periodo de 2011/2012 encaminharam e conseguiraprawvagdo do selo de indicacdo de
procedéncia do cacau de Linhares/Es. Pretendenmvadger programa de capacitacdo dos
produtores para que possam obter o selo de prodiadéncomercializar as améndoas de
cacau com precos diferenciados.

A gestdo da associacdo é profissional e os gespaesiem formacéo referente ao
nivel superior.

Com relacdo a comercializacdo do cacau o entreaistaredita que € necessario
repensar alternativas para o fomento de mudas dauca implantar o projeto para
desenvolvimento da cooperativa. A relacdo atual plaslutores é de dependéncia dos
compradores. O produtor rural ainda ndo tem a \dsdoroducao rural como um negaocio.

As perspectivas com sobre o mercado de qualidadeaclu enfrenta a dificuldade
para seguir as normas para padronizacdo considea@xigéncias atuais com relacédo a
seguranca alimentar.

A certificacdo de indicacdo geogréfica de Linhdresxe boas perspectivas, mas fazer
qualidade de forma rapida é dificil assim comodfanr essa visdo ao produtor, mas acha que
além da capacitacdo, precisa exigir e fiscaliza quprodutor pratique os procedimentos

necessarios para a qualidade. Ha necessidade dmiad cochos de fermentacao, bloquear
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o fluxo de animais, realizar o controle continuchitiene e limpeza, fermentacao e limpeza
adequada das &reas de beneficiamento do cacanidades produtivas.

Para obter melhores prémios na comercializacdo adauc pretendem investir no
desenvolvimento da cooperativa de produtores paggpgssam agregar valor e comercializar
produtos semi-elaborados do cacau, como o liquoetacthente com as industrias
chocolateiras.

Com relacdo aos insumos utilizados na producédoueaea pelos associados, a
associacdo estd em processo de negociacdo juntBTROBRAS para viabilizacdo da
producdo e comercializagdo com os produtores donasiesenvolvido pela CEPLAC, para
uso especifico na lavoura cacaueira denominado ORKB.

Como pontos fortes identificados no grupo de prochst associados, verifica a
possibilidade de readequacdo da mao de obra rallicaba lavoura cacaueira, mas ressalta a
ameaca presente do éxodo dessa mao de obra gaemssirbanas, caso ndo sejam ofertados
em curto prazo postos de trabalho na atividadeeg@a. Como pontos fracos ou ameacgas,
verifica os riscos presentes na implantacado dedgsaprojetos industriais, como por exemplo,
de projetos previstos da PETROBRAS na regiéo.

Os principais problemas da atividade da cacauiuita regido séo verificados como
0 baixo nivel da producdo devido a forte ocorrémidadoenca da vassoura de bruxa que
provoca grande destruicdo da lavoura e resultarancanjunto de preocupacgdes: destruicéo
das plantacdes antigas que mantinham o sistem#asgstal Cabruca e a presenca de riscos
com relacdo a sustentabilidade socioambientalididate produtiva.

A relacdo com os 6rgdos de assisténcia e govemawsiadas como regulares, pois
na relacdo com as instituicbes estaduais de apoio @ INCAPER, nem sempre o didlogo é

facilitado.

4.16 Sintese qualitativa da analise da cadeia de valopdacau e da presenca dos
fatores determinantes da qualidade entre as coopdnzas e associacdes de produtores
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Tabela 15: Sintese qualitativa da andlise da cadeia de eatta presenca dos fatores determinantes da gualitadacau no segmento das cooperativas e

associacdes de produtores

Atividades de Presenca dos fatores determinantes da qualidade daméndoas de cacau Bahia Para Espirito Santo
apoio
1. Acesso ao crédito para investimentos na estrugi@atlucdo? Sim Sim Nao
2. Tipo e estrutura do solo sdo adequados para agi#odu Sim Sim Parcial
3. Tipo de clima adequado? Sim Sim Sim
Infraestrutura 4, Disponibilidade de area produtiva? Sim Sim Sim
Gestéo dos 5. Presenca de respeito aos direitos humanos e Igipsleabalhista? Sim Sim Sim
recursos humanos 6. Existe criagao de valor compartilhado junto aoslootadores e N&o Sim N&o
comunidade?
Desenvolvimento 7. Possui estrutura de pesquisa e desenvolvimentioutuga prépria N&ao Sim N&ao
de tecnologias ou parcerias?
8. Acesso e utilizacao de material genético Nao Nao Nao
Aquisicbes 9. Ha alternativas de viabilizac&do para aquisicdcessraos Nao Sim Nao
insuMos?
Atividades primérias
Logistica interna 10. H& estrutura adequada de armazenamento do cacatheéa, N&o Parcial Nao
fermentacdo, secagem e estoque?
Gestao das 11. Respeitam as normas sanitarias? Parcial Sim Sim
operacoes 12. H& uso de fertilizantes? Sim N&o Sim
13. Possui controle de doencas e pragas? Sim Sim Nao
14. Possui estrutura e controle de fermentacao? Parcial Parcial Nao
15. Possui estrutura e controle para secagem do cacau? Parcial Parcial N&o
16. Utiliza alguma técnica ou padroniza¢éo para emkeateg N&o Sim N&o
Logistica externa transporte do cacau aos compradores?
17. Possui estratégias de diferenciacao? Sim Sim N&ao
18. Possui algum tipo de certificagéo ou projeto parafecar a Sim Sim Sim
Marketing e producéo?
vendas 19. Possui e aplica algum tipo de controle da qualidiedaméndoa de Sim Sim
cacau produzida na unidade produtiva? N&o
Assisténcia e 20. Possui parcerias externas com orgaos de assis&#auide Estado Sim Sim N&o

politica publica

para apoio a atividade?

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012); dados daysad2013).
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A analise da cadeia de valor e da presenca dag$atieterminantes da qualidade do
cacau no segmento das cooperativas e associac@sdidores apresentada na Tabela 15
acima, indicou de acordo com os dados obtidos squEa que as cooperativas do Estado do
Para possuem a presenca de 15 (quinze) dos 2@)(¥atbres determinantes da qualidade
analisados, nessa perspectiva seriam as mais dbwgszetom relacdo as cooperativas e
associacdes das demais regides.

Nas cooperativas de produtores do Estado da Bahidéntificada a presenca de 11
(onze) dos 20 (vinte) fatores analisados, seguielo Estado do Espirito Santo, com a
indicagdo da presenca de apenas 6 (seis) dosriz@)(fatores determinantes da qualidade do

cacau analisados.

4.19 Compradores e processadora de cacau

As empresas compradoras de cacau, conhecidas tanthg&agmento como partidistas
ou atravessadores, sdo responsaveis pela compta dir indireta das améndoas de cacau
produzidas pelos produtores e podem ser subdigdidae grandes, médias e pequenas.

As grandes empresas compradoras de cacau sao odantkis casos identificadas
como departamentos das industrias processadoreacda com localizagdo concentrada na
regido Sul da Bahia. Realizam a compra direta daéndoas de cacau dos grandes
produtores, pois tem interesse em adquirir grargleantidades em volumes regulares.
Também estabelecem relagdes comerciais para a aiongireta do cacau com as meédias e
pequenas empresas compradoras.

As médias empresas compradoras de cacau comprarodat@ diretamente dos
produtores que levam as améndoas de cacau até awadbs “galpdes” para a
comercializagdo. Compram também das pequenas emspresmpradoras, conhecidas
também como atravessadores, que se deslocam aaguénas junto aos pequenos produtores
para a compra direta e revenda do cacau as méd@assas compradoras.

Para melhor entendimento da estrutura de gest@mercializacdo dos compradores
de cacau este topico € subdivido na caracterizégs@mpresas de grande, médio e pequeno
porte compradoras de cacau. No caso da empresaaddegporte objeto do estudo é

importante ressaltar que agrega as funcdes de adonare processadora de cacau.
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4.17 Empresas compradoras de cacau da Bahia

Sé&o apresentadas as analises das empresas coraprdelaracau de grande, médio e
pequeno porte, localizadas na regido Sul da Babra,base nas informacdes fornecidas pelos

gestores entrevistados responsaveis pelos proadssosnpra e beneficiamento do cacau.

« Grande empresa compradora e processadora de cacaa Bahia (A)

A empresa entrevistada € compradora e processdd@aéndoas de cacau e pertence
a um grupo asiatico e possui duas unidades no|Bieiia (Itabuna) — atuagcdo como
processadora e compradora e Para (Altamira) — deidampradora ou operadora logistica.

A unidade produtiva compra anualmente a média denb&Gacos de améndoas de
cacau (equivalente a 3.600 toneladas de cacauppgabaicacdo de liquor, manteiga e torta de
cacau produtos que sao comercializadas com grandéstrias chocolateiras localizadas
principalmente no Brasil.

Das améndoas de cacau adquiridas para o processamoeano de 2012, 48% foram
adquiridas de empresas compradoras (aglutinadarasadau adquirido dos produtores,
caracterizadas como compradoras de médio e pegoet®) e grandes produtores localizados
no Estado da Bahia e 52% de origem dos Estadoardp Ronddnia e Espirito Santo.

O perfil dos fornecedores de améndoas € caraalerzar produtores de grande porte,
cooperativas e empresas compradoras de grande cqp@térabalham com a producao e/ou
comercializacdo de améndoas de cdmak ou convencional (90%) e aproximadamente 10%
com a producdo e comercializacdo de cacau cedifi®ainforest Alliance E a Unica
empresa processadora de améndoas de cacau do @grastbmpra améndoas certificadas
Rainforest Alliance produz e comercializa liquor, manteiga e tortacdeau também com
certificacéo.

De acordo com as informacdes fornecidas pelos nsgpeis do processo de compra
de cacau da empresa, a quantidade adquirida pel@essanualmente representa em torno de
70% das améndoas de cacau comercializadas na 8amatorno de 10% da producao de
cacau dos demais estados (Pard, Rond6nia e Espanitom). Mantém estoque de seguranca
com base na previsdo anual de producdo com o\ab@# ndo interromper o abastecimento
da producéo.
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Nos anos de 2011 e 2012 realizaram menos de 1¥hmEtacdes de cacau e apesar
da crise no mercado interno de compra de améndmadoda ocorréncia do excedente na
producdo brasileira no periodo e aumento das irapdes, pretendem manter o foco na
compra das améndoas produzidas no Brasil.

Os fatores que determinam o momento da comergalizaa compra da améndoa de
cacau sao:

. Garantia da identificacdo dos canais de compradauccom seguranca
das quantidades ofertadas para que possam gal®@¥ do abastecimento da
producédo dentro do cenério de metas anuais plamejad

. Manutencédo dos estoques minimos para o atendirasrtemandas nos
periodos de sazonalidade como a Pascoa, quandendasvdos chocolates podem
aumentar de 20% a 30%.

. Atendimento aos requisitos minimos de qualidadeotpara a compra
das améndoas de cacau — cumprimento dos padrogsaniexigidos nas normas de
identificacdo das améndoas de acordo com a noong&(anexo E).

Os principais clientes dos produtos liquor, maat@&dorta de cacau estao localizados
no mercado brasileiro (80%) e sdo caracterizadasgpandes fabricas de chocolates e
alimentos a base de cacau e/ou chocolates.

A determinacdo dos precos depende das variagcbematoado internacional e
geralmente ndo tem dificuldades para a comerc@@zaom estes clientes.

Para os paises do Mercosul sdo comercializadogiamdamente 20% dos produtos e
as dificuldades com estes clientes referem-se eesbiidade as variacbes do mercado
internacional deeommodities por exemplo se ha estoques de manteiga de casgquecos
caem.

As expectativas de crescimento para 2013 sao yesitpois atualmente ja operam
com capacidade acima da capacidade instalada (#gracidade para processar 50 mil

toneladas ano e processaram em 2012 mais de 60 mil)
As relacbes comerciais estabelecidas com os falbese de améndoas de cacau e 0s

clientes sdo de mercado, sem a existéncia de tmmteao pagamento € a vista apds o

recebimento das améndoas de cacau.
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As principais varidveis de qualidade solicitadadopeclientes dos produtos
processados (liquor, manteiga de cacau, tortajemefse a analise sensorial adequada — com
controle de garantia, controle de acidos graxosni{emga). Percebem um aumento das
exigéncias com relacdo a andlise sensorial, parel@atem as exigéncias realizam o controle
através do envio de amostras, microbiologia.

Acreditam que ha tendéncia para o desenvolvimentonsolidacdo de mercado de
qualidades diferenciadas para o cacau e produiaseado cacau. Ja tiveram um contrato para
compra de améndoas certificad®anforest Alliancee comercializacdo de produtos a base de
cacau com essa certificacdo. Afirmam que os graclde®es como a empresa Kraft Foods e
Mars apresentam fortes tendéncias para amplianiaig@p de produtos a base de cacau com
esta certificacéo.

Esta € a unica situacdo identificada aonde ocoagarmpento diferenciado por
qualidade, aonde o preco é negociado em “mesa deciagdo” entre fornecedores e
compradores, com base nas cotacfes do cacau dadgddova York.

Atualmente apoiam projetos em parceria com o IMARKQAIPC (Associacao das
IndUstrias Processadoras de Cacau), um com fopoooesso de implantacdo da certificacéo
Rainforest Alliance(desde 2007 apoio a ONG IMAFLORA) e outro no autmeda
produtividade (Projeto Phoenix) na regido Sul daia

De acordo com a responsavel pelo processo de cemarampresa:

“Hoje o consumidor tem mais informagfes sobre @gsso produtivo e tende a
exigir dos chocolateiros mais qualidade e seguraamgaentar o que altera as

especificidades de demanda das industrias proaessad

A relagéo com os fornecedores das améndoas de sacayaliadas como boégm
uma lista de aproximadamente 120 produtorddocuram desenvolver agcdes para informar o
produtor sobre como e quais os critérios minimoguddidade que deverao atender.

A origem de 80% das améndoas de cacau adquiridagsspartidistas, compradores
de cacau de grande e médio porte e 20% direto mi@reodireta de grandes produtores e 1
(uma) cooperativa.

A processadora de cacau se preocupa com as infoesia&pbre os critérios de

qualidade que apresentam a tendéncia para a atensidi das certificacbes que englobem a
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garantia de rastreabilidade, origem, cuidado dadyg®o, produtos e pessoas, como a
certificacao de sustentabilidaBainforest Alliance.

Com relacdo a mao de obra possui 251 funcionaripgratados sob o regime
trabalhista da CLT, com renda média de 3 (trésisal minimos e escolaridade referente ao
ensino médio completo.

Acredita que os profissionais possuem 0s conhedtoaarecessarios para o exercicio
da atividade e oferecem regularmente atualizacGefisfionais na area técnica e de
manutencdo de maquinas e equipamentos.

No mercado concorrencial brasileiro, identifica qeé&a € a segunda maior
processadora de cacau do Brasil (considerando eotiencacau processado), com unidades
processadoras na Bahia e Para.

Verifica que o seu diferencial competitivo com ¢dla aos concorrentes € o
atendimento que oferece, a forma com que comparath informacdes de mercado e o
desenvolvimento de estratégias compartilhadasgenplantacdo das melhorias.

Como pontos fracos identifica a questdo da definig& precos, pois existem
concorrentes que ofertam o pagamento de agio sotaedo do cacau da Bolsa de Valores de
Nova York e em algumas situagcbes a empresa naeguagoncorrer para a compra.

Mesmo com os esforcos da empresa para a melhogaalalade dos fornecedores,
este é um problema grave para o processamentocda,gaois entregam as améndoas com
alto grau de impurezas (pedra, papel...).

Até o ano de 1987 verificava que o padréo de qaddigpara compra era superior, pois
os produtores atendiam ao chamado “padrdo de eg@doit mas apds a crise da doenca da
vassoura de bruxa, a umidade, os residuos e a dudwmacacau se tornaram pontos criticos
para as melhorias.

Com relacéo a avaliacdo da atuacao das organizpgbbksas e de assisténcia do setor
avalia como importante e tem boas relac6es estatiete Atualmente mantém contato com a
CEPLAC, ANVISA, MAPA, IMAFLORA, AIPC (Associacdo dalndustrias Processadoras
de Cacau). Ja estabeleceu parcerias de pesquisaistércia técnica com institutos de

pesquisa e universidades do pais.

. Empresa de médio porte compradora de cacau da Bah(8)
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A empresa de compra e venda de cacau (bulk) commreicesta localizada no
municipio de llhéus/Bahia e atua na atividade harios.

A atividade da empresa é a compra das améndoaacda (produtores rurais do Sul
da Bahia — individuais) e venda para as induspiasessadoras de cacau localizadas no
Estado da Bahia. H4 10 anos também atuava no neegibrtador, mas ndo atua mais
devido a queda da producéo e sazonalidade dosspreco

A entrevistada ressalta que:

“ A sazonalidade da producdo e comercializacdo uitonforte, agora, por
exemplo, ha muito cacau, mas a industrias impartaiio, entdo reduziu a compra do
Brasil e também precos de compra, por nao ter ldsglonivel para estocagem do

produto oferecido pelo Brasil...”

A gestao da empresa € profissional e o nivel dado@o da Administracdo é superior
completo e pos-graduacao (MBA). Ja recorreu a atagfio de profissionais especializada,
para consultoria na area de administracao.

Os fatores que determinam o momento da comerqélizado: as cotacdes da bolsa
de Nova York ha possibilidade de pagamento de eslacima da bolsa (&gil). A
possibilidade deste pagamento € condicionada aoemtonda industria e relacionado ao
atendimento da demanda.

A atividade da empresa é a compra e venda de am€rdi cacau convencional,
conhecido como “bulk”. Compra diretamente dos ptocks, quando estes entregam o cacau
na sede em Ilhéus, e dos repassadores independaetgsendem para a empresa compradora
e para outras (ndo ha contrato formal com estegdedores).

O cacau adquirido pela empresa € comercializadetagitente com as grandes
indUstrias processadoras de cacau localizadas micipio de Ilhéus - Bahia. Compram o
cacau a precos médios que variaram de R$ 73 & RE@ 60 ano de 2012 e venderam para
as processadoras por R$ 80 (precos médios varid@eisordo com as cotacdes da bolsa).”

Considera a organizacdo dos fornecedores “muifeia’, e compra de apenas uma
cooperativa, localizada em um assentamento ruraiuracipio de Ilhéus, Bahia.

A relacdo comercial com os clientes € em geral decadlo, com pagamentos para
compra e venda a vista.

O preco de comercializacao € estipulado pela cotdgdolsa de Nova York.
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As principais variaveis de qualidade solicitadatopelientes seguem os padrdes
gerais (norma técnica de identidade do cacau —oaBgxumidade méaxima de 9%, andlise
do % (percentual) de sujidade, auséncia de mofdd@sia.

Além da necessidade do controle nas etapas daiteplfermentacdo e secagem, a

gualidade depende do clima:

“A qualidade deveria determinar os precos, masndb acontece. A empresa e
as processadoras (clientes) compram mesmo condgdealruim, pagando desagio. A
indUstria ndo incentiva a qualidade do cacau quie ééssima qualidade. Nao ha

nenhum tipo de pagamento adicional por um prodetqualidade diferenciada.”

A frota rodoviaria é terceirizada e quem paga [edte sdo os clientes e as relacdes

com os fornecedores sdo consideradas boas:

“Ha fidelizacdo dos clientes pelos critérios deegpr equilibrio da oferta,
continuidade nas compras, seguranca e transparéasianformacdes de mercado.
Buscamos a negociacdo direta com os clientes fif@iscessadoras) para obter
melhores precos quando atendemos os niveis deneidgéstabelecidos na relacéo

comercial”.

A capacidade de operacao utilizada no ano de 201#f50% e as principais etapas

da compra a comercializa¢do séo:

1. Recebe o cacau dos produtores rurais ou agentastkrcializacdo diretos na
sede da empresa em llhéus - Bahia

2. Avalia a amostra (verifica se atende as especiEsmgninimas — norma técnica
de identidade do cacau — anexo E)

3. Se a amostra estiver de acordo com as exigéncmpram, sendo negocia o
preco com pagamento de desagio
Paga o fornecedor
Encaminha as améndoas de cacau para o0 estoquegimaaventualmente
para a melhoria da qualidade)

6. Comercializa o cacau com as processadoras
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7. Recebe o pagamento

O foco do controle de qualidade nas etapas citaciasa é a analise das amostras, do
controle da umidade, eliminacdo de sujeiras, petessitam atender o padrdo minimo de
qualidade exigido para as améndoas de cacau (tpoal— norma técnica da identidade do
cacau — anexo E).

A gestdo dos custos de producéo e financeira dama@gao € controlada através do
uso de sistema de informacao.

Sobre a mao de obra, possuem 18 funcionarios, cédiansalarial de R$ 1.000,00 e
escolaridade referente ao ensino médio.

A entrevistada acredita que os profissionais possai€apacitacdo necessaria para o
exercicio da atividade. Fornecem capacitacdesdiea® sobre gestéo e controle de qualidade
do cacau.

A participacdo da empresa no mercado é de 40% adsD¥ercado das empresas
compradoras de cacau da regido Sul da Bahia.

O mercado € compartilhado principalmente com osug@egs “atravessadores” ou
agentes de comercializagéo, que atuam de form&nmdda na regido cacaueira e com uma
empresa compradora de cacau de médio porte.

As principais vantagens identificadas com relagé®a@ncorrentes sdo: possibilidade
de pagamento de agil; disponibilidade para redizados pagamentos aos fornecedores via
internet, oferta de bons precos e estrutura coaledisponivel. Como desvantagens
identificam o fato de n&o possuirem estrutura tagipropria.

Como problemas gerais da atividade foram citados:

“A parte financeira € a mais complicada do segmemtisam mandar o dinheiro
antes, recebem muitos calotes dos parceiros go@tean com a empresa. No passado
forneciam crédito adiantado para os agricultoreas aevido aos calotes cancelaram
este procedimento. Para melhorar este contextoio Bpncario deveria ser ampliado.”

As relacdes com os 6rgéos de governo e assist&ziavaliadas como muito boas.

. Empresa de pequeno porte compradora de cacau da Bah(C)
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A empresa compradora de cacau estéa localizada nipio de Itajuipe-Bahia e foi
criada ha 3 (trés) anos por produtores de cacaegi@a com o objetivo de agregar valor a
atividade.

O volume de améndoas de cacau comercializadas imeméa € de 6.000 @ arrobas,
equivalente a 90 toneladas/més.

Atua na compra das améndoas diretamente dos predufpequenos, agricultura
familiar e assentamentos rurais) e comercializali@a com as industrias processadoras da
regido. Pretende agregar futuramente a comergajalizde insumos agricolas.

Além da atividade da compra e venda do cacau, aiptarios mantém a atividade
da producdo cacaueira nas fazendas. Atuam també&xesagiacdo dos Produtores de Cacau
(APC) e Cooperativa da APC.

Para que a compra ou venda das améndoas de cganaurealizadas, a empresa
necessita alinhar as informacbes de mercado dgawt@o cacau da Bolsa de Valores e
Cambio.

Compra e comercializa améndoas de cacau bulk otenoional, mas tem foco para a
melhoria da qualidade com o objetivo de que os Gemdrminimos exigidos pelas
processadoras de cacau para compra (cacau tipmima técnica da identidade do cacau —
anexo E) sejam atingidos e elevados.

A compra das améndoas de cacau € realizada dirgmes produtores de pequeno
porte (individuais) e agricultura familiar (assen&mtos) das cidades de Uruguca, Itabuna,
Itajuipe, Ilhéus e Coaraci. O preco médio pago mmiyior em outubro de 2012 foi de
R$ 67,00.

A meta atual € ampliar 50% a aquisicdo de améndeasacau diretamente nos

assentamentos rurais, mas ressaltam que € neaessari

“...0rganizacdo coletiva e o foco na melhoria daaligade do cacau
convencional, ndo somente executar a qualidadeodg@io do cacau fino.”

Os principais problemas para a compra do cacauerafee a precariedade das
condicdes logisticas de transportes (condicfeselgsa e estradas) e a auséncia da estrutura
minima necesséaria para um bom beneficiamento daucaas unidades produtivas dos

pequenos cacauicultores.
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Na relagdo da venda do cacau para as processatonagido, o preco medio de
comercializacdo é R$ 69,00. A relacdo com estesites € considerada boa, apesar do
problema do excesso da importacdo de cacau africagoreforcou a queda dos precos do
cacau brasileiro devido a demanda excedente gerada.

A meta de comercializacdo de cacau para 2013 giratinvolume mensal de 10.000
arrobas ou 150 toneladas.

As relacdes comerciais com os fornecedores e caloygs de cacau sdo contratuais.

As variaveis de qualidade solicitadas pelos clgras industrias processadoras, sdo as
seguintes: limite de 9% de umidade do cacau, 1%uji@ade e auséncia de cheiro de fumaca
— requisitos referentes ao cumprimento da classiic tipo | na norma técnica da identidade
do cacau — anexo E. Caso os lotes apresentemdisufeeriores de inconformidades, aplicam
deséagio ou recusam a compra do cacau.

O pagamento diferenciado por qualidade existe hacde da empresa com as
processadoras, que pagam até 3% a mais por um cacaunelhor qualidade. Na relacéo
com os produtores fornecedores nao foi identificada

A visdo de futuro da empresa € oferecer améndoasadau com qualidade
diferenciada, mesmo nao classificada como cacau @nientam os produtores fornecedores
sobre as técnicas para melhoria da qualidade dfmro

As améndoas de cacau séao transportadas até oe<liea frota propria e a entrega
nas processadoras € efetuada através de frotairada.

Considera a relacdo comercial com os produtores @i muito distante daquela
estabelecida com as industrias processadoras de (@ientes).

Sobre o processo de producao e transformacaoregyais etapas as seguintes:

Identifica os possiveis clientes (fornecedoresabag)
Cadastro dos fornecedores
Levanta informacdes de mercado para a negociagaprdoos

Define a rota (logistica de compra)

a r w0 b

Avalia a qualidade do cacau e definem para ondeegoatizarao

Além dos itens minimos de controle da qualidadegidas pelas industrias

processadoras, a empresa faz o chambldnd” diferenciado (mistura dos tipos de cacau
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para melhoria da qualidade do sabor e aroma) paraneercializacdo de acordo com a
demanda dos clientes. A mistura para a formacatblead” € considerada uma estratégia
para personalizar o produto.

Para o monitoramento do controle da qualidadezatgiquipamentos: balanca digital,
medidor eletrbnico de umidade, medidor manual eipg®letronica.

O ponto mais critico com relacdo ao controle ddidade é a impossibilidade da
eliminacdo do odor de fumaca, pois os defeitoscbagpodem ser amenizados com o uso de
tecnologias, mas o cheiro da fumaca néo.

Em suas unidades produtivas de cacau obtém prathdiy média por hectare de 25@
arrobas, avaliada como ruim na visdo dos propiietar

A mao de obra da empresa € composta por 5 (cinoojdnarios, com salarios medios
de R$ 8.000,00 e escolaridade referente ao nipekisu.

Todos os s@cios-proprietarios possuem carreirafispi@nais paralelas a atividade e
experiéncia de mais de 20 anos de atuacao no segdeenacauicultura.

Como necessidade de capacitacao foi identificatkreanda para orientacdes sobre as
questdes fiscais e 0s esclarecimentos sobre paganwsniencargos sociais.

Identificam como vantagens competitivas da empeegaalidade do produto para a
compra e venda e o nivelamento das parcerias adakz o que consideram aumentar a
confianga das relacoes.

Como desvantagens identificam a alta ocorréncidealeito referente ao “cheiro de
fumaca” e o alto risco do mercado do cacau — casexdesso de importacbes dos paises
africanos no ano de 2012.

Pretendem manter o foco na criacdo de um cacaudoutonvencional de qualidade
superior, com selo para diferenciacao da qualidade.

Sobre as relagbes com os 6rgaos de assisténcizeengpidentificaram a CEPLAC
como a principal organizagdo de assisténcia aa,set@s avaliaram como regular a sua
atuacdo, com a necessidade de ampliacdo da asve#adxtensao rural aos produtores, mas

avaliaram a estrutura de pesquisa como excelente.

4.18 Empresa compradora de cacau do Para

A empresa compradora de cacau participante da igasga Para esta localizada no
municipio de Altamira e é caracterizada como dedgagorte. E uma operadora logistica da

industria processadora de cacau localizada no npimide Itabuna/Bahia.
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No ano de 2012 comprou aproximadamente 15.000 adagl de cacau do tipo
convencional. O perfil dos fornecedores sao patadi ou atravessadores, empresas
compradoras de cacau de médio e grande porte erimslps de maior comercializagcdo séo
entre os meses de janeiro a margo e de junhoralsete

A unidade operadora logistica para a compra douckianstalada no municipio de
Altamira no ano de 2011, devido ao crescimento@ame de produgcéo do cacau na regiao
Transamazonica.

A atividade produtiva executada na unidade opeeadogistica € a compra das
améndoas de cacau do tipo convencional para abmetdo da unidade processadora
localizada no Estado da Bahia.

A gestédo da unidade é profissional e os funciosgrmssuem formacao referente ao
nivel superior completo.

A demanda para a compra das améndoas de cacagifia éeestimada através do
planejamento anual realizado pela industria precksa. O preco médio pago aos produtores
na compra das améndoas de cacau no més de dezda20a?2 foi de R$ 67,5@ de cacau. O
destino das améndoas € o abastecimento da indgstgassadora localizada na Bahia e o
transporte é realizado através de estrutura logiptiopria.

A relacdo comercial com os fornecedores do cacaavaliada como muito boa.
Realiza um trabalho de conscientizac&o para querhelhoria da qualidade, pois verifica que
estd em processo de desenvolvimento com relacanakdapge das améndoas de cacau
ofertadas no Estado da Bahia. O critério identiftcaomo negativo na avaliagdo do cacau
comercializado na unidade do Para séo os altoseimdie sujidade (améndoas de cacau nao
sao limpas).

O entrevistado afirmou que a qualidade do cacaia \d& acordo com a regiao
amazonica, quanto menos estrutura para o procesgamas unidades produtivas, maiores 0s

indices de sujidade:
“O caminhdo com as améndoas de cacau chega ar&iD@ikg de sujidade

dependendo da regido. a méo de obra ndo tem a nuegraaitacdo de outros lugares

para o beneficiamento das améndoas de cacau.”
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A etapa mais importante para o controle da quatididcacau que sera encaminhado
para a industria processadora é o processo detodha sujidade e percentual de umidade do

cacau (principalmente no periodo chuvoso de dezemhbraio):

“Como nao existe infraestrutura adequada de bascagasecadores, o
beneficiamento € prejudicado.”

Os principais equipamentos utilizados para o ctetta qualidade no recebimento do
cacau para a compra sdo: peneira, balanca eletrébmedidor de umidade e tdbua de
classificagao.

A expectativa de crescimento da participacdo nocawe® para o periodo de
2012/2013 varia de 10% a 15%.

A capacidade atual de comercializacado utilizada estnizada com capacidade ociosa
inexistente.

Os custos de producédo da unidade operadora l@ssta controlados e sistematizados
atraves de sistema de informacéao.

Com relacdo a mao de obra, a unidade possui 3 (ésionarios efetivos com
regime trabalhista CLT e 30 (trinta) funcionariesporarios contratados através do Sindicato
dos Trabalhadores de Desembarque e Embarque paebalho nos periodos de maior
demanda (janeiro & marcgo e junho a setembro). QsoiArios temporarios para trabalho na
unidade compradora sao oriundos da capital do PBefem, pois possuem melhor
capacitacao para o trabalho.

O mercado concorrencial na visdo do entrevistaclin@osto por 4 (quatro) empresas
compradoras e processadoras de cacau e a empia@sa @ssicionada na segunda posicao,
com 35% de participacdo no mercado, sendo que aesaprimeira colocada teria 40%, a
terceira 20% e as demais 5% de participacao.

Como pontos fortes da empresa verifica 0 conhedonda regido, dos compradores e
produtores ha mais de 20 (vinte) anos e o estabelato da relacdo de confianca entre a
empresa e os fornecedores de cacau.

Como pontos negativos ou ameacas, identifica aapestade da logistica de
transporte, a dificuldade de obtencdo da méao da téreirizada e a concorréncia para

contratacdo da mao de obra das empresas estabslpai as obras da Usina de Belo Monte.
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Como problemas gerais da atividade cacaueira maoreg Pard o entrevistado citou a

caréncia de mao de obra, precariedade da logésit@nsporte, completou ainda que:

“Em 2013 podera se perder cacau nas rocas develmmgasses na contratacao e
dificuldades de acesso a mao de obra no contegionad. Nao visualizo formas para
reduzir os problemas. A produgédo na Bahia melheros trabalhadores n&o vém mais
para o Para, os trabalhadores do Para prefereaihaalnas obras de Belo Monte, da

empresa CCBN.”

Sobre as instituicbes de assisténcia e governo afu@mn no apoio a atividade
cacaueira foi citada: CEPLAC, Secretaria de Agtizal do Municipio de Altamira e o
Sindicato dos Trabalhadores de Movimentacao de aderéas do Para.

Avalia as rela¢cdes com a CEPLAC como boas:

“Sempre que precisam recebem bom atendimento. Aesaraz sementes de
cacau via CEPLAC.”

4.22 Empresa compradora de cacau do Espirito Santo

A empresa compradora de cacau participante da isasgo Estado do Espirito Santo
esta localizada no municipio de Linhares e € canaedda como de médio porte.

O volume médio de cacau convencional tipo | (notétaica de identidade do cacau
anexo E) é de 266 toneladas por ano e o propoedarempresa é também produtor rural com
area cultivada de cacau de 400 hectares e prodagéal de 180 toneladas/ano. A
produtividade média da unidade produtiva de cacaiZ@ por hectare, considerada regular
para a atividade.

O proprietario atua ha 32 anos no segmento da icattama e produz e comercializa:
cacau, pecuaria, pupunha e eucalipto. O cacausegm no ano de 2012 70% do
faturamento total.

Para viabilizacdo da atividade produtiva frenteri@ecda cacauicultura na regiao
produtora de cacau do Espirito Santo, em Linhaesdizou parceria para viabilizacdo da
producdo com grande empresa produtora de choca@stalselecida nos sistema de franquia
no Brasil.
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A gestdo das atividades produtivas na propriedadsd e no comércio do cacau é
profissional. Os gestores possuem nivel supeniec@&rem regularmente a assisténcia técnica
de profissionais especializados na area agronomia.

Os fatores que determinam o momento da comergializeo cacau variam de acordo
com a cotacdo da Bolsa de Valores de Nova York. @dagédo aos precos ofertados para a

comercializagao do cacau o entrevistado ressaiteu q

“...Além do mercado nédo ter variado, no ano de 20J#eco prémio pago ao
cacau teve baixa liquidez. Muito cacau foi compradas néo tiveram aonde vender.
Devido a crise do ano de 2012 muitas processaderascau nao estdo comprando. O
posicionamento do Espirito Santo € competitivo patamercializacdo do cacau, pois 0

Para apesar do crescimento da producdo apreséeraaesnogisticos.”

Os principais clientes para a comercializacdo da8ndoas de cacau séo industrias
processadoras localizadas no Estado do Espiritto SaBahia, que representam 95% do
cacau comercializado.

No ano de 2012 aproximadamente 5% das améndoaacde, cclassificadas como
cacau fino ou de aroma, foram destinadas para arcaahzacdo com o mercado europeu.

Os precos pagos para a comercializagdo no merogetoo variaram de R$ 76,25@
cacau tipo | - 68,75@ e cacau tipo Il (norma tézmle identidade do cacau - anexo E). No
mercado externo a comercializacdo do cacau fimgiatio preco de R$ 141,00 @ no ano de
2012.

A forma de pagamento é a vista e 0s precos detadménde acordo com a cotacao da
Bolsa de Valores de Nova York. As relacdes estaliEle com os clientes sdo contratuais e
existe o pagamento de prémio por qualidade supddaracau comercializado que varia de
acordo com as condi¢des de oferta e demanda dadaerc

As principais dificuldades identificadas na comaizacdo do cacau no mercado
interno se referem a negociacao de preghgntes acham que os compradores e produtores
ja ganham muito”.

No mercado europeu a crise internacional teve urpadto negativo sobre a

comercializagao do cacau fino ou de aroma no ark#l2.
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Para 0 ano de 2013 a expectativa de crescimemartiaipacdo no mercado € incerta,
pois dependerd das condi¢des climaticas e dogadeslobtidos no manejo do cacau.

As principais variaveis de qualidade solicitadadepelientes para a compra do cacau
sao: auséncia de odor de fumaca, auséncia dedrijidanidade inferior a 9%, améndoas sem
a presenca de violeta ou ardosia (atendimento é@@aipo | da norma técnica da identidade
do cacau — anexo E) e garantia de rastreabiliddalea a compra do cacau dos produtores,
realizam as mesmas exigéncias.

O pagamento de precos diferenciados pelo cacawaelade superior seja aquele
classificado como tipo | (anexo E) ou cacau finodeuaroma, € uma pratica eventual no

mercado interno:

“Apesar de existir o mercado do cacau fino, € umhami muito especifico,
relacionado ao mercado de luxo. mas existe uma@nten para 0 pagamento de preco
prémio mesmo no mercado interno do cacau tipo pratica eventualmente ocorrem

pagamentos adicionais de até R$ 13,00 por arrolcachu comercializado”.

A visdo sobre o desenvolvimento do mercado de dp@di do cacau € que apesar de
ser um mercado restrito esta fundamentado comsgiofialismo e reconhecimento nacional e
internacional. O entrevistado avalia que quandonsgmidor tiver mais informacgdes sobre 0s
diferenciais positivos dos chocolates com maior e cacau e melhor qualidade das
améndoas havera maior valorizacdo do cacau cordgdalsuperior.

Os custos da logistica de transporte sdo pagos pkémtes. No Estado do Espirito
Santo o cacau é transportado através de frotaigrémara o Estado da Bahia através de frota
terceirizada.

A relacdo com os produtores de cacau e clientesarspgarente, pois fornecem
informacgdes sobre os custos de producéo paraigastids precos pagos para a compra do
cacau e ofertados para a comercializagdo comarges.

A concorréncia € visualizada como um grande prodleme acordo com o
entrevistado ha falta de cacau para abastecer cadwinterno e a concorréncia favorece a
sonegacdo por parte dos intermediarios compradizrescau que ndo possuem a atividade
formalizada e que atuam sem compromissos com @EYos de impostos.

A capacidade de producdo da unidade produtiva daucpoderia atingir 400@ por

hectare em condi¢Bes 6timas de infraestrutura @jman
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O controle da qualidade na produgéo ocorre na daigeodutiva de cacau através do
estabelecimento de parceria com uma industriamabmrocessadora de cacau para o estudo e
introducdo dos melhores clones — com melhor prodiatile e que geram sabor e aroma
diferenciados.

Realizam também o controle da temperatura e magédeta umidade inferior a 8% -
padrdo superior a recomendacdo técnica do Mirostéld Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (anexo E).

O processo do controle de qualidade executado idadenprodutiva do comprador de
cacau é recomendado para os produtores fornecedoneso objetivo de manter a boa
reputacdo da empresa no fornecimento das améndaasau aos clientes.

As tecnologias utilizadas no processo produtivpraaucao cacaueira, classificacdo e

armazenamento do cacau para comercializacado emolaiesde o inicio da atividade:

“Fomento e utilizo os sistemas agroflorestais damfpd, busco a melhoria do

controle de fermentacéo e a realizacdo de parqaaiasa pesquisa e desenvolvimento.”

A mao de obra na unidade produtiva de cacau é cstappor 40 (quarenta)
funcionéarios e na unidade de compra e venda daiqgama6 (seis) funcionarios. A formacao
escolar média é referente ao ensino fundamentalrenda média é de 2 (dois) salarios
minimos. O regime trabalhista dos funcionarios & CL

O proprietario avalia que os funcionarios ndo pessa capacitacao necessaria para o
exercicio das atividades. As principais demandas papacitacdes sdo: uso do equipamento
de protecédo individual, manejo dos tratos cultueai® mudas, préatica da enxertia e poda.

Para minimizar os problemas com relacdo a capacitagcam informacdes com o0s
funcionarios e produtores vizinhos a unidade pigdwte cacau.

A empresa teve participacdo estimada no mercadmuhpra e venda do cacau do
Espirito Santo de 50% no ano de 2012. Identificaama possiveis concorrentes 0s
chocolateiros europeus que pretendem atuar nol Brasi

Como pontos fortes da empresa identificam a capdeidle compartiihamento do
conhecimento com os produtores e fornecedoresgaralhoria da qualidade das améndoas
de cacau desde a producéo até o chocolate.
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O ponto fraco da empresa com relacdo aos concesrehta dificuldade para a
comunicacao com os produtores fornecedores dasdaa&de cacau.

Como principais problemas da atividade foram cisa@l@scassez da mao de obra para
o trabalho rural, a falta de conhecimento da adidéd entre os atores, os altos custos de
producdo da lavoura cacaueira, alta incidéncianggostos e precariedade da gest&o:
produtor ndo conhece o funcionamento da cadeiaytrea.”

Um das acOes propostas para a minimizacdo dosepmabl identificados foi a
implantacdo e disponibilizacdo de mecanismos pa@rndisseminacdo do conhecimento
sobre o mercado e funcionamento da cadeia prodiddivacau e chocolate.

Sobre a atuacdo dos 6rgdos de assisténcia e gowernapoio a atividade da
cacauicultura a principal instituicdo citada foA@AL — Associacdo dos Cacauicultores de
Linhares com atuacéo avaliada como razoavel pdtewestado “a atuacdo € mais politica
do que pratica...”.

A atuacéao da CEPLAC foi avaliada como:

“...de muita vontade, mas de pouca acdo. Ha éafi@ na atuacdo devido a

escassez do quadro técnico.”

4.19 Sintese qualitativa da analise da cadeia de valopdacau e da presenca dos
fatores determinantes da qualidade entre as empresaompradoras de cacau

A andlise das atividades da cadeia de valor e dsepca ou auséncia dos fatores
determinantes da qualidade do cacau entre as emsprempradoras dos Estados da Bahia,
Para e Espirito Santo que integraram a amostraedqusa apontou a presenca de 18
(dezoito) dos 20 (vinte) fatores determinantesutdidade na empresa compradora do Estado
do Espirito Santo, o que indicou a perspectiva dimnpotencial de competitividade.

Em segundo lugar foi identificada a empresa congweado Estado do Para, com a
presenca de 15 (quinze) dos 20 (vinte) fatoregmi@tantes da qualidade analisados.

O Estado da Bahia, na perspectiva geral poderiaclassificado como o terceiro
colocado com a presenca de 10 (dez) dos 20 (Viate)es analisados, mas € importante
ressaltar que apenas nesse Estado foram entregstd(trés) empresas compradoras
distintas: grande, médio e pequeno porte.

Se for considerada a comparacgéo entre os Estadgshilz Para e Espirito Santo com
a analise dos resultados obtidos por empresas adonais de grande e médio porte, o Estado
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da Bahia estaria posicionado em primeira posicéo) @ presenca de todos os fatores
analisados, seguido pelos Estados do Espirito ®aptoa.

A tabela 16 a seguir apresenta a sintese quaditdivanalise da estrutura da cadeia de
valor associada a presenca/auséncia dos fatoresnileintes da qualidade na estrutura de

gestéo e producao das empresas compradoras de cacau
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Tabela 16: Sintese qualitativa da analise da cadeia de wlda presenca dos fatores determinantes da qualdtadtacau no segmento das empresas

compradoras de cacau

Atividades de Presenca dos fatores determinantes da qualidade daméndoas de cacau Bahia Para Espirito Santo
apoio
1. Acesso ao crédito para investimentos na estruei@aducao? N&ao Sim N&ao
2. Tipo e estrutura do solo séo adequados para agi#o@du Sim Sim Sim
3. Tipo de clima adequado? Sim Sim Parcial
Infraestrutura 4. Disponibilidade de area produtiva? Sim Sim Sim
Gestao dos 5. Presenca de respeito aos direitos humanos e Igyisieabalhista? Sim Sim Sim
recursos humanos 6. Existe criacdo de valor compartilhado junto aoslootadores? Parcial Sim Sim
Desenvolvimento 7. Possui estrutura de pesquisa e desenvolvimentioutuga propria N&o Sim Sim
de tecnologias ou parcerias?
8. Acesso e utilizacdo de material genético Nao Sim Sim
Aquisicdes 9. Ha alternativas de viabilizagdo para aquisicdoessraos N&o Sim Sim
insuMos?
Atividades primarias
Logistica interna 10H4 estrutura adequada de armazenamento do cacalheia, Sim Sim Sim
fermentacgdo, secagem e estoque?
Gestéo das 11. Respeitam as normas sanitérias? Sim Sim Sim
operacodes 12. Ha uso de fertilizantes? Sim Sim Sim
13. Possui controle de doencas e pragas? Sim Nao Sim
14. Possui estrutura e controle de fermentag&o? N&o N&o Sim
15. Possui estrutura e controle para secagem do cacau? Nao Nao Sim
16. Utiliza alguma técnica ou padronizacao para emieateg N&ao Sim Sim
Logistica externa transporte do cacau aos compradores?
17. Possui estratégias de diferenciagdo? Sim N&o Sim
18. Possui algum tipo de certificacdo ou projeto partificar a N&ao N&o Sim
Marketing e producao?
vendas 19. Possui e aplica algum tipo de controle da qualidideaméndoa de Sim Sim Sim
cacau produzida na unidade produtiva?
Assisténcia e 20. Possui parcerias externas com 6rgaos de assist#aunide Estado N&ao Sim Sim

politica publica

para apoio a atividade?

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012); dados daypsa@2013).
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4.20 Industrias de chocolates e produtos a base de cacau

As industrias de chocolates e produtos a base daucaelecionadas para a
participacédo na pesquisa estdo localizadas naor&giEda Bahia e produzem chocolates finos
ou produtos a base de améndoas de cacau classifioat fino ou de aroma e/ou orgéanico.

A origem das améndoas de cacau utilizadas patariadado dos produtos também foi
considerada como critério para a selecdo da amdssaempresas participantes. Foram
selecionadas apenas as empresas que fabricamgeadm utilizacdo de 100% de améndoas
de cacau de origem brasileira na sua composicao.

A seguir sdo analisadas as informacdes obtidasmizsvistas realizadas junto a 2

(duas) fabricas de chocolates e 1 (uma) fabrigaraldutos a base de améndoas de cacau cru.

. Fabrica de chocolates da agricultura familiar (A)

A fabrica de chocolates finos esta localizada nmioipio de Ibicarai/Bahia e tem
capacidade de producdo maxima para processameB@dpiilos de cacau por dia, que pode
atingir a producdo diaria de 600 quilos de choeslat

A fabrica operava no final do ano de 2011 com acspacidade minima de 75 quilos
de cacau por dia devido aos ajustes operacionaguimario em pequena quantidade e mao-
de-obra insatisfeita com as condi¢cdes de trabathdambém pela mudanca de cargos
administrativos.

Mesmo frente aos problemas identificados com sesesde funcionamento, a fabrica
teve saldos positivos, pois o chocolate foi apreesknpara negociacdo com compradores da
China, conforme informacao do Secretario de Agrical da Bahia Eduardo Salles (BAHIA,
2011).

A industria de chocolates foi inaugurada em dezenaa 2010 pela Secretaria de
Desenvolvimento e Integracdo Regional (SEDIR) @ &m regime cooperativado com cerca
de 300 agricultores familiares dos municipios dealtai, Coaraci, Buerarema, Itajuipe,
Uruguca e Floresta Azul cadastrados na Cooperdav#gricultura Familiar e Economia
Solidaria da Bacia do Almada e Adjacéncias (COOAFB#&diada na cidade de Coaraci -
Bahia.
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Como acgOes resultantes das discussOes propostasimara setorial da cadeia
produtiva do cacau do Ministério da Agricultura,c@&ria e Abastecimento, referente a
promocao da industrializacdo do cacau na Bahia,pooente do grupo de acdes do
Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC) Cachu,identificado o caso de instalacao
de uma planta industrial para o processamento deotdtes em uma cidade do interior da
Bahia com investimentos diretos de R$ 1.500.000q0@ndos do governo do Estado da
Bahia, Banco do Nordeste e Banco do Brasil, comigie para beneficiamento anual de 14,6
mil arrobas de cacau, producdo de 438 mil quiloshieolates e receita anual de 4 milhdes
por ano. Segundo o Governo do Estado da Bahigg&swa um aumento na renda familiar do
agricultor de, no minimo, 170%, gerando dez emmatjcetos e beneficiamento mais de
trezentas familias (BAHIA, 2011).

A prefeitura do municipio da regido Sul da Bahidar@n com 0s recursos para a
elaboracao do projeto, infraestrutura, aquisicé@tmacdo do terreno, e o governo do Estado
participou da aquisicdo dos equipamentos e comsirdp empreendimento, através da
Secretaria de Desenvolvimento e Integracdo RegiendbEDIR e a Companhia de
Desenvolvimento e Acao Regional (CAR).

Apés a instalacao da fabrica, o projeto governaahgmeviu a assisténcia técnica aos
pequenos produtores voltada para melhorar a qdalidia produgédo e aumentar a sua
produtividade.

Divulgada pelos governos do Estado e Federal coprareeira fabrica de chocolates
finos do Brasil e como uma grande esperanca paegagvalor ao cacau e aumentar a renda
dos produtores o0 processo nao parece séptditivo” como divulgado.

A fabrica, entregue desde o inicio de 2010 paraestdg industrial através da
Cooperativa de Agricultura Familiar e Economia &lia da Bacia do Rio Almada e
Adjacéncias (COOAFBA), apés diversos conflitos fiads com a prefeitura, entrou em
operacdo apenas no ano de fevereiro de 2011.

Apesar da estrutura, maquinas e equipamentos sdigponiveis, nao existiam
produtores capacitados para o trabalho na indudtriprocessamento e profissionais para a
fabricacdo de chocolates, que demanda capacitégaicd especifica e experiéncia prévia.

Na data da realizacdo da entrevista direta e \@sfi@rica no més de novembro de
2011, a unidade estava com um numero de mao de robmana capacitada o que

possibilitava o funcionamento para a producédo tlosaates finos, mas nao existia qualquer
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prospeccao de mercado na Bahia, Brasil ou exteonprometendo portanto o0 escoamento
do produto e consequentemente o aumento da resdaaldutores.

O planejamento, organizacdo e execucdo deste @rojetonduzido de “cima para
baixo”, visando a adocdo da estratégia do empodsgranmeutro e sem conflitos, que de

acordo com Romano (2003, p.11):

“procura-se tecnicizar os conflitos, tirando desems dimensdes ideoldgicas e
politicas, de forma a domestica-los. Os conflitestypbam o resultado esperado. A
mudanca procurada seria o fruto do progresso t&es sociais, do desenvolvimento
das instituicOes e da superacgéo das falhas do deer@aempoderamento, nessa viséo,
seria um acelerador ponderado desse progresso. tBengca de administracdo e
neutralizacdo de conflitos. Busca-se reduzir ogasfelo empoderamento, no melhor
dos casos, aos de uma progressao aritmética eotéiacializar as suas possibilidades
enquanto desencadeador de progressfes geoméfioas. essa pasteurizacdo do

empoderamento, tem-se procurado eliminar o setecat@ fermento social.”

No processo apresentado como exemplo, promoveratecale‘fermento social” do
empoderamento neste contexto pode representar asnpaca alguns grupos politicos da
regiao.

A partir do momento que a instalacdo da industiadivulgada, surgiram diversos
guestionamentos e polémicas levantadas por divatsoss sociais, como as Universidades,
os produtores de pequeno porte de cacau e chaoBEBRAE Bahia, mas ndo ocorreu em
nenhum momento a disponibilizacdo de espacos pdhtiara a discusséo e transparéncia da
proposta.

O projeto proposto se caracteriza como uma busedteimativa econdmica, mas nao
pode ser conduzido considerando o chamado “modeluico Unico”, que muitas vezes é
adotado devido a inexisténcia ou pouca represeittatic da tradicdo politica e discussdes
comunitarias. Essa situacdo leva os agentes dasa@xieenvolvidos no processo a agir , de
acordo com modelos ja utilizados o que pode raseitaprojetos que depois de concretizados

sdo abandonados ou subutilizados.
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Até o periodo da realizacdo da pesquisa e entaeyisito a fabrica no més de
novembro de 2011 né&o foi identificado um processprdducdo e comercializagdo continuo
dos chocolates fabricados na unidade e o estaimeleto de canais de comercializacao,
apenas a producdo de lotes para vendas eventuaieie®m e eventos do segmento e
divulgacdes governamentais.

A figura 39 a seguir apresenta a fachada da fadgazhocolates.

Figura 39: Fachada da fabrica de chocolates finos do SulatiéeBFonte: dados da pesquisa, 2011.

. Industria de médio porte de chocolates finos

A empresa analisada na pesquisa esta localizacidade de Salvador, Bahia, e é uma
das primeiras industrias de chocolates brasilejtes utilizam 100% de améndoas de cacau
brasileiro de qualidade diferenciada (cacau firmom certificagdo organica) na composicao
dos chocolates que produz.

O projeto da empresa teve inicio no ano de 200&/&dr da iniciativa de um dos
proprietarios, da quinta geracdo de uma familiapdedutores de cacau, que decidiu
“reinventar” o manejo dos cacaueiros apos a dey@steausada pela doencga da vassoura de
bruxa na década de 1990.

No processo da reinvencéo da atividade foi feies@lha para a adocdo do modelo
organico de producado do cacau, que nao foca exalaginte a produtividade, mas também a
sustentabilidade e a preservacdo da Mata Atlaaticen, afirmou um dos proprietarios.

No mesmo periodo, o proprietario enviou uma caofa amostras dos gréos de cacau
produzidos em sua propriedade para o fundador i fddrica de chocolates organicos dos
Estados Unidos que se impressionou com a qualidadeaméndoas produzidas e formou

uma parceria de trabalho para a construgcéo e dmedacfabrica de chocolates.
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A producéo e comercializacdo de chocolates tivardoo no ano de 2010, quando a
marca foi apresentada no Saldo do Chocolate ds. R&ichocolates produzidos com o cacau

fino organico brasileiro possuem sete tipos difegge concentracdes de cacau:

30% ao leite

. 45% ao leite

. 50% ao leite

. 60% — Apresenta leves notas de nozes, baixa agidalaores de frutas.

. 75% — Tem um toque de frutas vermelhas e € ligeindencitrico, suas
nuances perduram na degustacao.

. 85% de concentracdo de cacau

. 100%: primeiro chocolate nacional feito apenas osngraos de cacau

moidos, sem a adi¢do de aglcar ou manteiga.

O produto mais vendido no ano de 2011 foi o chdeadaganico com 85% de cacau
na sua composicéo, o que acompanha as estatsgitoamis com relagcdo ao crescimento das
novas demandas dos consumidores nos mercadosladealo cacau e chocolate.

A visdo da empresa concentra-se na retomada daténp@m do “sabor do cacau’,
através da utilizacdo dos ingredientes organicato gigoroso controle de qualidade na
producao das améndoas de cacau e os chocolates.

Possui certificagdo organica do IMO (Instituto derbhdo Ecoldgico) e Instituto
Biodindmico para as améndoas de cacau e chocolates concentragdo de cacau acima de
50% (que néo utilizam leite em sua composic¢ao, pacs encontraram fornecedor brasileiro
de leite organico).

Com relagéo a comercializagdo, 70% dos clientesilbr@s sdo do mercado d®od
service — mercado de alimentacdo fora do lar e 30% seremafeaos chocolateiros e
consumidores finais.

O principal mercado d®od servicepara os chocolates esta localizado em Sao Paulo e
a logistica para a entrega é realizada atravésdsporte aéreo.

No mercado externo 80% dos chocolates sdo comeatlak no mercado deod
servicedos Estados Unidos, Coréia, Australia e Chindogjiatica de distribuicdo é realizada
através do transporte aéreo via Fedex e nautica patros paises. Os chocolateiros

profissionais representam 20% do mercado exportador
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Entre os planos futuros para a comercializacaop@esa pretende expandir o varejo
no mercado interno, aonde atua em 11 cidadesdirasie também incluir a comercializacdo
do produto denominado nibs - améndoas de cacawnioog@lescascadas, granuladas e
processadas em baixas temperaturas (cruas), g faarte da linha de produtos regional
brasileira denominadRetratos do Gostade autoria do chef de gastronomia brasileiro Alex
Atala.

Para os periodos de 2012 e 2013 a expectativa eseimrento da empresa esta
centrada na expansdo da comercializacdo com osdosr@siaticos, mas de acordo com o
proprietario entrevistado, a expansdo € ameacatla fptor critico referente a baixa
produtividade das améndoas de cacau no Brasilezessidade do cumprimento de rigidas
exigéncias fitossanitarias.

Desde o inicio da atividade de producdo de chadlam 2010, a fabrica apresenta
resultados positivos, com a evolucdo da producédOdwmneladas de chocolates no ano de
fundacao para 120 toneladas no ano de 2012.

As variaveis de qualidade solicitadas pelos clebiasileiros incluem a indicacéao de
procedéncia do cacau utilizado na producdo, coen@éncia para a valorizacdo do produto
organico ggourmet —cacau fino ou de aroma com identificacao e recdntento de sabor ou
aroma diferenciado.

O mercado externo apresenta uma vesditicasobre o produto brasileiro, considera o
valor sobre o saboriterroir” puro do produto. A qualidade da améndoa do cacau é
fundamental para a fabricacéo do chocolate dedpd#idiferenciada.

Os principais desafios da comercializacdo sao appagao de novos mercados no
Brasil e no exterior, acdo que ja é realizada pofigsional especializado contratado da
empresa, tributacdo excessiva da industria bresilentraves logisticos e no mercado interno
os altos precos de comercializacdo dos produtotadtes aos consumidores finais.

A capacidade de producdo utilizada atualmente é10@%, e as etapas da
transformacao do recebimento das améndoas de aacdocolate sdo as seguintes:

1. Recebimento das améndoas de cacau na industaasficacao
de acordo com o lote e origem

2. Armazenamento das améndoas selecionadas em loocal co
temperatura controlada e iluminagédo adequada

3. Limpeza das améndoas de cacau
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4. Apbés a limpeza, as améndoas de cacau S&o0 novamente

ensacadas, esta etapa é fundamental para fixagAservacao do sabor

5. Torrefacdo — nesta etapa é necessario o acompantoadeeum
funcionario com conhecimento de analise sensoded garantir a qualidade
na criacdo das receitas dos chocolates

6. As améndoas de cacau sao encaminhadas para acdestase
transformadas no subproduto chamado nibs

7. O nibs é fracionado em massa de cacau e manteigacde!,
entdo € acrescentado o acgUcar e leite (caso daretiéize acucar ou leite sdo
adicionados 0s percentuais necessarios na receita)

8. O chocolate é transportado automaticamente pas&iaraento

9. Controle da temperatura e analise sensorial dootdec

10. Chocolate é estocado e resfriado em 14 graus.

O controle de qualidade na producédo é realizadotagtas as etapas através das
técnicas de controle da qualidade, com foco no paalmamento da conformidade do peso
dos produtos e na indicacdo da origem e lote.

A tecnologia de producao utilizada para as maquanasuipamentos € de origem
européia, e é a mais avancgada para o0 setor devammrdo entrevistado.

Durante o processo de aquisicdo de maquinas ocarrg@uocesso de troca de
informacbes com a empresa fabricante para o0 apeai®ento da tecnologia e
desenvolvimento de maquinarios especificos.

As améndoas de cacau fino e organico utilizadatab@acacdo dos chocolates sao
produzidas nas fazendas de um dos proprietarioedistria, localizadas na regido Sul da
Bahia que representam 70% das améndoas de calizadas na producdo, os demais 30%
sao adquiridos de parceiros regionais produtoresadau fino e organico.

O insumo agucar organico utilizado na composicaoathmcolates é adquirido de uma
empresa localizada no Estado de S&o Paulo, assim aagnanteiga de cacau organica. Com
relacdo ao acucar ndo ha problemas para a aquisig@na compra da manteiga organica
ocorre alta sazonalidade devido a limitacdo da tiplesste processada pelo fornecedor.

Com relagdo ao insumo leite, a principal dificulela&l encontrar um fornecedor de
leite organico que possa abastecer a empresa na, Bals para a linha de chocolates com

concentracao inferior a 50% de cacau, onde na ceiggaminclui o leite, ndo é possivel obter
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a certificacdo organica para o produto, ja quep@sui a garantia de origem organica para
todos os ingredientes utilizados.

Quando questionado sobre a visdo do potencial deutigra familiar regional para a
parceria com as industrias processadoras de cafedui@antes de chocolates, o entrevistado
acredita que na realidade brasileira 0 pequenouprodla agricultura familiar tem poucos
recursos para desenvolver uma améndoa de cacawalidage diferenciada por que depende
do retorno financeiro rapido, que é possivel oatexrvés da venda das améndoas de cacau aos
atravessadores com o controle minimo de qualidadeacordo com suas palavréBara o
pequeno produtor o que interessa é o giro rapiémder qualquer coisa que produz...”

A industria emprega 24 pessoas, a maioria mullemesformacao escolar referente a
educacao fundamental e renda média de 1 (um) @i€) &hlarios minimos mensais.

De acordo com o entrevistado os funcionarios n&sy@m a capacitacao necessaria
para o exercicio das atividades e necessitam dere@saconhecimentos de informética,
seguranca do trabalho, sistemas de informacéo magime de equipamentos. A maquina de
torrefacdo, por exemplo, s6 pode ser operada petgsietarios por que exige habilidades de
analise sensorial para o0 manuseio adequado.

A industria oferece capacitagbes pontuais paraupsidnarios, como 0 repasse de
conhecimentos obtidos pelos proprietarios em clastEnos.

Sobre o mercado concorrencial a visdo dos proponst& de que existem no Brasil
dificuldades para estabelecimento do mercado delgda do consumo de chocolates.

As vantagens competitivas da industria sdo ideatifis como o controle de qualidade
do produto, pois acompanham e tem propriedade dhstas etapas do processo produtivo
(montante a jusante) e possuem engajamento soderaallo que se traduz em confianga no
mercadagourmete amplia as possibilidades de parcerias.

Como desvantagem com relacédo aos concorrentesvaleséificuldade com relacédo a
distribuicdo e logistica de transporte, devido Galiaacdo geografica da industria no Estado
da Bahia.

Como problemas gerais da atividade identificamigabqualificacdo da mé&o de obra
para a producao de chocolates e o alto grau deidadiento dos produtores, o que dificulta
0 acesso ao créedito para a inovagao e investimentos

Como sugestdo de melhoria para o problema apom&cassidade de maiores

investimentos na regido de producéo cacaueira ddaSBahia.

214



» Empresa fabricante de produtos a base de améndoas dacau cru

O proprietario é de origem de familia de cacauicet do Sul da Bahia, trabalha
como engenheiro e perito e € produtor rural deichéamais de 30 anos.

A empresa iniciou as atividades na cidade de Camaearegidao Sul da Bahia no ano
de 2010 com a producéo e comercializacdo do prochamado nibs - améndoas de cacau
fino e organico descascadas, moidas e cruas.

A idéia para o desenvolvimento do negécio surgparéir da leitura de um livro sobre
a fabricacdo de chocolates e de uma viagem realipatb proprietario para os Estados
Unidos, aonde conheceu um produto semelhante erdesp interesse para implantar um
negoécio nos mesmos moldes no Brasil. A abertunaegdcio também foi motivada devido a
vontade e oportunidade de retorno dos filhos dpnetario a atividade do cacau.

Figura 40: Produtos fabricados a base de améndoas de camsu Eonte: Planeta Cacau, 2013.

No inicio das atividades, como a demanda para aewiatizacdo era pequena,
utilizaram para a producdo somente améndoas de pagduzidas na propria fazenda e uma
maquina de fabricacdo de pastel adaptada parag@odio nibs do cacau cru, mas com o
aumento da demanda em quantidade e maior exig@aca a certificacdo orgéanica do
produto, comecaram a adquirir as améndoas de aaggdunico de fornecedores externos
(produtores rurais) localizados na regido Sul dai®a também adquiriram méaquinas com
tecnologias mais avancadas para o processamectzrdo.

Para o ano de 2013 a expectativa é utilizacdo dermparcentual das améndoas de
cacau organico de fabricacdo propria, pois estdqemesso da obtencdo da certificacdo

organica.
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As atividades produtivas do grupo sdo: a produgéaneercializagéo de cacaulk ou
convencional, producdo e comercializacdo de amé@ndie cacau fino, producdo e
comercializacao do nibs de cacau cru.

A producdo e a comercializacdo do cacau representao ano de 2012 99% do
faturamento, enquanto o faturamento com a prodaecémmercializacdo do nibs (améndoas
de cacau cru, organicas, fermentadas, secas esdadas), representou 1% do faturamento
total.

No periodo da entrevista, no ano de 2012 estavadem®nvolvimento um chocolate
com jaca fabricado com améndoas de cacau cru fimgamico, sem a adigdo de agucar.

O entrevistado ressaltou que faltam estudos dewgifque atendam as demandas
diretas para a producéo de produtos a base de eadacolates e também informacgbes para
a transformacdo e conservacdo de outros tipos udesfrque poderiam ser agregados a
fabricagao de chocolates.

Em relacdo as perspectivas com relacdo a implantdgaSelo Verde Cabruca —
certificacdo para as améndoas de cacau produzidasistema agroflorestal Cabruca,
aprovada através de projeto de lei no ano de 2BRAGIL, 2012), afirmou que ha a
necessidade da implantacdo de subsidios reais, @oBoprio sistema de producao
agroflorestal Cabruca, devido ao alto grau de udddgode favorecer a proliferacdo da
doenca da vassoura de bruxa no cacaueiro e a@esenbres indices de produtividade por
hectare quando comparado ao sistema de producéercnonal.

As demandas reais dos produtores, de acordo casd@ do entrevistado, referem-se
a necessidade de acesso ao crédito que viabilirealzacdo de investimentos para a
recuperacdo da produtividade, para o desenvolvordmtgualidade e resolucao do problema
do alto grau de endividamento dos cacauicultores.

Diante do atual cenario da producédo de cacau neilBms produtores demandam
novas tecnologias de producdo que j& estao ernagilo em regides como o Pard e na regiao
do semiarido do Estado da Bahimtre as novas tecnologias utilizadas, destacaoagupao
intensiva do cacau, através do uso da irrigacae, reflete no aumento dos indices de
produtividade do cacau em @ (arroba) por hectgrergr a 100%.

O empresario apresentou a seguinte andlise sobipuestdo ambiental e a

cacauicultura:
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“A preservacdo ambiental é importante, mas a qoestdcomo viabiliza-
la?...Questdes em debate como a indicacdo geagmdiccacau, selo verde Cabruca,
seriam acGes muito boas, mas com a necessidadeala de producéo e o alto grau de

endividamento dos produtores, o desafio apresemdaaigito maior...”

Para a implantacdo da fabrica, foram utilizados esden 0s recursos proprios, sem
acesso a um financiamento inicial para viabilizad@megocio.

A gestéo da empresa € familiar e os gestores possumacao de nivel superior.

Para a pesquisa e o desenvolvimento dos produilsamt os conhecimentos dos
profissionais da empresa, que buscam de formant@nttualizacdo de informagfes sobre o
segmento e inovagoes.

Os negocios do grupo englobam a gestdo da comeaci@ab da lojaon line da
empresa, processamento das améndoas de cacau dhg@recas cruas (nibs), producédo e
comercializacao de cacau convencional (bulk) eicéina organico (mercado exportador).

Pretendem abranger a comercializacdo de maquiegsipamentos para a fabricacao
de produtos a base do cacau e chocolate em 20X8nkéimn incluir a fabricacdo e
comercializacdo do chocolate a base de améndoazsaade fino e organico (cruas) com
adicdo de jaca liofilizada e sem agucar.

Trabalham com o foco na melhoria do controle ddidmde da producdo desde a
producdo agricola e durante todo o processo dsfaramacdo, pois acreditam que além da
certificacdo organica, o procedimento da melhodatioua é fundamental para garantir a
gualidade do produto final.

Com relagdo a comercializagdo o nicho de mercadsurnidor da empresa € o
publico que tem habitos de consumo de alimemosatura e crus, principalmente os
“veganos” — consumidores que consomem somente rdlime produtos que ndo contenham
qualquer tipo de matéria-prima de origem animal.

Identifica que 50% dos consumidores adquirem o yimdtravés da lojan line e
50% do mercado sdo destinados as lojas fisicas @rfranquia brasileira de produtos
naturais Mundo Verde, entre outras, localizadaskstados de S&o Paulo, Distrito Federal,
Pernambuco, entre outros estados brasileiros.

Os fatores que determinam o momento da comerdgjalizeeferem-se a garantia do
controle da qualidade desde a fazenda, atravémoote do tipo de cacau plantado, das

formas de colheita utilizadas, processos de feragéont{ secagem e obtencéo da certificacao
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organica das améndoas e do produto, eficiénciajdan line (tanto com relagéo aos servigos
prestados, quanto sobre as informagfes dispordegisoducéo, origem e produtos).

Possuem parceria com uma profissional do Rio deeirdan da éarea de
desenvolvimento de receitas a partir das améndeasadau cruas para divulgacdo do
produto.

Realizam articulagbes e pesquisas nas redes sdeiargernet para a prospecc¢ao de
mercados e estabelecimento do relacionamento caonssimidores.

Possuem projeto para expansdo da comercializag@oocmercado externo (nibs-
produto final), mas estdo no aguardo da liberagdANVISA — AGENCIA NACIONAL DE
VIGILANCIA SANITARIA, para que tenham a autorizaciecessaria para a exportacio.
Exportam améndoas de cacau fino (ndo processaaiasdp Estados Unidos.

O entrevistado considera que:

“O Estado dificulta a expansédo dos mercados dasgmas empresas através das

exigéncias para formalizacao”.

A expectativa do crescimento para a empresa nala@r2®13 é de 40% que é a média
de crescimento anual atingida desde o ano de 2010.
A relacdo com os clientes é de mercado, sem &agistde relacdes contratuais.
Com relacdo as exigéncias dos clientes, consideeaag variaveis exigidas sao:
certificacdo organica, qualidade e inovacao, mabéan cita que:
“O consumidor desconhece o que é o produto e pomseabilidade sobre a
obtencédo das informacfes sobre a origem e qualidadedeve ser transferida para

este”.

A demanda por produtos diversificados a base daucnbém é identificada: vinho
de cacau e subprodutos com o aproveitamento imtegrdruto. Acredita que ha muito
desperdicio, pois se aproveita apenas as améndaasal.

O transporte do produto adquirido pelo cliente omércio eletrénico € viabilizado
através do sistema de entrega dos correios e igms aéreo.

As améndoas de cacau fino sdo transportadas paspatacdo através de frota

terceirizada.
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A capacidade de producdo da empresa € considegsitiéa; pois processar cacau cru
€ muito mais demorado que o processamento das aagtutradas. Desenvolvem através de
parceria com empresa de maquinas alternativasgmapdiar a capacidade de producéo do
nibs de cacau.

Os principais pontos de controle de qualidade ddygéo abrangem a realizacdo da
andlise da granulometria, inspecao visual das aoa&nde cacau e eliminagdo das cascas.

O controle é realizado em todas as etapas da claatreatsformacéo primaria pos-
colheita (fazenda) ao processamento do nibs (&bric

Acredita que o Brasil podera seguir a tendénciauteos paises como os Estados
Unidos, através da viabilizagédo e utilizacdo de uimés de pequeno porte de fabricacdo de
chocolates desde a améndoa de cacau até a barhaasates fabricados em espacos como
lojas de doces e chocolaterias.

O proprietario comenta que ha muito receio dos yiyds para a realizacdo de

investimentos nas fazendas de cacau para agregeg@dor:

“O cenéario atual apresenta grandes riscos pamvestimentos, considerando a
baixa produtividade das fazendas, o risco de alagiw das terras consideradas como
improdutivas pelo INCRA é constante. Isso faz come @s produtores somem ao
problema do endividamento, a desmotivacédo paraanalda producédo e agregacéo de

valor.”

A fazenda de cacau é considerada de baixa prodiadii pelo proprietario, com a
média de 15@ por hectare e comercializam em meé@@0 @arrobas por ano, equivalente a
135 toneladas.

O entrevistado comentou que a regido de Camacam sedocaliza sua unidade
produtiva do cacau e a fabrica, apresenta um cemtridiversificagdo produtiva com o
crescimento da atividade pecuéria e producdo da oads se verifica queda com relagcéo a
producao cacaueira, principalmente devido aos bdidices de produtividade da lavoura.

Com relacdo aos insumos de producédo, o cacauicattf organico é adquirido
diretamente através dos produtores da regido. Aslegens vém de Sdo Paulo e os rétulos
de Salvador — Bahia. As relagbes com os forneced@di@ boas, ndo encontra dificuldades.

A industria possui 5 (cinco) funcionarios e é ummpeesa familiar. A escolaridade dos

profissionais € de nivel superior completo.
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Como demanda para capacitacao cita cursos de iimggsmental e informética. H4
necessidade que os trabalhadores conhecam magsasatercado e o produto final para que
se envolvam e sintam-se motivados, com perspectighee o0 trabalho e para que haja o
aperfeicoamento continuo.

O mercado dos concorrentes diretos para o “nibstattau fino e organico cru é
inexistente no pais por se tratar de um produteaidor no segmento de acordo com o
entrevistado.

Pretende desenvolver o plantio monoclonal — projgdoa plantio de cacau da
variedade criolo (qualidade superior) em é&rea eéxmtal para a fabricacdo de nibs e
chocolates a partir dessa variedade especifica.

Como diferencial competitivo da empresa, verifica gaalidade do produto,

distribuicdo (comércio eletrénico):

“O fato de ser de pequeno porte € mais vantajasn gste segmento, para o foco

do negaocio”.

Possuem projeto para que o site da empresa sesfoim@aado em um site para a venda
de produtos a base de cacau, maquinas e equipaEre 0 segmento. Ja disponibilizam
informacdes sobre o consumo e beneficios do catae forganico cru.

Sobre as relagdes com os 6rgdos de assisténciemgpclassifica como inexistentes
devido ao“sucateamento”da CEPLAC, principal 6érgdo de apoio em pesquigxtensao
para a producdo cacaueira e pela inexisténcia dgituigbes que fomentem o
desenvolvimento de negdcios inovadores, como pampio, uma cerveja a base de cacau e
chocolate.

A visdo sobre o mercado de qualidade do cacau eoldies € que ha muitas

dificuldades para a insergéo neste mercado:

“A principal dificuldade € a caréncia dos estudestificos, necessidade de maior
participacdo da Universidade e dos 6rgdos de mstpoais, que ainda nao se voltaram
para atender as demandas reais do segmento, dddagieem produz. A ampliacéo e
disponibilizacdo dos estudos poderia favorecerragagdo de valor as améndoas de

cacau.”
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4.21 Sintese qualitativa da analise da cadeia de valopdacau e da presenca dos
fatores determinantes da qualidade entre as industis de chocolates e produtos a base
de cacau

Na pesquisa realizada junto as empresas fabricdatelsocolates e produtos a base de
améndoas de cacau cru foram consideradas por reotieo acessibilidade logistica e
atendimento aos critérios estabelecidos para atean@snpresas que fabricam chocolates ou
produtos a base de cacau com utilizacdo de maténie de qualidade superior e de origem
100% brasileira), apenas empresas localizadas taddcsgda Bahia. Por este motivo a
comparacao da estrutura da cadeia de valor e darmp@&auséncia dos fatores determinantes
da qualidade no processamento dos chocolates etpsod base de cacau foi estabelecida
entre empresas, com a inviabilizacdo da analisepamativa da competitividade entre as
regides neste item.

Na andlise da tabela 17 a seguir, a empresa Bcé#adei de chocolates finos e
organicos apresentou a presenca de 24 (vinte eojudds 26 (vinte e seis) fatores
determinantes da qualidade analisados na cadeialalg classificada como a empresa mais
competitiva entre as participantes da pesquisa.

Pelo motivo de trabalhar com o processamento deéupme a base de améndoas de
cacau cru, a empresa C teve 20 (vinte) fatoressadals e foi identificada a presenca de 17
(dezessete) e essa foi classificada como a segumpi@sa mais competitiva.

A fabrica de chocolates finos da agricultura faanil{A) obteve a presenca de 17
(dezessete) dos 26 (vinte e seis) itens verificaglo®i a dltima colocada na analise

comparativa realizada.

221



Tabela 17:Sintese qualitativa da analise da cadeia de ealiarpresenca dos fatores determinantes da gualitedchocolates e produtos a base de cacau no
segmento empresas fabricantes

ATIVIDADES DE FATORES DETERMINANTES DA QUALIDADE A B C
APOIO
INFRAESTRUTURA 1. Ha acesso ao crédito para investimentos na estrdeuproducao? Sim Sim N&ao
GERENCIAMENTO DE 2. Harespeito aos direitos humanos e a legislachaltrista? Nao Sim Sim
RECURSOS HUMANOS 3. Existem a¢des para a criagdo de valor compartilhado aos colaboradores e comunidade? Ndo N&o N&o
DESENVOLVIMENTO 4. Pesquisa e desenvolvimento — possuem estruturagmpparcerias? Sim  Sim  Sim
DE TECNOLOGIAS
AQUISICOES 5. Alocalizacdo dos produtores fornecedores é fawdPav Sim  Sim  Sim
6. Possuem conhecimento da producéo do cacau (ongstreabilidade, produtores)? Sim Sim Sim
ATIVIDADES PRIMARIAS
LOGISTICA INTERNA 7. Existem condi¢cbes adequadas de armazenamento alo €abocolates? Ndo Sim  Sim
GESTAO DAS 8. Harespeito as normas sanitarias? Sim  Sim  Sim
OPERACOES 9. Ha controle da fermentag&o do cacau — parceriaosopnodutores? Ndo Sim Sim
10. Realizam ou acompanham o controle de temperatuierm@ntacao? Ndao Sim Sim
11. Realizam o controle de torrefacdo? Ndao Sim Sim
12. Realizam a trituracédo? Sim Sim  Sim
13. Realizam a moagem das améndoas de cacau? Sim Sim  Sim
14. Realizam a prensagem? Sim  Sim  Nao*
15. Realizam a pulverizacao? Sim  Sim  Nao*
16. Executam ac¢Oes para a homogeneizagao? Sim  Sim  N&o*
17. Executam a etapa da refinacao? Sim  Sim  Nao*
18. Executam a etapa de conchagem? Sim  Sim  Nao*
19. Realizam a temperagem? Sim Sim Né&o
LOGISTICA EXTERNA 20.As formas de transporte e acondicionamento dosoidtes e produtos sao adequadas? Ndo Sim Sim
MARKETING E 21. Existem estratégias de propaganda e publicidade? Sim  Sim  Sim
VENDAS 22. Possuem embalagem adequada? Sim  Sim  Sim
23. Possuem estrutura de canais de distribui¢ao? Ndo Sim Sim
24. Possuem certificacdo dos produtos? Ndo Sim Sim
25. Possuem mix diversificado de produtos? Sim Sim  Sim
ASSISTENCIA E 26. Existem parcerias externas com 6rgéos de assiatéfwi de Estado para apoio a atividade? Sim Naoo Na

POLITICAS PUBLICAS

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012) com adaptagéesutora (2013). * A andlise dos itens 14 a L@dsconsiderada para a empresa C pois o prodaioéfifabricado com
améndoas de cacau cru e o0 processo produtivo @b anexecucdo desses itens. A qualidade do protid depende da execucao dos itens citados.
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4.22 Chocolateira profissional

O foco do estudo foi uma chocolateira profissiogaé atua na cidade do Rio de
Janeiro e desenvolveu o produto chocolate finordgm em parceria com um produtor de
cacau fino ou de aroma da regido Sul da Bahianhsmmdo internacionalmente através da
premiacadCocoa Excellencaos anos de 2010, 2011 e 2012 (anexo H) no Sel&hdcolate
de Paris — principal evento mundial do segmentactiosolates.

« Chocolateira profissional

A empresa entrevistada estd situada na cidadealdeRianeiro e atua ha 20 anos no
segmento gastrondmico na organizagcdo de buffetenéeitaria, com especializagdo na
confeccdo e comercializacdo de chocolates finos.

A estrutura da empresa € familiar, e possuem doaades na cidade do Rio de
Janeiro localizadas nos bairro de Ipanema e Leb&#o chamadas de “boutiques de
chocolates”, nas quais sao comercializados divesos do produto.

A historia da proprietaria com o mundo dos choesla a cadeia produtiva do cacau,
envolve diversas etapas, desde a influéncia dacémdjiastrondmica familiar até o interesse
pelo aperfeicoamento técnico e integracdo com maideetapas da cadeia produtiva.

A sua formacdo profissional inicial foi a area d&icplogia, mas como sempre
manteve proximidade as atividades comerciais ddlilamo segmento gastronémico, ha 15
anos formou-se como cozinheira em uma Instituigh&ducacédo na Franca e nesse processo
surgiu o envolvimento com o0s chocolates, o interessa busca em desenvolver-se e
aperfeicoar-se constantemente na arte de constmia relacdo entre “chocolate e
afetividade”, como ela mesma denomina.

ApoOs a sua formacdo técnica como cozinheira e Edecao em chocolateria,
agregou aos negocios da familia a producéo de Etespcom a instalacdo de uma boutique
de chocolates finos, localizada no bairro do LepbtanRio de Janeiro.

Trabalha com a matéria prima das coberturas deotdtecadquiridas diretamente de
uma industria processadora de cacau que comegciziiacolate cobertura diretamente com

chocolateiros.
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Apesar de ter muito interesse em utilizar matériarg com qualidade diferenciada e
de origem brasileira, ndo havia identificado nenaymssibilidade de fornecimento no Brasil
que tivesse estas caracteristicas.

No ano de 2003, através do contato com um profiakiespecialista em vinhos e que
atuou na constituicdo da Associacdo dos Profissial@aCacau Fino e Especial — com sede
no Estado da Bahia, visitou a sua empresa e re@psBaposta para que visitasse a cidade de
Ilhéus/Ba e conhecesse a producao cacaueira diagifazendas.

Teve inicio o contato direto com os produtores @oobjetivo da construcdo de uma
rede produtiva, para o desenvolvimento de um cltea@special e fino, com a utilizagdo da
matéria-prima de alta qualidade (améndoas de daxgle exclusivamente brasileiro.

A partir deste contato, no ano de 2003, a chododatieslocou-se para 0 municipio de
Ilhéus - Bahia e participou de um evento sobremdgéo da Associacao dos Profissionais do
Cacau Fino e Especial, aonde conheceu um prodatam&ndoa de cacau fino reconhecido
como referéncia no Brasil e no Mundo na producacagau de alta qualidade.

ApOs o contato inicial o produtor e a chocolaténaiaram o processo de construcao
do que a entrevistada denomiroelacdo de confianca; aonde identificaram varios pontos
de interesses comuns, como a busca pelo deseneoltdinde inovagdes na cadeia produtiva
do cacau.

A chocolateira ja tinha o interesse em desenvalveinocolate fino diferenciado com
caracteristicas brasileiras e o produtor ja havi@ado o processo de busca de diferenciacdo
dos aromas das améndoas de cacau, através deaséesecificas de fermentacdo, com o
desenvolvimento de “cochos” diferenciados para oratho processo de fermentagédo do
cacau, entre outras técnicas produtivas, até em&astentes ou “esquecidas” na producéo e
manejo do cacau ha regido Sul da Bahia.

A chocolateira reforgcou que no seu projeto do pioduidéia do desenvolvimento do
chocolate fino brasileiro foi construida a partir @rofundamento dos seus conhecimentos
técnicos, da concepcédo, do controle e da aproximndedrelacadddo grédo ao chocolate”,
muito difundida quando se trata de mercados dedaek de alimentos na Europa, devido ao
conceito da rastreabilidade.

Avalia que ha falta de informacgfes e de formacdeqaada dos chocolateiros no
Brasil e que o chocolate amargo nem sempre podec@ssiderado um chocolate de
qualidade, pois na maioria das vezes é um defaigudlidade, por um controle indevido que

acentua a acidez do produto, assim como os aromdsuths vermelhas”,que podem ser
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criados com o uso em excesso dos aditivesmbreando” o sabor original do cacau no
chocolate.

O seu foco principal € tornar o produto chocolatsntransparente, ndo adota a
proposta da cozinha molecular, de transformacae,viga trazer a quimica para dentro da
cozinha, com a alteracé@o das caracteristicas argydo alimento, mas sim, busca valorizar as
caracteristicas originais das matérias-primas, cam@aso do cacau, a esséncia do sabor,
manterem o que ela chama“deverdade da améndoa”.

ApoOs o estabelecimento da relacdo de confiancacene com o produtor de cacau
fino de Ilhéus/Bahia, ambos uniram-se no projetgjoto do que a proprietaria chamou da
busca pela améndoa ideaue seria um gréo de cacau com altissima qualjdadacterizada
pelo equilibrio maximo entre a docura, acidez eadiwtde identidade prépria, trazendo
consigo os aromas naturais da Mata Atlantica.

Quando atingiram em conjunto a meta do grao idea@adau, buscaram ampliagéo da
parceria junto a fabricante de chocolates braailde médio porte, localizada no estado de
Santa Catarina, para que esta processasse o0 caaordlo com os padrdes estabelecidos
pela chocolateira, gerando assim a matéria — pdoteertura de chocolate para que fosse
possivel enfim a criacdo do chocolate fino e espdriasileiro proposto no seu projeto de
produto.

O resultado final deste processo foi o chamadohdeatate chamado de Q 0, um
produto final de origem controlada que agrega taristicas inovadoras para 0 mercado
mundial, tanto tangiveis quanto intangiveis.

As caracteristicas tangiveis do produto se diféaem@elo fato de que cada caixa é
Unica, vem com a identificacdo da safra na quahénaoa foi produzida, qual o numero de
sacas desta safra, o percentual de améndoas fadasnt para o chamado chocolate Q 0 o
percentual maximo atingido foi 94%, consideradoetttte, percentual de liquor de cacau
(massa de cacau) 72%, percentual de manteiga de ¢a%) e identificacdo do numero de
caixa.

No ano de 2010 foram lancadas apenas 200 caixasa @roducdo e comercializacao
controlada e restrita.

O produto foi langado oficialmente no ano de 204/ © nome d€hocolate Q 0.

Foram realizados estudos e minuciosas pesquisade das forma ideal de

comercializacdo, conceito da embalagem e desigbataas de chocolate, para que o produto
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final ndo perdesse a sua concepcéo original e esddnse caracterizasse como uma inovagao
no segmento.

O produto nédo é comercializado sob encomenda oypreontireta. Para compra, o
interessado em adquirir a caixa de chocolates gstawa aproximadamente R$ 1.600 reais no
ano de 2011, deve primeiro realizar o agendamestanth experiéncia de degustacdo. Apos
0 agendamento a proprietaria realiza uma reuniéo @interessado, aonde durante 30 a 40
minutos o possivel cliente é convidado a uma ineers@ mundo do cacau, com O
recebimento de informacdes sobre a producdo aténoeito final do chocolate. Recebe
também os ensinamentos sobre as formas de peroepe@ustacao ideais para o chocolate.

A embalagem do produto foi minuciosamente projetaha madeira, com VAarios
detalhes em dourado, inclui uma pinca para a dagiistde chocolates, desenvolvida pela
chocolateira em parceria com uma empresa de agdmagileira.

O desenho da barra de chocolates que acompanhgaaesaecial foi desenvolvido
pelo arquiteto Oscar Niemeyer:

“Conhecer Q0 € acompanhar a busca obstinada defammida pela origem
apaixonante do universo esquecido de um chocolagigedito em seu sabor, recebeu
a generosa interpretacao de Oscar Niemeyer, aatbaa exclusivamente desenhada
para o Aquim. Conhecer QO é desfrutar da magiailkinge uma améndoa perfeita e se
emocionar com a descoberta de um novo universeaieas e sensacdes. E tragar um
novo caminho em busca das origens do sabor eskdoc@nocolate. E embarcar em

uma viagem narrada pelo processo de qualidade QO0.”

A descricdo do produto é assim apresentada noialatesrcadologico:

“...0 ponto de partida € a Mata Atlantica, ondecsiiiva o cacaueiro; a jornada
segue pela fazenda nas etapas de colheita, sadec&wto, abertura e selecdo das
améndoas, transporte, fermentacdo, secagem, lingelassificacdo; faz uma parada
decisiva na fabrica, onde ocorrem a torra e a Ggeh e culmina em uma revelagao
para os sentidos.

...Foi criada uma degustacao com os 6 (seis) cde&30. S&o 6 (seib)endsde
chocolate feitos a partir de combinacdes de QO gaeavocé conheca cada etapa da

formacao do seu sabor. Cada um deles apresentadraconfundiveis do universo da
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améndoa perfeita que, quando juntos, cintilam ros&o delirante de Q0. A medida
que vocé percorrer essa degustacdo conhecera mlaienvdos aromas frutados de
Q30s, Q50s e Q70s e despertara para a intensidedaotas de améndoa em Q30i,
Q50i e Q70i. S6 entdo seu paladar estara pronsodemustar Q0 (AQUIM, 2011).”

As figuras 41 e 42 a seguir apresentam o desigthdoolate projetado pelo arquiteto

Oscar Niemeyer e a caixa especial em madeira goiagaa embalagem do produto.

Figura 41: Barra do chocolate fino projetada por Oscar NigmeFonte: Aquim, 2011.

Figura 42: Caixa do chocolate fino de origem Bahia. FonteuiAg 2011.

A proprietaria afirma que o objetivo do projeto dwcolate é iniciar um processo de
“desconstrucdo da nocao de chocolatesgyvolucionar o mercado mundial com uma nova
proposta, como a construida para os vinhos. Aareditnecessidade de educar o consumidor
para uma visdo mais ampla sobre os chocolatesept@E® unidoce da fruta” do cacau.
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N&o acompanha a visdo geral do mercado de chosalatdrasil aonde considera
que:

“A maior preocupacdo estad atrelada ao aumento dalaesle producdo. As
técnicas de produgdo do cacau e chocolates nol Brasiém as formas antigas, sem
qualquer tipo de inovagédo ou preocupacao no debememto de novas formas de ver

e consumir o produto.”

O motivo da acomodacgdo do mercado, do ponto de datproprietéria, além das
restricdes do mercado consumidor por motivo da&aenda, advem das determinagdes
impostas exclusivamente pelo segmento das indsigir@cessadoras de cacau e das grandes
industrias que fabricam as coberturas de chocolgtesimpdem os conceitos que devem ser
seguidos por produtores ou consumidores corealades absolutas”.

Faz critica ao mercado de produtos organicos eesabproliferacdo do chamado
chocolate amargo, aonde diz nem sempre existisge@ncia entre aquilo que é divulgado
como produto organico, da garantia da utilizacaoadau organico.

Exemplifica que os chocolates comuns que consumpmpase nunca descrevem 0S
percentuais de massa de cacau reais que consunmAsiasnpresas identificam apenas 0s
chamados sélidos do cacau, que de acordo com slalgfp brasileira para os chocolates

podem incluir manteiga de cacau e gorduras:

“O chocolate produzido em grande escala pode davuigie utiliza 65 % de
cacau, mas na verdade incluir apenas 25% de s@&loacau...”

Relata que mesmo o consumidor de classe A, o gigglir@ seus produtos, também
ndo possui informacdes bésicas sobre o procespoodecdo, composicdo, origem e sobre
como se constroi o sabor dos chocolates.

Apos a experiéncia de degustacdo do chocolate €#&ou que os consumidores
apresentam uma relacdo dencantamento” diante do cacau e do chocolate, com a
proliferacéo de informacgdes positivas sobre o pimduaclusive nas grandes redes sociais da

internet.
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Sobre a valorizagdo do consumidor com relacdo apsctos socioambientais, a
entrevistada afirma que n&o identificou a sengi#g#o do consumidor na degustacao a estes

aspectos exclusivamente ou com maior peso sobnosisieritérios de qualidade:

“O cliente quer o melhor sabor e prefere comer wmiga boa no sabor ao
natural, mas quando conhece um produto que tragtarins, pode contribuir com a
melhoria das condicdes de vida e trabalho de cpdpslaces, os aspectos emocionais

impulsionam a visédo positiva e motivacéo para suoor do produto.”

Quando questionada sobre a visdo da responsakilidadial das empresas que

trabalham com cacau e chocolates, a visdo da ean@résa seguinte:

“Cada organizacdo tem os seus valores e princtiogs para se relacionar com
os consumidores e fornecedores. Na gastronomiatmasco melhor sabor. Mas se a
empresa possui valores e principios éticos, bussamdelhor sabor, por exemplo,
comprar a melhor améndoa, mas de um produtor gerega no minimo condi¢cbes
dignas de trabalho aos seus funcionarios. Mesmeu sdentificasse uma améndoa de
gualidade excepcional, jamais compraria cacau de daxenda com trabalho
degradante. Tenho como principios respeito aos seirmanos e a natureza.”

Sobre a discussdo em torno da certificacdo de rorigara o cacau e chocolate
brasileiro, avalia que ndo tem importancia essaddssenfreada por certificacdes, pois nao
garantiriam a qualidade, principalmente na quegéorigem, pois podem se perder atributos
riquissimos que no caso do cacau da Bahia, podesamagregados com 0s potenciais

diferenciais de aromas gerados em cada fazendaesiaa regiao:

“Importamos o padrédo de qualidade europeu, quertaam dos vinhos, mas

precisamos definir o padrdo diferencial da quakdaol nosso grao brasileiro de cacau”.

4.23 Sintese qualitativa da analise da cadeia de valoodtacau e da presenca dos
fatores determinantes da qualidade da chocolateirprofissional

A andlise apresentada na tabela 18 a seguir, dgacde valor e da presenca/auséncia
dos fatores determinantes da qualidade na fabocdgéchocolate na estrutura de gestdo e
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producdo da chocolateira profissional entrevistadapesquisa apontou a presenca de 22
(vinte e dois) dos 26 (vinte e seis) fatores deteantes da qualidade analisados.

O resultado obtido indica que a estrutura de gesi@mlucdo e comercializacdo da
empresa pode ser avaliada como muito boa, com g@utdncial competitivo no segmento.

Os fatores determinantes da qualidade nao ideadidie foram: existéncia de acdes
para criagdo de valor compartilhado junto aos woldores e sociedade; localizacdo
favoravel dos fornecedores — o produtor de cacexejpa para a fabricacdo do chocolate esta
localizado na regido Sul da Bahia, regido que aptasentraves na logistica de transporte
para as demais regides do Brasil; certificacdo dmlyio — as améndoas de cacau e o
chocolate cobertura utilizados para a fabricagds poodutos apesar de nao estarem
certificados (até o periodo da entrevista — aga&02011), possuiam o diferencial de
qualidade da classificacdo cacau fino ou de arorpareerias com 6rgaos de assisténcia e
governo.

Tabela 18: Sintese qualitativa da andlise da cadeia de eatlar presenca dos fatores determinantes da
qualidade do chocolate na estrutura da chocolgtesigssional

ATIVIDADES DE FATORES DETERMINANTES DA A
APOIO QUALIDADE
INFRAESTRUTURA 1. Hé& acesso ao crédito para investimentos na Sim
estrutura de producao?
GERENCIAMENTO DE 2. Harespeito aos direitos humanos e a Sim
RECURSOS legislacéo trabalhista?
HUMANOS 3. Existem ac¢bes para a criacdo de valor Nao

compartilhado junto aos colaboradores e
comunidade?

DESENVOLVIMENTO 4. Pesquisa e desenvolvimento — possuem Sim
DE TECNOLOGIAS estrutura prépria ou parcerias?
AQUISICOES 5. Alocalizacao dos produtores fornecedores  N&o
é favoravel?
6. Possuem conhecimento da producéo do Sim
cacau (origem, rastreabilidade,
produtores)?
ATIVIDADES PRIMARIAS
LOGISTICA INTERNA 7. Existem condi¢cOes adequadas de Sim
armazenamento do cacau e chocolates?
GESTAO DAS 8. Ha respeito as normas sanitarias? Sim
OPERACOES 9. Ha controle da fermentacéo do cacau — Sim
parceria com os produtores?
10. Realizam ou acompanham o controle de Sim
temperatura da fermentacao?
11. Realizam o controle de torrefacéo? Sim
12. Realizam a trituracédo? Sim
13. Realizam a moagem das améndoas de Sim.(parceria)
cacau?
14. Realizam a prensagem? Sim.(parceria)
15. Realizam a pulverizagdo? Sim.(parceria)
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16. Executam acdes para a homogeneizagao3im.(parceria)

17. Executam a etapa da refinacao? Sim.(parceria)

18. Executam a etapa de conchagem? Sim.(parceria)

19. Realizam a temperagem? Sim.(parceria)
LOGISTICA EXTERNA 20.As formas de transporte e Sim

acondicionamento dos chocolates e
produtos sdo adequadas?

MARKETING E 21. Existem estratégias de propaganda e Sim
VENDAS publicidade?
22. Possuem embalagem adequada? Sim
23. Possuem estrutura de canais de Sim
distribuicao?
24. Possuem certificacdo dos produtos? N&ao
25. Possuem mix diversificado de produtos? Sim
ASSISTENCIA E 26. Existem parcerias externas com 6rgdos de  N&o
POLITICAS PUBLICAS assisténcia e/ou de Estado para apoio a
atividade?

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012) com adaptagaesitora (2013).

4.24 Visao dos especialistas sobre o desenvolvimentoaaauicultura e mercados de
gualidade do cacau no Brasil

Especialistas académicos e profissionais com atusgéonhecida no segmento da
cacauicultura no Brasil participaram da pesquisglogatéria com o objetivo de
complementar as informacfes obtidas nas entreviseadizadas junto aos atores
representantes de cada segmento da cadeia delgatacau e chocolates no Brasil e ampliar
as possibilidades de andlises das constru¢cdesssdogmercados de qualidades do cacau. Os
resultados obtidos nas entrevistas realizadasrsdisalos a seguir.

Quando questionados sobre a avaliacdo da parif@pag Brasil na cadeia global de
valor do cacau e chocolates afirmaram que apesadiflauldades o cacau brasileiro tem a
qualidade superior reconhecida no mercado exterrm reercado consumidor interno é
promissor devido ao posicionamento do pais entre5o0$cinco) maiores mercados
consumidores de chocolates.

O Brasil também é o Unico pais entre os 6 (seisprem produtores de cacau e de
chocolates que participa da cadeia produtiva et@a produgdo ao consumo). Mas se for
analisada a participacdo nos mercados do cacauoiin@e aroma e cacau certificado
(organico fairtrade, entre outros) a participacédo ainda € incipiertd eecessidade de maior
atuacdo governamental para o desenvolvimento déicpsl de fomento a atividade,

principalmente que atendam as demandas dos caltargsu
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A participacdo do Brasil no mercado externo taméépequena, pois o pais mudou a
posicdo de exportador para importador de cacau caijetivo de atender a demanda das
industrias chocolateiras.

Sobre as oportunidades e ameacas identificadas @amesenvolvimento da
cacauicultura nas principais regides produtoragntrevistados citaram que apesar do Estado
da Bahia apresentar vantagens competitivas rel@adasnao conhecimento sobre o manejo do
cacau, melhores condicdes de infraestrutura e gistica de transportes, o Estado do Para
tende a avancar e se posicionar como maior produd apresentam vantagens competitivas
referentes a mais eficiente gestdo das propriedadais e maior atuacdo do poder publico
com o objetivo de consolidar a regido como gramddugora.

Na perspectiva de uma especialista técnica entaeldispesquisadora e professora da
UNICAMP, tecnologicamente, o cacau produzido enmidesy mais proximas da linha do
Equador (Regido Amazobnica) apresenta vantagenskpio a dureza e a composi¢do da
manteiga de cacau, 0 que impacta consideravelmargstabilidade de chocolates.

As alternativas para a sustentabilidade socioecmabdo segmento em longo prazo
seriam a diversificacdo da producdo, com a utidimage sistemas agroflorestais consorciados
com o cacau e ampliacdo dos resultados obtidosrogrdPma de Conservacédo Produtiva
desenvolvido pela CEPLAC; acesso ao crédito pahacé® dos problemas estruturais (acesso
as tecnologias, maquinas e equipamentos).

A sustentabilidade ambiental da atividade da pradwgacaueira € analisada como em
estado de grande vulnerabilidade. Sem a implem@ntde politicas de apoio direto aos
produtores para a conservacao do sistema agrdébr@abruca e conservacao ambiental,
estes optam pela exploragdo das areas em ativigeiddativas mais rentaveis, como por
exemplo, a pecuaria, atividade em expansdo naor&gibda Bahia.

Na visdo dos especialistas a implantacdo de umiticaotle precos para o cacau e
assisténcia técnica ao produtor para melhoria ddigds de produtividade teriam impacto
direto sob a sustentabilidade ambiental das regiekitoras.

O impacto da producéo cacaueira na agriculturaliand visto como incerto, apesar
de se constituir como principal atividade econdndeamaioria comunidades no caso da
regidao Sul da Bahia. H& a perspectiva do cresconsmperior da agricultura familiar frente
aos grandes e médios produtores devido aos inosngiwvernamentais, menor custo da mao

de obra (devido a utilizacdo da méo de obra fajhiéianaior capacidade de organizacdo dos
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produtores em cooperativas, mas para alguns eblg@gaalta conhecimento técnico e de
gestéo para esse grupo, fatores que explicam danaecom relagéo aos impactos positivos.

Na visdo de um especialista entrevistado, salvoquigssimas experiéncias, a
agricultura familiar € uma falacidum crime que o Governo esta fazendo com a atual
politica agraria. Nao havera sucessao e o futumrétorno do latifundio”.

As tecnologias para o processamento e producaadm @ chocolates, de acordo com
a visdo dos entrevistados sdo de dificil acessoeagwesarios, produtores, associacdes e
cooperativas.

A especialista técnica entrevistada apresentou gairge perspectiva sobre as
tecnologias de processo e producéo:

“Costumo dividir a cadeia em 3 (trés) setores: puEessamento de cacau
(colheita ao término da secagem das améndoas);eggamento do cacau
(processamento das améndoas até a obtencdo de ligaoteiga e pé de cacau) e
processamento de chocolate.

No pré-processamento, as praticas adotadas ailndbasante rudimentares. A
meu ver, o conhecimento técnico e a aplicacdo déasseriam de grande valia para
melhoria dos resultados atuais.

No processamento de cacau e chocolate, as teca®legjstentes para a producao
em larga escala estdo muito bem estabelecidased&wmlbgias para producdo em

pequena escala ndo...ainda ha avancos tecnol@smem feitos.”

A principal instituicho de pesquisa do segmentoadet pelos especialistas
entrevistados foi a CEPLAC, seguida da UNICAMP eSIGEE considerada a importancia da
ampliacdo da pesquisa aplicada e interdiscipliaasociada a extensdo rural. Maiores
investimentos de pesquisa sdo destinados atual@agdieas de fitopatologia e genética.

Sobre os mercados consumidores os entrevistadbaramaque o Governo do Brasil
ampliou a divulgacdo do cacau brasileiro no mereaaderno, mas no mercado interno falta
informac&o e comunicacdo ao consumidor sobre cdufe a base de cacau e chocolates.
Apesar do consumo dos chocolates finos serem etesne Brasil acreditam que ndo existe
disposicdo a pagar prémio por esses produtos deaidi@lta de conhecimento dos
consumidores sobre a diferenciacao dos produtos.
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As perspectivas com relacdo as possibilidades ggnegar valor ao cacau brasileiro
através da possivel certificacdo do cacau assodadanutencdo do sistema de producgéo
agroflorestal Cabruca sdo positivas, mas € necdessi@ntificar o mercado consumidor e
disposicdo a pagar pelos produtos desenvolvidos essa matéria prima, assim como
implantar sistemas de orientacdo, normatizagascalizacdo para que os produtores realizem
0 manejo adequado a proposta do sistema agrofibrestn a garantia da preservacao e

conservacao ambiental.
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5. CONCLUSOES PARCIAIS

Neste item sdo apresentados os agrupamentos deesusabre a cadeia de valor do
cacau e dos fatores determinantes da qualidadeéagrupo de atores por regido produtora
integrante da pesquisa, com a inclusdo do modeloarddise dos 10 (dez) estados
fundamentais para a existéncia dos mercados (Merdt@3, p.43) com o objetivo de
analisar a construgao social dos mercados de qdalido cacau presentes e ausentes em cada
grupo de atores que atuam na cadeia de valor ddentificacdo das suas respectivas regides

de atuacéo.

5.1 Sintese qualitativa da analise da cadeia deleado cacau, presenca dos fatores
determinantes da qualidade e da construcdo sociabg mercados de qualidade do
cacau no Brasil

Nesta secdo sdo apresentados os estados fundanpretEntes para a existéncia do
mercado de qualidade do cacau identificados emgrag® de atores e por regido produtora e
realizada a analise comparativa com os resultalbdos na andlise da cadeia de valor e
presenca/auséncia dos fatores determinantes ddapleacom o objetivo de identificar de que
forma as perspectivas da analise de cadeia de gatta gestdo da qualidade podem ser
integradas ao modelo de analise da construcaol steta mercados proposto na Nova
Sociologia Econdmica e consequentemente o quesaka#os obtidos apontam com relacao
a competitividade dos atores integrantes da calieialor e das regides produtoras de cacau
do Brasil.

Para subsidiar as andlises apresentadas sédo peewardiscutidos os diferentes
sentidos dos conceitos de valor propostos pelogtsoda area de gestdo, o calculo do valor
criado pelas empresas para cada mercado de gqualitadacau e reflexdes sobre como os
conceitos de valor podem se relacionar entre sntee ea modelizacdo dos dez estados
fundamentais dos mercados propostos por Marqué8,(p043) para andlise das construgdes
sociais dos mercados.

5.1.1 Criagao de valor — perspectivas conceituais, cor@tao estabelecida com o
modelo de identificacdo dos dez estados fundamergalos mercados e modelo proposto
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Com o objetivo de complementar a reflexdo tedral@es a analise de cadeia de valor
nos sistemas agroalimentares, sdo apresentadssugidbs nesse item os diferentes conceitos
de valor apresentados na literatura da gestéo iaegaonal e a discussdo sobre como os
conceitos apresentados podem ser utilizados deafassociada ao modelo de analise dos
estados fundamentais dos mercados na perspectiv@ustrucao social dos mercados.

Sao apresentados também com base nas perspectivBarmey (1991), Iteet al
(2012) e dos resultados obtidos na pesquisa, oslaglreferentes aos valores criados pelos
atores que atuam na cadeia de valor do cacau nerciafizacdo das améndoas de cacau para
cada um dos mercados de qualidade do catentificados: convencional tipo | superior

(anexo E); orgéanico ou sustentavel e fino ou denaro

« Diferentes conceitos de valor

Na analise realizada por It al (2012) sobre os conceitos de valor e vantagem
competitiva € apresentada a importancia de trabalheso da perspectiva do valor além da
visdo estritamente econdmica, proposta por alguttses. Faz-se necessaria a consideracao e
a complementacao com o olhar sob a influéncia dswuaidor, seus desejos e emocdes.

Criar vantagens competitivas depende da criaca@ldees que superem os custos de
fabricacdo das empresas (PORTER, 1999).

Para a criacao de valor é necessario consideraeamo tempo as dimensdes internas
e externas a organizacao. Atender as necessidage®isumidores em termos de produtos e
servicos de modo a criar e captura valor, est&ioglado ao modo como a organizagado
concebe e operacionaliza suas estratégiast(db 2012).

Na perspectiva de Porter (1999) o conceito de v@lor que os compradores estao
dispostos a pagar pelo que a empresa ofereced®#lunos estabelecem o valor dos produtos
ou servigos com base na percepc¢édo do beneficigadpano uso desse produto ou servigo.

A discusséo sobre a co-criacdo de valor e a irierdgs consumidores nesse processo
€ proposta por Prahalad e Ramaswamy (2004) quisamah co-criacdo de valor Unico para o
cliente como resultado da mudanca do papel do ocwdsu, de uma postura passiva no
passado, para a postura ativa no presente.

A co-criagdo do valor Unico para o consumidor gueree a postura ativa é um
processo aonde as empresas e 0s clientes intetggiEmma continua e a perspectiva de valor
€ mensurada através das experiéncias individugsga envolvem somente a avaliacdo da

utilidade ou adequacao ao uso do produto ou sefinagb As experiéncias individuais dos
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clientes englobam o acesso aos canais de comunicagia empresa com possibilidade de
interatividade, capacidade para interagir e inftinno processo de producéo e projeto de
novos produtos, acesso as informacgdes sobre os/@igsgscos no uso de um determinado
produto ou servi¢co e acessibilidade as informagidése a empresa com transparéncia. Os
clientes assumem na co-criacdo o papel de colabm@adPRAHALAD E RAMASWAMY,
2004).

Na cadeia de valor do cacau e chocolate no Brasd-eriacdo de valor pode ser
considerada como uma nova prética, identificadan@ise do tipo das relagdes comerciais
estabelecidas a partir do século XXI entre algungpas de produtores, chocolateiros
profissionais e/ou fabricantes de chocolates pgdasacomo o projeto e desenvolvimento de
chocolates diferenciados apresentado no item &az2fsquisa realizada.

A criacdo e co-criagdo de valor sdo processos ifbadlos ao longo da cadeia
produtiva do cacau, mas a distribuicdo do valoreeos$ atores é desigual e reflete o alto grau
de concentracédo do segmento.

Dados da pesquisa sobre a cadeia produtiva do casaBrasil (PwC, 2012),
apontaram que o valor total do mercado do cacaweotates foi de US$ 4,7 bilhdes e na
distribuicdo os produtores receberam apenas US#BiP@es, equivalentes a 7% do valor
total, enquanto o mercado dos chocolates agreg&ud\sshilhdes, referentes a 74% do valor
total do mercado global. As empresas compradoras iedustrias processadoras de cacau
agregaram em torno dos 19% restantes. A figuragiyair apresenta a distribuicdo de valor
na cadeia.

Valor total de mercado= USS$ 4.7 bilhoes

Segundo
7% 7% Processador

Mercado de
Chocolates 74%
US$ 3.4 bilhoes

Fazendas Processadores

13%

US$ 32.9 milhdes US$ 32.9 milhdes US$ 0.6 bilhdes

Figura 43: Distribuicédo do valor monetario na cadeia progutio cacau brasileira
Fonte: CEPLAC (2012) citado por PwC (2012). Adaptpdla autora (2013).

As funcbes de criacdo dos valores de uso sdo exksutpelos produtores de
améndoas de cacau, através da diferenciacdo dosspos produtivos (da selecdo do material
genético as praticas do beneficiamento pds-cofgitedas industrias processadoras do cacau

e fabricas de chocolates. Esses atores criam nealogses de uso a partir dos valores
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identificados na analise dos canais de distribvigdacaso dos chocolates, principalmente os
supermercados e as franquias e/ou dos consumitioaes

A figura 44 a seguir apresenta a visualizacéo tlmesda cadeia produtiva do cacau
no Brasil e de onde ocorrem o0s processos de gemedealor. Apresenta também as
perspectivas do fluxo tradicional a jusante e atarde e do fluxo da co-criagdo de valor que
esta diretamente relacionado ao uso e a percepsivatbres de uso, dai a importancia do
estabelecimento dos canais de comunicacdo com reairoadores e da administracdo de

marketing ou mercadoldgica para a competitividamleeymento produtivo.

238



Fluxo a jusante - tradicional

¢ Valor de : ¢ Valorde : ¢ Vaorde : i Valorde : i Valor de :
i otroca : troca i troca ! troca ! troca
Sessnsperins S
Selegio e ariagio : Selegio dos Crizgio dos iack : valor
Criagio dos Valor deuso :
dos valores de uso vakowes denso wlee dansn walores dewso pexcehido f Usodo
Produtores de v Compradores de Industrias Fabricas de Canais de .
améndoas de éndoas d I S— s ae o Y| Consumidores
améndoas de processadoras de chocolates e produtos comercializagdo
cacau cacau cacau semielaborados
T AN A
Idertificagio de valowes deuso

N

Fluxo @ montante — co-criagio de valor

\ 4

Figura 44: Valor e vantagem competitiva na cadeia produtivaatmu do Brasil. Fonte: dados da pesquisa (2@IB)ase em Itet al (2012).
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e Calculo do valor criado em cada segmento dos meroaslde qualidade do

cacau

A aplicacdo do modelo de andlise do calculo dorvat@mdo pela firma para cada
segmento dos mercados de qualidade do cacau ni 8ragresentado nesse item com o
objetivo de identificar quais os nichos de mercaths améndoas de cacau entre o
convencional superior tipo | (anexo E), com ceréifdo organica, sustentavel e fino ou de
aroma apresenta o maior e 0 menor valor criado.

N&o foi considerado na analise o nicho do cacau aemificacdo de procedéncia de
Linhares/Es, pois nao foi identificada até a datgeésquisa de campo na regido (outubro de
2012) a comercializacao desse tipo de améndoascde.c

O valor é um conceito que esta associado tantormprador quanto ao produtor sob a
visdo da utilidade. Quando as organizacdes adguasematérias primas para a transformacéo
no processo produtivo, analisam o potencial destommacdo dessas, o potencial € entdo
trabalhado no processo produtivo e gerado um naar vWle uso para o produto que sera

comercializado. Essa l6gica pode ser representeaaéa da seguinte equacao:

Cf (valor criado pela firma) = Un (novo valor de ug) —Uo (valor de uso inicial)

A organizagéo adquire o valor de uso inicial eizaah transformacdo, o que gera um
novo valor de uso que sera superior ao inicialomaile os custos de producédo (BARNEY,
1994apudITO et al, 2012).

Com base na cotacdo dos precos para a compra do caovencional comum
aplicada no mercado brasileiro no més de outub20de e nos percentuais médios de precos
prémios pagos para cada tipo de cacau (com basefoasacGes da pesquisa sobre a cadeia
produtiva do cacau no Brasil — PwC, 2012, p.23, @maptacdo a realidade dos precos
aplicados identificados no processo da pesquisaadgpo da tese); foram realizados os
calculos dos valores criados pelas firmas na relagénercial entre os produtores (agricultura
familiar, médio e grande porte) e empresas compagddou operadores logisticos das

induUstrias processadoras de cacau.

» Cacau convencional tipo | superior
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A cotacdo dos precos das améndoas do cacau coowaheiplicadas no mercado
brasileiro no més de outubro de 2012 foi em médi®&R 70 para a arroba @ do cacau — cada
@ equivale a 15 quilos.

De acordo com as informacfes do relatorio sobrstede da cadeia produtiva do
cacau (PwC, 2012) o cacau convencional tipo |,sdiaado como superior, pode receber em
ocasides especiais relacionadas a variacfes na efefemanda até 30% de pagamento de
preco prémio sob a cotacdo do cacau.

No periodo da pesquisa foi identificado o pagamedetprecos prémios maximos para
0 cacau convencional tipo | superior (anexo E ssifeacdo da norma técnica da identidade
do cacau) de até 13% sob a cotacdo do cacau coonainc

A aplicacéo da equacéao do valor criado pela firprasentou o seguinte resultado:

Cf = (13% x R$ 68,703 R$ 8,93

O resultado obtido indica que R$8,93 é o valor nérecriado pelas firmas na

comercializacdo da arroba @ do cacau do tipo canweal | superior no Brasil.

» Cacau organico ou sustentavel

De acordo com as informacfes do relatorio sobrstede da cadeia produtiva do
cacau (PwC, 2012) o cacau certificado como orgamiceustentavel, pode receber de 30% a
50% de pagamento de preco prémio sob a cotacdacdo convencional.

No periodo da pesquisa foi identificado o pagamedetprecos prémios maximos para
as améndoas de cacau com certificacdes organida sustentabilidadér@inforest Alliance
ou Fair for Life) de entre 30% a 63% de pagamento de pre¢co prémicadau com
certificacao de sustentabilidaBair for Life.

Para o célculo do valor criado pela firma foi cdesado o percentual médio de 50%
de pagamento de preco prémio.

A aplicagao da equacao do valor criado pela firprasgentou o seguinte resultado:

Cf = (50% X R$ 68,703 R$ 34,35
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O resultado obtido de indica que R$ 34,35 é o valonetario criado pelas firmas na
comercializagdao da arroba @ das améndoas de camdificado como organico ou

sustentavel no Brasil.

+ Cacau fino ou de aroma

De acordo com as informacfes do relatorio sobrstede da cadeia produtiva do
cacau (PwC, 2012) o cacau fino ou de aroma podeheecl00% de pagamento de preco
prémio sob a cota¢ao do cacau convencional.

No periodo da pesquisa foi identificado o pagamedetprecos prémios medios para o
cacau fino ou de aroma de 100% sob a cotacdo @ canvencional.

A aplicagao da equacao do valor criado pela firprasgentou o seguinte resultado:

Cf = (100% x R$ 68,70)R$ 68,70

O resultado obtido de indica que R$ 68,70 é o valonetario criado pelas firmas na
comercializacao da arroba @ do cacau fino ou dearw Brasil.

* Relacéo entre o custo e a geracao de valor

De acordo com a aplicacdo do modelo do calculo alorwriado pelas firmas na
relagcdo comercial estabelecida entre os produmr@s empresas compradoras de cacau ou
operadores logisticos das industrias processadorasaior valor criado pelas firmas foi
identificado na comercializacdo do cacau fino owadema (R$ 68,70), seguido pelo cacau
organico ou sustentavel (R$ 34,35) e cacau conweakiipo | superior (R$ 8,93).

Se considerarmos a estrutura de custos de proésgawada no processo produtivo de
cada tipo de améndoas de cacau: convencional, icogan sustentavel, fino ou de aroma
apresentada na figura 45 a seguir, € possivelicarifjue na relacdo entre o custo de
producado e a geracao de valor, o tipo de améndoaaahu que apresenta o maior potencial
para agregar valor na perspectiva de gerar um vaeo de uso que serd o maior com relacao
aos custos de producdo € o cacau fino ou de a®@maustos de producdo do cacau fino ou

de aroma variam pouco com relagdo aos custos ahugio do cacau convencional (em
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meédia 20%), pois a diferenciacédo da qualidade i@élabibs processos pds-colheita nas etapas
de fermentacéo e secagem.

As améndoas do cacau organico ou sustentavel,empa@s os maiores custos de
producdo com relacdo ao potencial de agregacaalde, pois existem 0s maiores custos

relacionados a obtencédo e manutencao da certificaca

Preco Premium

Prego de mercado R oo
até 150%

Prego mercado+50% -~~~ T - - - - TS - - m oo oo oo

Preco mercado + 30%; - - gl - - - - - -~~~ === === -====---mm oo

Pregco mercado | e ek e e e
(USS 2400/ton)

o [ [
45.6 57.6 75 100
Custo producdo (USS/@)

As forgas de mercado (importacoes, déficitintemo, programa de fidelidade)

Figura 45: Prémios e custos de producdo dos diferentesdipascau no Brasil. Fonte: PwC, 2012.

Apesar do modelo de andlise do valor criado peéfasa$é sinalizar no resultado final
gue o mercado mais atrativo com a consideracaeldedo entre os custos de producao e a
geracdo de valor para a comercializacdo do cadda sedo cacau fino ou de aroma, é
importante ressaltar que se trata de um tipo désargue néo considera as informacdes sob a
Otica integrada da criac@o e da captura de valor.

A existéncia da captura de valor dependera do ienéncorrencial, da estrutura da
cadeia de valor e principalmente da percepcao e eadisposicdo a pagar dos mercados
consumidores dos chocolates e produtos a basede.ca

Ha necessidade de ampliacdo dos critérios de agalilizados para avaliacdo sobre
as formas nas quais a relacdo da criacdo e daraapéuvalor poderiam atingir maior
equilibrio.

E importante considerar também que a criacdo der ymlas firmas ndo pode ser

limitada ao incremento dos valores monetarios, deas ser também associada aos conceitos
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de criagédo de valor compartilhado (Porter e Krarp@t,1) onde as organizacdes geram valor
econdmico de forma a criar valor para a sociedaderiagcdo de valor ndo seria medida,
portanto, apenas no contexto interno da organizagas incluiria também a avaliacdo dos
resultados externos que poderiam ser promovidas grélpria organizacdo para a melhoria
dos retornos econémicos de comunidades e colalvresaffmarceiros, fornecedores, etc).

E diante do contexto apresentado que foi deserdmlvimodelo de andlise utilizado

que é descrito no tépico a segquir.

» Descricdo do modelo de analise utilizado

A combinagdo da analise da cadeia de valor, fabeésrminantes da qualidade, do
calculo do valor criado pelas firmas e do uso daletivacdo para identificacdo dos dez
estados fundamentais dos mercados — que na cor@ibicagn as atividades da cadeia de
valor concentrou 5 (cinco) dos 10 (dez) estadosldorentais na atividade de marketing e
vendas das empresas; se constitui como um posstwdio de andlise do valor criado pelas
empresas que consideraria a histéria do valor eempectiva das relacbes sociais
estabelecidas pelos atores. Sinalizou, também, cessielade do estabelecimento de
estratégias mercadologicas de captacdo das infoemapbre as demandas com relacdo aos
desejos, as necessidades e a disposicao a pageorgasnidores de chocolates e produtos
semi-elaborados a base de cacau.

As andlises apresentadas a seguir nas tabelag4,9eferentes as pontuacdes obtidas
por cada grupo de atores na analise da cadeialde gapartir da presenca/auséncia dos
fatores determinantes da qualidade e da ident#za@ presenca/auséncia de cada um dos 10
(dez) estados fundamentais para a presenca doadusydoram baseadas no cruzamento nas
informacdes apresentadas anteriormente nas talE4 8.

Para cada presenca dos fatores determinantes dmlagea associados a cada
atividade da cadeia de valor, foi atribuido 1 (yojito.No caso da n&o identificacdo do fator
determinante da qualidade na atividade da cadeialde analisada foi atribuido O (zero)
ponto. Se a identificacdo da presenca/ausénciaatdo for parcial é atribuido 0,5 (meio)
ponto.

Para a andlise da presenca/auséncia de cada udedestados fundamentais para a
existéncia dos mercados foram atribuidas as respesh ou ndo. Para cada resposta sim foi

atribuido 1 (um) ponto e para cada resposta naatribuido O (zero) ponto.

244



Os resultados obtidos através do uso da analipe$te apontaram os pontos fortes e
pontos fracos de cada regido produtiva e/ou de gag# de atores a partir da perspectiva
sécio-técnica da analise da cadeia de valor (RPat@99), com a inclusdo da andlise dos
fatores determinantes da qualidade do cacau e lettesopropostos por Bastide (2012).

Na perspectiva da analise da cadeia de valor fegipel identificar também quais as
atividades da cadeia (de apoio e primarias) agregaor a atividade produtiva e quais as
atividades que representam gargalos para a melieasividade produtiva.

Para que fosse possivel efetuar o cruzamento dakados obtidos na analise sob a
perspectiva da cadeia de valor e dos fatores det@ntes da qualidade com o modelo de
identificacdo dos 10 (dez) estados fundamentaiggstos para a identificacdo dos mercados
(Marques, 2003, p.43), a pesquisadora alocou caddas dez estados fundamentais para a
existéncia dos mercados em atividades correspasletd cadeia de valor. Para cada
presenca de um estado fundamental identificadatfibuido 1 (um) ponto e para cada
auséncia atribuiu-se 0 (zero) ponto.

O resultado final possibilitou a analise da compétiade de cada regido produtora de
cacau e/ou de cada grupo de atores entrevistadmgestdas perspectivas das teorias da
gestdo combinadas a proposta da Nova SociologiadBtica, especificamente do estudo da
construgéo social dos mercados.

Os resultados obtidos séo apresentados a seguir.

5.2 Produtores da agricultura familiar

A analise sob a perspectiva da pontuacdo tota@bia analise das atividades de
apoio e primarias da cadeia de valor apontou queragutores da agricultura familiar com
melhores condi¢cbes de competitividade estdo laddiz no Estado do Para, que obteve 13
(treze) pontos do total de 20 (vinte) pontos passjvreferente a 65% de presenca das
atividades de apoio e primarias da cadeia de eattws fatores determinantes da qualidade do
cacau.

Na segunda posicéo na analise da cadeia de vidtores determinantes da qualidade
do cacau foi identificado o Estado da Bahia com (6dis e meio) pontos (32,5%) e em
terceira colocacdo o Espirito Santo, que obteveguétfo) pontos do total de 20 (vinte)

analisados (20%).
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No Estado da Bahia os agricultores familiares grdt@dos sdo integrantes dos
projetos de assentamentos rurais e de acordo confoasiacOes apresentadas no item 4.5
apresentam o maior numero de problemas com relag@stdo, producdo e comercializacao
do cacau, assim como condic¢des precarias rela@srmdualidade de vida.

No Estado do Espirito Santo os fatores que levasambaixo percentual de
estruturacdo da cadeia de valor dos pequenos predutforam: auséncia da
profissionalizacéo, baixos niveis de producédo euytreidade, alta incidéncia das doencas do
cacaueiro, principalmente da vassoura de bruxdeseapitalizacdo dos produtores.

Na andlise da estrutura da cadeia de valor, o &sadPara obteve as melhores
pontuacdes nas atividades de apoio, relacionadiedraestrutura disponivel, gestdo dos
recursos humanos e também nas atividades prindeiggestdo das operacdes, marketing e
vendas.

Os pontos fracos identificados na avaliagdo dagdaties da cadeia de valor que sao
comuns a todos os entrevistados estdo associadus/idades de aquisicbes de insumos e
logistica (interna e externa).

Os pontos fortes dos atores da agricultura faméi&ifio relacionados as atividades de
apoio relacionadas a infraestrutura - acesso atdit@r@ara investimentos na estrutura de
producao, tipo e estrutura do solo sdo adequadasapproducao, tipo de clima adequado,
disponibilidade de &rea produtiva e gestdo dosrsesthumanos - presenca de respeito aos
direitos humanos e legislacdo trabalhista e exisiéde praticas para criacdo de valor
compartilhado junto aos colaboradores e comunidade.

A analise sob a perspectiva da modelizacdo dosldf) estados fundamentais para a
existéncia dos mercados apontou também o Estad®adb como o0 mais competitivo no
segmento da agricultura familiar, pois obteve J&¥)gontos do total de 10 (dez) propostos
para a analise.

Em segundo lugar o Estado da Bahia obteve 2 (doisps e o Espirito Santo apenas
1 (um) do total de 10 (dez) fatores analisadosbh&dsos resultados obtidos por esses Estados
podem ser associados a baixo grau de profissiagaliz dos produtores, inexisténcia de
estrutura mercadoldgica, auséncia de cooperativasseciacdes que promovam o trabalho
coletivo e o desenvolvimento do capital social coapsesentado nos itens 4.5 e 4.7 do
presente trabalho.

Os resultados na perspectiva da identificacdo ddades fundamentais para a

existéncia dos mercados apontaram que o Estad@moapresenta a construcdo social dos
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mercados de qualidade do cacau no segmento daulagacfamiliar consolidada, o que
garante a existéncia do mercado competitivo.

A presenca de todos os fatores analisados no EdtadRara pode ser associada ao
perfil dos produtores entrevistados: todos saqiatdes de cooperativas ou associacdes de
produtores desde o inicio da atuacdo na atividadsividade dos produtores da agricultura
familiar da producgdo cacaueira na regido foi com$&r com base no estabelecimento de
relacdes sociais entre os produtores e na val@zdg capital social através da formacao das
cooperativas. Foram identificadas acdes de apassisténcia técnica viabilizada através do
estabelecimento de parcerias com organizagcéesav&@omgmentais e governamentais.

Na perspectiva integrada dos modelos de andlisatidédades da cadeia de valor, dos
fatores determinantes da qualidade do cacau eetdifidacdo da presenca/auséncia dos 10
(dez) estados fundamentais para a existéncia doanra maior pontuacdo no somatorio
final foi obtida pelo Estado do Pard, seguido p8lsiados da Bahia e Espirito Santo.

Do total de 30 (trinta) pontos possiveis de serbtidos na analise sob a perspectiva
de integracdo das teorias propostas, o Para oB&@énte e trés) pontos (76,6%), Bahia 8,5
(oito e meio) — 28,3% e o Espirito Santo apenasned) pontos (16,6%).

Para obter as conclusdes apresentadas foram c@ukideos resultados das analises
qualitativas apresentadas nos itens 4.5 a 4.7 ekepte trabalho, o uso integrado das teorias
de gestao e construcdes sociais dos mercados liseals agricultores familiares.

A tabela 19 a seguir apresenta o resumo da ard@is@arativa realizada entre os

produtores da agricultura familiar dos Estados dlai&® Para e Espirito Santo.
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Tabela 19:Pontuacdo da andlise da cadeia de valor do cdedores determinantes da qualidade por regido
produtora e analise dos estados fundamentais patiaténcia do mercado entre os produtdeeagricultura

familiar
ATIVIDADES DE BA PA ES ESTADOS FUNDAMENTAIS PARA BA PA ES
APOQOIO EXISTENCIA DO MERCADO
INFRAESTRUTURA 2 4 3
(0a4)
GERENCIAMENTO 1 2 1 1. Profissionalizacdo dos agente® 1 0
DE RECURSOS gue conduzem a oferta.
HUMANOS 2. Diferenciacdo dos  agent¢s 1 0
(0a2) envolvidos nos processos
DESENVOLVIMENTO | 1 1 0
DE TECNOLOGIAS
(0a 2)
AQUISICOES (0a1) |0 0 0
ATIVIDADES PRIMARIAS | BA | PA ES
LOGISTICA INTERNA | 0 0 0
(0al)
GESTAO DAS 0 3 0
OPERACOES (0 4 5)
LOGISTICA 0 0 0
EXTERNA (04 1)
MARKETING E 15 2 0 3. Diferenciacédo e segmentacao dos 1 0
VENDAS (0 a 3) produtos oferecidos
4. Existéncia de uma estrutura dé@ 1 0
competicdo e de organizagao
identificivel e reconhecida.
5. Definicédo de modalidades1 1 1
aceitaveis de transacoes.
6. Criacdo ativa de necessidades @ 1 0
desejos.
7. Criacao de uma forma social de& 1 0
valorizacdo que hierarquize |e
regularize as conversdes entre
bens e servicos.
ASSISTENCIA E 1 1 0 8. Criacdo de uma retdrica e de uma 1 0
POLITICAS legitimidade comuns que se
PUBLICAS (0 a 1) impdem aos participantes que |se
reorientam em suas atividades.
9. Presenca de uma regulag'éi 1 0
institucional e normativa, formal
ou informal.
10. Disponibilidade de mecanismas
de controle e de sancionamert8 1 0
coletivo.
CLASSIFICACAO BA PA | ES BA PA ES
PONTUACAO 6,5 13 |4 2 10 1
PERCENTUAIS 32,5% | 65% | 20% 20% | 100% | 10%
PARCIAIS
SOMATORIO FINAL 8,5 23 5
PERCENTUAIS 28,3%| 76,6% | 16,6%
TOTAIS

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012) e Marques320013) com adaptacfes da autora (2013).
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5.3 Grandes e médios produtores

A andlise sob a perspectiva da pontuacédo totalmbta andlise das atividades de
apoio e primarias da cadeia de valor apontou qugrarsdes e médios produtores de cacau
com melhores condi¢cdes de competitividade esta@ditaclos no Estado da Bahia, que obteve
16 (dezesseis) pontos do total de 20 (vinte) poptssiveis, referente a 80% de presenca das
atividades de apoio e primarias da cadeia de eattwrs fatores determinantes da qualidade do
cacau.

Na segunda posi¢do na analise da cadeia de vidtwres determinantes da qualidade
do cacau foi identificado o Estado do Espirito 8aam 11,5 (onze e meio) pontos (57,5%) e
em terceira colocacdo o Para, que obteve 5,5 (@nowio) pontos do total de 20 (vinte)
analisados (27,5%).

No Estado do Espirito Santo os pontos fracos ifiesdios como ausentes na
avaliagdo da cadeia de valor estdo relacionadosvidlagle de aquisicdo de insumos e
inexisténcia da assisténcia governamental paraidaate

No Estado do Para os baixos percentuais identdgamm relacdo a presenca das
condigdes competitivas sédo justificados devido s€acia das atividades da cadeia de valor
relacionadas ao desenvolvimento de tecnologiassdukdade para aquisicdo de insumos,
logistica, atividades de marketing e vendas etéssis governamental.

Na analise da estrutura da cadeia de valor, o &dadBahia obteve as melhores
pontuacbes nas atividades de apoio, relacionadgestio dos recursos humanos e ao
desenvolvimento de tecnologias e também nas atieglprimarias de gestdo das operacdes,
logistica, marketing e vendas.

Os pontos fracos identificados na avaliagcdo dasdaties da cadeia de valor que sao
comuns a todos os entrevistados estdo associadu/idlades de aquisicdes de insumos e
assisténcia dos 6rgdos de apoio governamentais.

Os pontos fortes dos grandes e médios cacauicsllest@o relacionados a atividade
primaria da cadeia de valor referente a gestdcogasacoes: respeito as normas sanitarias,
uso de fertilizantes, controle de doencas e pragstsytura e controle de fermentacéo,
estrutura e controle para secagem do cacau.

A analise sob a perspectiva da modelizacdo dosldf) estados fundamentais para a

existéncia dos mercados apontou também o Estad®dali@ como o mais competitivo no
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segmento dos grandes e médios produtores, poigeoBténove) pontos do total de 10 (dez)
propostos para a analise.

O estado fundamental para a existéncia do meraaelodp foi identificado na analise
dos grandes e médios produtores da Bahia até odpeda pesquisa (julho 2012) foi a
disponibilidade de mecanismos de controle e de i@ammento coletivo, referente a
integracdo dos produtores entrevistados atravémcdes coletivas para estabelecimento de
normas como padronizacdo do processo produtivaadaucou comercializacdo coletiva. No
periodo de finalizacdo da escrita da tese (mai@Qe) foi identificado movimento para
organizacdo dos produtores para acdes coletivageatda implantacdo de cooperativas.

Em segundo lugar, o Estado do Espirito Santo obtggete) pontos e o Para apenas 3
(trés) do total de 10 (dez) fatores analisadosafobresultado obtido pelo Estado do Para
pode ser associado a inexisténcia de estruturaan@dgica, presenca de entraves logisticos,
auséncia de cooperativas e associagoes que promouaabalho coletivo dos grandes e
médios produtores, dificuldade de obtencdo e magéte da mao de obra, auséncia de
assisténcia técnica e apoio a atividade.

Os resultados na perspectiva da identificacdo ddades fundamentais para a
existéncia dos mercados apontaram que o Estadafia Bpresenta a construgéo social dos
mercados de qualidade do cacau no segmento dategrarmédios produtores consolidada, o
que garante a existéncia de condigcbes minimascparpetitividade.

A presenca de 90% dos fatores analisados no Edtad@ahia pode ser associada ao
conhecimento acumulado pelos produtores que foeapmimeiros a se destacarem no cenario
dos mercados de qualidade do cacau no Brasil eur@®y] e devido a tradigdo familiar na
producédo cacaueira que possibilitou que desenws®Eve® conhecimento tacito.

Nas entrevistas realizadas nos Estados do EsBaitto e Para os produtores citaram
o Estado da Bahia como referéncia de exceléncigpmidicas de plantio, manejo, colheita e
principalmente na etapa da fermentagao do cacau.

Na perspectiva integrada dos modelos de andlisatilédades da cadeia de valor, dos
fatores determinantes da qualidade do cacau eetdifidacdo da presenca/auséncia dos 10
(dez) estados fundamentais para a existéncia doanwra maior pontuacdo no somatorio
final foi obtida pelo Estado da Bahia, seguido pdietados do Espirito Santo e Para.

Do total de 30 (trinta) pontos possiveis de serbtidos na analise sob a perspectiva

de integracédo das teorias propostas, a Bahia oB&&®e(vinte e oito e meio) pontos (95%),
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Espirito Santo 18,5 (dezoito e meio) — 61,6%% eathRpenas 8,5 (oito e meio) pontos
(28,3%).

Para obter as conclusdes apresentadas foram c@ugideos resultados das analises
qualitativas apresentadas nos itens 4.10 a 4.1prelente trabalho, o uso integrado das
teorias de gestéo e constru¢des sociais dos meroadanalise dos agricultores familiares.

A tabela 20 a seguir apresenta a visdo geral dasigpgdes obtidas pelos grandes e

meédios produtores na utilizacdo de cada modelmédksa.
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Tabela 20:Pontuacdo da andlise da cadeia de valor do cdedores determinantes da qualidade por regido
produtora e analise dos estados fundamentais patérecia do mercado entre os grandes e médiosijones

ATIVIDADES DE BA PA ES ESTADOS FUNDAMENTAIS BA PA ES
APOIO PARA EXISTENCIA DO
MERCADO
INFRAESTRUTURA (0 | 2 2 15
ad)
GERENCIAMENTO DE | 2 1 1 1. Profissionalizagao dos1 1 1
RECURSOS agentes que conduzem a oferta.
HUMANOS (0 a 2) 2. Diferenciacdo dos agentesl 0 1
envolvidos nos processos
DESENVOLVIMENTO | 2 0 1
DE TECNOLOGIAS (0 &
2)
AQUISICOES (0 a 1) 0 0 0 |
ATIVIDADES PRIMARIAS | BA PA | ES
LOGISTICA INTERNA | 1 0 1
(0a1l
GESTAO DAS 5 25 |5
OPERACOES (0 a4 5)
LOGISTICA EXTERNA | 1 0 1
(0a1l
MARKETING E 3 0 2 3. Diferenciacao g1 0 1
VENDAS (0 a 3) segmentacédo dos produtps
oferecidos
4, Existéncia de uma estrutural 0 1
de competicdo e de organizagéo
identificavel e reconhecida.
5. Definicdo de modalidadesl 1 1
aceitaveis de transacoes.
6. Criacéo ativa de 1 0 1
necessidades e desejos.
7. Criacdo de uma formal 0 1
social de valorizagéo que
hierarquize e regularize as
conversdes entre bens e servigos.
ASSISTENCIA E 0 0 0 8. Criacdo de uma retérica |el 0 0
POLITICAS PUBLICAS de uma legitimidade comuns que [se
(0al impdem aos participantes que |se
reorientam em suas atividades.
9. Presenca de uma regulacgg 1 0
institucional e normativa, formal ou
informal.
10. Disponibilidade de
mecanismos de controle e de
sancionamento coletivo. 0 0 0
CLASSIFICACAO BA | PA ES BA PA ES
PONTUACAO 16 |55 11,5 9 3 7
PERCENTUAIS 80% | 27,5% | 57,5% 90% | 30% 70%
PARCIAIS
PERCENTUAIS 83,3% | 28,3% | 61,6%
TOTAIS

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012) e Marques320043) com adaptacfes da autora (2013).
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5.4 Cooperativas e associacoes de produtores

A anadlise sob a perspectiva da pontuacdo tota@bia andlise das atividades de
apoio e primarias da cadeia de valor apontou que@gserativas de produtores de cacau com
as melhores condicbes de competitividade estadizadas no Estado do Para, que obteve
(dezesseis e meio) pontos do total de 20 (vinteXgsopossiveis, referentes a 82,5% de
presenca das atividades de apoio e priméarias daacdd valor e dos fatores determinantes da
qualidade do cacau.

Na segunda posicéo na analise da cadeia de vidtores determinantes da qualidade
do cacau foi identificado o Estado da Bahia cond X8pze e meio) pontos (62,5%) e em
terceira colocagdo o Espirito Santo, que obtevés®js e meio) pontos do total de 20 (vinte)
analisados (32,5%).

No Estado da Bahia os pontos fracos identificadmaocausentes na avaliacdo da
cadeia de valor estao relacionados desenvolvindmtecnologias, atividade de aquisicao de
insumos e logistica.

No Estado do Espirito Santo os baixos percentudgstificados com relacdo a
presenca das condi¢cdes competitivas séo justifcaldwido a auséncia das atividades da
cadeia de valor relacionadas ao desenvolvimenteai®logias, acessibilidade para aquisicao
de insumos, logistica e assisténcia governamewivaEstado nado foi identificada a existéncia
de cooperativas de produtores, somente de assesiacd

Na analise da estrutura da cadeia de valor, o &sfadPara obteve as melhores
pontuacbes nas atividades de apoio, relacionadadraestrutura, gestdo dos recursos
humanos e também nas atividades primérias de gedatdmperacdes, marketing e vendas.

Os pontos fracos identificados na avaliagdo dasdaties da cadeia de valor que sao
comuns a todos os entrevistados estdo associadatsvi@lmdes de aquisicdes de insumos,
desenvolvimento de tecnologias e logistica.

Os pontos fortes cooperativas e associacdes deicalbares estdo relacionados a
atividade primaria da cadeia de valor referenteestap dos recursos humanos, gestdo das
operacdes e infraestrutura: acesso ao créditogsanmavestimentos na estrutura de producao,
tipo e estrutura do solo adequado para a produig@ode clima adequado e disponibilidade

de area produtiva.
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A analise sob a perspectiva da modelizacdo dosldf) estados fundamentais para a
existéncia dos mercados apontou também o Estad®adb como o0 mais competitivo no
grupo das cooperativas e associacfes, pois ob@uvelelz) pontos do total de 10 (dez)
propostos para a analise.

O sucesso das cooperativas do Estado do Para liseaealizada pode ser associado
a capacidade de organizacao e articulacdo dostpredicooperados que trabalham de forma
integrada em programas, projetos e constituiranbéamuma central de cooperativas para
que fosse possivel a troca de conhecimentos e kragdo de parcerias para a
comercializagcdo com garantia de maior escala gacampradores.

Em segundo lugar, o Estado da Bahia obteve 9 (mm@ps e o Espirito Santo apenas
3 (trés) do total de 10 (dez) fatores analisado$a@®o resultado obtido pelo Estado do
Espirito Santo pode ser associado a inexisténcieodperativas de produtores e de acdes
implantadas para a negociacdo e comercializacaetival apesar de existirem projetos
futuros com esse objetivo de acordo com as an@mesentadas no item 4.7 da tese.

Os resultados na perspectiva da identificacdo ddades fundamentais para a
existéncia dos mercados apontaram que o Estad@moapresenta a construcdo social dos
mercados de qualidade do cacau no segmento dategrarmédios produtores consolidada, o
que garante a existéncia de boas condi¢cdes parapettividade.

Na perspectiva integrada dos modelos de andlisatidédades da cadeia de valor, dos
fatores determinantes da qualidade do cacau eetdifidacdo da presenca/auséncia dos 10
(dez) estados fundamentais para a existéncia doadwra maior pontuacdo no somatorio
final foi obtida pelo Estado do Pard, seguido p&lstados da Bahia e Espirito Santo.

Do total de 30 (trinta) pontos possiveis de serbtidos nas analises sob a perspectiva
de integracdo das teorias propostas, o Para oB&Egvinte e seis e meio) pontos (88,3%),
Bahia (21,5) — 71,6%% e o Espirito Santo apenagn®yte e meio) pontos (31,6%).

Para obter as conclusdes apresentadas foram c@ukideos resultados das analises
qualitativas apresentadas nos itens 4.15 a 4.1preente trabalho, o uso integrado das
teorias de gestdo e construcbes sociais dos mercadoanalise das cooperativas e
associacoes.

A tabela 21 a seguir apresenta a visdo geral dasiggdes obtidas pelas cooperativas

e associagfes na utilizacdo de cada modelo desanali
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Tabela 21:Pontuagédo da analise da cadeia de valor do catares determinantes da qualidade e analise dos
estados fundamentais para existéncia do mercadoantooperativas e associagdes de produtores

ATIVIDADES DE APOIO BA PA ES ESTADOS PARA BA PA ES
EXISTENCIA DO
MERCADO
INFRAESTRUTURA (04 4) (4 4 2,5
GERENCIAMENTO DE 1 2 1 1. Profissionalizacdo dos1 1 0
RECURSOS HUMANOS (0 & agentes que conduzem
2) a oferta.
2. Diferenciacéo dos 1 1 0
agentes envolvidos nas
processos
DESENVOLVIMENTO DE 0 1 0
TECNOLOGIAS (0 a 2)
AQUISICOES (0 a 1) 0 1 0 |
ATIVIDADES PRIMARIAS | BA PA ES
LOGISTICAINTERNA(0a |0 0,5 0
1)
GESTAO DAS OPERACOES 3,5 3 2
(0ab)
LOGISTICAEXTERNA (0 a | O 1 0
1)
MARKETING E VENDAS (0 | 3 3 1 3. Diferenciacao g1 1 0
a3) segmentacdo dos  produtps
oferecidos
4, Existéncia de umal 1 1
estrutura de competicdo e (e
organizacao identificavel g
reconhecida.
5. Definicdo de| 1 1 0
modalidades  aceitaveis de
transacoes.
6. Criacdo ativa deO 1 0
necessidades e desejos.
7. Criacdo de uma formal 1 0
social de valorizagdo que
hierarquize e regularize as
conversbes entre bens |e
Servicos.
ASSISTENCIA E 1 1 0 8. Criacéo de uma 1 1 1
POLITICAS PUBLICAS (0 a retérica e de uma legitimidade
1) comuns que se impdem aps
participantes que se reorientgm
em suas atividades.
9. Presenca de u al 1 1
regulacéo institucional P
normativa, formal ou informal.
10. Disponibilidade de
mecanismos de controle e de
sancionamento coletivo. 1 1 0
CLASSIFICACAO BA PA ES BA PA ES
PONTUACAO 12,5 | 16,5 6,5 9 10 |3
PERCENTUAIS PARCIAIS | 62,5%| 82,5% | 32,5% 90% | 100% | 30%
PERCENTUAIS TOTAIS 71,6%| 88,3% | 31,6%

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012) e Marques320013) com adaptacfes da autora (2013).
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5.5 Empresas compradoras de cacau

A andlise sob a perspectiva da pontuacédo totalmbta andlise das atividades de
apoio e primarias da cadeia de valor apontou gampresa compradora de cacau com as
melhores condi¢cdes de competitividade esta loadizao Estado do Espirito Santo, que
obteve 18,5 (dezoito e meio) pontos do total de(\@@e) pontos possiveis, referentes a
92,5% de presenca das atividades de apoio e pasnda cadeia de valor e dos fatores
determinantes da qualidade do cacau.

Na segunda posi¢do na analise da cadeia de vidtwres determinantes da qualidade
do cacau foi identificado o Estado do Para com diinge) pontos (75%) e em terceira
colocacao a Bahia, que obteve 10 (dez) pontostdbde 20 (vinte) analisados (50%).

No Estado do Para os pontos fracos identificadesocausentes na avaliagdo da
cadeia de valor estéo relacionados as atividadespa da gestdo das operacdes e marketing
e vendas.

No Estado da Bahia os pontos fracos identificadw® celacdo a presenca das
condi¢cdes competitivas sao justificados devido s€ada das atividades de apoio da cadeia
de valor relacionadas ao desenvolvimento de tegradce acessibilidade para aquisicdo de
insumos.

Na analise da estrutura da cadeia de valor, o &sadEspirito Santo obteve as
melhores pontuacdes nas atividades de apoio, saktas a gestdo dos recursos humanos
desenvolvimento de tecnologias, aquisi¢fes e tamitaEnatividades primérias relacionadas a
logistica, gestdo das operacdes, marketing e vendzlacdes com os 6rgdos de assisténcia e
governo. A empresa compradora analisada apresant@ior pontuacao referente as analises
das atividades presentes nas atividades da cagleialar entre todos os atores entrevistados
na pesquisa.

Os pontos fracos identificados na avaliagdo dagdaties da cadeia de valor que sao
comuns na analise das empresas compradoras daeBRhia estdo associados as atividades
primarias de marketing e vendas.

Os pontos fortes das empresas compradoras estémneldos a atividade primaria da
cadeia de valor referente a logistica interna: ees de estrutura adequada de

armazenamento do cacau para o estoque.
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No estudo das empresas compradoras de cacau étamtporessaltar que na
perspectiva apresentada a analise das atividadesmdia de valor no Estado da Bahia
considerou os resultados obtidos através do caldat médias de 3 (trés) empresas de
grande, médio e pequeno porte, enquanto que nesldssdo Espirito Santo e Para foi
considerada para analise apenas 1 (uma) empresal@eegido na categoria de grande porte.
Portanto, se considerarmos na analise apenas asargumpradora de grande porte da Bahia
em comparacdo com as demais empresas do Espinto &&ara, essa apresentou indices
superiores a 90% na pontuacao geral da analised#ggacde valor.

A analise sob a perspectiva da modelizacdo dosldf) estados fundamentais para a
existéncia dos mercados apontou também o Estad&spdrito Santo como o mais
competitivo no grupo das empresas compradoras aiicpois obteve 10 (dez) pontos do
total de 10 (dez) propostos para a analise.

O sucesso da empresa compradora do Estado dot&sgdrito na andlise realizada
pode ser associado ao alto grau de profissionalizdgs gestores e a experiéncia adquirida
no desempenho em todos os elos da cadeia de waloachu — ja atuaram em empresas
processadoras de cacau e sao produtores com imigsr{zarcerias estratégicas estabelecidas
com grandes empresas fabricantes de chocolatesadi. B

Em segundo lugar, o Estado do Para obteve 9 (poréds e a Bahia 8 (oito) do total
de 10 (dez) fatores analisados. Foi verificado paes os atores entrevistados nesse grupo
afirmaram reconhecerem a necessidade do estabelgoimmle parcerias com os fornecedores
de cacau, no caso os produtores, para o repassedi&coes e construcdo de uma relacdo de
parceria para a melhoria da qualidade das amémidoeacau.

Os resultados na perspectiva da identificacdo ddades fundamentais para a
existéncia dos mercados apontaram que o Estadcspioite Santo apresenta a construcao
social dos mercados de qualidade do cacau no ségu@s empresas compradoras de cacau
consolidada, o que garante a existéncia de otioradigdes para a competitividade.

Na perspectiva integrada dos modelos de andlisatidédades da cadeia de valor, dos
fatores determinantes da qualidade do cacau eetdifidacdo da presenca/auséncia dos 10
(dez) estados fundamentais para a existéncia doanra maior pontuacdo no somatorio
final foi obtida pelo Estado do Espirito Santo,.8dg pelos Estados do Para e Bahia.

Do total de 30 (trinta) pontos possiveis de serbtidos nas analises sob a perspectiva
de integracdo das teorias propostas, o EspirittoS®dnteve 28,5 (vinte e oito e meio) pontos
(95%), Para (24) — 90% e a Bahia 18 (dezoito) mo(606%).
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A analise das empresas compradoras entrevistadassgaisa apontou que este grupo
apresentou os maiores indices de presenca dadadidg avaliadas na cadeia de valor, dos
fatores determinantes da qualidade e presenca @dslek) estados fundamentais para a
existéncia dos mercados.

Para obter as conclusdes apresentadas foram c@ukideos resultados das analises
qualitativas apresentadas nos itens 4.20 a 4.22adente trabalho.

A tabela 22 a seguir apresenta a visdo geral datuggdes obtidas na utilizacdo de

cada modelo de analise.
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Tabela 22:Pontuacdo da andlise da cadeia de valor do cdedores determinantes da qualidade por regido
produtora e analise dos estados fundamentais patérecia do mercado entre as empresas compragieras
cacau

ATIVIDADES DE BA PA ES ESTADOS FUNDAMENTAIS PARA BA PA ES

APOQOIO EXISTENCIA DO MERCADO
INFRAESTRUTURA | 3 4 2,5
(0a4)
GERENCIAMENTO 1 2 2 1. Profissionalizacdo dos agented 1 1
DE RECURSOS gue conduzem a oferta.
HUMANOS 2. Diferenciacido dos agentesl 1 1
(0a2) envolvidos nos processos
DESENVOLVIMENTO | 0 2 2
DE TECNOLOGIAS (0
a?2)
AQUISICOES (0 a 1) 0 |1 1
ATIVIDADES PRIMARIAS | BA | PA| ES
LOGISTICA INTERNA | 1 1 1
(0al)
GESTAO DAS 3 2 5
OPERACOES (0 4 5)
LOGISTICA 0 1 1
EXTERNA
(0a1l
MARKETING E 2 1 3 3. Diferenciacdo e segmentacdd 1 1
VENDAS (0 a 3) dos produtos oferecidos
4, Existéncia de uma estrutura gé 1 1
competicdo e de organizacao
identificavel e reconhecida.
5. Definicho de modalidadesl 1 1
aceitaveis de transacoes.
6. Criacéo ativa de necessidades @ 1 1
desejos.
7. Criacdo de uma forma social del 1 1
valorizacdo que hierarquize e regular|ze
as conversodes entre bens e servicos.
ASSISTENCIA E 0 1 1 8. Criacdo de uma retérica e dd 1 1
POLITICAS uma legitimidade comuns que Be
PUBLICAS impdem aos participantes que [se
(0al reorientam em suas atividades. 1 1 1
9. Presenca de uma regulag@o
institucional e normativa, formal ou® 0 1
informal.
10. Disponibilidade de mecanismos
de controle e de sancionamento coletiyo.
CLASSIFICACAO BA | PA | ES BA |PA | ES
PONTUACAO 10 | 15 |[18,5 8 9 10
PERCENTUAIS 50% | 75%| 92,5% 80% | 90%)| 100%
PARCIAIS
PERCENTUAIS 60% | 80%)| 95%
TOTAIS

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012) e Marques320013) com adaptacfes da autora (2013).
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5.6 Industrias de chocolates e produtos a base decau

A andlise sob a perspectiva da pontuacédo totalmbta andlise das atividades de
apoio e primarias da cadeia de valor apontou qera@esa fabricante de chocolates com as
melhores condicdes de competitividade é a empresaf&bricante de chocolates finos e
organicos, que obteve 24 (vinte e quatro) pontowtib de 26 (vinte e seis) pontos possiveis,
referentes a 92,3% de presenca das atividadesoie @primarias da cadeia de valor e dos
fatores determinantes da qualidade do cacau.

Na segunda posi¢do na analise da cadeia de vidtwres determinantes da qualidade
do cacau foi identificada a empresa C — fabricdetgproduto a base de améndoas de cacau
cru com 23 (vinte e trés) pontos (88,4%%) e enetercolocacdo a empresa A da agricultura
familiar fabricante de chocolates, que obteve Jezddsete) pontos do total de 26 (vinte e
seis) analisados (65,3%).

Na empresa C os pontos fracos identificados cormerdes na avaliacdo da cadeia de
valor estdo relacionados a atividade de apoioraastrutura, referente ao acesso ao crédito e
a atividade primaria de assisténcia de 6rgados gawezntais.

Na empresa A — fabrica da agricultura familiar queduz chocolates, os pontos
fracos identificados com relacdo a presenca dasligies competitivas sdo justificados
devido a auséncia das atividades de apoio da caenalor relacionadas a gestdo dos
recursos humanos e as atividades primarias reldésna logistica interna e externa.

Na analise da estrutura da cadeia de valor, a em@e- fabricante de chocolates
finos e organicos obteve as melhores pontuacfesatiadades de apoio, relacionadas a
infraestrutura, desenvolvimento de tecnologiasijsigfies e também nas atividades primarias
relacionadas a logistica, gestdo das operacOeketimgy e vendas.

Os pontos fracos identificados na avaliagcdo dasdaties da cadeia de valor que sao
comuns na andlise das empresas fabricantes delatesce produtos a base de cacau estao
associados a atividade de apoio — gestdo dos oschrgsmanos e as atividades primarias
relacionadas a assisténcia dos 6rgaos governasémiaempresa A — vinculada a agricultura
familiar foi identificada a relagdo com os érgaavernamentais, nas empresas B e C as
relagcOes foram avaliadas como inexistentes).

Os pontos fortes comuns a todas as empresas falescde chocolates e produtos a
base de cacau estao relacionados as atividadepoite referentes ao desenvolvimento de

tecnologia e aquisicdo de insumos.
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No estudo das empresas fabricantes de chocolafgsdeitos a base de cacau é
importante ressaltar que na perspectiva apreseatadalise das atividades da cadeia de valor
considerou a amostragem das empresas entrevistacalizadas no Estado da Bahia,
conforme apresentacdo qualitativa das analiseteno4.24 a 4.25.

Na analise da presenca/auséncia das atividadesadiaacde valor e dos fatores
determinantes da qualidade dos chocolates e pmadutmase de cacau a amostra analisada
atingiu desempenho entre bom a excelente.

E importante ressaltar que a empresa (A) que atiaginenor percentual (65%) da
presenca das condi¢des consideradas como comgetitavandlise da cadeia de valor, teve a
viabilizacdo possivel devido a subsidios governaaie®e apresentou diversos problemas no
processo de gestdo: centralizacdo de informacéésiémcia da administracdo mercadologica
e gestado dos recursos humanos, entre outros, ommpresentado no item 4.24.

As empresas B e C foram criadas por gestores gssupm tradicdo familiar na
producao cacaueira e ainda atuam como produtoratuidade da cacauicultura, fatores que
podem favorecer o bom desempenho das empresas nse@etada a importancia do
conhecimento acumulado sobre a atividade prodetwduncionamento do mercado.

A analise sob a perspectiva da modelizacdo dosldf) estados fundamentais para a
existéncia dos mercados apontou também a empresm® a mais competitiva no grupo das
empresas fabricantes de chocolates e produtosalbasacau, pois obteve 10 (dez) pontos do
total de 10 (dez) propostos para a analise.

O sucesso da empresa B na anadlise realizada podesseciado ao alto grau de
profissionalizagcdo dos gestores, a experiénciaiadguno desempenho em todos os elos da
cadeia de valor do cacau — sao produtores com f{mpes parcerias estratégicas
estabelecidas com grandes empresas fabricanté®delates do mercado externo e interno.

Em segundo lugar, a empresa C também obteve 1) datos e pode ter o sucesso
da analise atribuido aos mesmos fatores identdEad empresa B: experiéncia dos gestores
na atividade e funcionamento dos mercados, pasceestratégicas e alto grau de
profissionalizacéo.

A empresa A obteve somente 3 (trés) do total de(dHX) fatores analisados.
Conforme a andlise qualitativa apresentada no4t@dh e 4.25 do presente trabalho, apesar da
proposta da fabrica ter sido desenvolvida como wje para a agricultura familiar com a
gestdo conduzida por cooperativas de produtoreprateca foi identificado um processo de

centralizacao das atividades e deficiéncia no pearde gestdo, colaboracdo e cooperacao.
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Na perspectiva integrada dos modelos de andlisatidédades da cadeia de valor, dos
fatores determinantes da qualidade do cacau eetdifidacdo da presenca/auséncia dos 10
(dez) estados fundamentais para a existéncia doanra maior pontuacdo no somatorio
final foi obtida pela empresa B, seguida pelas esgs C e A.

Do total de 36 (trinta e seis) pontos possiveis@®m obtidos nas andlises sob a
perspectiva de integracéo das teorias propostampeaesa B obteve 34 (trinta e quatro) pontos
(94,4%), empresa C (33) — 91,6% e a empresa Ai@tej\ypontos (55,5%).

A tabela 23 a seguir apresenta a visdo geral datuggdes obtidas na utilizacdo de

cada modelo de analise.
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Tabela 23:Pontuacdo da andlise da cadeia de valor do catares determinantes da qualidade e andlise dos

estados fundamentais para existéncia do mercat®aempresas fabricantes de chocolates da Bahia

ATIVIDADES DE APOIO A B C ESTADOS FUNDAMENTAIS A B C
PARA EXISTENCIA DO
MERCADO
INFRAESTRUTURA (0 &4 1) 1 1 0
GERENCIAMENTO DE 0 1 1 1. Profissionalizacdo  dogs0 1 1
RECURSOS HUMANOS agentes que conduzem| a
(0a2 oferta.
2. Diferenciacéo dos 1 1 1
agentes envolvidos nos processps
DESENVOLVIMENTO DE 1 1 1
TECNOLOGIAS (0 a 1)
AQUISICOES (0 a 2) 2 2 2
ATIVIDADES PRIMARIAS | A B C
LOGISTICA INTERNA 0 1 1
(0al)
GESTAO DAS OPERACOES | 9 12 12
(0al12)
LOGISTICA EXTERNA 0 1 1
(0a1l
MARKETING E VENDAS 3 5 5 3. Diferenciacao g0 1 1
(0ab) segmentacao dos produtps
oferecidos
4, Existéncia de umaO 1 1
estrutura de competicdo e de
organizacao identificavel e
reconhecida.
5. Definicao de| O 1 1
modalidades aceitaveis de
transacoes.
6. Criacéo ativa de O 1 1
necessidades e desejos.
7. Criacdo de uma formaO 1 1
social de valorizacdo que
hierarquize e regularize as
conversdes entre bens e servicas.
ASSISTENCIA E POLITICAS | 1 0 0 8. Criacdo de uma retorica0 1 1
PUBLICAS (0 a 1) e de uma legitimidade comu:Ls
gue se impdem aos participantes
que se reorientam em supd 1 1
atividades.
9. Presenca de umal 1 1
regulacéo institucional :]
normativa, formal ou informal.
10. Disponibilidade de
mecanismos de controle e de
sancionamento coletivo.
CLASSIFICACAO A B C A B C
PONTUACAO 17 24 |23 3 10 10
PERCENTUAIS PARCIAIS 65,3% | 92,3% | 88,4% 30% | 100% | 100%
SOMATORIO FINAL 20 34 33
PERCENTUAIS TOTAIS 55,5%| 94,4% | 91,6%

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012) e Marques320043) com adaptacfes da autora (2013).
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5.7 Chocolateria profissional

A anadlise sob a perspectiva da pontuacdo tota@bia analise das atividades de
apoio e primarias da cadeia de valor apontou gem@resa identificada como chocolateria
profissional denominada na pesquisa como empresaeve 22 (vinte e dois) pontos do total
de 26 (vinte e seis) pontos possiveis, referen86 de presenca das atividades de apoio e
primérias da cadeia de valor e dos fatores detamtés da qualidade na producdo de
chocolates.

Na andlise da estrutura da cadeia de valor, a empr@bteve as pontuacdes maximas
em todos os itens com excec¢do das atividades de apferentes as aquisicdes — foi
identificado que havia dificuldade para aquisicd@oesso de insumos como chocolate
cobertura fabricado com cacau de qualidade sup®@@¥ brasileiro e relacdes com Orgaos
governamentais — a relacdo foi identificada conexistente.

A analise sob a perspectiva da modelizacdo dosldf) estados fundamentais para a
existéncia dos mercados apontou também que a eanfppraisteve 9 (nove) pontos do total de
10 (dez) propostos para a analise. O unico estadongo foi identificado nas praticas da
empresa foi a disponibilidade de mecanismos deralene de sancionamento coletivo, se
considerado que esse item estaria relacionado @ iatggrada com outras empresas para
aquisicdo de insumos, comercializacdo coletivartbaudacao politica para o segmento.

Na perspectiva integrada dos modelos de andlisatilédades da cadeia de valor, dos
fatores determinantes da qualidade do cacau eetdifidacdo da presenca/auséncia dos 10
(dez) estados fundamentais para a existéncia doadera pontuacdo no somatoério final
obtida pela empresa A foi de 31 (trinta e um) déqtBnta e seis) pontos totais possiveis,
referente a 86% da presenca das condi¢cbes de dtimgtee da cadeia de valor, fatores
determinantes da qualidade e de cada um dos 1pdserlos fundamentais para a presenca
dos mercados.

Entre os motivos que possibilitaram a empresa (hpg@ a avaliacdo excelente da
presenca das condi¢cdes consideradas como comggtipode-se identificar: alto grau de
profissionalizacdo da empresaria — possui expeaéformacdo no ramo da gastronomia e
chocolateria profissional, acesso a matéria-priamaéfdoas de cacau) de qualidade superior
com caracteristicas diferenciadas com relacédiaaga pelos concorrentes, estabelecimento
de parcerias com produtor de cacau fino e empreasildra fabricante de chocolate
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cobertura fino — matéria-prima final para fabricagio produto utilizado pela empresa e
desenvolvimento da administracdo mercadoldgica eggrprojeto do produto, canais de
distribuicdo e formas de distribuicdo diferenciaffaenforme apresentado nos itens 4.26 e
4.27 do presente trabalho).

A tabela 24 a seguir apresenta a visao geral datuggdes obtidas na utilizacdo de
cada modelo de analise.

Tabela 23:Pontuagédo da analise da cadeia de valor do catares determinantes da qualidade e analise dos
estados fundamentais para existéncia do mercadstnaura da chocolateria profissional

ATIVIDADES DE APOIO A ESTADOS FUNDAMENTAIS PARA EXISTENCIA A
DO MERCADO

INFRAESTRUTURA (0 a 1) 1

GERENCIAMENTO DE 1 1. Profissionalizagdo dos agentes que conduzeni a

RECURSOS HUMANOS oferta.

(0a?2) 2. Diferenciacdo dos agentes envolvidos nds
processos

DESENVOLVIMENTO DE 1

TECNOLOGIAS (04 1)

AQUISICOES (0 a 2) 1

ATIVIDADES PRIMARIAS

LOGISTICA INTERNA 1

(0a1l

GESTAO DAS OPERACOES | 12

(0a12)

LOGISTICA EXTERNA 1

(0al

MARKETING E VENDAS 4 3. Diferenciacdo e segmentacdo dos produtbs

(0ab) oferecidos
4. Existéncia de uma estrutura de competicdo ¢ He
organizacao identificavel e reconhecida.
5. Definicho de modalidades aceitaveis |d&
transacoes.
6. Criacéo ativa de necessidades e desejos. 1
7. Criac@o de uma forma social de valorizacédo e
hierarquize e regularize as conversdes entre beps e
Servigos.

ASSISTENCIA E POLITICAS | 0 8. Criacdo de uma retdrica e de uma legitimidade

PUBLICAS comuns que se impdem aos participantes que se

(0al) reorientam em suas atividades.
9. Presenca de uma regulacdo instituciona Te
normativa, formal ou informal.
10. Disponibilidade de mecanismos de controle € 8e
sancionamento coletivo.

CLASSIFICACAO A A

PONTUACAO 22 9

PERCENTUAIS PARCIAIS 84,6% 90%

PERCENTUAIS TOTAIS 86,1%

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012) e Marques320013) com adaptacfes da autora (2013).
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6. QUAL A REGIAO COM AS MELHORES CONDICOES
COMPETITIVAS?

Neste item sdo apresentados os resultados obtdasalise comparativa da estrutura
da cadeia de valor, dos fatores determinantes ddidgde do cacau e dos estados
fundamentais para a existéncia do mercado estadeelentre os produtores da agricultura
familiar, grandes e médios produtores, associagd@sérativas e empresas compradoras de
cacau integrantes da pesquisa realizada nos Estad®@eshia, Para e Espirito Santo.

A andlise sob a perspectiva da pontuacédo totalmbta andlise das atividades de
apoio e primarias da cadeia de valor apontou ghastado com maior potencial competitivo
seria 0 Para, que obteve 50 (cinquenta) ponto®tab de 80 (oitenta) pontos possiveis de
serem obtidos nas analises, que equivale a 62,5%aldos possiveis de serem atingidos nas
analises.

Na segunda posicéo, o Estado da Bahia obteve 4befta e cinco) pontos (56%) e o
Espirito Santo, 41,5 (quarenta e um e meio) paEb8%).

O Estado do Para obteve as melhores pontuacdesividades de apoio da cadeia de
valor relacionadas a infraestrutura, gerenciamdatoecursos humanos, desenvolvimento de
tecnologias e aquisicbes. Teve a melhor pontuabfideotambém nas relacdes de parceria
com os 0rgaos de apoio e governamentais: 3 (to¥dgpp dos 4 (quatro) possiveis.

O Estado da Bahia obteve a melhor pontuacdo nseart atividade de marketing e
vendas da cadeia de valor: 9,5 (nove e meio) patisd 2 (doze) possiveis de serem obtidos
na avaliacao.

O Estado do Espirito Santo apresentou a maior poatuem comparacdo aos demais
na atividade da gestéo das operagOes da cadeaatepois obteve 12 (doze) pontos dos 20
(vinte) possiveis.

Na perspectiva da andlise da presenca/ausénceiddades da cadeia de valor entre
0s atores integrantes da pesquisa o desempenhal glode ser avaliado como regular, pois
mesmo o Estado do Para que obteve a maior pontéag@inquenta) pontos dos 80 (oitenta)
possiveis, atingiu na avaliacdo 62,5% de resultpdsgivos.

Os demais Estados avaliados atingiram médiasiondsr a 60%: (Bahia, 56% e
Espirito Santo, 51%).
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Pode-se concluir parcialmente sob a perspectivandéise da cadeia de valor e dos
fatores determinantes da qualidade que os grumgrddutores, sejam de grande, médio ou
pequeno porte; associacdes, cooperativas e empcesggradoras de cacau apresentam
vantagens competitivas e pontos fracos que se alismentre si.

As atividades consideradas como criticas para tedostores da cadeia de valor
analisados na pesquisa sao: logistica internaha estrutura adequada de armazenamento do
cacau na colheita, fermentacéo, secagem e estiogistjca externa — condicfes das vias de
acesso e utilizacdo de técnicas ou padronizac@gpambalagem e transporte do cacau aos
compradores e aquisi¢cOes — existéncia de alteasatie viabilizacdo para aquisicdo e acesso
aos insumos. Todos os atores analisados obtiveeamesmores pontuacdes na avaliacao
desses itens.

As atividades da cadeia de valor nas quais ossatireveram melhores pontuacdes
foram as relacionadas a infraestrutura - acesséatito para investimentos na estrutura de
producao, tipo e estrutura do solo sdo adequadasapproducao, tipo de clima adequado,
disponibilidade de area produtiva e gestdo dosrsesthumanos - presenca de respeito aos
direitos humanos e legislacdo trabalhista e exisdéde praticas para criacdo de valor
compartilhado junto aos colaboradores e/ou comdeida

Na perspectiva da andlise da presenca dos 10 é#taflos fundamentais para a
existéncia dos mercados o Estado do Para apresenfomesenca de 80% dos estados
avaliados, com menor pontuacdo obtida somente emo ieferente a disponibilidade de
mecanismos de controle e de sancionamento colgivs, entre 0s grupos analisados no
Estado, apenas os produtores da agricultura famd@operativas e associagbes possuem
aplicam regras e padronizacao coletiva.

Os grupos de atores analisados nos Estados da @dbi&spirito Santo apresentaram
respectivamente a presenca de 72,5% e 52,5% dapsdtindamentais para a existéncia dos
mercados.

A auséncia de mecanismos de controle e de sanc&maroletivo € o ponto mais
critico identificado na analise dos estados funddai® entre todos os atores. Esse resultado
pode ser associado a existéncia de poucas inmsatioletivas estabelecidas entre os atores da
cadeia como cooperativas, associacdes e tambéfficalddide para o estabelecimento de
relacdes de confiangca entre os proprios atoredra @ inter-organizacdes que atuam no

segmento produtivo.
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A criacdo ativa de desejos e necessidades, asaaziatividade da cadeia de valor
relacionada a administracdo mercadolégica e veridiagyaliada como ruim nos Estados da
Bahia e Espirito Santo.

A utilizacdo do modelo integrado de analise da ieade valor, fatores determinantes
da qualidade do cacau e existéncia dos estadoarhemais dos mercados apontou que o
Estado mais competitivo seria o Pard com 68,3%atleres identificados na estrutura da
cadeia de valor, fatores determinantes da qualidaatesenca dos estados fundamentais para
a existéncia dos mercados, seguido pelo Estadala Bom 61,6% e o Espirito Santo com
52%

A conclus@o é que todas as regifes produtorascadel ¢ Brasil possuem condi¢cdes
de competitividade semelhantes se forem considerasi@erspectivas da estrutura da cadeia
de valor, da presenca dos fatores determinantegudidade e de cada um dos estados
fundamentais para a existéncia dos mercados.

A tabela 25 a seguir apresenta o resumo dos rdesltzbtidos na andlise comparativa

realizada.
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Tabela 25:Pontuacdes obtidas na analise da cadeia de valfatbres determinantes da qualidade e dos
estados fundamentais para a existéncia do mercadonas produtores da agricultura familiar, grarelesédios

produtores, associa¢des, cooperativas e empresgsanoras de cacau do Brasil

ATIVIDADES DE APOIO BA PA ES ESTADOS PARA BA PA ES
EXISTENCIA DO MERCADO
INFRAESTRUTURA 11 14 9,5
(04 16)
GERENCIAMENTO DE 5 7 5 1. Profissionalizacdo  dos4 4 2
RECURSOS HUMANOS agentes que conduzem|a
(0a8) oferta.
2. Diferenciacao dos 3 3 2
agentes envolvidos nos processos
DESENVOLVIMENTO DE | 3 4 3
TECNOLOGIAS 0 a 8)
AQUISICOES (0 a 4) 0 2 1
ATIVIDADES BA PA ES
PRIMARIAS
LOGISTICA INTERNA 2 15 2
(0a4)
GESTAO DAS 11,5 105 |12
OPERACOES (0 4 20)
LOGISTICAEXTERNA (0 a| 1 2 2
4)
MARKETING E VENDAS | 9,5 6 6 3. Diferenciacéo g3 3 2
(0a12) segmentacao dos produtps
oferecidos
4, Existéncia de umg 3 3 3
estrutura de competicdo e
organizacao identificavel
reconhecida.
5. Definicao de| 4 4 3
modalidades aceitaveis de
transacoes.
6. Criacao ativa de 1 3 2
necessidades e desejos.
7. Criacdo de uma forma3 3 2
social de valorizagdo que
hierarquize e regularize as
conversdes entre bens e servicos.
ASSISTENCIA E 2 3 1 8. Criac&o de uma retdrica|e3 3 2
POLITICAS PUBLICAS (0 & de uma legitimidade comuns que
4) se impdem aos participantes ui
se reorientam em suas atividades. 4 2
9. Presenca de u
regulacéo institucional p 1 2 1
normativa, formal ou informal.
10. Disponibilidade de
mecanismos de controle e de
sancionamento coletivo.
CLASSIFICACAO BA PA ES BA PA | ES
PONTUACAO 45 50 41,5 29 32 21
PERCENTUAIS 56,2% | 62,5% | 51,8% 72,5%| 80% | 52,5%
PARCIAIS
PERCENTUAIS TOTAIS 61,6% | 68,3% | 52%

Fonte: Porter (1999); Bastide (2012) e Marques320043) com adaptacfes da autora (2013).
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7. QUAIS ATORES POSSUEM AS MELHORES CONDICOES DE
COMPETITIVIDADE?

Para a identificacdo do grupo de atores integratiéepesquisa que teria o maior
potencial de competitividade, com a possibilidade st estabelecer como um grupo
disseminador de boas praticas de gestdo e pronuatesenvolvimento do mercado de
qualidade do cacau e chocolates no Brasil forarsiderados os resultados finais obtidos em
cada grupo e ator entrevistado: (agricultura familigrandes e médios produtores,
cooperativas e associagcbes, empresas compradorascde, fabricas de chocolates e
chocolateira profissional) apdés as andlises dautesér da cadeia de valor, dos fatores
determinantes da qualidade do cacau e chocolategstncia de cada um dos 10 (dez)
estados fundamentais dos mercados.

Para identificacdo de qual ator entrevistado t@maaior potencial competitivo foram

estabelecidos os seguintes critérios:

1. Selecéo do ator e/ou regido produtora com a maiotupgao obtida em
cada uma das analises realizadas: cadeia de vados datores determinantes da
qualidade e existéncia dos estados fundamentaimdiasados (Tabelas 19 a 24) ;

2. Calculo do percentual de resultados positivos obticom relacdo ao
total de fatores propostos para cada tipo de a&natiadeia de valor e fatores
determinantes da qualidade; presenca de cada uhOd@ez) estados fundamentais
dos mercados e resultados do somatério final obtitom uso do modelo integrado

proposto para a pesquisa.
E importante ressaltar que os resultados obtidesaptados nesse item se referem as

condicfes de competitividade dos atores indepeadk# regides nas quais atuam.

Os resultados obtidos sao apresentados na tabealaetfiir.
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Tabela 26:Percentuais de resultados positivos obtidos nésses da estrutura da cadeia de valor e
fatores determinantes da qualidade, existénci@staslos fundamentais dos mercados e da aplicacéo
do modelo integrado proposto considerando os atoaes competitivos identificados em cada grupo

pesquisado
Atores mais % sob a perspectiva % sob a perspectiva % modelo integrado
competitivos da cadeia de valor e da existéncia dos proposto
fatores determinantes estados fundamentais
da qualidade dos mercados
AGRICULTURA 65% 100% 76,6%
FAMILIAR (Para)
GRANDES E 80% 90% 83,3%
MEDIOS
PRODUTORES
(Bahia)
COOPERATIVAS E 82,5% 100% 88,3%
ASSOCIACOES
(Pard)
EMPRESA 92,5% 100% 95%
COMPRADORA
(Espirito Santo)
FABRICAS DE 92,3% 100% 94,4%
CHOCOLATES
(Bahia — empresa B)
CHOCOLATEIRA 84,6% 90% 86%

(Rio de Janeiro)

Fonte: dados da pesquisa, 2013.

A Tabela 26 acima apresenta o0s percentuais detadssl positivos obtidos nas
analises da estrutura da cadeia de valor, exist&uos estados fundamentais dos mercados e
da aplicacdo do modelo integrado proposto consideraos atores mais competitivos
identificados em cada grupo pesquisado.

A primeira coluna da tabela apresenta o grupo ®calitacdo dos atores que
obtiveram 0s maiores percentuais positivos queandm a maior presenca das atividades de
apoio e primarias da cadeia de valor e dos fabetsrminantes da qualidade do cacau e/ou

fabricacdo dos chocolates.
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A segunda coluna apresenta os percentuais posghtios na andlise das atividades
de apoio e primérias da cadeia de valor e dosefatdeterminantes da qualidade que refletem
a pontuacdo maxima obtida na analise de cada grupo.

A terceira coluna apresenta 0s percentuais positiebtidos na analise da
presenca/auséncia de cada um dos 10 (dez) estadtmsrfentais propostos para a analise da
existéncia dos mercados.

A Ultima coluna expressa em percentuais o resuliadb obtido na combinacédo dos
modelos propostos (analise da cadeia de valorfadoges determinantes da qualidade e da
presenca/auséncia de cada um dos 10 estados fumdenpara a existéncia dos mercados).

Para a obtencdo dos resultados expressos na (dbinaa da Tabela 26, foram
considerados os resultados dos somatorios findisosbna combinacdo dos modelos de
analise utilizados para cada grupo (agriculturailfam grandes e médios produtores,
cooperativas e associacdes, empresas compradabagiaé de chocolates e chocolateira
profissional).

Os somatérios finais obtidos por cada ator com maiotencial competitivo
identificado em cada grupo analisado foram dividigelo nimero total da pontuacédo que
poderia ser obtida para sua categoria: agriculfanailiar, grandes e médios produtores,
cooperativas e associagfes, empresas compradaragimo de 30 (trinta pontos), sendo 20
(vinte) referentes a analise da cadeia de valataeds determinantes da qualidade do cacau e
10 (dez) referentes a identificacdo da existénosaesdtados fundamentais dos mercados.

Para os grupos das fabricas de chocolates e psodubase de cacau e chocolateira
profissional os somatérios finais do ator com maiotencial competitivo foram divididos
pelo nimero total da pontuagdo que poderia sedalgara sua categoria: maximo de 36
(trinta e seis pontos), sendo 26 (vinte e sei®reetes a analise da cadeia de valor e fatores
determinantes da qualidade dos chocolates e pwdubase de cacau e 10 (dez) referentes a
identificacdo da existéncia dos estados fundansdts mercados.

A andlise geral da tabela 26 aponta que os atoa&s competitivos identificados na
pesquisa realizada no mercado de qualidade do caxdrasil sdo: agricultura familiar —
Pard; grandes e meédios produtores de cacau — Rabjgerativas e associacdes de produtores
— Para; empresa compradora de cacau - Espirito;Sahtica de chocolates finos e organicos
(B) — Bahia e chocolateira profissional — Rio deeli.
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As presencas das atividades de apoio e primariasadeia de valor e dos fatores
determinantes da qualidade do cacau e chocolgtessemtaram percentuais superiores a
65%, 0 que significa que os atores mais compesitigentificados na analise sdo aqueles que
possuem condi¢cdes entre excelentes e muito boasrelagéo a infraestrutura, gestdo dos
recursos humanos, desenvolvimento de tecnologigssigdes de insumos, logistica, gestao
das operagoes, marketing e vendas, assisténcia@xia estrutura de gestao e operacdes das
unidades produtivas rurais, cooperativas ou assbesa empresas e industrias.

A analise da presenca de cada um dos 10 (dezpsdtattiamentais para a existéncia
dos mercados e no uso do modelo de andlise integapdesentaram percentuais superiores a
90%, o que indica que 0s atores mais competitigt@dnseridos em um mercado que possui
construcdes sociais estabelecidas e identificaweisy base nos critérios da modelizacéo

utilizada:

1. Diferenciacdo e segmentacéo dos produtos oferecidos

2. Profissionalizacdo dos agentes que conduzem aofert

3. Existéncia de uma estrutura de competicdo e denizaydio identificavel e
reconhecida

4. Criacdo de uma retdrica e de uma legitimidade cemque se impdem aos
participantes que se reorientam em suas atividades

5. Presenca de uma regulacao institucional e normdticmal ou informal
Disponibilidade de mecanismos de controle e deisaamento coletivo
Diferenciacdo dos agentes envolvidos nos processos

Definicdo de modalidades aceitaveis de transacdes

© © N o

Criacédo ativa de necessidades e desejos
10. Criagdo de uma forma social de valorizagcdo queatgeize e regularize as
conversdes entre bens e servicos (MARQUES, 2008 43.

O uso do modelo integrado de andlise propostogaesquisa considerou o resultado
do somatorio final: pontuacdo total obtida na analise da cadeia dier wados fatores
determinantes da qualidade do cacau + pontuacdlootatida na analise da presenca de cada
um dos 10 (dez) estados fundamentais propostosapeaiigse da existéncia dos mercados)
divididos pelo numero total de pontos possiveisatem obtidos na analise de cada grupo: 30
— trinta pontos para a agricultura familiar, gramde médios produtores, cooperativas e
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associagfes e empresas compradoras de cacau &il#@ € seis pontos para as fabricas de
chocolates e chocolateira profissional.

O uso do modelo integrado para a analise indicooeaéncia e a complementariedade
entre os modelos de andlises utilizados e que liag&a da competitividade das empresas
necessita considerar fatores além dos critériakicicanais da gestdo propostos na andlise da
cadeia de valor e da presenca dos fatores detertemda qualidade, mas necessitam incluir
também a perspectiva da analise dos mecanismasssegistentes, das condicdes e variaveis
nas quais o mercado de qualidade do cacau é ciolustru

Os resultados finais apontaram que no contexto atosees e dos grupos mais
competitivos identificados na pesquisa realizadsm ©®s maiores percentuais obtidos no
estudo da presenca das atividades de apoio e @smda cadeia de valor, fatores
determinantes da qualidade, na analise da presdmceada um dos 10 (dez) estados
fundamentais para a existéncia dos mercados eamdaismodelo integrado proposto para a
analise foram identificados na empresa compradeadau localizada no Estado do Espirito
Santo e na fabrica de chocolates a base de cauawe forganico localizada no Estado da
Bahia, pois apresentaram em cada modelo de anéligado percentuais superiores a 92%.

A andlise com a utilizacdo do modelo integrado &porgue todos os atores que
obtiveram as maiores pontuacdes nas analisesagatizpossuem condi¢cdes competitivas se
considerarmos a avaliacao realizada da cadeialde da presenca dos fatores determinantes
da qualidade nos processos de producédo do cadamcelates e dos mecanismos sociais para
desenvolvimento dos mercados.

A maior diferenciagdo nos percentuais obtidos peltmes considerados como
referéncia nos grupos em que atuam foi identificaolagrupo da agricultura familiar, que
mesmo na regido do Para, que obteve a melhor g@@entre as regides avaliadas, ainda
apresenta pontos fracos com relacdo ao desenvoltondas atividades de apoio e primarias
da cadeia de valor, dificuldades comuns identissadom maior impacto no segmento da
agricultura familiar dos Estados da Bahia e Esp8#nto.
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CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento da tese apresentada buscoufidentias andlises dos mercados
de qualidade do cacau a combinacao proposta na Stmialogia Econdmica, na formulacdo
de Marques (2003) entre a existéncia de mecanissoofais apropriados e de uma
racionalidade econdémica que leve em conta as dgaies de mercados de qualidade.

Um dos principais pontos de complementariedadetiftmios no uso integrado das
teorias foi a relevancia do aspecto mercadologicaa funcdo de marketing, apresentada
com énfase na NSE através da preocupacdo em re@en@@dmica social da criacdo das
necessidades e dos mecanismos de desejo dos cdosesni

Frente a essa afirmacdo a proposta de andliseadtlipara o presente trabalho nédo
teve a pretensdo de desenvolver um modelo teéramropizado para a analise das
organizacdes ou de um segmento produtivo, mas sntahstruir e apresentar novas
possibilidades de interacdo entre as propostasada [Sociologia Econémica e de outras
areas do conhecimento académico como a gestaazagamal.

A premissa para o inicio do trabalho de pesquisa éonsideracdo de que ndo bastava
afirmar que o mercado de qualidade do cacau sem@ econstrucdo social, mas que era
necessario apresentar e discutir sob quais corslgdariaveis o mercado de qualidade do
cacau foi construido a partir da primeira décadseséculo.

As logicas sociais identificadas no processo hHiidda cacauicultura no Brasil
influenciaram e influenciam o direcionamento dosaaeos de qualidade.

Aspectos como a dificuldade para o estabelecindgdaelacdes de confianca entre os
atores, a ma reputacédo do cacau brasileiro no gi@saanexisténcia do poder de barganha
dos produtores, a dificuldade para 0 acesso a&ssis técnica, ocorréncia e alta proliferacédo
das doencas do cacaueiro, ineficiéncia das paigstabelecidas para o segmento, 0s baixos
investimentos em pesquisa, baixo nivel de desemeito de tecnologias de maquinas e
equipamentos acessiveis aos produtores, a difdeldara o estabelecimento de relacdes de
cooperagao entre os atores, sdo alguns dos fatlemeficados no passado da cacauicultura
brasileira que de acordo com as andlises do estalzado ainda se fazem presentes no
cenario do segmento no Brasil.

O mercado do cacau ainda transporta as marcas udas osigens historicas. A

motivacdo dos produtores em geral, principalmemigudles que possuem origem familiar
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ligada ao trabalho na cacauicultura, é da retondadaindices de producéo e produtividade
que obtiveram nos chamados tempos aureos da pwdacaueira, antes da crise da doenca
da vassoura de bruxa no final da década de 198aswda Bahia e em tempos mais recentes
nos casos dos Estados do Para e Espirito Santo.

Foi possivel identificar que as praticas tradicisnpara o plantio, manejo e
beneficiamento primario do cacau dentro das prdapdes rurais buscam conhecimentos do
passado que sao reconhecidos, re-estabelecidodoeza@dos. S&o utilizados de forma
associada as novas tecnologias para 0 processam@mmgipalmente nas etapas de
fermentacdo e secagem das améndoas de cacau dEdraareas de producdo dos
cacauicultores.

Pode ser identificada a influéncia das novas easailos mercados consumidores na
criacdo e desenvolvimento dos nichos dos mercaedagpudlidade do cacau e chocolates no
Brasil.

A participagcdo dos consumidores no processo deiagao de valor dos produtos
descrita por (Prahalad e Ramaswamy, 2004) inflaenas mudancas ocorridas no mercado
do cacau na perspectiva de montante a jusanteali@geada cadeia produtiva. Verifica-se a
preocupacgado dos consumidores com a composicactaspa saudabilidade e origem dos
produtos, assim como com 0 gosto referente ao sabooma do cacau e chocolates, o que
alterou os habitos de consumo e se traduziu nasidegle de reorientacdo do comportamento
das industrias de chocolates, processadoras de earadutores.

Com relacédo ao estabelecimento das relacfes demgaffoi possivel constatar que
ndo existe esse tipo de relacdo entre os produéoees indlstrias processadoras apesar da
tradicdo da producgéo cacaueira brasileira. A sitodicou evidente no caso do aumento das
importacbes do cacau dos paises africanos ocomid@ano de 2012, onde as empresas
processadoras foram motivadas exclusivamente pafior fpreco para a mudanca do
fornecedor. Dai a importancia do estabelecimentopadlitica de precos para o cacau
brasileiro.

Nas regibes produtoras e nos grupos de atores @gssugm assisténcia de
organizacdes ndo governamentais, governamentaisapfmo/parcerias com empresas para o
desenvolvimento da atividade produtiva, a estrutlaacadeia de valor apresentou melhor
pontuacdo na andlise dos aspectos positivos, potEmdéncia a apresentar maior capacidade
competitiva. O melhor exemplo identificado na pésaguoi o Programa Cacau Organico,

desenvolvido junto a um grupo de 6 (seis) cooparatde produtores de cacau da regido
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Transamazonica no Estado do Paré.

Nos mercados de qualidade do cacau e chocolateacarcéncia tanto do mercado
interno quanto externo impulsionou as mudancasradugéo cacaueira ocorridas a partir do
inicio desse século e a inser¢cao nos novos mercados

A concentracdo das industrias processadoras e lebeicas apresentou forte poder de
influéncia sobre a dindmica dos atores e impulsicmonovimentacdo dos produtores para a
introduc&o de técnicas para a melhoria da qualidadsercao dos produtores nos mercados
de qualidade do cacau, apesar dos variaveis pregdsios pagos pelos produtos
diferenciados.

Frente a perspectiva de que a maioria das orgdi@ga¢ mais interessada na
sobrevivéncia do que na maximizacao dos resultadiisnte do anuncio de grandes empresas
processadoras de cacau como a Mars Cacau (Sed@ih2g) da aquisicdo somente de
améndoas certificadas até o ano de 2020; nos nosradal qualidade foi possivel estimar
através da pesquisa realizada que a producdo er@alizacdo do cacau fino ou de aroma
apresentou o maior valor criado pelas firmas paranaa e pequena participacdo no mercado
global, assim tenderia a se consolidar como umonioim o maior potencial de sobrevivéncia
e geracéo de valor.

No caso da producdo das améndoas de cacau organicaom Selo Verde Cabruca,
mesmo com o0s critérios da qualidade reconhecidosiceEmente e com a perspectiva
socioambiental associada a producdo, caso naotagelegam parcerias com as indastrias
processadoras e/ou a construcao de aliancas camirparrelevantes para a comercializacao
do cacau esse tipo de produto podera ndo sobregoreop um nicho, com riscos de se
estabelecer como un@mmodityconvencional, sem a existéncia do pagamento dppre
prémio. Esse nicho poderia ser inviabilizado tamlo@wvido aos maiores custos de producéo
estimados com relacdo aos demais caso néo reckdiaiss para manutencao dos sistemas
produtivos agroflorestais como o sistema Cabruca.

O mercado de qualidade do cacau que tende a selidanscomo responséavel por
maior parte do faturamento dos produtores € o rderc cacau convencional tipo |,
chamado também de superior — que atende as espedds da norma técnica da identidade
do cacau, disponivel no anexo E do trabalho. Alématndimento as especificagbes mais
rigidas da norma técnica, os produtores teréo tprelar especificacbes que tendem a serem
mais rigorosas, demandadas por empresas compradim@d@strias processadoras de cacau.

Os critérios de qualidade para a compra do cacagides, que sao superiores a
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norma técnica estabelecida, estdo relacionadosipeimente a reducdo das impurezas e
sujeiras do cacau, boa fermentacao, auséncia deenohidade inferior a 9%.

As influéncias das questdes de legitimacdo e denfolitico cultural na cadeia
produtiva do cacau no Brasil foram identificadasnootdo decisivas quanto aquelas
estabelecidas no jogo econémico, considerando artémria e os possiveis impactos do
estabelecimento de politicas de fomento aos proglktala implantacdo de subsidios e
ampliacdo da acessibilidade ao crédito para aatapitdo e investimento em melhorias.

A confianca pode ser identificada entre os atomeseeistados tanto como um
elemento moral - principalmente no caso da moviagu e organizacao politica verificada
entre 0s cacauicultores do Sul da Bahia, quantavau# pela possibilidade de gerar
economias nas transacdes - situacao percebida oo da motivacdo para a constituicao e
desenvolvimento das cooperativas e associacfesdatpres nos Estados da Bahia, Para e
Espirito Santo.

Foi possivel identificar maior ocorréncia das réés;de confianca entre os grupos de
atores integrados as associacdes, cooperativas,paoterias efetivas com empresas para
desenvolvimento de mercados, processos e produtestre os atores beneficiados por
subsidios e apoio técnico de organiza¢gfes govemtaime ndo governamentais.

Como existem atores da cadeia produtiva do cacadyfores da agricultura familiar,
principalmente os produtores dos assentamentoss)ugue no periodo da pesquisa se
relacionavam de forma direta com as instituicoegegmmentais e ndo governamentais,
verificou-se a forte relacdo de desconfianca eest grupo e os grandes e medios
produtores, que se veem como uma classe prejuddmddo ao apoio e forma de relacao
estabelecida entre os produtores familiares e siftuigdes. Essa situagao se reflete na
desconfianca apontada com relacdo a legitimidade atlsacdo das organizacdes
governamentais e ndo governamentais que execuisitlades de apoio e assisténcia no
segmento da agricultura familiar.

O reconhecimento do Brasil como produtor de aménhdie cacau de qualidade
superior a partir das premiacdes obtidas nos ceasuldo Saldo do Chocolate de Paris, a
partir do ano de 2010, da inser¢cdo nos mercadgsi@l@ade do cacau certificado, a partir do
ano de 2004 e do estabelecimento das relagcbesrderipa com chocolateiros nacionais e
internacionais de exceléncia reconhecida a padirséculo XXI, favoreceu a quebra do
paradigma da "ma reputacdo” do cacau e dos pradutwasileiros, construida no passado

devido a ocorréncia das chamadas fraudes nas eslagimerciais, como as citadas por
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Guerreiro de Freitas (FREITAS, 2012).

Outro fator que favoreceu o desenvolvimento do awcde qualidade do cacau
brasileiro foi a aprovacao e difusdo da norma técpara identidade da améndoa de cacau
(anexo E) do Ministério da Agricultura, PecuariAlastecimento do Brasil (MAPA), assim
como o rigor dos padroes de producédo estabelepdtzs empresas certificadoras e/ou
criados e difundidos pelos produtores de cacaugaraliacdo e classificacdo das améndoas,
gue se constituiram como salvaguardas legais gaézsiram formas para a ordenacao social
do mercado de qualidade.

A andlise das formas assumidas pelo capital social mercados de qualidade do
cacau identificadas no trabalho foram as coopemstsy as associacbes, que apresentaram
potencial competitivo avaliado como muito bom cdesindo as andlises dos Estados da
Bahia e Para apresentadas na tese.

A cooperagao entre os produtores dessas regiosgiiteu boas condicdes para a
melhoria da infraestrutura, acesso aos mercadas @r@gramas de apoio governamentais
para a comercializacdo da producdo. A grande Ewma@rfjue permeia essas relacdes de
cooperacao € se elas sobreviverdo quando o apmiosebsidio governamental e/ou nao
governamental for excluido. A questdo é se realn@riam capacidade competitiva com
auto sustentabilidade.

Com base na analise da construcdo social do medsadoalidade do cacau no Brasil
foi possivel concluir que a insercédo dos produtbrasileiros nos mercados de qualidade do
cacau nao foi fruto da inovacdo no processo preduwdbd cacau, mas sim do processo de
revalorizacdo das praticas produtivas existentgsassado para a producdo das améndoas de
cacau com qualidade superior e da introducdo deashdecnologias em maquinas,
equipamentos e processos com 0 objetivo de inctamammelhoria da qualidade, aumentar
producao e produtividade.

Parafraseando o texto de (Marques, 2003, p'A4)industrias surgem porque existem
atores poderosos que aplicam determinadas técreasma forma visivel e lucrativa, tendo
a capacidade de gerar um movimento de adocdes eueraglizam uma pratica e difundem
um conjunto de técnicasA partir dessa afirmacdo é possivel refletir guenercado de
gualidade do cacau no Brasil foi desenvolvido pastgem produtores com a estrutura da
cadeia de valor em condicbes minimas para a adtasApréaticas diferenciadas de producao.

Com base nos pontos necessarios para a constrogiab dos setores produtivos: 1)

estruturacdo interna das organizacbes que compdsegroento produtivo; 2) estruturacao
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das relagcbes entre as firmas e 0s seus parcemmamtnte e a jusante; 3) estruturacdo das
relacdes entre as firmas e outras organizacdesc{as8es, cooperativas, outras); 4) relacoes
entre as organizacbes e o governo (Marques, 20@3ificou-se que no segmento da
cacauicultura a estrutura competitiva das atividatbecadeia de valor e o estabelecimento de
relacbes de comerciais de parceria para a pesgl@sanvolvimento e investimentos diretos
entre os diversos atores com 0s quais estabeletagdes diretas ou indiretas sdo fatores que
determinam a sobrevivéncia ou ndo nos mercadosalelgde.

O estudo da construcdo social dos mercados dedgdealido cacau no Brasil
possibilitou a afirmacdo de que os atores e as wi@gsada cadeia de valor do mercado de
qualidade estdo presentes no segmento produtivbstitsiiram a perspectiva do passado dos
chamados mercados convencionaisbolk do cacau, aonde era possivel comercializar as
améndoas de cacau sem controles de qualidade oa apftitacédo de padrdes minimos.

A adocédo de formas de classificacdes a partir mmaaécnica para a identidade da
améndoa (anexo E) e/ou desenvolvidas pelos atoeesnelusdo de critérios minimos de
qualidade - sejam tangiveis ou intangiveis, té®)iestéticos ou éticos, sdo adotados por
todos os grupos de atores analisados devido asndesaxpressas pelos compradores -
sejam os partidistas — empresas compradoras de, tadastrias processadoras, chocolateiros
ou pelos proprios consumidores finais, que acomgrané perspectiva da participacdo ativa
ndo somente na avaliacdo escolha do produto almdinkl, mas também nas etapas do
processo produtivo, com o aumento das exigénciasretacdo a origem e rastreabilidade das
matérias-primas.

Logo, a perspectiva para o pagamento de precoed@dos ou precos prémio na
comercializagcdo das améndoas de cacau apresedént¢émem se estabelecer e consolidar
em nichos como o cacau fino ou de aroma ou aqgelesgreguem diferenciais que possam
ser desenvolvidos no processo produtivo primarodificil copia por parte dos concorrentes
e reconhecidos por compradores dispostos a pagaogdiferenciados por caracteristicas
avaliadas como especiais dos produtos associadasspectos historicos, culturais, éticos e
principalmente relativos ao sabor e aroma do cacau.

Nas cadeias globais de valor dos sistemas agrahnes verifica-se a tendéncia para
a apropriagao industrial da producgéao rural, ond@rosessos executados na producao rural
tendem a ser apropriados pelo capital industri@@@G®MAN;SORJ e WILKINSON, 1990).
Na analise dos mercados de qualidade do cacauasi,Be verifica que existem alternativas

para que a producdo cacaueira hdo acompanhe es&ndm de apropriacdo industrial do
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processo produtivo rural, pois a qualidade do piadinmal chocolate, depende diretamente

das caracteristicas relacionadas a sua origemeabgidade e da qualidade da execucdo da
etapa do processamento poés-colheita do cacau. i@rgemente dos processos produtivos
realizados na matéria prima (améndoa de cacaunbgeate da producao rural.

Se os produtores de cacau criam valor a maténmaapatravés do processo produtivo
gue desenvolvem na sua atividade produtiva, um tpoprocesso que ndo pode ser
apropriado pelas industrias, por que recebem apé¥tasio faturamento total do mercado
global dos chocolates? Se a industria de chocotatesbe 74% do faturamento total do
mercado global existiria interesse estratégicoamat mais igualitaria a distribuicdo do valor
ao longo dos atores que atuam na cadeia?

As respostas para esses questionamentos devemssadas através da organizacao e
articulacdo dos atores menos favorecidos na pdngpelo retorno obtido na participacado na
cadeia de valor do cacau e chocolates, nesse sapmdutores, sejam de grande, médio,
pegueno porte ou agricultura familiar.

O estudo realizado apontou que a organizacao dpegde produtores, seja na forma
de cooperativas, associacfes ou parcerias estagagm empresas fabricantes de chocolates
ou produtos a base de cacau tende a resultar emmedhpacidade de articulagdo, no
aumento do poder de negociacdo dos precos e nanmadallas condicdes de comercializacao.

Através da organizacdo e da maior integracdo evgr@roprios produtores seria
possivel obter maior escala de producdo do cacea gpaomercializacdo, padronizar os
critérios de estabelecimento de precos de aconmaoasadistingdes dos mercados de qualidade
(convencional superior tipo |, organico ou sustegit&ino ou de aroma, indicagédo de origem,
entre outros) e formar parcerias com grandes emp@snpradoras, industrias processadoras
ou chocolateiros para a comercializacéo.

A organizacdo dos produtores de forma integraddodamfavorece a construcao de
uma retérica comum para o segmento e a possibdidaddesenvolvimento de politicas e
programas governamentais que atendam ao segmento.

Os resultados apresentados apontaram que o Estadatgqr de cacau com as
melhores condi¢cdes de competitividade nos mercagosjualidade do cacau no Brasil,
considerados 0os modelos de analises utilizados possiveis limitacdes e a amostra de
participantes da pesquisa, seria 0 Para, seguildo Bahia e Espirito Santo. O que néo
significa que os demais Estados nao teriam congligd@mpetitivas, pois na analise

comparativa geral todos as regides analisadasiratim@ avaliacdo superior a 52 %, 0 que
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indicou que atendem acima de 50% a todos os osténinimos de estruturacdo da cadeia de
valor, fatores determinantes da qualidade do cacda existéncia dos estados fundamentais
dos mercados.

Na perspectiva da andlise das condi¢cdes de comjletite dos atores que atuam na
cadeia de valor, apresentada no item 7 da tesenonesm a representacado do Pard com boas
condi¢cbes competitivas identificadas no segmentagicultura familiar, nesse segmento os
Estados da Bahia e Espirito Santo apresentaram easores condicdes competitivas
relacionadas principalmente ao baixo grau de mmiofimlizacdo dos produtores, problemas
com relacdo a logistica, deficiéncia da gestdo aweiégica e da infraestrutura para o
processamento pos-colheita do cacau e inefici@msanecanismos de acdo coletiva.

Entre as principais ameacas ao desenvolvimentocoiadicbes de competitividade
citadas pelos atores tem destaque como problemanscaantodos a dificuldade para obter
mao de obra com a qualificagdo necessaria parabaltro na lavoura cacaueira e nos
processos de pés-colheita — aspecto que preocupaAppimente os produtores de cacau de
todas as regifes que citaram a concorréncia pevateatacdo de mao de obra existente entre
a atividade agricola e as empresas que executardegabras de infraestrutura nas regides
produtoras: Bahia — Complexo Porto Sul; Para — &Jsiea Belo Monte e Espirito Santo —
obras da Petrobras na regido do municipio de Lashar

A dificuldade de acesso aos financiamentos parastimentos em melhorias como a
aquisicao de maquinas, equipamentos, novas tegaslpgra agregar valor as améndoas de
cacau dentro das unidades produtivas e a auséncigpooca atuacdo dos Orgaos
governamentais de apoio a atividade na assistééciaca aos produtores também foram
problemas citados.

Frente as ameacas citadas foi possivel concluibéamque existem atores com
excelentes condigcbes competitivas em todas aseeg@0grupos pesquisados, conforme
apresentado e discutido no item 7 do trabalho.

Os atores com as melhores condi¢cdes competitiesdifidados na pesquisa realizada
no mercado de qualidade do cacau no Brasil foramcudtura familiar — Para; grandes e
meédios produtores de cacau — Bahia; cooperativasseciacbes de produtores — Para;
empresa compradora de cacau - Espirito Santocéte chocolates finos e organicos (B) —
Bahia e chocolateira profissional — Rio de Janeiro.

O que fazem de diferente os atores mais compeditbomn relacdo aos demais? A

possivel resposta é a capacidade de estruturaciioatdadades da cadeia de valor,
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principalmente a exceléncia na profissionalizagé@iministracdo mercadoldgica, criagdo ativa
de desejos e necessidades, acesso as informad¢iesosmercado e o0 estabelecimento de
parcerias estratégicas para a viabilizacdo do ae@ssmercados, pesquisa e desenvolvimento
e aquisicao de tecnologias.

Portanto, com base na utilizacdo dos modelos desam&opostos para a pesquisa, foi
possivel concluir que a inser¢do de cada grupdatesanos mercados de qualidade do cacau
no Brasil € uma estratégia que independe das megi@eutoras nas quais estdo inseridos.
Todos os atores de qualquer regido produtora eadranalisadas podem competir em
condi¢cdes mais igualitérias se conseguirem desesvak atividades de apoio e primérias da
cadeia de valor — relacionadas a necessidade rdduestdo da gestdo profissional associadas
ao cumprimento dos fatores determinantes da quiglida cacau e dos mecanismos sociais
gue resultem no estabelecimento de relacdes déangafe no desenvolvimento do capital
social.

Foi possivel constatar o reflexo da distribui¢a@sigieal dos lucros ao longo da cadeia
de valor, sendo os produtores da agricultura famis atores mais desfavorecidos, assim
como a necessidade da revitalizacdo do apoio gawemtal com relacdo a assisténcia
técnica, principalmente da CEPLAC e proposicdoaliigas publicas mais abrangentes para
gue os produtores, sejam grandes, médios ou agradbmiliar possam atingir os critérios
minimos de qualidade relacionados a infra-estruggestdo e processos produtivos.

Ficou evidente também que existem problemas no esgmda cacauicultura
persistentes ha décadas nos Estados da Bahiag IEag@irito Santo relacionados ao manejo,
pragas e doencas do cacaueiro, mas também exisfe® de exceléncia e a possibilidade de
melhoria dos ganhos financeiros quando os produiitecmseguem realizar articulagdes
coletivas entre si - caso da central de coopematigaregido TransamazoOnica do Para, com as
empresas, organizagdes ndo governamentais.

Para a articulacdo coletiva ser bem sucedida, cossilplidades de ampliagcdo da
comercializacdo e melhor distribuicdo dos lucroe@éessario que os produtores e grupos que
atuam de forma coletiva estejam previamente preparpara a producao e beneficiamento
primario das améndoas de cacau.

O discurso coletivo do segmento também precisa@estruido. Grandes, médios e
pequenos produtores apresentam potenciais pargaatudiferenciados, mas sofrem o0s
mesmos problemas, entdo se verifica que as pslitisgogramas e projetos necessitam

abranger as demandas do segmento como um todo.
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Na analise realizada na pesquisa da tese, comhedomento da possibilidade das
limitacbes do modelo utilizado foi possivel corastatjue existe a movimentagdo para a
consolidacdo do mercado de qualidade do cacaua tessléncia que se torne uma regra geral
com a ocorréncia de pagamentos diferenciados (dgmau superior e organico), acima de
50% de pagamento de preco prémio como uma realeladeasos especificos, nas relacbes
produtor-chocolateiro na comercializacao do cacaudu de aroma.

As regides produtoras apresentam condi¢cOes de twmrdpeforma igualitaria e sera
possivel num futuro ndo muito distante produziracaem diversas regides, com 0 acesso as
novas tecnologias de producéo.

O grande gargalo é a necessidade de viabilizarpamdutores (grandes, meédios,
agricultura familiar) recursos (sejam financeirastécnicos) para que possam produzir mais e
com qualidades diferenciadas, de acordo com osamescque estdo mais capacitados para
atuacdo. Por exemplo, no caso do fino ou de aramagricultura familiar tem condi¢Ges
competitivas menos favoraveis para a insercdo, ssagrandes e médios produtores tem
maior potencial para a inser¢cdo. No caso do cagsiersgavel ou classificado com o selo
verde cabruca teria um perfil mais acessivel pagrigultura familiar dos assentamentos.

O mercado do cacau convencional tende a se coascban qualidade superior tipo |
e também a certificacdo de sustentabilidade, ca@msinalizou a demanda futura da Mars
Cacau (SEGUINE, 2012).

Mas afinal, quem ganha e quem perde na cadeia tpradio cacau? Quem ganha é
guem tem acesso ao capital, tecnologia e conhetonoena alguém que tem acesso ao capital
e torna-se parceiro. Quem perde sdo aqueles i @sh alto grau de endividamento, sem
acesso aos mercados, ao capital e a assisténniaatéde forma direta ou indireta (sem
assisténcia governamental ou ndo governamental).

No trabalho foi apresentado o diagnéstico e anétideas perspectivas da analise das
atividades da cadeia de valor e construcdes sattmsmercados dos produtores e demais
atores da cadeia, mas € importante considerar gjugamacoes levantadas consideraram o
universo dos atores que estdo inseridos ou em gmocde insercdo nos mercados de
qualidade do cacau identificados no Brasil até o da 2012: origem, fino ou aroma,
certificados orgénicos e/ou sustentaveis, conveatiguperior tipo |, logo é importante
reconhecer que podem existir demandas que ndo foralidas nas andlises e que se
constituem como importantes objetos para a comtatld da pesquisa e realizacéo de estudos

futuros, como por exemplo, realizacdo de estudiseso desenvolvimento do mercado
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convencional do cacau, dos possiveis produtosigitbst matérias-primas e tecnologias de
processamento dos chocolates.

Os resultados obtidos no presente trabalho poddasidsar o desenvolvimento de
politicas publicas, programas e projetos para erdedvimento da cadeia de valor do cacau e
chocolates no Brasil através da disponibilizacdocdatextualizacdo do cenario atual de
gestao e do contexto do desenvolvimento de mecanisotiais de cada grupo de atores que

atuam na cadeia.
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Programa de Pas-graduagao de
Ciancias Sociais em Desenvolvimento,
Agricultura e Sociedade- UFRR.J

ANEXO A
QUESTIONARIO

(Pesquisa: Construgdes Sociais dos Mercados ded@das do Cacau no Brasil)

Nome do entrevistado:

Cargo do entrevistado:

Empresa:

Cidade:

Telefone:

E-mail:

CARACTERISTICAS GERAIS

Pertence a algum grupo? ( )Sim Esjoacif

( ) Nzo

Qual a producéo anual de cacau em toneladas, priodate e area total da unidade produtiva?

Forma de obtengéo da propriedade
() Arrendamento

() Compra

() Heranca

( ) Outros

Ha quanto tempo atua na atividade agricola e gémuoacaueira?

Qual a sua origem geogréfica/ cultural?
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Atividades produtivas Contribuigdo % no faturamento

Usa financiamento para viabiliza¢&o do neg6cio?
( )Sim - Qual o percentual de recursoarfaiados? %

() N&o

Como ocorre a gestao da organizacéo?
() Familiar
() Profissional

() Outros

Qual o nivel de formagé&o da gestdo da unidade pvadu

() sem escolaridade ( )21°grau )(2° grau () Superior

Recorre ou ja recorreu a assisténcia de profissi@aorizados?

( )Sim - Quais?

( )Nao

COMERCIALIZACAO

Qual (is) o (s) fator (es) que determina (m) o motm&a comercializacdo do cacau?

Quais os principais clientes?

No mercado interno (Brasil)

No mercado externo (fora do Brasil)

Qual a expectativa de crescimento da participagdoercado do cacau para 0 proximo ano (2013), ern (%
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Como se dé& a relagcdo com seus clientes?
() de mercado

() contrato

Tipo de pagamento mais utilizado

( )Avista( )Aprazo - dias

Quem tem o maior poder de determinacéo do pregacku no mercado?
() aunidade produtiva
( ) ocliente

( ) outros ?

Quais sdo os principais critérios de qualidade paramercializacéo solicitados pelos seus clientes?

Existe pagamento diferenciado por qualidade doucqua vocé comercializa?
() Nao

( ) Sim Como ocorre?

Como o produto é transportado até o cliente?
() Frota rodoviaria propria
() Frota rodoviaria terceirizada

() Outros

Quem paga pelo transporte?

() unidade produtiva

() cliente

Como vocé avalia a relagdo comercial com seus eként

Qual a sua visédo sobre o mercado de qualidadescdo @ chocolates no Brasil?
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TRANSFORMACAO/PRODUCAO

Qual é a capacidade méxima de producéo de caaanidide produtiva considerando a infra-estruturalatisponivel?

Como ocorre o controle de qualidade no processaipvaddo cacau e/ou chocolates?

Quais os principais equipamentos utilizados naygéd do produto?

O que mudou na tecnologia utilizada desde o irdaiatividade?

Qual a produtividade média atingida @ por hectareatau da propriedade?

Como vocé classifica o indice de produtividade &dimga atividade?

() Excelente ( )Bom () Ruim () Regular

Efetua algum controle formal de custos na producéo?

( )Sim - Quais?

( ) N&o

INSUMOS

Quais os principais insumos utilizados no procg@sedutivo?

A compra dos insumos é individual ou coletiva?

Quais as principais dificuldades na aquisicéo derros?

MAO-DE-OBRA

NUmero de funcionarios Média dos sadem reais)

Escolaridade média

)(Baixo
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Vocé acha que os profissionais da area tém a ¢apacinecesséria para a atividade?

( )Sim ( ) Nao

Oferece capacitagdo para os funcionarios?

( )Sim

( ) Nao

Tipo de contrato de trabalho estabelecido:

CONCORRENCIA

Quais os principais concorrentes diretos ou ino&reue vocé identifica?

Quais os pontos fortes e fracos do seu negdciorefagéo aos concorrentes?

Quais séo os problemas gerais na sua atividade?

O que poderia ser feito para melhora-lo?

RELACAO COM 0OS ORGAOS DE ASSISTENCIA E DE ESTADO

Existe no municipio onde esta sediada a proprieddgiem 6rgdo que preste assisténcia a produciaigegae /ou
chocolates?

() Sim Quais? ( ) Néo

Como vocé avalia as suas relagbes com os érgacstatore Assisténcia a atividade da cacauicultdexigados?

, de de 2012

ANEXO B
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QUESTIONARIO “A PARTICIPACAO DA AGRICULTURA FAMILIAR NA CADEIA DE VALOR DO CACAU-
CHOCOLATE NO BRASIL”

Data da entrevista: / /2012.

CARACTERISTICAS GERAIS

1.1Assentamento:

Datade ocupagdo _ / /  Tempo no assentathent _anos
Relatar fatos referentes ao histérico:

1.2 Origem geografica/cultural

1.3 Ha quanto tempo atua como produtor rural?___anos

1.4 Area da unidade produtiva: hectares

1.5 Numero de familiares que residem na unidadeypina:

Género: homens ___mulheres___ criangas___jovens___

Idade dos familiares: Oal5anos__ a36__ 30a60___  Maisde60__ .
Grau de escolaridade : Analfabetos ~  rd3g 2°grau___ 3°grau

1.6 Nimero de membros da familia que residem aeltralm na producéo rural?

1.7 Renda média familiar mensal: R$
1.8 Renda familiar das atividades produtivas dordas®ento? R$

1.9Acesso a programas de apoio governamentaisf?  Si N&do. Se sim quais?

1.10 Participa de Associagdo () Sim ( ) Na@osigh qual?

1.11 Participa de Cooperativa () Sim ( ) N&e.sim qual?

1.12 Participa de outra forma de organizacdo @grgjupos, etc)?

1.13 Acesso a financiamento ( ) sim ( ) ndoi®e gual?

1.14 Instalagdes:

Descrever condi¢des das moradias:

1.15 Acesso a luz elétrica? () sim ( ) ndo
1.16 Acesso a rede telefénica? ( ) sim ( ) ndo
1.17 Acesso a internet? ()sim ( )nado

1.18 Possui computador? () sim ( ) ndo
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1.19 Possui veiculo? ( ) sim () ndeiawe transporte mais utilizado?

1.19 Possui fossa séptica nas casas? ( ) sima¢ )

1.20 Qual o destino do lixo? ( ) queimado jégado ( ) enterrado () coletado

ATIVIDADES ECONOMICAS

2.1 Agricultura:

Cacau -—--( ) sim ( ) ndo Qual a area? odwRbo total e produtividade P/ quem
vende? R$ (preco médio) Existe pagardé@rtenciado por qualidade: sim () ndo ( )

Se sim, quanto R$

Possui Outras Atividades?

PROCESSO DE PRODUCAO

4.1 Quais praticas agricolas mais utilizadas ndagdd produtiva?

4.2 Possui conhecimentos sobre praticas de produgaaica? ( ) sim ( ) ndo Quais?

4.3 Possui conhecimentos sobre praticas de produdgio cacau fino? ( ) sim ( ) ndo Se sim,
quais?

ASSISTENCIA TECNICA

5.1 Quem presta assisténcia técnica?

Descrever Nomes:

Que tipo de assisténcia e quais culturas?

PRINCIPAIS DIFICULDADES PARA MELHORIA DA PRODUGAO E COMERCIAZAGCAO?

QUAIS AS PRINCIPAIS DIFICULDADES COM RELACAO AS CONDICOESE VIDA E TRABALHO?
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ANEXO C

ENTREVISTADO:
FORMACAO:
DATA E LOCAL:

QUESTOES ESPECIALISTAS
Como avalia a participacéo do Brasil na cadeia gldbalalor do cacau chocolate?
Como avalia a participagdo do Para na cadeia dexvalo
Qual a posigao do cacau brasileiro nos mercadogstaros e globais?

Qual é o perfil sécio demografico dos produtoresalsau (atuais e prospectivas) na Bahia e Para® @aportunidades e
ameacas em cada regido?

Quais as principais dinamicas dos mercados delli@bla setor na Bahia e Para?

Qual a sustentabilidade s6cio econdmica do sdmrgp prazo?

Qual a situagdo ambiental das zonas produtorasaieie

Qual o impacto da produg¢éo do cacau na (agriculumdliar) e comunidades tradicionais?

Qual a sua visao sobre a vocacao econémica do:csarda capaz de gerar emprego e renda na pesspdetimédio e longo
prazo? Quais as possiveis estratégias de difegéactto cacau brasileiro?

Quais as tecnologias de processo e producao, digi®para manejo, beneficiamento e transformagamadau?
Qual o investimento em pesquisa e desenvolvimesria @ setor?
Quais os produtos brasileiros desenvolvidos exa@msénte ou com maior percentual de cacau braslleiro

Qual o grau de informacdo do consumidor para orpeg de precos premium para os produtos a basmdri e
chocolates com origem Brasil, organicos, fino dera®

Quais as perspectivas com relagdo a legislacéssons Cabruca? Sombreamento e preservacdo podegaagalor para
os produtos brasileiros? Se sim, de que forma?

Sistema cabruca representa efetividade para pegserne conservacdo da Mata Atlantica?

Quais as perspectivas para o pagamento de seargoientais e producdo de cacau ? Quais as expastatm relagdo ao
projeto de Lei sobre o Selo Verde do Cacau?

Qual a sua avaliagdo sobre o foco das politicabgasbestaduais para o segmento da cacauicultuPara?

Quais as principais oportunidades e ameacas dsdalé para o desenvolvimento da cadeia de valoachu e chocolate no
Para?

307



ANEXO D

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) Sr/Sr?

Convido o Sr. (a) para participar como voluntarip (e pesquisa que tem o titulo de “CONSTRUCOES SCEBOS
MERCADOS DE QUALIDADES DO CACAU E CHOCOLATE NO BRASIL", ¢em como objetivo analisar as
construcdes sociais estabelecidas entre os ataremd@ia de valor do cacau chocolate no Brasil.dsstelo se justifica pelo
contexto de desenvolvimento da cacauicultura l@isgiho cenério global: oportunidades e ameacasalio de aceitar fazer
parte da mesma, o Sr. (a) estara colaborando para o conéetti sobre
a cadeia de valor do cacau e chocolate no Brasihedes sociais estabelecidas entre os atoredupra aa cadeia. O Sr. (a)
terd liberdade para pedir esclarecimentos sobreupraguestédo, bem como para desistir de participgresquisa a qualquer
momento que desejar, mesmo depois de ter assirsd€l@@cumento, e ndo sera, por isso, penalizadedeuma forma.
Caso desista, basta avisar ao (s) pesquisadores dshe termo de consentimento serd devolvido, bemo dodas as
informacgdes dadas pelo Sr. (a) serdo destruidimsma que o resultado deste estudo podera serrar qebsidiar politicas
publicas para o segmento e o desenvolvimento dasodemandas especificas para atividades de pasjaidensédo. Como
responsavel por este estudo comprometo-me em negier de todos os seus dados pessoais e inden{@; caso sofra
algum prejuizo fisico ou moral decorrente do mesmo.

Katianny Gomes Santana Estival

Pesquisador Responsavel

Professora da Universidade Estadual de Santa Cruz
Matricula 734493957

Telefone para contato: (73) 9119-3753 (73) 36803516

Eu, . RG , aceito
participar das atividades da pesquisa: “CONSTRUCOESISIS DA CADEIA DE VALOR DO CACAU E
CHOCOLATE NO BRASIL". Fui devidamente informado solmeentrevista. Foi-me garantido que posso retiran m
consentimento a qualquer momento, sem que issodeygalquer penalidade, e que os dados de idag#ifice outros
pessoais nao relacionados a pesquisa serdo tratafidencialmente. Obs.: Informo que o presenwud®nto sera obtido

em duas vias (uma via para o sujeito da pesquisaaepara guarda do pesquisador) e sera impresfulaamninica (frente e
verso.

308



ANEXO E

MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
GABINETE DO MINISTRO

INSTRUCAO NORMATIVA N° 38, DE 23 DE JUNHO DE 2008

O MINISTRO DE ESTADO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO, no uso da
atribuicdo que lhe confere o art. 87, Paragrafo imico, inciso II, da Constituicdo, tendo em vista o disposto
na Lein® 9.972. de 25 de maio de 2000, no Decreto n® 6.268, de 22 de novembro de 2007, no Decreto n°
5.741, de 30 de marco de 2006, e o que consta do Processo n°® 21000.013771/2005 50, resolve:

Art. 1° Estabelecer o Regulamento Técnico da Améndoa de Cacau, definindo o seu padrio oficial de
classificacdo, com os requisitos de identidade e qualidade, a amostragem, o modo de apresentacio e a
marcacao ou rotulagem, na forma do Anexo a presente Instrucdo Normativa.

Art. 2° Esta Instrucdo Normativa entra em vigor apos decormidos 120 (cento e vinte) dias de sua
publicaco.

REINHOLD STEPHANES

REGULAMENTO TECNICO DA AMENDOA DE CACAU

Art. 1° O presente Regulamento Técnico tem por oheﬂvodeﬁmopadnooﬁcnldeclmﬁuwda
mmdoademmconmdu:ndosmsreqmsmos 1dentidade e qualidade, a amostragem, o modo de
apresentacdo e a marcacio ou rotulagem. nos aspectos referentes a classificacdo do produto.

Art. 2° Para efeito deste Regulamento Técnico, considerase:

I - améndoa de cacau: améndoas provenientes da espécie Theobroma cacao L ;

II - achatadas ou chochas: as améndoas que apresentam auséncia de cotilédones ou que sdo tio finas que
ndo permitam o corte;

III - améndoas fermentadas: as améndoas que, entre a colheita e a secagem, passaram por um
processamento via fermentagdo;

IV - améndoas secas: aquelas que apresentam teor de umidade dentro do limite recomendado neste
Regulamento Técnico;

V - ardosia: as améndoas nido fermentadas, de coloracdo cinzento-escura (cor de ardosia) ou roxas, com
embrido branco ou marfim e que podem se apresentar compactas;

VI - danificadas por insetos: as améndoas que se apresentam avariadas, em razio de ataques de insetos,
visiveis a olho mu, em qualquer de seus estagios evolufivos;

VII - fora de tipo: opquueululpamuohmﬂemmmotktolumukckfumsmbdeadopu:o
Tipo 3, na Tabela 1, deste Regulamento Técnico;

VIII - fumaca: o aroma percebido nas améndoas de cacau com caracteristicas de defumado ou de
presunto;

IX - germinadas: as améndoas que apresentam a casca furada pelo desenvolvimento do embrido;

X - impurezas: todas as particulas oriundas do cacau, tais como: restos de polpa, fragmentos da placenta
ou cordio central e de casca do fruto, entre outros;

XI - maténas estranhas: todas as particulas nio onundas do cacau, tais como: fragmentos vegetais,
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ANEXO F

TD/COCOA 103
Anexo C
Paises productores que exportan exclusiva o parcialmente
cacao fino o de aroma
Colombia Papua Nueva Guinea
Costa Rica Pern
Dessini rar R
Ecuador Santa Lucia
Granada Santo Tomé y Principe
Indonesia Trinidad y Tabago
Jamaica Venezuela (Republica Bolivariana de)
Madagascar
GE.10-51228 37
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ANEXO G

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior
Instituto Nacional da Propriedade Industrial

REGISTRO DE INDICACAO GEOGRAFICA N° 1G200909

O INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL — INPI reconhece a denominagao
“LINHARES” como INDICAGAO GEOGRAFICA para: CACAU EM AMENDOAS, concedendo o
seu registro para os fins e efeitos da protegéo de que trata a Lei n® 9.279, de 14 de maio de
1996, nos seguintes termos:

Espécie da Indicagao Geografica: INDICAGAO DE PROCEDENCIA
Apresentagdo: MISTA

Representacéo:

Natureza: PRODUTO

Pais: BRASIL

UF: ES ' ¥

Delimitacéo da Area Geogréfica: A DELIMITAQAO ESTA COMPREENDIDA NO TERRITORIO DO
MUNICIPIO DE LINHARES NO ESTADO DO ESPITO SANTO, PARTINDO-SE DO PONTO DE
COORDENADAS N7.825.873.49 E E412.485,48 NO ENCONTRO DO RIO DOCE COM O OCEANO
ATLANTICO, LADO PROXIMO A VILA DE REGENCIA, SEGUE-SE AO NORTE COM MARGEM
MONTANTE DO RIO DOCEATE ATINGIR O PONTO 2 DE COORDENADAS APROXIMADAS N
7.845.435,53 E E394.239,33 DAl SEGUE-SE RUMO SUDESTE COM 13.850 METROS ENVOLVENDO A
REGIAO DE JATAIPEBA E PALHAL ATE ATINGIR O PONTO 3 DE COORDENADAS APROXIMADAS
N7.832.518,64 E E399.239,16 SEGUE-SE RUMO OESTE COM 3.624 METROS CRUZANDO A ES 440
ATE ATINGIR O PONTO 4 DE COORDENADAS APROXIMADAS N7.831.683,22 E E395.699,14 SEGUE-
SE RUMO NOROESTE COM 18.978 METROS ENVOLVENDO A REGIAO DE JATAIPEBA E PALHAL
ATE 0 BAIRRO DE BEBEDOURO DO MUNICIPIO DE LINHARES, ATE ATINGIR O PONTO 5 DE
COORDENADAS APROXIMADAS DE N7.844.22,75 E E381.443,19 DAl SEGUE-SE RUMO SUDOESTE
COM 26.180 METROS MARGEANDO AS MATAS E MONTANTE AO RIO DOCE ATE PROXIMO A
DIVISA COM O MUNICIPIC SW COLATINA E ATINGIR O PONTO 6 DE COORDENADAS
APROXIMADAS N7.835.985,72 E E356.592,76 SEGUE-SE COM RUMO NORTE COM 4.605 METROS
CRUZA O RIO DOCE E ATINGE O PONTO 7 DE COORDENADAS APROXIMADAS DE N7.840.591,34 E
E356.643,13 SEGUE-SE RUMO NOROESTE COM 26.678 METROS MARGEANDO AS MATAS A
JUSANTE AO RIO DOCE ATE O VALE DO RIO PEQUENO ATINGINDO O PONTO 8 DE
COORDENADAS APROXIMADAS N7.853.762,49 E E383.238,69 SEGUE-SE RUMO SUDESTE COM
7,600 METROS ATE O ENCONTRO DO RIO PEQUENO COM O RIO DOCE NO PONTO 9 DE
COORDENADAS APROXIMADSAS DE N7.850.555,12 E £390.058,24 DAI SEGUE-SE RUMO
NORDESTE COM 22.250 METROS ENTRE A CIDADE DE LINHARES E O RIO DOCE ATE PROXIMO A
REGIAO DE BARRO NOVO E ATINGIR O PONTO 10 DE COORDENADAS APROXIIADAS
E7.861.108,08 E £409.599,16 DAl SEGUE-SE RUMO SUDESTE COM 25.300 METROS PASSANDO
PELA REGIAO DA LOGOA DO ZACARIAS ATE O PONTO 11 DE COORDENADAS APROXIMADAS
N7.837.465,95 £ E418.554,95, PROXIMO AO OCEANO ATLANTICO, A VILA DE POYOAGAO E RIO
MONSARAS, DAl SEGUE-SE RUMO SUL MARGEANDO O OCEANG ATLANTICO COM 13.100
METROS ATE O PONTO 1 DO INIiCIO DA DESCRICAO, ENCERRANDO UMA AREA DE
APROXIMADAMENTE 760.638 QUILOMETROS QUADRADOS.

Data do Deposito: 22 DE DEZEMBRO DE 2009
Data do Registro: 31 DE JULHO DE 2012 — RPI 2169
Requerente: ASSOCIAGAO DOS CACAUICULTORES DE LINHARES

Ric de Janeiro, 17 de agosto de 2012.

"_—\J»Mf/: ¢ ‘-/\V"\(‘L

R — Z
eno Bello de Almeida Neves Jorge de Paula Costa Avila
Diretor de Contratos, Indicagbes Geograficas e Registros Presidente do INPI
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ANEXO H

’ 2011
s*d Name of -
n Name of the " Contact to reach farmer (national Cocoa
Country provider . Address Village Region sample Place e o A :
f _ ) and top score
cooperative...,
fla
Fedecacao
arauquita
Association
Ecuador Ciudadela Hector additional
Campesinos de (— Catarama - Guayaquil presidencia@anecacao com —
Catarama
David . :
e Pastorelli, = E . presidencia@anecacao.com Floral
Pastorelli
Sulagro
Fazenda
) o . _ _ _ lice@cepec gov.|
Brazil ks Bolds cs Conjvt:nto Camamu Bahia Adeir Boida “a_lc c LR DL,
Andrade Uniao, aipc@aipccombr
Regiao do almeidahenrigue1954@yahoo.com br
Brejo Mole
Fazenda
Santa Ana,
Brazil Edgar Morbeck Regido do 2 " Edgar . As above
hi K
Coelho Socs, Itacare Bahia M taca.re,
Bahia
margem do
rio de
Contas
g Manuel Libanio Fazenda . Claudio
By Agricola S.A Ladeira Chnochs bl Menezes de GB:';::' A shiove
Grande Araijo
Brazi | PedroRoberto | \or agir| FAENdd | 4uteia | Babia Pedro Ibirataia, As above
Magalh3es Lajedo de - ;
Magalhaes Bahia
Ouro
= o Fazenda - rochasbrasileips@elobo com.
Jodo Dias < " Joao . " )
i : ica, hé . nalice@cepecgov.br;
Brazil Tairares Bansts APC AnEeIu: Iihéus Bahia Fvares I . Bahia l\ll'IC c‘ br; Dried fruit
Regidao Vale El aipc.com._br
do Almada almeidahenrique1954; 00.com.br
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